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SUMAR EXECUTIV

Actualul raport prezinta o abordare complexa a situatiei in domeniul prevenirii si combaterii
discriminarii si asigurarii egalitatii, prin prisma activitatii desfasurate de Consiliul pentru prevenirea si
eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii' pe parcursul anului 2015 si reflectd rezultatele
obtinute din activitate si concluziile trasate Tn baza experientei acumulate.

Conform sondajului de opinie realizat in anul 2015 de Consiliu in colaborare cu Oficiul Thaltului
Comisar ONU pentru Drepturile Omului in cadrul proiectului ,,Sustinerea institutiilor nationale pentru
protectia si promovarea Drepturilor Omului conform Recomandarilor comitetelor conventiilor ONU si
Revizuirii Periodice Universale”, in prezent, problematica discrimindrii, nu este perceputa ca fiind una
dintre cele mai stringente provocari ale societatii. Doar 3% din respondenti au inclus-o in topul
problemelor care nu sufera aminare. Stiinta sociologica explica acest fapt mentionind ca in societdtile
sdrace provocdrile curente sint legate de satisfactia/asigurarea nevoilor primare de supravietuire
(fiziologice), pe cind asa valori precum toleranta se regdsesc la un nivel mai inalt, asociat valorilor
precum stimd, respect, responsabilitate.Cu toate acestea, existenta fenomenului discrimindrii este
una incontestabila.

Documentul constata un nivel extrem de redus de acceptare a unor grupuri sociale din Republica
Moldova, preponderent a persoanelor LGBT, persoanelor infectate cu HIV/SIDA, persoanelor cu
dizabilitati mentale si intelectuale si persoanele ex-detinute.

O tendinta alarmantd este discriminarea in cimpul muncii, Tn mod special pe criteriile de
sex/gen,virsta si dizabilitate. Majoritatea angajatorilor din Republica Moldova sint rezervati atunci
cind este vorba despre angajarea persoanelor cu dizabilitati. Principalul motiv al refuzului angajarii
persoanelor cu dizabilitati constituie perceptia eronata asupra capacitatilor lor lucrative si abilitatilor
lor profesionale.

Conform jurisprudentei Consiliului, discriminarea in acces la serviciile si bunurile disponibile
publicului se plaseaza in topul domeniilor de aplicare aleLegii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la
asigurarea egalitatii. Inaccesibilitatea cladirilor institutiilor publice si obiectele de menire sociala
genereaza persoanelor cu dizabilitati diverse probleme si ridica bariere in exercitarea drepturilor sale
in conditii de egalitate cu celelalte persoane.

Discriminarea in domeniul invatamintului s-a manifestat preponderent pe criteriile de dizabilitate si
etnie. Educatiatrebuie sa fie deschisa pentru toate persoanele, indiferent de virsta si conditii socio-
economice, dar si o educatie pentru fiecare, In functie de nevoile sale specifice — evitindu-se
omogenizarea si incurajindu-se diversitatea — ceeace si creeaza, de fapt, premisele egalitatii sanselor
privind accesul la viata sociala.

Cazuistica Consiliului releva tendinte discriminatorii si in alte domenii, precum accesul egal la justitie
si protectie efectiva din partea legii, asigurarea dreptului la vot, lezarea demnitatii umane.

Instruirea reprezentantilor autoritatilor publice, organelor de drept, organizatiilor din sectorul privat
si organizatiilor societatii civile in domeniul prevenirii si combaterii discriminarii s-a asigurat prin
organizarea in parteneriat cu organizatiile neguvernamentale si partenerii de dezvoltare. Au fost
desfasurate circa 70 de activitati de instruire cu participarea a mai mult de 1700 persoane.Activitatile

n continuare — Consiliu.
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de instruire au fost organizate pentru judecatori, procurori, functionari publici din autoritatile publice
centrale si locale, reprezentanti ai societatii civile si mass-media atit la nivel central, cit si la cel
raional. Tn cadrul acestor activitdti au fost instruiti reprezentantii Ministerului Afacerilor Interne si a
subdiviziunilor sale teritoriale, colaboratorii institutiilor penitenciare, reprezentantii Directiilor
asistentad sociald si protectia familiei din teritoriu, personalul didactic din cadrul institutiilor de
fnvatamint.

Pe parcursul anului 2015 Consiliul si-a consolidat relatiile cu organizatii neguvernamentale precum
Institutul de Politici Publice din Republica Moldova si Asociatia "Promo-LEX”. Consiliul si-a amplificat
semnificativ capacitatile institutionale in perioada de referinta prin participarea la activitatile de
instruire urmate si vizitele de studiu efectuate.
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INTRODUCERE

La 25 mai 2012 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea organica Nr. 121 din 25.05.2012 cu
privire la asigurarea egalitdtii care creeaza cadrul necesar aplicarii in Republica Moldova a Directivei
2000/43/CE a Consiliului din 29 iunie 2000 de punere in aplicare a principiului egalitatii de tratament
intre persoane, fara deosebire de rasa sau origine etnica si Directivei 2000/78/CE a Consiliului din 27
noiembrie 2000 de creare a unui cadru general in favoarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste
incadrarea in munca si ocuparea fortei de munca.

Pentru activitatea sa In domeniul combaterii discriminarii si asigurarii egalitatii, la 10 decembrie 2015
Consiliul a primit premiul Organizatiei Natiunilor Unite, in domeniul Drepturilor Omului.

Prezentul Raport este structurat in patru capitole.

Capitolul | este destinat expunerii situatiei din domeniul prevenirii si combaterii discriminarii.
Paragraful intli al acestui capitol prezintd o analiza a gradului de acceptare a persoanelor care fac
parte din grupuri vulnerabile si marginalizate. Paragraful doi abordeaza problema discriminarii in
cimpul muncii din perspectiva egalitatii de gen si a criteriilor de virsta, dizabilitate si maternitate.
Paragraful trei expune situatia Tn domeniul accesului la serviciile si bunurile destinate publicului, cum
ar fi: serviciile de asistenta medicala si alte servicii de sanatate, serviciile de protectie social3,
serviciile de transport, serviciile culturale si de agrement si accesibilitatea cladirilor si a obiectelor de
menire sociala. Paragraful patru trateaza problema discriminarii in domeniul Tnvatamintului, Tn
special, accesul la educatie din perspectiva criteriului de dizabilitate si a locului de munca al parintilor
sau buneilor. Paragraful cinci examineaza probleme privind discriminarea in acces egal la justitie si
protectie efectiva din partea legii, recunoasterea capacitatii juridice a persoanelor cu dizabilitati,
asigurarea dreptului la vot a persoanelor cu dizabilitati, lezarea demnitatii umane, evidentierea etniei
la plasarea informatiei, crimele motivate de prejudecata, combaterea violentei impotriva femeilor si
a violentei in familie, combaterea holistica a discriminarii.

in Capitolul 1l se expun constatarile privind activitatile intreprinse de Consiliul pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii in parteneriat cu societatea civila pentru a spori gradul
de abilitate juridica a populatiei pentru a-si revendica dreptul la egalitate si nediscriminare.

Capitolul lllprezinta indicatorii de baza realizati de Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii in perioada de referinta, precum si situatia privind capacitatea
institutionala a acestuia.

Capitolul IV este destinat masurilor de Tmbunatatire a situatiei Tn domeniul prevenirii si combaterii
discriminarii, prin formularea recomandarilor actorilor statali, societatii civile si mass-mediei. De
asemenea,prezinta prioritatile Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea
egalitatii pentru anul 2016.
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Capitolul I. PREVENIREA SI COMBATEREA DISCRIMINARII IN
REPUBLICA MOLDOVA

La 25 mai 2012 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legeaorganica Nr.121 cu privire la
asigurarea egalitatii, scopul careia este prevenirea si combaterea discrimindrii, precum si asigurarea
egalitdtii tuturor persoanelor aflate pe teritoriul Republicii Moldova in sferele politica, economica,
sociala, culturala si alte sfere ale vietii, fara deosebire de rasa, culoare, nationalitate, origine etnic3,
limba, religie sau convingeri, sex, virsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu
similar.

1.1. SITUATIA PRIVIND PERCEPTIA EGALITATII
DATE STATISTICE SI ANALITICE EXTRASE DIN SONDAIJELE DE OPINII

Realizarea sistematicd a unor studii sociologice/sondajelor de opinii, reprezinta un instrument
important pentru identificarea problemelor Tn domeniul drepturilor omului si a egalitatii, pentru
abordarea si intelegerea fenomenului discriminarii.

Perceptiile si atitudinile fata de egalitate Tn Republica Moldova au facut obiectul unui sondaj de
opinie? realizat in 2015 de catre Consiliu in colaborare cu Oficiul Tnaltului Comisar ONU pentru
Drepturile Omului Tn cadrul proiectului ,Sustinerea institutiilor nationale pentru protectia si
promovarea Drepturilor Omului conform Recomandarilor comitetelor conventiilor ONU si Revizuirii
Periodice Universale”. Colectarea datelor in teritoriu si analiza acestora a fost realizata de Centrul de
Investigatii Sociologice si Marketing ”CBS - AXA”.

Studiul a vizat masurarea atitudinilor si perceptiilor populatiei fata de diferite persoane si grupuri
vulnerabile si marginalizate din Republica Moldova.

Referitor la perceptia problematicii discrimindrii.

Potrivit constatarilor studiului, in prezent, problematica discriminarii, nu este perceputa ca fiind una
dintre cele mai stringente provocari ale societatii, doar 3% din respondenti au inclus-o in topul
problemelor care nu sufera aminare.

2ywww.egalitate.md
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Diagrama nr.1.
Topul problemelor stringente ale Republicii Moldova in perceptia respondentilor
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Situatia data a fost calificata de experti ca fiind una paradoxald, tinind cont de nivelul de toleranta si
incluziune scazut din tara. Acest fapt isi gaseste explicatie 1n stiinta sociologica, care mentioneaza ca
in societdtile sdrace provocdrile curente sint legate de satisfactia/asigurarea nevoilor primare de
supravietuire (fiziologice), pe cind asa valori precum toleranta se regdsesc la un nivel mai inalt,
asociat valorilor precum stimd, respect, responsabilitate.

Cu toate acestea, existenta fenomenului discrimindrii este una incontestabild. Tn acelasi sondaj, in
cadrul discutiilor de grup, respondentii au fost rugati sa se pronunte privind grupurile avantajate si
cele dezavantajate in Republica Moldova, fiind evidentiate mai multe caracteristici care pot servi
drept sursa pentru eventualele discriminari. Spre exemplu, s-a evidentiat cd in accesarea diferitor
servicii sint, cu certitudine, avantajate persoanele cu un statut social si/sau financiar mai inalt. Tn
opinia respondentilor, acestor persoane li se presteaza servicii de o calitate mai inalta si intr-un mod
mai prietenos.

De asemenea, Tn cadrul studiului s-a conturat ca anumitor categorii de populatie le este ingradit
accesul la servicii, in functie de anumiti factori obiectivi sau subiectivi. Astfel, persoanele cu
deficiente locomotorii au dificultati de acces si deplasare in institutiile publice, deoarece sediile
respective nu sint adaptate in modul corespunzator. Studiul a constatat ca incluziunea copiilor cu
dizabilitati in institutiile de Tnvatamint si a persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii este privita cu
reticentd Tn societate. In opinia respondentilor, in mediul rural, oportunititile de studii, angajare,
petrecere a timpului liber sintsi mai reduse.

Referitor la atitudinile fatd de egalitate.

Pentru a evidentia atitudinile fata de egalitate in Republica Moldova, la elaborarea Studiului au fost
stabilite urmatoarele obiective majore:
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=  masurarea distantei sociale® fata de reprezentatii grupurilor vulnerabile si marginalizate in

Republica Moldova;

=  scoaterea in evidentd, dacd e cazul, a stereotipurilor existente in societate fata de

reprezentatii grupurilor vulnerabile si marginalizate.

Tn cadrul Studiului au fost masurate atitudinile si perceptiilepopulatiei fatd de 14 grupuri de persoane

vulnerabile si marginalizate din Republica Moldova: persoane cu dizabilitati mintale si intelectuale,

persoane cu dizabilitati fizice, persoane LGBT, persoane infectate cu HIV/SIDA, persoane de religie

musulmana, alte minoritati religioase, persoane de origine africana, persoane de etnie roma, rusii

care locuiesc In RM, persoane vorbitoare de limba rusa, romanii care locuiesc in RM, evrei, persoane

straine care locuiesc Tn RM, dar fara cetatenia tarii, persoane care au fost detinute (ex-detinuti).

Conform Studiului, mai mult de jumatate din respondenti nu accepta marea parte a reprezentantilor

grupurilor mentionate in calitate de vecin, prieten, membru de familie.

Persoane LGBT

Persoane infectate cu HIV/SIDA

Persoane care au fost detinute (ex-detinuti)
Persoane cu dizabilitati mentale si intelectuale
Persoane de religie musulmana

Persoane de origine africana

Persoane de etnie roma

Distanta socialda medie

Alte minoritati religioase

Persoane straine care locuiesc in RM, dar fara...

Evrei
Romani care locuiesc in RM
Rusi care locuiesc in RM

Persoane vorbitoare de limba rusa

Diagrama nr.2
Indicele distantei sociale
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3In psihologia social3 prin termenul de , distant3 sociald se m3soara distanta care un individ tinde s& o mentin3

intre sine si altd persoana. Scara distantei sociale (Social Distance Scale) este utilizata pentru a evalua nivelul de

exprimare a atitudinilor sociale fatd de oameni din diferite grupuri. De fapt, atitudinea este evaluata pe baza

nivelului de toleranta, care este determinat prin utilizarea distantelor sociale pe care respondentii prefera sa se

stabileascad intre el si ceilalti membri.
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Cea mai micd distanta sociala este manifestata pentru persoanele vorbitoare de limba rusa si rusii
care locuiesc Tn Republica Moldova. Astfel, 76% din respondenti ar accepta aceste persoane ca
membri ai familiei si 81% ca prieteni.

Grupurile fata de care se manifesta deschidere medie sint persoanele straine care locuiesc in RM, dar
fara cetatenia tarii, reprezentantii minoritatilor religioase (cu exceptia persoanelor de religie
musulmana), evreii, persoanele cu dizabilitati fizice. Astfel, circa 35% din chestionati ar accepta
persoanele mentionate mai sus ca membri ai familiei si aproximativ 49% ca prieteni. Cit priveste
religia, opiniile respondentilor sint Tmpartite. Unii intervievati considera ca in societatea noastra sint
dezavantajate minoritatile religioase, inclusiv prin politici, actiuni sustinute de institutiile statului. Un
exemplu Tn acest sens este predarea religiei in scoald, care se refera doar la conceptele religiei
ortodoxe si nu la o introducere in obiectul religiei, prin cunoasterea academica a diferitor curente
religioase, a istoriei diferitor grupuri religioase. Alti respondenti, dimpotriva, considera ca
minoritatile religioase se impun in Republica Moldova, avind resurse financiare si materiale recurg la
tactici ingenioase pentru a atrage noi adepti.

Cele mai respinse grupuri sint: persoanele LGBT, persoanele infectate cu HIV/SIDA, ex-detinuti,
persoanele cu dizabilitati mentale si intelectuale. Astfel, doar 38% din cei chestionati accepta
persoanele LGBT in calitate de vizitatori ai RM si 1% ca membri ai familiei

Totodata, din constatarile studiului rezulta ca distanta sociala fata de grupurile marginalizate se
reduce simtitor in cazul in care respondentul cunoaste personal si/sau chiar are in cercul social
restrins reprezentanti ai acestor grupuri, precum si atunci cind are un nivel de studii mai Tnalt.
Distanta sociald mai mare manifesta locuitorii din mediul rural.

Cel de al doilea obiectiv major al sondajului a fost studierea perceptiilor si atitudinilor pozitive,
neutre si negative, fata de fiecare grup analizat de persoane.

Diagrama nr.3
Perceptii fata de grupurilor vulnerabile si marginalizate
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Analiza diagramei nr.3 denota faptul ca gradul de manifestare al perceptiilor negative este in raport
direct cu indicele distantei sociale. Astfel, cel mai inalt nivel al perceptiilor negative, precum si
distanta sociala maxima este manifestata fata de comunitatea LGBT. De mentionat, ca Studiul a
constatat: respondentii au o perceptie eronata cu privire la scopul Legii nr. 121 cu privire la
asigurarea egalitatii, asociind-o,in mare parte,cu grupul LGBT.

De asemenea, in cadrul Studiului au fost evaluate si atitudinile fata de implicarea femeilor in viata
publica. Afirmatiile cu caracter discriminatoriu la adresa femeilor au fost sustinute de circa o patrime
din respondenti, pe cind afirmatiile care exprima pozitii nediscriminatorii au acumulat intre 50% si
75% de raspunsuri.

DATE STATISTICE S| ANALITICE EXTRASE DIN INFORMATIILE CARE REFLECTA EXPERIENTA CONSILIULUI

Pe parcursul anului 2015 Consiliul a preluat spre examinare 156 de plingeri, dintre care 9 au fost
retrase de petitionari. Pe 2 plingeri s-a solicitat emiterea unui aviz consultativ pentru instanta de
judecata. Doar o plingere a fost solutionata pe cale amiabila. Prin note de autosesizare au fost initiate
2 cauze.

Tabelul nr.1. Criteriile protejate din perspectiva deciziilor Consiliului

D 0 . 0
Domenii reali )
ealizare ezarea

i Servicl | munci | Justye | drepurl | demnté- | Educatie | gome | TOTAL
protejate

Sex/gen 2,6 7,9 0,0 5,3 5,3 0 0 21,1
s | 54 | 26 | o0 |00 | o | o | ° | aa
Limba 5,3 0,0 2,6 0,0 0 0 2,6 10,5
Opinie 2,6 7,9 0,0 0,0 0 0 0 10,5
Rasd /etnie 5,3 0,0 0,0 0,0 2,6 2,6 0 10,5
Nationalitate 2,6 0,0 2,6 0,0 0 0 0 2,6
Origine nationala 2,6 0,0 0,0 0,0 0 0 0 2,6
Domiciliu/sediu 2,6 0,0 0,0 2,6 0 0 0 5,3
Virsta 0,0 5,3 0,0 0,0 2,6 0 0 7,9
Orientare sexuala 2,6 0,0 0,0 0,0 2,6 0 0 5,3
Maternitate 0,0 2,6 0,0 0,0 0 0 0 2,6
TOTAL 44,7 26,3 2,6 7,9 13,2 2,6 2,6 100
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Analiza deciziilor emise de Consiliu denota faptul ca diferentele de gen ramin a fi o problema si in
2015. Un alt criteriu de top, care a avut intlietate in anii precedenti, este criteriul de dizabilitate.

Asigurarea accesibilitatii institutiilor publice si a obiectelor de menire social-culturald ramine o

provocare pentru Guvernul Republicii Moldova.

Cunoasterea distantei sociale fatd de anumite grupuri de persoane vulnerabile si marginalizate,

precum si confirmarea stereotipurilor care contribuie la crearea acestei distante sociale, constituie

0 baza si sursd valoroasd de informatii pentru elaborarea documentelor de politici publice

nationale, strategii de promovare a oportunitdtilor egale in vederea prevenirii si elimindrii

discrimindrii si asigurdrii egalitdatii.

Atit rezultatele Sondajului privind perceptiile si atitudinile fatd de egalitate in Republica Moldova,

cit si statistica referitoare la examinarea plingerilor in anului 2015, demonstreazda cd in RM

continud sa persiste stereotipurilor si prejudecdtilor privind unele grupuri marginalizate.

Recomandadri

n scopul imbunétatirii situatiei, se recomand3:

+

Depunerea eforturilor conjugate si continue a autoritatilor publice si organizatiilor societatii
civileorientate spre eliminarea stereotipurilor si prejudecatilor de orice fel si diminuarea
atitudinilor si comportamentelor ostile.

Desfasurarea campaniilor de informare in vederea crearii unei perceptii clare si corecte despre
scopul Legii nr. 121 cu privire la asigurarea egalitatii, precum si pentru sporirea vizibilitatii
Consiliului — principala autoritate publica cu atributii in domeniul prevenirii si combaterii
discriminarii.

Desfasurarea unor activitati de instruire (pentru diverse categorii de subiecti) in scopul
intelegerii esentei fenomenului de discriminare si constientizarii efectelor acestuia, precum si
aprecierii obiective a dimensiunilor lui in societate. Formarea unei mentalitati democratice prin
promovarea principiilor egalitatii si a respectului pentru drepturile omului.

Consolidarea eforturilor tuturor actorilor atit statali, cit si din cadrul societatii civile 1in
desfasurarea activitatilor si programelor menite sa sporeasca gradul de incluziune sociala si
participare a persoanelor care fac parte din grupurile marginalizate.

Promovarea respectului pentru diferenta si diversitate, prin implicarea participativa a diferitor
grupurimarginalizate in cadrul evenimentelor.

Tncurajarea credrii si mentinerii mediului respectuos fatd de toate persoanele in locurile unde
oamenii comunica in mod regulat, cum ar fi locurile de munca si institutiile de Tnvatamint.

Desfasurarea campaniilor de sensibilizare si promovare a unei atitudini tolerante a populatiei
fata de persoanele LGBT, educare in spiritul acceptarii diversitatii sexuale si recunoasterii
drepturilor egale ale minoritatilor sexuale.

Desfdsurarea campaniilor de informare privind HIV/SIDA si de educare a tolerantei fata
persoanele HIV+.
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4 Promovarea educatiei formale si non-formale incluzive Tn scopul diminudrii reticentei fatd de
copiii cu dizabilitati, integrarii acestora in societate si participarii lor depline la viata sociala.

# Sustinerea minoritdtilor etnice in promovarea culturii si traditiilor proprii, desfasurarea
activitatilor care sa contribuie la facilitarea si dezvoltarea dialogului interetnic si intercultural.

4 Consolidarea capacitatilor de implicare activd ale persoanelor si grupurilor de persoane
vulnerabile Tn realizarea si apararea drepturilor recunoscute.

#+ Promovarea imaginii pozitive a grupurilor marginalizate, prin influentarea jurnalistilor si
radiodifuzorilor Tn vederea schimbarii modului in care ii prezinta.

1.2. SITUATIA PRIVIND PREVENIREA SI COMBATEREA DISCRIMINARII iN
CIMPUL MUNCII

Prezentareasituatiei privind discriminarea in cimpul muncii prin prisma
prevederilor art.7 din Legea nr.121/2012, reflectatd in experienta
Consiliului.

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii interzice in mod expres discriminarea
in cimpul muncii. Articolul 7 interzice orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta pe baza
criteriilor stabilite de prezenta lege, care au drept efect limitarea sau subminarea egalitatii de sanse
sau tratament la angajare sau concediere, in activitatea nemijlocita si in formarea profesionala.
Interzicerea discriminarii pe baza de orientare sexuald se va aplica in domeniul angajarii in munca si
al ocuparii fortei de munca.

Asigurarea egalitatii de gen

La baza incalcarilor principiului egalitatii intre barbati si femei Tn cimpul muncii stau, in primul rind,
prejudecatile si stereotipurile de gen existente in societate. Acestea se raspindesc mai usor intr-un
context de dezechilibru puternic intre cerere si oferta.in special, stereotipurile de gen au tendinta de
a limita optiunile si accesul femeilor la anumite locuri de munca, impiedicindu-le sa isi valorifice la
maxim calitatile si abilitatile profesionale. Ostilitatea acestei realitadti este pastrata atit timp, cit are ca
suport Clasificatorul ocupatiilor din Republica Moldova, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei nr. 22 din 03.2014.

Consiliul a identificat ca n cuprinsul Clasificatorului, majoritatea titlurilor ocupatiilor sint expuse la
masculin, fara a se oferi varianta echivalenta expusa la feminin. Doar citeva titluri ale ocupatiilor sint
expuse la feminin, de exemplu ,femeie de serviciu”, ,dadaca”, ,guvernantd”, ,lenjereasa”, totodata,
pentru aceste ocupatii existind si un echivalent la masculin. in acest mod, actul normativ pune n
practica stereotipul ce dicteazd cd doar femeile trebuie sd se ocupe de copii si curdtenie. Titlurile
ocupatiilor de conducere, ex. ,sef”, ,director”, ,presedinte”, ,,ministru” s.a. nu sint expuse decit la

masculin, avind la baza aceiasi ilustrare a stereotipului de gen.

Este evident ca expunerea titlurilor ocupatiilor la genul masculin este bazata pe uzante si
stereotipuri. Tn acest fel, stereotipurile se transforma in obstacole in calea realizarii egalititii intre
barbati si femei, determinind segregarea orizontala si verticala in cimpul muncii.
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Consiliul a recomanda modificarea Clasificatorului astfel, incit titlurile ocupatiilor sa fie
expuse atit la masculin, cit si la feminin.

O problema de drept in calea asigurarii egalitatii de sanse pentru femei si barbati la angajare in
cimpul muncii vizeaza prevederile Nomenclatorului industriilor, profesiilor si lucrarilor cu conditii de
munca grele si nocive, proscrise femeilor, aprobat prin Hotarfrea Guvernului nr. 264 din 06.10.1993.

Consiliul a retinut ca motivul pentru care femeilor le este negat dreptul de a accede si de a exercita
una din profesiile prevazute de Nomenclator este sexul. Astfel, o femeie nu va fi angajata in una din
aceste profesii, chiar dacd corespunde tuturor cerintelor profesionale specifice muncii pe care
urmeaza sa o exercite, din simplul motiv ca este femeie. Scopul excluderii operate de legiuitor nu
este altul decit protectia sanatatii reproductive a femeii. O asemenea abordare discriminatorie pe
criteriu de sex, nu poate fi trecuta cu vederea. Ori scopul legitim urmarit nu poate fi atins din
moment ce este neglijata sandtatea reproductiva a barbatului, care activeaza in una din aceste
ramuri ale economiei, intrucit conceperea unui embrion sandtos presupune protectia sanatatii
reproductive ale ambelor sexe.

Consiliul a recomandat abrogarea Nomenclatorului industriilor, profesiilor si lucrdrilor
cu conditii de munca grele si nocive, proscrise femeilor, aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 264 din 06.10.1993.

in vederea armonizdrii legislatiei nationale la standardele Uniunii Europene privind asigurarea
egalitatii de gen Tn cimpul muncii, Consiliul s-a expus pe marginea proiectul Legii pentru modificarea
si completarea unor acte legislative in vederea transpunerii Directivei UE 2006/54/CE din 5 iulie 2006
privind punerea in aplicare a principiului egalitatii de sanse si al egalitatii de tratament intre barbati si
femei in materie de incadrare Th munca si de munca (reforma), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 204 din 26 iulie 2006.

in scopul asigurdrii compatibilitdtii depline dintre Legea nr. 5 din 9 februarie 2006 cu
privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati si prevederile directivei
care se transpune, Consiliul a recomandat actualizarea definitiilor pentru notiunile de
discriminare directd si discriminare indirectd, inserarea notiunii de victimizare.

Prin prisma egalitatii de gen au fost examinate si prevederile art. 251 din Codul muncii. Consiliul a
observat ca legiuitorul face o diferentiere pe baza de gen prin utilizarea in continutul articolului a
sintagmei ,femeile care au copii in virsta de pina la 6 ani”. Tn efect, norma dat3 interzice concedierea
doar a femeilor care au copii in virsta de pina la 6 ani, nu si a barbatilor care au copii in virsta de pina
la 6 ani, care nu beneficiazd de aceastd garantie. In opinia Consiliului, o asemenea diferentiere
contravine standardelor existente pe plan international, dar si national privind nediscriminarea si
egalitatea de gen.

n aceeasi ordine de idei, este de mentionat si Decizia Consiliului emisd in cauza 298/15%, care a avut
ca obiect plingerea unui barbat caruia i s-au refuzat acordarea garantiilor oferite de prevederile art.
251 din Codul muncii contra concedierii, pe motiv ca unele dintre acestea sint prevazute doar pentru
femei. Consiliul a considerat ca pentru asigurarea egalitatii de gen, garantiile protective trebuie sa
satisfaca necesitatile ambelor genuri, deoarece barbatii si femeile se afla in situatii similare in ceea ce
priveste ingrijirea copiilor..

*http://www.egalitate.md/media/files/files/decizia 298 2015 depersonalizat 5994007.pdf.
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Consiliul a recomandat inlocuirea sintagmei ,,femeilor care au copii in virstd de pind la
6 ani” din cuprinsul art. 251 Codul muncii cu sintagma ,,persoanelor care au copii in
virstd de pind la 6 ani”.

Necesitatea perfectarii cadrului legal national in privinta asigurdrii egalitatii de gen in cimpul muncii,
a fost subliniata de catre Consiliu in cadrul sesizarii Parlamentului Republicii Moldova in vederea
sustinerii proiectului Legii nr. 180 pentru modificarea si completarea unor acte legislative, prin care
se instituie concediul paternal, care va asigura participarea efectivd a tatalui la ingrijirea copilului
nou-nascut.

Consiliul a recomandat adoptarea proiectului Legii nr. 180 pentru modificarea si
completarea unor acte legislative.

Maternitatea

Falsitatea cu care este tratatda maternitatea Tn societatea noastra este dureroasa si periculoasa, iar
ingredientele care compun acest stereotip ne umplu cotidianul, atit in sectorul public, cit si in cel
privat.

Un Studiu® realizat de Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare cu suportul Fundatiei Est-Europene,
arata ca in Republica Moldova, salariul barbatilor este cu 12,4% mai mare comparativ cu salariul
mediu al femeilor. Desi diferenta salariala a ramas relativ constanta n ultimii cinci ani, se remarca ca
diferenta la pensii dintre femei si barbati a crescut de la 10,12% in 2011 la 17,17% in 2014.

Diferenta salariala, la pensii si la venituri reduce din autonomia financiara a femeilor, facindu-le mai
dependente de prestatiile sociale. in acest sens, diferentele salariale relevd inechitati pe piata muncii
in general, prin faptul ca femeile accepta sa fie angajate Tn sectoare mai prost platite, pe pozitii mai
inferioare decit barbatii. Anume pe motiv de maternitate acestea, sint nevoite sa intrerupa mai
frecvent si pe perioade mai indelungate viata profesionald. Realitatea datad tine de discriminarea
indirecta a inechitatii salariale. Concomitent, diferenta salariala poate fi explicata si cauzata de
factori, cum ar fi discriminarea directa de catre angajatori a femeilor, prin remunerare comparativ
mai mica si reducerea oportunitatilor de promovare a acestora, in special a femeilor insadrcinate sau a
mamelor cu copii.

Confirmare regretabild a concluziilor studiului mentionat, serveste Decizia Consiliului nr 318/15°. Tn
urma examinarii plingerii petitionarei Y., Consiliul a constat ca desfacerea relatiilor de munca s-a
produs ca urmare a informarii angajatorului despre graviditatea acesteia si solicitarea acordarii
garantiilor de ordin social, inclusiv si a indemnizatiei de maternitate. Consiliul a stabilit ca faptele
expuse in plingere reprezinta discriminare pe criteriu de maternitate la locul de munca.

Consiliul a recomandat reclamatului sé repunad petitionara in drepturi prin perfectarea
contractului individual de muncad si eliberarea actelor necesare pentru ca aceasta sa
poatd beneficia de indemnizatia de maternitate.

Shttp://www.progen.md/files/1353 analiza paygap moldova.pdf.
http://egalitate.md/media/files/files/decizie 318 2015 depersonalizat 9007875.pdf.
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Nediscriminarea pe criteriu de virsta

Examinind, prin prisma Legii nr.121 din25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii, Regulamentul
privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul lll, aprobat prin Hotarirea Guvernului
nr.1007 din 10.12.2014, Consiliul a atras atentia asupra prevederilor enuntate la pct. 58 care indica:
»Un conducdtor de doctorat poate solicita Tnmatricularea de noi studenti-doctoranzi pina la
implinirea virstei de 65 ani. Dupa implinirea acesteia, conducatorii de doctorat continua sa indrume
studentii-doctoranzi deja inmatriculati pind la finalizarea studiilor de doctorat, insd pot solicita
inmatricularea de noi studenti-doctoranzi numai in cotutela cu un alt conducator de doctorat care nu
a Implinit virsta de 65 ani.”

Consiliul a subliniat ca scopul limitarii de virsta in acest caz ar consta in preocuparea de a garanta
calitatea cercetarii, dat fiind faptul ca conducatorului de doctorat i se permite sa indrume studentii -
doctoranzi si dupa atingerea virstei de 65 de ani in cotuteld. Acest obiectiv nu se numara printre
obiectivele vizate de art.6 alin (1) al Directivei 2000/78/CE. Drept urmare, Consiliul a constatat ca
stabilirea limitei de virsta de 65 de ani pina la care un conducator de doctorat poate solicita
inmatricularea de studenti — doctoranzi contravine principiilor nediscriminarii si nu constituie o
cerintd esentiald si determinatd. in aceeasi ordine de idei, reiterdm si Hotarirea Curtii Constitutionale
nr. 14 din 15.06.2015 prin care au fost declarate neconstitutionale pct. 55 si 58 din Regulamentul
privind organizarea studiilor superioare de doctorat, ciclul lll.

Angajarea persoanelor cu dizabilitati

Desi nivelul plasarii in cimpul muncii al persoanelor cu dizabilitati este in permanenta crestere — de la
71 persoane in 2010 la 220 de persoane in 2014 —cota de angajare a acestora ramine, totusi, una
nefnsemnata (0,8% din numarul total de salariati din Republica Moldova). Persoanele cu dizabilitati
continua sa fie excluse de pe piata muncii, tratament care 1i demoralizeaza si le sporeste frica de a
incerca sa se integreze in societate.

Aceleasi concluzii s-au conturat si in urma examindrii de cdtre Consiliu a cauzei nr. 291/157 din 28
septembrie 2015. Tn spetd, petitionara se plinge ci nu i s-au oferit sanse egale la angajare, din cauza
ca sufera de o dizabilitate senzorialad (deficienta de vedere). Consiliul a stabilit ca necatind la faptul ca
petitionara corespundea cerintelor profesionale anuntate public pentru ocuparea functiei vacante,
acesteia i s-a refuzat participarea la interviul de angajare, fara nici un temei. Reclamatul nu a
prezentat Consiliului nici o proba care ar demonstra ca petitionara nu poseda careva din cerintele
profesionale esentiale si determinante anume pentru acest loc de munca. Aceasta atitudine
neglijenta a reclamatului de a prezenta o justificare obiectiva si rezonabila pe marginea situatiei
analizate, a determinat Consiliul sa constate discriminare la angajare in cimpul muncii pe criteriu de
dizabilitate prin neoferirea sanselor egale cu ceilalti candidati de a ocupa functia declarata vacanta.

Consiliul a recomandat reclamatului sd isi schimbe politica si practica privind
desfdsurarea procedurii de angajare a personalului.

Odata cu intrarea in vigoare a Legii nr. 60 din 30.03.2012 cu privire la incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati si aprobarea de catre Guvern a Hotaririi nr. 65 din 23.01.2013 cu privire la

"http://egalitate.md/media/files/files/decizie 291 2015 depersonalizat 578216.pdf.
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determinarea dizabilitatii si capacitatii de munca, s-a demarat procesul de excludere din vocabularul
atit legislativ, cit si cel comun al termenului de ”invalid” si derivatele acestuia.

Consiliul a recomandat autorilor proiectului Legii privind declararea averii, intereselor
personale, conflictelor de interese si cadourilor sa substituie sintagma ”invalid din
copildrie” cu formula ,,persoand cu dizabilitdti.

Analizind documente de politici, dar si situatii concrete, Consiliul a constatat cd Republica Moldova
se confrunta cu o practica vicioasd care afecteaza profund egalitatea de gen. Perceptia asupra
rolului femeii si barbatului in societate este in mare parte generatd de niste idei preconcepute,
sablonate care nu sint decit o perpetuare a rolurilor de gen traditionale, ce continua sa dicteze
distribuirea rolurilor intre femei si bdrbati in familie, la locul de muncd si in societate.

La nivel normativ — maternitatea este definitd in mod traditional ca datorie a femeii, in timp ce
bdrbatul, dupd un rol de pasager, pleacd la treburile lui mult mai importante. La nivel profesional —
imaginea stereotipicd este aceea cd o femeie cu copii dd un randament si mai redus decit o femeie,
care oricum e mai putin performantd decit un bdrbat, in rezultat, si sansele si oportunitdtile scad.

Potrivit considerentului 25 al Directivei 2000/78/CE ,,Interdictia discrimindrilor pe criteriu de virstd
constituie un element esential pentru atingerea obiectivelor stabilite prin liniile directoare privind
ocuparea fortei de munca si incurajarea diversitatii la angajare. Cu toate acestea, diferentele de
tratament legate de virstd pot fi justificate in anumite circumstante si tinind cont de situatia
specificd a statelor membre; este, asadar, esential sd se faca distinctie intre diferentele de
tratament care sint justificate, indeosebi prin obiective legitime ale politicii de ocupare a fortei de
munca si de formare profesionald, si discrimindrile care trebuie sd fie interzise”.

Majoritatea angajatorilor din Republica Moldova sint rezervati atunci cind este vorba despre
angajarea persoanelor cu dizabilitati. Principalul motiv al refuzului angajdrii persoanelor cu
dizabilitati constituie perceptia eronatd asupra capacitdtilor lor lucrative si abilitdtilor lor
profesionale.

Recomandari

Exemplele expuse sint doar unele sporadice, insd, contureaza principalele probleme cu care
persoanele se confruntd in relatii de munca, precum si efectele negative care sint cauzate de
actiunile discriminatorii in obtinerea si pastrarea unui loc de munca, precum si in promovarea la locul
de munca. in acest sens, Consiliul vine cu un set de recomandari dupd cum urmeaza:

%+ Modificarea Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova aprobat prin Ordinul
MMPSF Nr.22 din 03.03.2014, astfel incit titlurile ocupatiilor sa fie expuse atit la masculin, cit si
la feminin.

=% Abrogarea Nomenclatorului industriilor, profesiilor si lucrarilor cu conditii de munca grele si
nocive, proscrise femeilor si Normelor de solicitare maxima, admise pentru femei la ridicarea si
transportarea manuala a greutatilor, aprobat prin Hotarirea de Guvern nr.264 din 06.10.1993.

= Actualizarea definitiilor pentru notiunile de discriminare directd si discriminare indirectd din
art.2 al Legii nr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
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barbati si completarea articolului mentionat cu notiunea de victimizare, asa cum prevede art.24
al Directivei 2006/54/CE.

#+ Modificarea art. 251 Codul muncii prin inlocuirea sintagmei ,,femeilor care au copii in virstd de
pina la 6 ani” cu sintagma ,,persoanelor care au copii in virsta de pina la 6 ani”.

4+ Adoptarea proiectului Legii nr. 180 pentru modificarea si completarea unor acte legislative in
vederea asigurarii egalitatii de gen.

#+ Inspectoratul de stat in munca sd-si consolideze eforturile in vederea verificarii, si dupa caz,
sanctionarii angajatorilor care nu respecta prevederile Codului Muncii, in special cele prevazute
la art. 10 si art. 58.

# Angajatorii, in anunturile pe care le plaseaza, sa indice clar care sint cerintele esentiale si
determinante pentru candidatii la functiile vacante si sa evite stabilirea unor conditii (precum
sexul sau virsta) care nu tin de natura muncii si conditiile in care aceasta activitate urmeaza a se
realiza.

4 ONG-le active in domeniu ar trebui sd fie mai active, atit din perspectiva unei atitudini de
monitorizare, evaluare si semnalare a unor cazuri potential discriminatorii, cit si din perspectiva
sustinerii efective, inclusiv prin reprezentarea persoanelor care se considera discriminate infata
Consiliului sau instantele de judecata.

1.3. SITUATIA PRIVIND PREVENIREA SI COMBATEREA DISCRIMINARII IN
ACCESUL LA SERVICIILE SI BUNURILE DISPONIBILE PUBLICULUI

Prezentareasituatiei privind discriminarea in accesul la serviciile si bunurile
disponibile  publicului  prin prisma prevederilor art.8 din Legea
nr.121/2012reflectatd in informatiile bazate pe experienta Consiliului.

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii contine in articolul 9 reglementari
prohibitive privind discriminarea in acces la serviciile si bunurile disponibile publicului.

Analizind activitatea Consiliului realizata in anul 2015, observam ca 41% din deciziile, in care s-a
constatat faptul discriminarii, tin de domeniul accesului la servicii si bunuri disponibile publicului.

Serviciile de asistentd medicald si alte servicii de sdndtate

Sandtatea este cea mai importanta resursa pentru viata cotidianad. Aceasta nu se rezuma doar la
simpla absenta a maladiilor, ci indica bunastarea completa corporala, mentala si sociald. Numai intr-o
societate sanatoasa omul poate ajunge la dezvoltarea deplina a facultatilor sale intelectuale si psihice
si a caracteristicilor lui de natura socio-emotionalda.Anume din acest motiv este primordial ca atit
institutiile publice, cit si cele private sa-si consolideze eforturile Th scopul imbunatatirii serviciilor de
asistenta medicala si alte servicii de sanatate.

Examinind proiectul Hotaririi Guvernului pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea
si functionarea Serviciilor de interventie timpurie si a Standardelor minime de calitate, Consiliul a
constatat ca Anexa 1 a regulamentului mentionat prevede criteriile de eligibilitatepentru programele
de interventie timpurie. Tn particular, atentia Consiliuluiau atras normele stipulate in pct.2) din
Capitolul V al Anexei, in care era mentionat, ca se considera parinte cu factor de risc ,mama cu nivel
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redus de educatie (sub 10 ani perioadad de scolarizare)”. Consiliul este convins ca nivelul redus de
educatie al tatalui prezinta, in egalda masura, un risc si este de neinteles motivul pentru care acest
fapt nu a fost luat Tn consideratie. Prin urmare, in asemenea redactie, prevederile Regulamentului
fundamenteaza si promoveaza o abordare discriminatorie vizavi de femei, pentru ca se focuseaza
doar pe nivelul de educatie al mamei si nu se preocupa de nivelul de educatie al tatalui.

Consiliul a recomandat reformularea pct.2) al Capitolului V din Anexa 1 la Regulament,
prin utilizarea sintagmei: ,,pdrinti cu nivel redus de educatie (sub 10 ani perioada de
scolarizare)”.

Serviciile de protectie sociald

Imperfectiunile legislative conduc de cele mai dese ori la situatii de inegalitate si discriminare. Pentru
a combate aceste situatii, Consiliul, ca urmare a examinarii Hotaririi Guvernului nr. 314 din
23.05.2012 privind aprobarea Regulamentului-cadru pentru Serviciul social ”Asistenta personald”, a
recomandat Tn anul 2013 excluderea din pct. 13 a subpct. ”2) nu a atins virsta standard de pensionare
conform prevederilor legislatiei in vigoare”, considerindu-l discriminator pe criteriu de virsta si gen®.
n rezultatul acestei recomandari, Guvernul Republicii Moldova prin Hotarirea nr. 374 din 16 iunie
2015 a modificat textul Hotaririi Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 privind aprobarea
Regulamentului-cadru pentru Serviciul social ”Asistenta personald”, abrogind subpunctul 2) din
punctul 13 si inlaturind, astfel, prevederea discriminatorie.

Costul biletelor de tratament balneosanatorial

n vizorul Consiliului a fost si pct.32 lit. b) din Hotdrirea Guvernului nr. 372 din 06.05.2010, care
prevede ca persoanelor in virstd beneficiare de pensii pentru limitd de virstd, pensii pe invaliditate sau
de alocatii sociale de stat, angajate in cimpul muncii, inregistrate oficial sau care desfdsoard activitdti

de intreprinzdtor de diferite forme i se elibereazd bilete de tratament balneosanatorial cu o reducere
de 30 %. Prevederea citata constituie o Tnlesnire si in aparenta avantajeaza persoanele respective,
care urmeaza sa achite 70% din costul biletului.

Faptul cad tratamentul diferentiat instituit prin norma respectiva este unul mai putin favorabil devine
evident in rezultatul examinarii unei alte reglementari Tn materie, care se contine in Hotarirea
Guvernului Nr. 290 din 19.04.2010 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la prestatiile in
sistemul public de asigurari sociale pentru prevenirea imbolnavirilor si recuperarea capacitatii de
munca a asiguratilor prin tratament balneosanatorial. Astfel, pct.53 al Hotaririi nominalizate prevede
ca biletele achizitionate din contul mijloacelor bugetului asigurdrilor sociale de stat pentru tratament
cu cazare in statiunea balneard sau institutia de reabilitare, se elibereazd asiquratilor cu perceperea a
20% din pretul lor. Conform acestei reglementdri, asiguratii, care sint angajati in cimpul muncii,
urmeaza sa achite doar 20 % din costul biletului.

n rezultatul unei analize comparative a prevederilor citate, Consiliul a constatat cd persoanele in
virsta, beneficiare de pensii pentru limita de virsta, angajate in cimpul muncii, Tnregistrate oficial sau
care desfasoara activitati de intreprinzator de diferite forme, sint obligate sa achite un cuantum mai
mare din costul biletelor de tratament (70 %), decit celelalte persoane angajate in cimpul muncii

(care nu au atins virsta de pensionare), ceea ce constituie un tratament mai putin favorabil.
Totodata, Consiliul observa ca aceste persoane, achitda in egala masura contributii de asigurari

8Raportul de activitate al Consiliului pentru anul 2013, http://egalitate.md/index.php?pag=page&id=850&|=ro.
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sociale, dar sint tratate diferit la exercitarea dreptului de a beneficia de bilete de tratament
balneosanatorial.

Consiliul a recomandat modificarea Hotdririi Guvernului nr.372 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de evidentd si distribuire a biletelor de
reabilitare/recuperare acordate persoanelor in virstd si celor cu dizabilitdti, prin
excluderea prevederilor discriminatorii identificate.

Cuantumul alocatiilor nominale de stat pentru merite deosebite fatd de stat

Tratamentul diferentiat la stabilirea cuantumului alocatiilor nominale de stat pentru merite
deosebite fatd de stat a constituit obiectul cauzei nr.263/15°. Petitionarul a invocat cuantumul
diferentiat al alocatiei nominale pentru detinatorii distinctiei de stat a fostei URSS — Ordinul ,Steaua
Rosie” (50 de lei) si detinatorii ordinului ,,Stefan cel Mare”(500 de lei), desi Hotdrirea Parlamentului
Republicii Moldova nr.533-XII din 13 iulie 1995 cu privire la drepturile cetatenilor Republicii Moldova
decorati cu distinctii de stat ale fostei U.R.S.S a echivalat aceste distinctii de stat, declarind ca
cetatenii Republicii Moldova decorati cu distinctii de stat a fostei U.R.S.S. beneficiaza de drepturile
respective, prevazute pentru cetatenii Republicii Moldova decorati cu distinctii de stat ale Republicii
Moldova. Consiliul a constatat ca aceasta diferentiere reprezinta discriminare pe criteriul de origine
nationala la stabilirea alocatiilor nominale de stat pentru merite deosebite fata de stat.

Consiliul a recomandat stoparea practicii discriminatorii fatd de militarii a cdaror ordine
sau distinctii au fost echivalate prin lege.

Indemnizatie de maternitate

n cadrul examinarii cauzei nr.203/14%, Consiliul a constatat existenta unui vid legislativ care creeazs
situatie discriminatorie in acces la bunuri si servicii disponibile publicului pe criteriu de sex.
Petitionara,in calitate de sotie aflata la intretinerea sotului,a invocat refuzul achitarii indemnizatiei de
maternitatea locul de angajare a acestuia(institutia penitenciara). Examinind materialele dosarului,
Consiliul a stabilit ca Departamentul Institutiilor Penitenciare trateaza negativ femeile insarcinate,
atit sotiile aflate la intretinerea sotilor angajati in sistemul penitenciar, cit si angajatele sistemului
penitenciar.Departamentul Institutiilor Penitenciare refuza de a achita indemnizatia de maternitate,
desi recunoaste dreptul acestora de a beneficia de o asemenea indemnizatie. Mai mult, reclamatul
nu a negat acest fapt, insa, a justificat acest refuz prin lipsa prevederilor in Legea nr. 1036 din 17
decembrie 1996 cu privire la sistemul penitenciarcare ar permite efectuarea acestor plati. Consiliul
nu a retinut aceasta justificare drept una obiectiva si rezonabila si a calificat actiunile reclamatului
discriminatorii.

Consiliul a recomandat Departamentului Institutiilor Penitenciareluarea de madsuri
imediate pentru incetarea practicii discriminatorii fatd de femeile insdrcinate, cdrora le
datoreazd plata indemnizatiei de maternitate fie in calitatea lor de angajate, fie in
calitatea de sotii aflate la intretinerea sotilor angajati in sistemul penitenciar.

Serviciile de transport

http://egalitate.md/media/files/files/decizie 263 2015 depersonalizat 9623919.pdf.
Ohttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 203 2015 7906270.pdf.
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Transporturile influenteaza toate laturile vietii economico-sociale. Tn lumea modernd, intr-un stat
care se pretinde a fi un stat de drept, este substantial sa existe posibilitatea realda a tuturor
persoanelor de ase deplasa in spatiu, in vederea satisfacerii nevoilor materiale si spirituale.

Chiar daca Legea nr 60 din 30.03.2012 privind incluziunea socialda a persoanelor cu dizabilitati
prevede la art. 20, alin.(2) ca toti operatorii de taxi au obligatia sa asigure cel putin o masina adaptata
pentru transportul persoanelor cu dizabilitati care utilizeaza fotoliul rulant, aceasta conditie nu isi are
implementare. In vederea executrii acestor prevederi, Consiliul, in rezultatul examinarii proiectului
Hotaririi de Guvern ”“Cu privire la aprobarea Regulamentului transporturilor rutiere de persoane si
bagaje”, a recomandat instituirea in capitolul VI, care reglementeaza organizarea transporturilor
rutiere de persoane si bagaje prin servicii ocazionale si in regim de taxi, obligatiei operatorilor de taxi
sa dispuna de cel putin doua automobile adaptate necesitatilor persoanelor cu locomotie redusa.

De asemenea, in cadrul avizului elaborat la proiectul mentionat mai sus, Consiliul a subliniat
necesitatea adaptarii exigentelor persoanelor cu dizabilitati locomotorii atit a autobuselor scolare, cit
si a punctelor de oprire.

Examinind proiectul de modificare a art. 49 alin (3) din Legea nr.60 din 30.03.2012 privind incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati, care are ca scop ajustarea acestora prevederilor Codului vamal
(art.20 alin.(41) lit.b)), Codului fiscal (art.103 alin.(96), lit.b) si art.124 alin.(14) lit.b)) si Legii cu privire
la tariful vamal (art.28 lit.z), Anexa nr.2 Nota: pct.11, lit.b)), Consiliul a observat ca, spre regret,
aceasta incercare a statului nu a fost una pe deplin reusita. Ori, noile prevederi incluse in proiectul de
modificare nu oglindesc substanta normelor la care se tinde prin armonizare. Formularea propusa in
proiect la alin.(3), art.49 inrautateste situatia persoanelor cu dizabilitati locomotorii severe, deoarece
impune acestora conditia de a alege intre i) a primi compensatia pentru serviciile de transport sau ii)
a beneficia de dreptul de a importa, o data la 7 ani, cu scutirea drepturilor de import, un mijloc de
transport acordat cu titlu gratuit (donatie) destinat pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati
ale aparatului locomotor (reutilate In modul corespunzator), clasificate la pozitia tarifara 8703.Este
cunoscuta situatia precara a persoanelor cu dizabilitati - detinerea unui mijloc de transport, nu
presupune ab initio si existenta mijloacelor financiare suficiente pentru alimentarea acestuia cu
combustibil. O altd norma a proiectului examinat tine de prevederea alin.(3), art.49 care, comparativ
cu actele la care se ajusteaza, ingusteaza cercul persoanelor care au dreptul de a importa cu scutirea
drepturilor de import, un mijloc de transport acordat cu titlu gratuit (donatie) destinat pentru
transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor (reutilate in modul corespunzator),
limitindu-se doar la persoanele cu dizabilitati locomotorii severe, pe cind prevederile Codului vamal,
Codului fisca Isi Legii cu privire la tariful vamal acorda acest drept tuturor persoanelor cu dizabilitati
locomotorii. De asemenea, formularea propusa in proiect limiteaza dreptul de a importa cu scutirea
drepturilor de import, un mijloc de transport acordat cu titlu gratuit (donatie) destinat pentru
transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor (reutilate in modul corespunzator)
clasificate la pozitia tarifara 8703, nu mai des de o data la 7 ani, pe cind prevederile Codului Vamal,
Codului fiscal si a Legii cu privire la tariful vamal acorda acest drept fara limitare in timp.

Consiliul a recomandat excluderea din proiectul de modificare a Legii nr.60/2012
privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitéti a alin.(3), art.49.
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Serviciile culturale si de agrement

Desi criteriul orientarii sexuale nu este prevdazut in mod expres in lista criteriilor protejate,
mentionate de art.1 al Legii nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii, acesta este
acoperit de sintagma "orice alt criteriu similar”, fiind dedus si din jurisprudenta CtEDO. Drept urmare,
discriminarea pe criteriu de orientare sexuala in orice sfera a vietii este interzisa.

Accesibilitatea serviciilor de agrement din perspectiva criteriului de orientare sexuala a facut obiectul
cauzei nr. 329/15.in cadrul examinarii cauzei, Consiliul a constatat interzicerea accesului in local a
petitionarilor pe motivul manifestarii publice a orientarii sexuale. Consiliul nu a putut retine drept
obiectivd si rezonabild justificarea reclamatului, precum ca restrictionarea accesului n local a
petitionarilor ar fi determinata de solicitarea celorlalti clienti, care sint de orientare heterosexuala si
care constituie majoritatea vizitatorilor localului. Consiliul a calificat comportamentul reclamatului
drept discriminare pe criteriul de orientare sexuala in accesul la serviciile si bunurile disponibile
publicului.

Consiliul a recomandat evitarea pe viitor a actiunilor similare, asigurind respectarea
prevederilor Legii nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitdatii.

Accesibilitatea clddirilor institutiilor publice si a obiectelor de menire sociald

Problema accesibilitatii institutiilor publice si a obiectelor de menire sociala ramine a fi una
stringentd. 16% din deciziile Consiliului, in care s-a constatat faptul discriminadrii emise pe parcursul
activitatii, se refera la inaccesibilitatea cladirilor institutiilor publice si a obiectelor de menire sociala
pentru persoanele cu dizabilitati. Evaluarea superficiald de catre autoritatile publice locale a
conditiilor de acces n institutiile publice si obiectele de menire sociala , a dus la examinarea de catre
Consiliu a doua plingeri privind inaccesibilitatea sediilor Directiei asistenta sociald, Comisariatului de
politie si Procuraturii sectorului Ciocana. Totodata, din informatia prezentata in 2014 de Primaria
mun. Chisindu Tn cadrul examinarii autosesizarii Consiliului privind asigurarea accesibilitatii cladirilor
si constructiilor pentru persoanele cu dizabilitati!? rezultd ca aceste trei institutii publice sint
accesibile si corespund normativelor.

De mentionat, ca in Decizia nr. 328/15 din 29.12.2015 Consiliul a constatat ca accesul persoanelor,
care utilizeaza fotoliu rulant, n institutiile reclamate nu este asigurat corespunzator. Consiliul a
reiterat ca obligatia de a asigura acomodarea rezonabild este una generala si nu intervine doar la
solicitare. Aceasta obligatie are scopul de a lichida barierele cu care se confrunta persoanele in
exercitarea drepturilor si libertatilor fundamentale.

Consiliul a recomandat institutiilor publice reclamate asigurarea accesibilitatii
cladirilor pentru persoanele cu dizabilitati in termen de 12 luni. Procuratura a
comunicat Consiliului faptul cd a dispus ca audientele, consultatiile, precum si alte
activitdti, in care vor fi implicate persoanele cu necesitdti speciale, sd fie desfdsurate in
sediul central dotat cu rampd de acces.

Uhttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 329 15 depersonalizat 8041531.pdf.

2Decizia din 11.12.2014 privind cauza initiatd prin autosesizare privind asigurarea accesibilitatii cladirilor si
constructiilor pentru persoanele cu dizabilitati,

http://egalitate.md/media/files/files/decizie 160 depersonalizat 9525096.pdf.
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Inaccesibilitatea serviciilor si bunurilor disponibile publicului a fost constatata de Consiliu si in cauza
327/15 din 24.12.2015. Ca urmarea a examinarii acestei cauze, Consiliul a stabilit ca existenta
simbolica a rampelor de acces in cladirea pensiunii “Odiseu”, care nu corespund normativelor in
constructii, creeaza bariere la libera circulatie a persoanelor cu dizabilitati locomotorii si duce la
imposibilitatea exercitarii drepturilor in conditii de egalitate cu ceilalti. Consiliul a constatat
discriminare pe criteriu de dizabilitate manifestata prin lipsa acomodarii rezonabile.

Consiliul a recomandat acomodarea rezonabild a cladirii pensiunii ”Odiseu” in termen
de 6 luni. Ulterior, la data de 29 ianuarie 2016 directorul pensiunii "Odiseu" a comunicat
Consiliului despre mdsurile planificate in vederea acomoddrii rezonabile, prezentind
contractul de prestdri servicii incheiat cu o companie de constructii care urmeazd sd
desfdsoare lucrdrile de rigoare.

n vederea responsabilizarii specialistilor in constructii, Consiliul, examinind in mod repetat proiectul
Codului Urbanismului si Constructiilor, a reiterat recomandarile facute anterior privind instituirea
unui mecanism de supraveghere si control riguros (pina la retragerea certificatului de atestare
tehnico-profesionalad a specialistilor in constructii) pentru a opri practica defectuoasa de avizare a
documentelor autorilor de proiect in scopul obtinerii autorizatiei de constructie,ignorind Normativele
in constructii privind cerintele generale de securitate pentru obiectele de constructii la folosirea si
accesibilitatea lor pentru persoanele cu dizabilitati (NCM C.01.06-2014) si Codului Practic in
constructii privind proiectarea cladirilor si constructiilor cu considerarea accesibilitatii pentru
persoanele cu dizabilitati (CP C.01.02-2014).

Nu toti prestatorii de servicii disponibile publicului indeplinesc obligatia de a asigura accesul
tuturor beneficiarilor fara discriminare .

Lipsa rampelor de acces in institutiile publice si obiectele de menire sociald genereaza persoanelor
cu dizabilitati diverse probleme si ridicd bariere in exercitarea drepturilor sale in conditii de
egalitate cu celelalte persoane.

Recomandari

=% Promovarea unui document de politici care sd contind totalitatea de masuri si lucrari de
adaptare a mediului fizic, transporturilor, precum si a mediului informational si comunicational,
incluzind tehnologiile si sistemele informationale si comunicatiile, conform necesitatilor
persoanelor cu dizabilitati.

%+ Includerea in calitate de criteriu de eligibilitate pentru programele de interventie timpurie la
capitolul parinti cu factori de risc — nivelul redus de educatie (sub 10 ani de scolarizare) al
ambilor parinti.

=% Achitarea in aceeasi marime a alocatiilor nominale de stat pentru merite deosebite fata de stat
pentru distinctiile sau ordinile echivalate.

%+ Modificarea cadrului legal in vederea acordarii angajatelor din sistemul penitenciar si a sotiilor
aflate la intretinerea sotilor angajati Tn sistemul penitenciar a dreptului de a pretinde calcularea
si achitarea indemnizatiei de maternitate.
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Modificarea Hotaririi Guvernului nr.372 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de
evidenta si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare acordate persoanelor in virsta si celor
cu dizabilitati in vederea excluderii prevederilor discriminatorii.

La elaborarea Regulamentului transporturilor rutiere de persoane si bagaje urmeaza a se tine
cont de cerintele prevazute de art.20 al Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati.

Implementarea unui mecanism eficient de sanctionare a nerespectarii Normativelor in
constructii privind cerintele generale de securitate pentru obiectele de constructii la folosirea si
accesibilitatea lor pentru persoanele cu dizabilitati (NCM C.01.06-2014) si Codului Practic in
constructii privind proiectarea cladirilor si constructiilor cu considerarea accesibilitatii pentru

persoanele cu dizabilitati (CP C.01.02-2014).

Inventarierea sediilor institutiilor publice si a cladirilor de menire social-culturalda de catre
persoanele cunoscatoare a normativelor in constructii ce tin de accesibilitatea acestora pentru
persoanele cu dizabilitati.

Planificarea si alocarea resurselor financiare de catre autoritdtile publice pentru actiuni de
asigurare a accesibilitatii sediilor acestora pentru persoanele cu dizabilitati.
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1.4. SITUATIAPRIVIND PREVENIREA SI COMBATEREA DISCRIMINARII iN
DOMENIUL INVATAMINTULUI

Prezentarea situatiei privind discriminarea in domeniul invatdmintului prin
prisma prevederilor art.9 din Legea nr.121/2012 reflectatd in informatiile
bazate pe experienta Consiliului.

Obligatia institutiilor de Tnvatamint de a asigura respectarea principiului nediscriminarii prin oferirea
accesului la institutiile de invatamint de orice tip si nivel;in procesul educational, inclusiv la evaluarea
cunostintelor acumulate etc. este prevazuta in mod expres in art.9 al Legii nr. 121 din 25.05.2012 cu
privire la asigurarea egalitatii.

Adaptarea sistemului de invatamint la specificul dizabilitdtii

Subiectul adaptarii sistemului de Tnvatamint necesitatilor elevilor cu cerinte educationale speciale a
fost studiat in procesul de avizare a proiectului Instructiunii privind procedurile specifice de
examinare a elevilor cu cerinte educationale speciale. In cadrul sedintei comune cu reprezentantii
Ministerului Educatiei s-a convenit asupra introducerii in textul Instructiunii in cauza a prevederilor
concrete privind asigurarea in procesul organizarii si desfasurarii examenelor de absolvire a ciclurilor
de invatamint gimnazial si liceal a unui spatiu adaptat specificului dizabilitatii si anume: asigurarea
accesului arhitectural in cladire si in sala de examen, existenta grupului sanitar adaptat.

Acces la educatie

Asigurarea accesului la invatare fara discriminare a facut obiectul examinarii Metodologiei de
inscriere a copiilor in clasa |, aprobata prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 202 din 09.04.2015 si a
proiectului Regulamentului-cadru privind organizarea admiterii la ciclul | — studii superioare de
licentd, pentru anul universitar 2015-2016. Consiliul a constatat ca ambele acte normative trateaza
diferentiat candidatii Tn functie de locul de munca al parintilor sau buneilor fara o justificare obiectiva
si rezonabila.

Consiliul a recomandat excluderea prevederilor care acordd preferintd candidatilor in
functie de locul de muncd al pdrintilor sau buneilor3.

Reglementarea activitdtii institutiei de invatamint special

Tn rezultatul examinarii, prin prisma standardelor nediscriminrii, a proiectului Regulamentului-cadru
privind organizarea si functionarea institutiei de invatamint special, elaborat de Ministerul Educatiei,
Consiliul a constatat: desi Regulamentul prevede ca institutia de invatamint special acorda asistenta
recuperatorie copiilor si elevilor cu deficiente senzoriale si copiilor sau elevilor cu dificultati severe de
invatare cu sau fdard plasament, acesta reglementeaza doar procedura plasarii si iesirii copiilor din
institutia de invatamint special; drepturile, obligatiile si relatile cu familia a copiilor aflati in
plasament; cine sint beneficiarii institutiei de Tnvatamint special s.a. Totodata in Regulament nu sint
clar concretizate serviciile care pot fi prestate in regim nerezidential (fara plasament).

BME nu a luat in considerare recomandarea Consiliului la proiectul privind admiterea copiilor in clasa I.
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De asemenea, Consiliul a constatat ca lista documentelor care urmeaza a fi prezentate pentru
admitere in institutia de Tnvatamint special este nejustificat de voluminoasa si ar fi necesara
simplificarea acesteia pentru ca procesul de acumulare a tuturor documentelor sa fie mai accesibil
pentru persoanele care ingrijesc sau reprezinta copii cu cerinte educationale speciale si sa nu
constituie pentru acestia o sarcina disproportionata.

Consiliul a recomandat concretizarea serviciilor acordate in regim nerezidential si
imbundtdtirea organizdrii activitdtii institutiei de invatamint special.

Egalitatea sanselor in procesul de educatie trebuie s semnifice oferirea de optiuni multiple pentru
persoane cu capacitdti si aptitudini diferite, "o educatie pentru toti si pentru fiecare", o educatie
deschisd pentru toate persoanele, indiferent de virstd si conditii socio-economice, dar si o educatie
pentru fiecare, in functie de nevoile sale specifice — evitindu-se omogenizarea si incurajindu-se
diversitatea —ceea ce si creeazd, de fapt, premisele egalitatii sanselor privind accesul la viata
sociald.

Recomandadri

=% FElaborarea actelor normative ce tin de procesul educational luind in consideratie abordarea
bazata pe drepturile omului, in special, respectarea principiului egalitatii si nediscriminarii.

1.5. SITUATIA PRIVIND PREVENIREA SI COMBATEREA DISCRIMINARII IN
ALTE DOMENII

Prezentare a situatiei privind discriminarea in alte domenii decit cele
mentionate in Capitolul Il (Dispozitii speciale) din Legea nr.121/2012, bazatd
pe informatiile care reflectd experienta Consiliului in alte domenii decit cele
mentionate in pct. 1.2 — 1.4 al prezentului Raport.

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii Tn articolul 1 acorda protectie
impotriva discriminarii in sferele politica, economica, sociald, culturala si alte sfere ale vietii.

Acces egal la justitie si protectie efectiva din partea legii

Justitia este institutia fundamentala a unui stat, iar conceptul de stat de drept este indisolubil legat
de rolul justitiei, de promovarea legalitatii in activitatea organelor de stat, de apdrarea ferma, fara
discriminare a drepturilor si libertatilor omului.

Conform art. 4 al Legii nr.320 din 27.12.2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului
desfasurarea activitatii reprezentantilor organelor afacerilor interne trebuie sa aiba loc in limitele
prevederilor legale cu respectarea principiului nediscriminarii. Discriminarea persoanelor pe motive
de rasa, culoare, limba, religie, nationalitate sau origine nationala sau etnica in procesul desfasurarii
activitatilor de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii si securitatii publice,precum si de
prevenire, investigare, descoperire a infractiunilor este interzisa.
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in rezultatul examindrii plingerii, depuse Tmpotriva angajatilor Inspectoratului de Politie sect.
Buiucani mun. Chisinau, Consiliul a constatat aplicarea de catre acestia a tehnicii "profilarii
rasiale'®”(racial profiling). n plingere, petitionara a invocat c& a fost supusd unui tratament umilitor
din partea angajatilor Inspectoratului de Politie, care, motivati de prejudecata fata de rasa ei, au
retinut-o fara nici un temei obiectiv. Examinind situatia descrisa, Consiliul, a atras atentie asupra
textului orientarii care descria persoana suspecta Tn urmatorii termini: “persoana necunoscutd, de
gen feminin, indltimea 160-165 cm, corpolenta medie, pdr culoare neagrd, fata smolitd, imbrdcatd in
scurtd de culoare neagrd si pantaloni de culoare neagrd, vorbitoare de limba rusd, posibil
insdrcinatd”. Consiliul, audiind partile, a constatat ca angajatii politiei s-au condus exclusiv de
culoarea pielii petitionarei, ignorind celelalte trasaturi specifice persoanei declarate suspecte si
descrise in orientare. Culoarea pielii petitionarei a devenit cel mai determinant factor la luarea
deciziei de a retine petitionara, fiind ignorate celelalte indicii. Prin decizia emisa la 28 mai 2015%pe
cauza 239/15, Consiliul a constatat ca faptele expuse in plingere reprezintd forma gravd a

discriminarii rasiale.

Consiliul a recomandat Serviciului Securitate Internd si Anticoruptie al Ministerului
Afacerilor Interne s demareze o anchetd de serviciu in privinta actiunilor angajatului
Inspectoratului de Politie sect. Buiucani mun. Chisindu, constatate in decizie si
calificate ca formd grava a discrimindrii rasiale. De asemenea, Consiliul a recomandat
angajatului in cauzd sa prezinte petitionarei scuze in formd scrisd. Inspectoratul de
Politie sect. Buiucani a contestat decizia Consiliului in instanta de judecatd. Judecdtoria
Buiucani a mentinut decizia Consiliului.

Cu toate ca in ultimii ani Republica Moldova a facut tentative de reformare a sistemului justitiei,
statul nostru are mari restante la capitolul justitie si protectie efectiva din partea legii. Realitatea
data se confirma si prin practica Consiliului care a fost sesizat pe marginea situatiilor discriminatorii in
acces la protectie efectiva din partea legii.

Drept exemplu Tn acest sens serveste cauza nr.212/1516. Petitionarii, vorbitori de limbad romana din
raionul Taraclia, au invocat in fata Consiliului discriminare pe criteriul de limba si nationalitate in
acces la protectie din partea politiei la utilizarea serviciul “902”; la receptionarea raspunsului scris in
limba rusa, ca urmare a plingerii sale depuse in limba romana; in cadrul procedurii contraventionale,
unde avea statut de parte vatamata, care s-a derulat in limba rusa.

Examinind cauza, Consiliul nu a retinut drept obiectiva si rezonabild justificarea prezentata de
reclamat precum ca atit corespondenta autoritatilor publice din r-I Taraclia, precum si actele de
procedura in cadrul instantelor de judecata si procuratura se intocmesc in limba rusa, deoarece r-|
Taraclia este locuit preponderent de bulgari si 96% din populatie vorbeste limba bulgara sau rusa.
Consiliul mentioneaza ca ,in teritoriile in care persoanele apartinind unei minoritati nationale
constituie o parte considerabila din populatie, procedurile se desfasoara in limba moldoveneasca si
dupa caz, in limba acestei minoritati”. Totodata, Consiliul a statuat ca angajatii unei institutii de stat,
cum este Inspectoratul de politie or. Taraclia, trebuie sa cunoasca limba de stat, Tn conformitate cu
art. 9 din Legea nr. 3465 din 01.09.1989 cu privire la functionarea limbilor vorbite pe teritoriul RSS

4profilare rasiald — forma denigratoare de discriminare utilizatd de autoritatile unui stat pentru a identifica
dupa aparente si trasaturi fizice persoane de anumite etnii sau rase pentru ai supune la verificari mai riguroase
si a le limita libertatea de circulatie fara sa ofere vreo explicatie.

Bhttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 239 2015 depersonalozat 6318337.pdf.
Bhttp://egalitate.md/media/files/files/decizie in cauza 212 4588688.pdf.
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Moldovenesti, deoarece sint in contact permanent cu populatia Republicii Moldova. Consiliul a
constat ca reclamatul nu a asigurat petitionarului dreptul de a folosi limba de stat atunci cind a decis
derularea procedurii intr-o limba de comunicare interetnica, desi se cunostea cu certitudine ca
petitionarul este de nationalitate roman si vorbeste limba romana.

Consiliul a recomandat Inspectoratului de Politie or. Taraclia sd intreprindd mdsuri
imediate pentru a preveni repetarea faptelor similare pe viitor, asigurind tuturor
solicitantilor acces la justitie, indiferent de nationalitatea si limba pe care o vorbesc.

n pofida eforturilor depuse si deciziilor emise in perioada 2013-2014"7, Consiliul a constatat cu regret
ca problema discriminarii pe criteriu de limba in acces la justitie persista si Tn 2015. Consiliul continua
sa receptioneze plingeri in care se invoca discriminare in acces la justitie pe criteriu de limba
manifestata prin restituirea de catre instanta de judecata a cererii de chemare in judecata pe motivul
redactarii acesteia n limba strdind. Limba rusa este calificata ca limba strdina, desi un sir de acte
legislative o recunosc drept limba de comunicare interetnica. Aceasta practica a instantelor de
judecata denota faptul ca situatia de facto nu s-a schimbat si ca instantele de judecata continuad sa
ignore recomandarile Consiliului.

Exemplificind cele invocate, mentionam Decizia Consiliului nr.206/2014 din 17 martie 2015 privind
discriminarea in acces la justitie pe criteriu de limba. Petitionarul s-a plins ca a fost supus unui
tratament discriminatoriu in realizarea dreptului de acces la justitie pe criteriul de limba, exprimat
prin emiterea de catre judecatori a incheierilor de restituire si de a nu da curs cererii de chemare in
judecata pe motiv ca sint scrise in limba rusa.

Consiliul a subliniat cu ingrijorare ca, in pofida faptului ca anterior s-a expus pe marginea subiectului
invocat intr-un sir de plingeri similare, petitionarul reclama repetat discriminare pe criteriul de limba
in acces la justitie pentru minoritatile lingvistice. Consiliul a constatat ca respingerea cererii de
chemare in judecata pe motiv ca este intocmita in limba rusa constituie un tratament mai putin
favorabil a persoanei bazat pe un criteriu protejat de lege — limba. Consiliul a reiterat ca un astfel de
tratament este evident ilegal si discriminator fata de petitionar pe motiv de limba, dar si potential
fata de oricare altd persoana care foloseste o limba de comunicare interetnica pentru a-si realiza
dreptul la acces la justitie si remediu efectiv.

Consiliul a recomandat luarea de mdsuri imediate pentru a preveni repetarea faptelor
similare pe viitor, asigurind, astfel, acces la justitie minoritdtilor etnice si lingvistice
care folosesc limba rusd ca limbd de comunicare interetnicd. Consiliul a remis decizia si
Consiliului Superior al Magistraturii pentru a examina faptele sub aspectul raspunderii
disciplinare a judecdtorilor.

Fdrd a diminua din importanta obligatiei pozitive a institutiilor publice de a respecta legislatia
privind limbile vorbite pe teritoriul Republicii Moldova, Consiliul a indemnat petitionarul sa
intreprinda actiuni de maxima diligentd pentru a studia si a cunoaste limba de stat, Republica
Moldova fiind si patria minoritdtilor nationale si lingvistice.

17009/2013, 045/2014, 058/2014, 106/2014, 153/2014.
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Libertatea de constiintd, de gindire si de religie

Articolul 18 din Declaratia Universala a Drepturilor Omului, precum si pct. 10 din Orientarile UE
10963/13 privind promovarea si protectia libertatii de religie sau de convingere, stabilesc ca statul
trebuie sa se asigure ca libertatea gindirii, a constiintei, cea religioasa sau de credintd se aplica
tuturor persoanelor intr-o maniera egala. Libertatea de constiinta, de gindire si de religie este o
libertate fundamentala care include toate religiile sau credintele, inclusiv si cele care nu au fost
practicate in mod traditional intr-o anumita tara, credintele persoanelor care apartin minoritatilor
religioase, precum si convingerile non-teiste si ateiste. Libertatea acopera, de asemenea, dreptul de a
adopta, schimba sau abandona o religie sau o credinta prin propria vointa a persoanei.

Legea nr. 125-XVI din 11.05.2007 privind libertatea de constiinta, de gindire si de religie stabileste in
mod direct o pozitie privilegiata a religiei ortodoxe fata de alte religii. Articolul 15 recunoaste expres
importanta deosebita si rolul primordial al religiei crestin-ortodoxe si al Bisericii Ortodoxe din
Republica Moldova. Consfintirea prin lege a atasamentului statului fatda de o anumita religie
submineaza rolul altor religii si conduce la discriminarea reprezentantilor minoritatilor religioase.

De mentionat, ca grupurile religioase minoritare intimpina dificultati la inregistrarea comunitatii lor
religioase, deoarece legea impune cerinte formale in ceea ce priveste numarul de membri, precum si
cerinte discriminatorii pe criteriu de nationalitate si domiciliu. Aceasta abordare este una
discriminatorie si Tncalca dreptul strdinilor la libera manifestare a religiei sau a convingerilor
religioase.

Respectarea libertatii de constiintd, de gindire si de religie al tuturor persoanelor constituie o
provocare si in domeniul educatiei. Consiliul se arata ingrijorat de faptul ca, desi Codul Educatiei
consacrd principiul fnvatamintului laic, cercetarile releva un nivel Tnalt de indoctrinare crestin-
ortodoxa in scoli. Acest fapt se manifesta, in special, prin prezenta bisericilor pe teritoriul scolilor,
prezenta simbolurilor sau obiectelor religioase in sdlile de clasa, prin practici de desfasurare a
ritualurilor religioase fara acordul copiilor sau parintilor®,

Consiliul a recomandat crearea unui grup de lucru comun, format din reprezentanti ai
Ministerului Justitiei, Consiliului si ai societdtii civile, care va elabora amendamentele
necesare in vederea asigurdrii corespunderii Legii nr. 125-XVI din 11.05.2007 privind
libertatea de constiintd, de gindire si de religie standardelor internationale privind
nediscriminarea.

Recunoasterea capacitatii juridice a persoanelor cu dizabilitati

Comitetul ONU pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati a afirmat, in repetate rinduri, in
observatiile finale catre statele parti ca acestea trebuie sa revizuiasca legile care permit tutela si
curatela si sa ia masuri pentru a elabora legi si politici pentru a Thlocui mecanismele de luare a
deciziilor prin substituire cu luarea deciziilor prin suport, care respecta autonomia persoanei,
dorintele si preferintele acesteia precum si drepturilor omului. Desi, Legea nr. 60 din 30.03.2012
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, recunoaste in art.8 ca persoanele cu
dizabilitati beneficiaza de capacitate juridica in egala masura cu celelalte persoane in toate aspectele

18Constatéri in cadrul Studiului discrimindrii n sistemul scolar din Republica Moldova. Elaborat de Centrul de
Informare in domeniul Drepturilor Omului, 2014, pag.19-20.
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vietii, prevederile care reglementeaza capacitatea juridica contravin standardelor Conventiei privind
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati.

Examinind proiectul Legii pentru modificarea si completarea unor acte legislative ce tin de
capacitatea juridica, Consiliul observa ca, desi in proiect se propun modele de luare a deciziilor
bazate pe suport, in forma contractului de asistentd, mandatului de ocrotire Tn viitor, precum si de
ocrotire provizorie,totodata sint mentinute:curatela si tutela. Consiliul retine ca modelele propuse in
proiect tin, Tn mare masurd, de reglementarea drepturilor si obligatiilor persoanelor care urmeaza sa
asiste persoana ocrotita, Tnsa fara a atrage atentia cuvenita vointei si preferintelor acesteia si
modului in care aceste modele urmeaza a fi materializate.

De asemenea, proiectul de lege nu tine cont de indicatia Comitetului pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, care a mentionat ca utilizarea suportului in luarea deciziilor nu trebuie de folosit ca o
justificare pentru limitarea altor drepturi fundamentale ale persoanelor cu dizabilitati. Aceasta se
referd, Tn special, la dreptul de a se casatori si a intemeia o familie, drepturi parintesti, dreptul de a
da consimtamintul pentru relatii intime si tratament medical. Sub acest aspect, Consiliul observa ca
proiectul propus mentine la art. 15 alineatul (1) lit. f) din Codul familiei interzicerea incheierii
casdtoriei intre “persoane dintre care cel putin una este ocrotita printr-o masura de ocrotire
judiciara si lipseste autorizarea ceruta de lege la incheierea casatoriei”.

Modificarea propusa la art. 27 din Legea nr. 1402 din 16.12.1997 privind sandtatea mintala trateaza
diferentiat si mai putin favorabil persoanele cu deficiente mintale intrucit neglijeaza vointa acestora,
capacitatea de a lua o decizie independenta, precum si acordul sau dezacordul fata de masura care le
este aplicatd. Persoana este exclusa de la participarea la procesul de internare intr-o institutie de
psihiatrie.

Consiliul a recomandat perfectionarea proiectului de Lege, asigurind compatibilitatea
acestuia cu standardele prevdazute de Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitdti.

Asigurarea dreptului la vot a persoanelor cu dizabilitati

Legislatia nationald coreleaza dreptul persoanei de participare la viata politica si publicd cu
capacitatea juridica a acesteia. Conform art.13 din Codul electoral, persoanele care sint recunoscute
incapabile prin hotarire definitiva a instantei de judecata, nu au dreptul de a alege. Acest fapt
afecteaza negativ in special persoanele cu deficiente mintale. Din moment ce persoana care sufera
de o boala sau deficientd mintald este declarata incapabild printr-o hotarire judecatoreasca, aceasta
pierde automat dreptul de a-si exprima optiunea prin vot la alegeri sau referendumuri. Prin urmare,
persoana este exclusa de la participare la viata politica, indiferent de nivelul real si individual al
capacitatilor sale functionale. in plus, legea privind partidele politice prevede ca partidele politice pot
fi infiintate doar de citre cetitenii cu drept de vot. in consecintd, excluderea de la dreptul de vot a
persoanelor aflate sub tutela genereaza, de asemenea, o interdictie in legatura cu orice alte activitati
politice.

Persoanelor cu dizabilitati trebuie sa li se creeze posibilitatea de a-si exercita dreptul de a alege fie
direct, fie prin intermediul unui reprezentant liber ales. Tn acest sens, Consiliul a sesizat Parlamentul
Republicii Moldova, care a votat in a doua lecturd un proiect de lege care prevedea eliminarea
acestor restrictii, dar care nu a fost promulgat de presedintele tarii.
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v e

Consiliul a recomandat eliminarea restrictiilor discriminatorii si asigurarea exercitdrii
drepturilor politice de cdtre toate persoanele cu dizabilitdti.

Lezarea demnitdtii umane

Cazurile atribuite la domeniul ,lezarea demnitatii umane” vizeaza discursurile publice, stirile si
articolele mass-media care instigau la discriminare sau actiunile de hartuire. Hdrtuire a femeii pe
criteriu de sex

Instalarea pe teritoriul unui spital a Memorialului Copilului Nendscut, care infatiseaza o femeie
ingenuncheata in fata unui copil ce sta in picioare, incercind sa o mingiie cu mina dreapta, , a fost
reclamata Consiliului drept presiune psihologica asupra femeilor care, din diferite motive, au recurs
la intreruperea sarcinii. Petitionarele considera ca aceasta presiune ar reprezenta o hartuire continua
a femeilor care au avut sau intentioneaza sa aiba intreruperi de sarcind, avind drept efect lezarea
demnitati acestora pe criteriul de sex.

Examinind cauza nr. 286/15%°, Consiliul a retinut ca actiunile reclamatului se incadreaza in dreptul la
exprimarea publica a gindirii si a opiniei. Forma de exprimare a gindirii si a opiniei aleasa in acest caz
fiind executarea monumentului si amplasarea acestuia intr-un spatiu public. Totodata, este de
mentionat ca libertatea de exprimare nu este una absolutd, ea poate si trebuie sa fie restrinsa atunci
cind formele de exprimare a ideii, informatiei sau opiniei capata una ofensatoare si degradanta, de
natura sa lezeze demnitatea umana, in cazul de fata — demnitatea femeilor.

Consiliul nu a pus la indoiala legalitatea scopului urmarit, in special, cel de a reduce numarul
avorturilor, insa constata lipsa relatiei rezonabile de proportionalitate intre mijloacele utilizate si
obiectivul avut in vedere. Reclamatul nu a luat in consideratie faptul ca intreruperea sarcinii intervine
si la indicatiile medicale, atunci cind viata femeii este pusa in pericol sau drept consecinta a
presiunilor exercitate asupra femeii. In situatia respectivi, monumentul nicidecum nu-si justificd
scopul. Dimpotriva, acesta va putea cauza presiuni psihologice grave femeilor care au trait o astfel de
experienta independent de vointa lor. Consiliul a constatat cd imaginea monumentului "Memorialul
Copilului Nenascut" reprezinta o expresie de hartuire a femeii pe criteriu de sex.

Evidentierea etniei la plasarea informatiei

Evidentierea etniei persoanelor suspecte de sdvirsirea infractiunilor descrise Tn articolele plasate Tn
spatiul media, constituie o problema abordatd in cauza nr.293/15%. Consiliul a fost sesizat referitor la
faptul instigarii la discriminare fata de persoanele de etnie roma in articole plasate in spatiul media
prin precizarea etniei infractorului la descrierea infractiunii savirsite. Examinind materialele cauzei,
Consiliul a stabilit ca una din 2 situatii prezentate de catre petitionara se atesta o instigare la
discriminare.

in situatiile de neconstatare a faptului de discriminare, Consiliul a retinut c3 stirea a avut un caracter
informativ, nu si apreciativ, continind doar o relevare, o expunere a faptelor, informatiilor obtinute
pe baza comunicatului Inspectoratului General de Politie, fara a fi incluse aprecieri sau concluzii
proprii care ar evidentia etnia infractorilor. Consiliul a stabilit ca etnia presupusilor infractori nu a fost
mentionata nici n titlul articolului, nici Tn partile din text redate de jurnalistul care a scris stirea.

Bhttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 286 2015 6212722.pdf.
DOhttp://www.egalitate.md/media/files/files/decizie 293 2015 3555799.pdf.

30



Raport general: prevenirea si combaterea discrimindrii in Republica Moldova

n cazul de constatare a instigarii la discriminare, Consiliul a remarcat evidentierea etniei presupusilor
infractori in titlurile si Tn textele articolelor vizate. Consiliul considera ca informatia privind etnia
infractorilor este absolut irelevanta pentru relatarea fenomenului traficului de fiinte umane, chiar si
pentru a informa societatea despre riscurile cetatenilor de a se pomeni in rindurile victimelor
traficului de persoane. Aceastd abordare sustine stereotipurile despre romi persistente 1n societate,
ceea ce determina existenta unei atitudini reticente si intolerante fata de persoanele de etnie roma.

Consiliul a notat cd mass-media, la prezentarea unei informatii publicului, trebuie sé
tind cont de rolul pe care il are in promovarea dialogului intercultural si formarea
opiniei publice, excluzind exprimdri care nu au nici o relevantd informativd, dar care ar
putea duce, direct sau indirect, la perpetuarea stereotipurilor, stigmatizarea sau
marginalizarea anumitor persoane sau grupuri de persoane.

Discurs sexist si ageist

Examinarea declaratiilor sexiste?! si ageiste?? ale primarului capitalei, dlui Dorin Chirtoacd, facute
publice in cadrul unei conferintei de presa, a facut obiectul cauzei nr. 284/152. Consiliul a fost sesizat
de un grup de femei care a invocat ca aceste declaratii constituie instigare la discriminare pe criteriu
de gen si virsta. In cadrul examindrii cauzei, Consiliul a constatat ¢ reclamatul, prin declaratiile sale,
a dat dovada de sexism fata de barbati si fata de femei in politica facind uz de prejudecati privind
ceea ce este potrivit pentru un barbat si nepotrivit pentru o femeie in politica. Reclamatul a umilit
imaginea unei femei politician prin invitarea publicul sa o aprecieze prin prisma sexului si a virstei
acesteia. Aportul intelectual, realizarile Tn politica, potentialul ca si factor de decizie — toate au fost
rezumate la o doamna ”“deja la apusul activitatii”. Acceptarea acestei “invitatii” ar avea un efect
descurajator pentru implicarea si promovarea femeilor in politica. Consiliul nu a putut trece cu
vederea nici faptul ca, printr-o singura declaratie, reclamatul a comis sexism si fata de barbati in
politica, umilindu-i pentru ca accepta drept lider o femeie. Consiliul a apreciat aceste declaratii drept
unele care promoveaza abordarile patriarhale in societate, cu tendinta de a diminua egalitatea de
gen. Consiliul a subliniat ca astfel de declaratii nu ar trebui sa se regaseasca in discursul unui
politician modern. Consiliul a constata ca faptele expuse in plingere reprezintda instigare la
discriminare pe criteriul de sex si virsta, constituind discurs sexist si ageist.

Consiliul a recomandat primarului general al municipiului Chisindu, dlui Dorin
Chirtoaca, sa aducd scuze publice prin aceleasi mijloace de informare in masé prin care
a raspindit discursul sexist si ageist.

Crime motivate de prejudecata

Examinind proiectul Legii de modificare si completare a unor acte legislative privind crimele motivate
de prejudecatd, dispret sau urd, Consiliul a definit infractiunea motivata de prejudecata ca,acea
infractiune cind faptuitorul la savirsirea faptei penale, prevazuta in partea speciala a Codului penal s-

21Sexism - formd de discriminare Th baza de sex, exprimata prin comportament, atitudine sau conditii despre un
gen sau sex ca fiind inferior sau mai putin competent, sau mai putin valoros decit celdlalt gen sau sex, sau care
face uz de prejudecati sau stereotipuri in prezentarea eronatd a imaginii femeii sau a barbatului, sau a
aspectului social al relatiilor dintre femei si barbati, sau a masculinitatii sau feminitatii.

2Ageism - discriminare sau tratament inechitabil pe criteriul virstei unei persoane.
Bhttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 284 2015 5156658.pdf.
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a condus de atitudinea negativa, ostila, preconceputa sau agresiva fata de caracteristicile individuale
ale victimei care-i confera apartenenta la un grup”.

Consiliul a recomandat includerea in articolele 134** si 346 ale Codului penal (in
varianta de proiect) a unei liste exhaustive de criterii protejate, datoritd caracterului
previzibil al legii penale. Consiliul a mentionat si necesitatea reformuldrii continutului
art. 346 din proiectul de modificare a Codului penal in vederea concretizdrii laturii
obiective a infractiunii si a unor concepte cu un grad inalt de generalitate precum
onoarea si demnitatea nationald.

Combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie

Avind in vedere dimensiunile ingrijoratoare ale violentei de gen ca fenomen ce persista in societate
si submineaza egalitatea dintre femei si barbati, Consiliul considera necesara si oportuna aderarea
Republicii Moldova la Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice. Consiliul sustine initiativa de elaborare a proiectului Legii
pentru aderarea Republicii Moldova la Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice, intocmita la Istanbul la 11 mai
2011 si apreciaza importanta acestei masuri pentru procesul de perfectionare a cadrului normativ
national ce reglementeaza combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice.

Ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice va contribui la consolidarea legislatiei, politicilor si serviciilor publice
in conformitate cu cele mai Tnalte standarde in domeniu. Aderarea la acest tratat va responsabiliza
autoritatile nationale prin intermediul mecanismului de monitorizare instituit de Conventie.

Combaterea holisticd a discrimindrii

Examinind proiectul de Lege pentru ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru
apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, Consiliul a sustinut ratificarea
acestui instrument regional. Consiliul a subliniat ca Protocolul nr. 12 |3rgeste protectia
impotriva discriminari asigurata de Conventia Europeana pentru apararea drepturilor omului
si a libertatilor fundamentale, intareste aplicabilitatea legilor si normelor nationale existente
si nu atrage dupa sine un grad sporit de risc din partea statului?*.

Consiliul a recomandat ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru apdrarea
drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale.

Recomandadri

4+  Ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale.

Zhttp://egalitate.md/index.php?pag=news&id=832&rid=600&I=ro
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Ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011.

Tmbunétatirea proiectului Legii de modificare si completare a unor acte legislative privind
crimele motivate de prejudecats, dispret sau urd in vederea includerii in articolele 134 si 346
ale Codului penal (in varianta de proiect) a unei liste exhaustive de criterii protejate, precum si
reformularea continutului art. 346 Cod penal (in varianta de proiect) pentru a concretiza latura
obiectivd a infractiunii si unele concepte cu un grad inalt de generalitate precum onoarea si
demnitatea nationala.

Crearea unui grup de lucru comun, format din reprezentanti ai Ministerului Justitiei, Consiliului
si ai societatii civile, care va elabora amendamentele necesare in vederea asigurarii
corespunderii Legii nr. 125-XVI din 11.05.2007 privind libertatea de constiintd, de gindire si de
religie standardelor internationale privind nediscriminarea.

Perfectionarea proiectului de Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative
privind capacitatea juridica, asigurind compatibilitatea acestuia cu standardele prevazute de
Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati.

Eliminarea restrictiilor discriminatorii si asigurarea exercitarii drepturilor politice de catre toate
persoanele cu dizabilitati.

4 Desfasurarea activititilor de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii si securitatii
publice,precum si de prevenire, investigare, descoperire a infractiunilor cu respectarea
obligatorie a principiului nediscriminarii.

# Elaborarea si implementarea unui program de studiere a limbii de stat pentru functionarii de
stat care activeaza in regiuni preponderent populate de minoritati nationale.

Luarea spre examinare a cererilor de chemare in judecata depuse in limba rusa. Abtinerea de
la exprimari care nu au relevantd informativa, dar care ar putea duce, direct sau indirect, la
perpetuarea stereotipurilor, stigmatizarea sau marginalizarea anumitor persoane sau grupuri
de persoane.

Abtinerea de la expunerea in public a declaratiilor care ar putea sa instige la discriminare pe
criterii de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, virsta,
dizabilitate, orientare sexuald, apartenenta politica sau orice alt criteriu sau actiuni de violenta.
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Capitolul I. PROMOVAREA EGALITATII

Constatdri privind activitdtile intreprinse de Consiliu in parteneriat cu
societatea civild pentru a spori gradul de abilitate juridicG a populatiei
pentru a-si revendica dreptul la egalitate si nediscriminare

Legea Nr.121 din 25.05.2012cu privire la asigurarea egalitatii prevede ca una din cele mai importante
sarcini ale subiectilor cu atributii Tn domeniul preveniriisi combaterii discriminarii si
asigurdrii egalitatii contribuirea la promovarea principiului nediscriminarii:

* in art.12 — Consiliul contribuie la sensibilizarea si constientizarea societatii Tn vederea
eliminarii tuturor formelor de discriminare Tn contextul valorilor democratice;

* in art.16 — Autoritatile publice contribuie la educarea si sensibilizarea populatiei Tn vederea
interzicerii discriminarii in domeniile de competenta.

Pentru a eficientiza activitatile de promovare a egalitatii si nediscriminarii, a fost evaluata imaginea
Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii atit pe plan intern, cit
si cel extern. Raportul de imagine a inclus analiza interna a institutiei din perspectiva angajatilor,
precum si cea externa prin intermediul unui Focus grup la care au participat reprezentanti ai
societatii civile, ai autoritatilor publice centrale si locale, mass-media. Raportul a fost elaborat de
compania Action Global Communication in colaborare cu Consiliul in cadrul proiectului ,Sustinerea
Institutiilor Nationale pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Omului conform recomandarilor
Comitetelor Conventionale ONU si Revizuirii Periodice Universale”, finantat de Ministerul Afacerilor
Externe al Norvegiei, co-finantat si implementat de citre PNUD Moldova si Oficiul Thaltului Comisar
ONU pentru Drepturile Omului.

Pe parcursul anului 2015, de catre Consiliu au fost organizate un sir de evenimente de sensibilizare a
societatii privind necesitatea combaterii discriminarii si introducerii in societate a comportamentului
intolerant privind fenomenul discriminarii.

Astfel, Tn perioada februarie-martie a fost desfasuratd campania de promovare cu sloganul
JImpreuna impotriva discrimindrii” care a avut ca obiective indemnarea societdtii si nu tolereze
discriminarea, promovarea Liniei Verde create la Consiliu, precum si sporirea vizibilitatii Consiliului ca
institutie care oferd protectie impotriva discriminarii. In cadrul campaniei au fost elaborate spoturi
TV si radio, web bannere, care au avut ca scop promovarea mesajului ca toti sintem egali in drepturi
si trebuie sa fim respectati in societate. De asemenea, prin aceste instrumente de promovare,
oamenii au fost indemnati sa apeleze la Linia Verde a Consiliului, n cazul in care au fost victimele
discriminarii.

Consiliul a acordat in anul 2015 o deosebita atentie informarii/instruirii in domeniul prevenirii si
combaterii discriminarii a reprezentantilor autoritatilor publice, organelor de drept, organizatiilor din
sectorul privat si organizatiilor societatii civile.

n acest sens, membrii Consiliului si functionarii publici din aparatul administrativ au fost implicati in
calitate de formatori la circa 70 de activitati de instruire cu participarea a mai mult de 1700
persoane. Activitatile de instruire au fost organizate pentru judecatori, procurori, functionari publici
din autoritatile publice centrale si locale, reprezentanti ai societatii civile si mass-media atit la nivel
central, cit si la cel raional. in cadrul acestor activitdti au fost informati/instruiti reprezentantii
Ministerului Afacerilor Interne si a subdiviziunilor sale, colaboratorii institutiilor penitenciare,
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reprezentantii Directiilor asistenta sociala si protectia familiei din teritoriu, personalul didactic din
cadrul institutiilor de Tnvatamint etc. Activitatile de instruire mentionate au fost organizate in
parteneriat cu Oficiul Tnaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului, Institutul National al Justitiei,
Asociatia pentru Politica Externa, Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, Oficiul Consiliului
Europei la Chisindu, Oficiul Avocatului Poporului, Coalitia Nediscriminare etc.

n perioada 1 septembrie 2014 — 1 iunie 2015, Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminérii
si Asigurarea Egalitatii in parteneriat cu Asociatia pentru Politica Externa din Moldova au organizat 20
de seminare/cursuri de instruire in domeniul prevenirii si elimindrii discriminarii pentru membrii
consiliilor raionale, angajatii subdiviziunilor consiliilor raionale, ai primariilor raionale si satesti,
precum si pentru reprezentantii societatii civile si mass-mediei din centrele raionale. La seminare au
participat 657 persoane, Th mare parte asistenti sociali, conducatori ai institutiilor de invatamint si cei
ai serviciilor medicale, politisti, jurnalisti locali, reprezentanti ai societatii civile, precum si consilieri
locali. Prin organizarea cursurilor de instruire, Consiliul,care este mandatat de Parlament sa
monitorizeze implementarea legislatiei in domeniu, si Asociatia pentru Politica Externa din Moldova
si-au propus sa asiste autoritatile publice locale in pregatirea lor pentru indeplinirea atributiilor cele
revin in domeniul prevenirii si eliminarii discriminarii si asigurarii egalitatii.

Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii in parteneriat cu Coalitia
nediscriminare a organizat pe parcursul anului 2015 un sir de seminare pentru promovarea
nediscriminarii la nivel local, in special pentru directiile de asistenta sociala si protectie a familiei.
Exemplele povestite de participanti si analiza practica a acestor cazuri a permis acestora sa capete
abilitati pentru a depista si a preveni discriminarea Tn comunitate sau la locul de studii si serviciu.

Tn procesul de implementare a proiectului “Consolidarea capacitatii sistemului national din Republica
Moldova in vederea combaterii fenomenului de discriminare prin intermediul participarii societatii
civile”, finantat de catre Uniunea Europeand prin Instrumentul European pentru Democratie si
Drepturile Omului, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii Tn
parteneriat cu Institutul de Politici Publice din Republica Moldova, Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii din Romania si Institutul pentru Politici Publice din Romania au fost
realizate trei sesiuni de training in domeniul egalitatii de sanse si nediscriminarii. Sesiunile de training
au fost destinate celor 45 de experti si reprezentanti ai societatii civile care activeaza in domeniul
drepturilor omului si nediscriminarii, atit la nivel national, cit si la nivel local. Cursul de training in
domeniul egalitatii de sanse si nediscriminarii a urmarit obiectivul de a consolida capacitatile
reprezentantilor organizatiilor societatii civile si a expertilor independenti privind monitorizarea
aplicarii politicilor de prevenire si combatere a discriminadrii si acordarea asistentei victimelor
discriminarii; de a creste nivelului de cooperare intre Consiliu si reprezentantii societatii civile locale;
si, nu Tn ultimul rind, de a crea parteneriate solide intre sistemului national din Republica Moldova si
cel din Romania privind prevenirea si combaterea discriminarii.

De asemenea in cadrul aceluiasi proiect a fost creata pagina web www.antidiscriminare.egalitate.md.

Aceasta dispune de un nou serviciu, Amicus Curiae, prin intermediul caruia persoanele fizice,
organizatiile neguvernamentale de profil sau grupurile de advocacy pot oferi informatii legate de
fapta de discriminare examinatda de Consiliu. De asemenea, prin intermediul paginii web, pot fi
remise catre Consiliu plingeri electronice. Victima sau oricare alta persoana interesata, in calitate de
reclamant, va putea descrie fapta de discriminare prin completarea unui formular online?.

Bhttp://antidiscriminare.egalitate.md/amicus-curiae/.
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Membrii Consiliului si functionarii publici din aparatul administrativ au participat in calitate de
formatori si la desfasurarea activitatilor de instruire in cadrul proiectelor realizate de Centrul de
Resurse Juridice din Moldova, Centrul de Informare in domeniul Drepturilor Omului si alte
organizatii.

n scopul prevenirii faptelor de discriminare, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii Tn parteneriat cu ABA ROLI au elaborat posterul ,Discriminarea la locul de
munca: ce trebuie sa stii?”, care contine informatii utile atit pentru angajatori, cit si pentru angajati.
Posterul atrage atentia asupra criteriilor protejate de Legea nr. 121 cu privire la asigurarea egalitatii
in munca, explica ce este discriminarea si care sint formele acesteia. Posterele au fost distribuite in
cadrul Confederatiei Nationale a Sindicatelor si Confederatiei Nationale a Patronatului din Republica
Moldova.

in scopul imbunétatirii practicilor de prevenire si combatere a discrimindrii, Consiliul, ca subiect
responsabil de implementarea Legii nr. 121 privind asigurarea egalitatii, a organizat 2 evenimente la
nivel national:

— la 22 aprilie — Conferinta Internationala ”"Schimb de bune practici privind combaterea
discriminarii dintre Republica Moldova si Republica Federalda Germania”. Acest eveniment a
fost organizat in colaborare cu Programul Statul de Drept Europa de Sud-Est al Fundatiei
Konrad Adenauer. La conferintda au participat reprezentanti ai Oficiului Federal pentru
Combaterea Discriminarii din Germania, reprezentanti ai autoritatilor publice si ai societatii
civile din Republica Moldova. Discutiile si prezentarile au reflectat evolutia implementarii
principiului nediscriminarii Tn Republica Moldova si in Republica Federala Germania. La fel,
participantii au discutat practica ambelor state in domeniul combaterii discriminarii,
subliniind, in special, lectiile Tnvatate, perspectivele, rezultatele obtinute si obstacolele cu
care se confrunta in activitatea desfasurata;

I”

— la 25 mai — Masa Rotunda cu subiectul “Demnitatea Tn munca. Cazuistica Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii”, la care au participat atit
reprezentanti ai autoritatilor publice centrale si locale, cit si reprezentanti ai societatii civile.
in cadrul ntrunirii au fost puse in discutie subiecte care au vizat discriminarea in cimpul
muncii, inclusiv hdartuirea; asigurarea diversitdtii Tn colectivul de salariati, aplicind

acomodarea rezonabild. Discutiile au fost bazate pe cazuistica Consiliului in domeniu.

Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii Tn parteneriat cu
Asociatia Promo-LEX si The Equal Rights Trust au organizat la 23 iunie 2015 masa rotunda “Litigare
Strategica - instrument de promovare a egalitdtii in Moldova”. Invitatii — avocati, juristi, reprezentanti
ai organizatiilor neguvernamentale si autoritatilor publice, au discutat despre importanta activitatii
de litigare strategica pentru prevenirea si combaterea discriminarii in Republica Moldova.

Tn aceeasi ordine de idei, este important de mentionat intentia Consiliului de a continua crearea si
mentinerea parteneriatelor strategice de dezvoltare si cooperare cu organizatiile active in domeniul
prevenirii si combaterii discriminarii. Astfel, pe parcursul anului 2015 de catre Consiliu au fost
semnate 3 documente privind colaborarea:

e Acordul de colaborare cu Asociatia "Promo-LEX” (29 ianuarie 2015);

e Memorandumul de intelegere cu Centrul European pentru Problemele Minoritatilor (13 mai
2015);
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e Acordul de Parteneriat cu Institutul de Politici Publice in vederea implementarii proiectului
“Consolidarea capacitatii sistemului national din Republica Moldova in vederea combaterii
fenomenului de discriminare prin intermediul participarii societatii civile” finantat de Comisia
Europeand/Instrumentul European pentru Democratie si Drepturile Omului (13 iulie 2015).

Activitdtile de informare a publicului larg au avut ca rezultat o mai bund intelegere a fenomenului
discrimindrii, fapt demonstrat si de studiile efectuate in anul curent. Cu toate acesteaq,
constientizarea, schimbarea perceptiilor si prejudecdtilor continud a fi o provocare pentru Consiliu
si pentru organizatiile active in domeniu.

Sesiunile de informare/instruire a functionarilor publici din autoritdtile publice centrale si locale au
contribuit la o mai bund intelegere a fenomenului discrimindrii pentru a nu admite acte de
discriminare.

Cursurile de instruire a reprezentantilor societdtii civile au dezvoltat abilitdtile acestora de a
monitoriza aplicarea politicilor de prevenire si combatere a discrimindrii si de a acorda asistentd
victimelor discrimindrii.

Pe parcursul anului 2015 a sporit esential nivelul de conlucrare a Consiliului cu organizatiile
societdtii civile atit in domeniul de promovare a oportunitdtilor egale, cit si in domeniul prevenirii
si combaterii discrimindrii.

Pe parcursul anului 2015 au fost extrem de benefice contributiile aduse de cdtre partenerii de

dezvoltare in consolidarea sistemului national de prevenire si combatere a discrimindrii si ajutorul
acordat Consiliului in cadrul a mai multor proiecte si initiative:

e Proiectul ”Sustinerea Institutiilor Nationale pentru Protectia si Promovarea Drepturilor
Omului (INPPDO) conform recomanddrilor Comitetelor Conventiilor ONU si Revizuirii
Periodice Universale (UPR)” implementat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
in Moldova (PNUD) si Oficiul inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR) in
cooperare cu Oficiul Avocatului Poporului si Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discrimindrii si asigurarea egalitatii, finantat de Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei si
are ca scop consolidarea capacitdatilor INPPDO pentru promovarea eficientd a drepturilor
omului, egalitdtii si nediscriminindrii pe intreg teritoriul Republicii Moldova;

e Proiectul “Consolidarea capacitdtii sistemului national din Republica Moldova in vederea
combaterii fenomenului de discriminare prin intermediul participdrii societatii civile
implementat de Institutul de Politici Publice din Republica Moldova in parteneriat cu

”

Institutul pentru Politici Publice din Romania, Consiliul National pentru Combaterea
Discrimindrii din Romdénia si Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si
asigurarea egalitdtii din Republica Moldova, finantat de Uniunea Europeand prin
Instrumentul European pentru Democratie si Drepturile Omului.

Recomandadri

= Sporirea nivelului de cooperare intre Consiliu si reprezentantii societatii civile, inclusiv prin
organizarea activitatilor comune de promovare a egalitatii.
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Continuarea campaniilor regionale si nationale de educare/sensibilizare, axate in mod prioritar
pe schimbarea stereotipurilor si atitudinilor sociale negative, extinderea teritoriului si numarului
de participanti.

Sustinerea continua a instruirilor si lectiilor publice cu precadere in mediul rural.

Elaborarea, multiplicarea si diseminarea materialelor informative si metodice, inclusiv ghiduri de
prevenire a discriminarii Tn domeniile Tnvatamintului, justitiei, sanatatii, in munca etc.

Consolidarea parteneriatelor sociale prin implicarea actorilor in domeniu si comunitatilor locale
in programele de educare/informare.
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Capitolul I1I. ASPECTE SPECIFICE IN ACTIVITATEA CONSILIULUI

Sint reflectate unele aspecte din activitatea Consiliului: gestionarea

plingerilor si situatia privind crearea si asigurarea conditiilornecesare pentru

activitate eficienta.

3.1. GRADUL DE REALIZARE A INDICATORILOR DE BAZA

n tabelul ce urmeazd sint prezentate rezultatele obtinute in domeniile principale de activitate a

Consiliului:advocacy si politici publice, promovarea si prevenirea discrimindrii:

Obiective sau activitati Indicatori

Modelarea si influentarea legislatiei, = Acte examinate
politicilor si practicilor pentru

prevenirea si combaterea Proiecte de acte legislative/
discriminarii normative avizate
Cresterea gradului de abilitate Parteneriate edificate

juridica a populatiei
Activitati de instruire desfasurate

Prevenirea holistica a discriminarii Recomandari metodice elaborate
Repunerea in drepturi a persoanelor  Decizii emise
care au avut de suferit in urma

activitatilor discriminatorii Procese verbale contraventionale
intocmite

3.2. GESTIONAREA PLINGERILOR

2014

10

11

27

65

2015

18

37

70

127

16

Pe parcursul anului 2015 Consiliul a preluat spre examinare 156 de plingeri si 2 cauze initiate prin

note de autosesizare. Din numarul total de plingeri examinate 117 plingeri au fost solutionate prin

emiterea deciziei, 8 au fost retrase de petitionari si 3 plingeris-au finalizat prin emiterea avizului

consultativ.
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Diagrama nr.4. Situatia generald privind lucrul cu plingerile

B Plingeri solutionate prin decizii

W Plingeri retrase de petitionari

B Plingeri retinute spre examinare

W Plingeri finalizate cu avize
consultative

Analiza plingerilor depuse din perspectiva sexului petitionarilor, denota o subreprezentare a
femeilor, comparativ cu partea lor din populatia Republicii Moldova (51,9%).

Femei -
37,82%

Diagrama nr. 5.Repartizarea plingerilor in
functie de sexul petitionarilor

Barbati
57,69%

Referitor la repartizarea plingerilor in functie de domiciliul petitionarilor, se constata o
subreprezentare a petitionarilor din mediul rural comparativ cu cota persoanelor din mediul rural din
populatia Republicii Moldova (57,60%).

Rural -
42,95%

Diagrama nr. 6.Repartizarea plingerilor in

Urban - functie de domiciliul petitionarilor
57,05%
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in perioada de referintd Consiliul a emis 127 de decizii. Faptul discriminrii a fost constatat in 35 de
decizii, ceea ce reprezintd 27% din totalul deciziilor adoptate. Predominanta deciziilor de
inadmisibilitate — 53% denota un nivel scazut de perceptie din partea populatiei a esentei
discriminarii si a instituirii prezumtiei acesteia.

Diagrama nr.7. Coraportul dintre deciziile emise

B Decizii de inadmisibilitate
W Decizii de neconstatare
B Decizii de constatare

B Decizii de modificare

Din numarul total de 35 de decizii de constatare a faptului discriminarii 16 au vizat discriminarea in
acces la bunuri si servicii disponibile publicului. De asemenea din cazuistica Consiliului pot fi
identificate si alte domenii de discriminare, asa cum sint reflectate mai jos.

Diagrama nr.8. Deciziile emise de Consiliu, dezagregate pe domenii

Bunuri si servicii disponibile publicului 16
Cimpul muncii

Lezarea demnitatii umane
Exercitarea drepturilor parintesti
Acces la justitie

Educatie

Alte domenii
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in continuare este reflectat tabloul deciziilor Consiliului in functie de criteriile de discriminare
protejate de lege.

Diagrama nr. 9. Criteriile de discriminare identificate prin deciziile Consiliului

Sex/gen 8

Dizabilitate/stare a sanatatii 8

Rasa/etnie 4

Opinie 4

Limba 4

Virsta 3

Orientare sexuala 2

Domiciliu /sediul persoanei juridice 2
Maternitate 1
Nationalitate 1

Origine national3 1

fn anul 2015, Consiliul a continuat activititile de monitorizare a gradului de implementare a
recomandarilor formulate in deciziile emise. Drept urmare, Consiliul a Tntocmit 15 procese verbale
contraventionale pentru neexecutarea recomandarilor formulate in decizii. Cu regret, instanta de
judecata a anulat toate procesele verbale din considerentul ca acestea nu contineau toate datele de
identificare ale contravenientului. Consiliul nu a putut include in procesele verbale datele din
buletinul de identitate ale contravenientului, deoarece acestia, fiind citati legal, nu s-au prezentat la
sediul Consiliului. lar Consiliul nu are acces la aceste date, deoarece sediul nu permite asigurarea
unui perimetru securizat, ceea ce constituie o piedica pentru inregistrarea Consiliului in calitate de
operator de date cu caracter personal.

Totusi este de mentionat, ca instanta de judecatd a recunoscut vinovatia contravenientei Cojocar
Rodica, ca urmare a procesului verbal intocmit pe cauza 002/13% si a IS CA ”Air Moldova”?, in baza
procesului verbal intocmit pe cauza 105/14. Instanta de judecata nu a aplicat sanctiunea fatd de
contravenienti din motivul expirarii termenului de prescriptie.

Monitorizarea deciziilor emise in 2015 denota faptul ca 12 din deciziile in care s-a constatat faptul
discriminarii au fost implementate benevol, Consiliul fiind informat despre masurile intreprinse.
Celelalte decizii au fost fie contestate, fie au un caracter de prevenire, recomandarile fiind formulate
de ordin general.

Cit priveste contestarea deciziilor emise de Consiliului, constatam ca in 2015 au fost atacate n
instanta de judecata acelasi numar de decizii de inadmisibilitate si decizii de constatare a faptului

2http://egalitate.md/media/files/files/2013 10 31 decizia cauza 002 13 avocata cojocar r_final 4998205.pdf.
2Thttp://egalitate.md/media/files/files/decizie 105 14 5488439.pdf.
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discriminarii (18). Este de mentionat ca pe marginea a 9 decizii emise anterior de Consiliu si
contestate 1n instanta de judecata, exista decizii irevocabile ale instantelor de judecatd, 7 dintre care
au fost mentinute?®. Totodatd, notdm c&, pe parcursul anului 2015, Consiliul a depus ih 2 procese de
judecata care aveau ca obiect de examinare constatarea faptului, concluzii in conformitate cu art. 74
Cod de procedura civila.

Coraportul deciziilor emise, 53% de inadmisibilitate fata de 27% decizii de constatare,releva un nivel
scazut de perceptie din partea populatiei a esentei discriminarii. De mentionat si nivelul sporit de
rezistenta si negare a deciziilor Consiliului, inclusiv a celor de inadmisibilitate.

Experienta demonstreaza, ca imposibilitatea sanctionarii faptelor de discriminare afecteaza eficienta
actiunilor intreprinse de Consiliu in domeniul prevenirii si protectiei discriminarii.

Propuneri

+ Desfasurarea activitatilor de promovare a Consiliului, preponderent in localitdtile rurale prin
dezvoltarea parteneriatelor de cooperare cu ONG-le locale, in vederea organizarii activitatilor
comune de sensibilizare a populatiei rurale referitor la fenomenul discriminarii si a modalitatilor
de combatere a acestuia.

%+ in vederea fortificirii si garantarii unei abordari uniforme a principiului egalitatii, instantele de
judecata, ori de cite ori au in examinare un litigiu in care se invoca un fapt de discriminare, sa
faca uz de prevederile art. 74 din Codul de procedura civila.

=% Modificarea cadrului normativ in scopul extinderii termenului de prescriptie pentru atragere la
raspundere contraventionala.

= Abilitarea Consiliului cu atributii de aplicare a sanctiunilor, pentru a-i spori eficienta acesteia.

3.3. CAPACITATI INSTITUTIONALE

Prezentarea situatiei privind asigurarea conditiilor necesare pentru a realiza
eficient misiunea si functiile Consiliului si a rdspunde mai bine nevoilor
beneficiarilor.

Resurse umane

Art. 11 al Legii nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii prevede ca in activitatea sa
Consiliul este asistat de un aparat administrativ.

28004/13 — Decizia Curtii de Apel (Decizia Consiliului mentinut3).

028/13 —incheierea CSJ de admitere partial a recursului (Decizia Consiliului mentinuta partial).

034/13 —Incheierea CSJ recurs inadmisibil (Decizia Consiliului mentinut).

101/14 — Incheierea CSJ recurs inadmisibil (Decizia Consiliului mentinuta).

108/14 — Incheierea CSJ recurs inadmisibil (Decizia Consiliului mentinuta).

139/14 — Incheierea CSJ recurs inadmisibil (Decizia Consiliului mentinuta).

203/14 — Decizia Curtii de Apel a mentinut incheierea de scoatere de pe rol (Decizia Consiliului mentinuta).
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Regulamentul de activitate al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitatii, aprobat prin Legea nr. 298 din 21.12.2012 prevede ca personalul aparatului administrativ
al Consiliului acordda membrilor Consiliului asistenta organizatorica, informationald, stiintifico-
analitica si asistenta de alta natura necesara activitatii Consiliului.

Misiunea aparatului administrativ este Asigurarea bunei functionari a Consiliului prin planificarea si
organizarea activitatilor, acordarea membrilor Consiliului asistentei organizatorice, juridice,
informationale, stiintifico-analitice si tehnice Tn vederea exercitarii de catre acesta a atributiilor sale.

n vederea realizarii misiunii sale, aparatul administrativ exercitd urmatoarele functii:

1) asistarea membrilor Consiliului in procesul de solutionare a plingerilor, restabilire in drepturi a
persoanelor discriminate;

2) asistarea membrilor Consiliului in procesul de modelare si influentare a legislatiei, politicilor si
practicelor pentru prevenirea si combaterea adecvata a discriminarii;

3) asistarea membrilor Consiliului in procesul de sporire a gradului de sensibilizare si abilitare a
societatii din perspectiva egalitatii si nediscriminarii prin promovarea oportunitatilor egale si
introducerea n societate a bunelor practici;

4) organizarea si aplicarea sistemului unic de tinere a lucrarilor de secretariat;
5) promovarea si implementarea unui management eficient al resurselor umane;

6) implementarea managementului financiar eficient, organizarea corecta a evidentei contabile,
controlul asupra integritatii resurselor financiare si valorilor materiale.

Asigurarea cu personal. In urma analizei activitatii realizate in 2015, au fost depistate un sir de
bariere 1n realizarea eficienta a functiilor Consiliului, conditionate de numarul insuficient de personal
din cadrul aparatului administrativ. Personalul din subdiviziunile aparatului administrativ este
supraincarcat cu volum mare de lucru, in primul rind aceasta se refera la personalul preocupat de
examinarea plingerilor, pregatirea proiectelor de decizii si reprezentarea in instantele de judecats;
personalul preocupat de examinarea proiectelor de acte normative si actelor normative in vigoare si
elaborarea analizelor din perspectiva standardelor nediscriminarii; personalul preocupat de
desfasurarea activitatilor de promovare a oportunitatilor egale in societate, de sensibilizare si
constientizare a societatii Tn vederea eliminarii tuturor formelor de discriminare in contextul valorilor
democratice. Conform calculelor estimative, pentru asigurarea eficientei in activitate, luind in
considerare spectrul larg al functiilor si atributiilor ce i revin personalului, volumul activitatilor in
permanenta crestere, numarul limita a personalului din cadrul aparatului administrativ trebuie sa fie
de, cel putin, 35 unitati.

Mentinerea personalului. Trebuie de constatat, ca posturile de munca din cadrul aparatului
administrativ,din punct de vedere material, nu sint destul de atractive si motivante pentru candidatii
la angajare. Salarizarea functionarilor publici si a personalului incadrat cu contract individual de
munca in aparatul administrativ este la un nivel foarte jos, ceea ce nu favorizeaza si mentinerea
ulterioara a personalului calificat sau, cel putin, deja pregatit pentru a exercita atributiile sale la un
nivel satisfacator. Este necesar de revazut nivelul de salarizare a personalului din aparatul
administrativ si de a-l aduce la nivelul celuia din Oficiul Avocatului Poporului.

Dezvoltarea personalului. Luind in considerare ca in 2015 Consiliul a activat, de fapt, doar al doilea
an, a fost acordata o deosebita atentie dezvoltarii competentelor profesionale ale angajatilor prin
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instruire. Astfel, pe parcursul anului pentru membrii Consiliului si functionarii publici din aparatul

administrativ au fost organizate un sir de activitati de instruire, printre care:

Perioada Subiectul/Tematica activitatii de instruire N.r..de .
participanti
12-13 mai Normele de anti-discriminare ale Uniunii Europene, legislatia 2
nationald pentru combaterea discriminarii si implementarea
acesteia
19 mai Discriminarea pe criteriu de sex/gen 4
28-29 mai Motivarea personalului, cultura si climatul psihologic in Consiliu 1
28.09 - 02.10 Elaborarea si evaluarea politicilor publice 1
05-09 octombrie Dezvoltarea abilitatilor de exercitare a atributiilor de serviciu 1
19-21 octombrie raportarea alternativa pe marginea implementarii Conventiei ONU 1
privind drepturile persoanelor cu dizabilitatiin R M
19-20 octombrie Politici oficiale Etnoculturale si Modele cu Autoritatile 2
29-30 octombrie Evaluarea periodica universala 4
24-25 noiembrie Aplicarea principiului nediscriminarii la scrierea Deciziilor 9
Consiliului pentru prevenire si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii
26-27 noiembrie Evaluarea impactului asupra egalitatii in procesul de elaborare si 5
revizuire a politicilor publice
18 noiembrie Crimele de ura, investigarea si calificarea acestora 5
07-18 decembrie Integrarea profesionala in functia publica 1

in vederea sporirii competentelor profesionale, nivelului de expertizd a membrilor Consiliului si a

functionarilor din cadrul aparatului administrativ, de catre partenerii de dezvoltare din alte tari a fost

organizata si finantatd participarea reprezentantilor Consiliului la diferite activitati in domeniul

prevenirii si protectiei iImpotriva discriminarii, inclusiv:

in perioada 3-4 februarie 2015, Carolina Bagrin, sefa Directiei protectie Tmpotriva
discriminarii, a participat intr-o vizita de schimb de experienta in Romania, organizat de
Centrul Roman de Politici Europene;

la data de 4 martie 2015, Doina loana Straisteanu, membra Consiliului si Olga Bulmaga, sefa
Directiei politici nediscriminare au participat la Reuniunea Comisiei mixte moldo-romane
pentru integrare europeand care s-a desfisurat la Bucuresti, Romania. In cadrul acestei
reuniuni s-au discutat evolutiile in realizarea Planului national de actiuni al Republicii
Moldova pentru implementarea Acordului de Asociere in perioada ianuarie-martie 2015;

in perioada 15-19 iunie 2015, Oxana Gumennaia si Doina loana Straisteanu, membre ale
Consiliului, au participat la Reuniunea Comitetului director, Conferinta internationald si
Concursul de pledoarii organizate la Strasbourg, Franta de catre Departamentul General
Drepturile Omului si Statul de Drept al Consiliului Europei in cadrul Programului Comun al
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Uniunii Europene si a Consiliului Europei “Consolidarea capacitatii avocatilor si activistilor in
domeniul drepturilor omului pentru aplicarea pe plan national a Conventiei Europene pentru
Drepturile Omului si a Cartei Sociale Europene (Revizuite)”;

e in perioada 15-16 septembrie 2015, Oxana Gumennaia, presedinta Consiliului, Carolina
Bagrin, sefa Directiei protectie Tmpotriva discrimindrii, Tatiana Berladean, consultant
principal Tn cadrul aceleiasi directii si Cristina Hadirca, consultant superior Directia politici
nediscriminare au participat la Seminarul "Normele nationale si internationale privind
protectia minoritatilor si rolul acestora in protectia egalitatii" organizat de Centrul European
pentru Problemele Minoritatilor (ECMI) la Minsk, Republica Belarus. Totodata, la 18
septembrie, la invitatia ECMI, Oxana Gumennaia a participat la Seminarul regional "Legislatia
nationald privind asigurarea egalitatii si minoritatile nationale", care s-a desfasurat in or.
Moghileov, Republica Belarus.

e in perioada 01-02 octombrie 2015, Oxana Gumennaia, presedinta Consiliului, Andrei
Brighidin, membrul Consiliului, Olga Bulmaga, sefa Directiei politici nediscriminare si Larisa
Broascd, consultant Tn Sectia promovare oportunitati egale, au efectuat o vizita de studiu la
oficiul Ombudsmanului din Letonia cu scopul studierii experientei in domeniul drepturilor
omului si al nediscriminarii. Evenimentul a avut ca prioritate studierea bunelor practici in
domeniu, familiarizarea cu activitatea institutiei si cu metodele de lucru in vederea
combaterii discriminarii. Vizita a fost organizata n cadrul proiectului ,Sustinerea Institutiilor
Nationale pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Omului conform recomandarilor
Comitetelor Conventionale ONU si Revizuirii Periodice Universale”, finantat de Ministerul
Afacerilor Externe al Norvegiei, cofinantat si implementat de catre PNUD Moldova si Oficiul
Tnaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului;

e finperioada 4-5 noiembrie 2015, in cadrul aceluiasi proiect, lan Feldman, presedintele
Consiliului, Oxana Gumennaia, membra Consiliului, Carolina Bagrin, sefa Directiei protectie
impotriva discriminarii, Liliana Paladii, sefa Serviciului Resurse Umane si Tatiana Camincean,
consultant in Sectia promovare oportunitati egale s-au aflat intr-o vizita de studiu in Serbia.
Vizita a avut ca scop studierea experientei Oficiului Comisarului pentru Protectia Egalitatii si a
Oficiului Ombudsmanului in domeniul drepturilor omului si nediscriminarii din Serbia.

Conditii de munca

De la Tnceputul activitatii, Consiliului i s-a atribuit un sediu de 8 oficii la etajul 6 al cladirii situate pe
bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.180. Solutia identificatd, la acel moment, a fost una adecvata, tinind
cont de faptul ca institutia abia fusese creatd, nu angajase personal in aparatul administrativ, iar
volumul activitatilor a fost unul estimativ.

Pe parcursul acestor doi ani de activitate, situatia s-a schimbat semnificativ. Practic toate functiile din
cadrul aparatului administrativ au fost ocupate, volumul activitatilor desfasurate este in permanenta
crestere, fapt reflectat si in rapoartele anuale prezentate Parlamentului Republicii Moldova.

la momentul actual, Consiliul a ajuns la situatia in care se atesta lipsa conditiilor de munca adecvate
atit pentru angajatii si membrii Consiliului, cit si pentru beneficiari, ceea ce provoaca un sir de
probleme in activitate si influenteaza negativ rezultatele acesteia.

n continuare sint redate cele mai stringente probleme cu care se confrunté Consiliul in prezent.
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Consiliul, fiind o institutie cu atributii jurisdisctionale, examineaza plingeri inr-un proces deschis,
care asigura partilor egalitatea de arme. Procedura presupune organizarea si desfasurarea
sedintelor de audieri, uneori chiar doua concomitent. Deseori, la sedintele de audieri participa si
presa. Toate aceasta determinad necesitatea de a avea sali special amenajate si echipate cu
sisteme de inregistrare audio. De mentionat, ca un set de echipament ,Femida” a fost procurat
pentru Consiliu de catre UNDP in cadrul proiectului ”"Sustinerea Institutiilor Nationale pentru
Protectia si Promovarea Drepturilor Omului (INPPDO) conform recomandarilor Comitetelor
Conventiilor ONU si Revizuirii Periodice Universale (UPR)” implementat de Programul Natiunilor
Unite pentru Dezvoltare in Moldova (PNUD) si Oficiul inaltului Comisar ONU pentru Drepturile
Omului (OHCHR)”.

Anual, Consiliul are in examinare in mediu 150 de dosare care contin date cu caracter personal,
iar Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal impune ca cerinta
protejarea datelor Tn orice circumstante. Consiliul nu dispune insa de o incapere pentru arhiva,
care ar corespunde unor cerinte tehnice minime. Astfel, lipsa unui spatiu pentru arhiva si pentru
depozitarea bunurilor materiale Tngreuneaza considerabil pastrarea acestora.

in prezent, exercitarea efectivd a unora dintre atributiile Consiliului este practic imposibild din
cauza conditiilor tehnice, precum si a amplasarii oficiilor Consiliului, care nu asigura un
perimetru securizat — cerinta obligatorie pentru inregistrarea in calitate de operator de date cu
caracter personal in conformitate cu Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu
caracter personal, iar aceasta, la rindul sau, impiedica exercitarea atributiei de agent constatator
conform art. 423° Cod contraventional.

Una dintre atributiile Consiliului, prevazuta de lege, este sporirea gradului de informare a
societ&tii cu privire la fenomenul discriminrii. Tn 2015, Sectia promovare oportunititi egale a
Consiliului, in colaborare cu societatea civild, a organizat peste 70 de activitati de instruire si
lectii publice. Pentru a exercita aceasta atributie, Consiliul are nevoie de o sala pentru instruiri si
spatiu pentru biblioteca. Amenajarea centrului de instruire si procurarea fondului de carti
pentru biblioteca sint prevazute in proiectul comun de dezvoltare strategica, pe care Consiliul il
implementeaza impreunda cu UNDP. Finantarea acestor activitati este deja planificatd pentru
anul 2016.

Legea cu privire la asigurarea egalitatii atribuie atft membrilor Consiliului, cit si juristilor din
cadrul aparatului administrativ, obligatia de a primi si a consulta persoane care pretind a fi
victime ale discriminarii. Pentru a exercita aceasta functie, Consiliul are nevoie de, cel putin, un
birou separat destinat audientei persoanelor in conditii optime de asigurare a confidentialitatii si
protectiei datelor cu caracter personal.

Ca si fiecare institutie publica aflata in vizorul mass-media, Consiliul, deseori, este chemat sa
reactioneze la unele situatii prin briefinguri si conferinte de pres4. in acest moment, Consiliul nu
dispune de un spatiu adecvat, fiind nevoit sa-l inchirieze. Aceasta presupune cheltuieli nedorite
din banii publici, Tmpiedica reactionarea prompta la evenimentele ce tin de competenta
Consiliului si creeaza imagine proasta Consiliului Tn fata mass-media.

Fiind o institutie menita sa previna si sa combatad discriminarea si sa elimine toate barierele
existente pentru a asigura egalitatea tuturor persoanelor, Consiliul trebuie sa fie accesibil si din
punct de vedere fizic, pentru a corespunde necesitatilor beneficiarilor cu dizabilitdti. Tn acest
context, Consiliul a intreprins unele actiuni in vederea asigurarii accesibilitatii cladirii pentru
persoanele cu dizabilititi locomotorii. In 2013, din resursele financiare proprii, Consiliul a
instalat la intrarea in cladire o rampa de acces pentru persoanele care utilizeaza un fotoliu
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rulant, asigurind un acces fara bariere nu doar beneficiarilor Consiliului, ci si altor institutii sau
intreprinderi care isi desfasoard activitatea in aceastd clddire. insd, in conditiile actuale, Consiliul
nu poate sad asigure persoanele cu nevoi speciale cu un bloc sanitar adaptat, ceea ce dduneaza
grav imaginii Consiliului si provoaca reprosuri justificate din partea societatii civile si
beneficiarilor cu dizabilitati.

®  Mai mult ca atit, sediul actual nu corespunde nici cerintelor minime de securitate si sanatate la
locul de munca prevazute de Hotdrirea Guvernului nr. 353 din 05.05.2010. Actualmente, fiecarui
angajat i revin 4,85 m2 ceea ce se plaseaza sub nivelul de 7,5 m2 prevazut de actele normative
in vigoare. Cu parere de rdu, oficiile atribuite Consiliului nu au acces fizic la blocul sanitar,
utilizind Tn acest scop unul situat cu doua etaje mai sus. Aceasta situatie atesta lipsa conditiilor
de munca adecvate pentru angajatii si membrii Consiliului, nemaivorbind despre persoanele cu
dizabilitati.

® E important de mentionat ca Consiliul a realizat in totalitate ”“Actiunea privind asigurarea
realizarii eficiente a Foii de parcurs privind punerea in aplicare a Legii cu privire la asigurarea
egalitatii si cresterea gradului de constientizare privind problema de discriminare” stabilita Tn
Acordul de Finantare dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeana privind
Programul de suport al reformei justitiei.

Luind in considerare spectrul larg al functiilor si atributiilor ce ii revin aparatului administrativ,
volumul activitdtilor in permanentd crestere, este necesar de a majora numdrul limitd a
personalului cu, cel putin, 15 unitdti.

Posturile de munca din cadrul aparatului administrativ nu sint atractive si motivante, din punct de
vedere material, salarizarea personalului este la nivel jos.

Identificarea unei solutii de imbundtdtire a conditiilor de functionare a Consiliului, indubitabil, va
contribui la asigurarea egalitdtii in Republica Moldova, la fortificarea capacitdtii institutionale si la
asigurarea functionalitatii Consiliului, obligatie generald, asumata de RM prin Acordul de Asociere
cu UE. Solutii ar putea fi: i) acordarea unui sediu separat sau ii) acordarea etajului 4 al cladirii in
care in prezent este amplasat Consiliul (bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.180) si care satisface toate
cerintele bunei functionari a autoritatii.

Propuneri

%+ Modificarea Legii nr. 298 din 21.12.2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii in ceea ce tine de majorarea numarului limita a
personalului pina la 35.

+ Modificarea anexei nr. 2 a Legii nr. 48 din 22.03.2012 privind sistemul de salarizare a
functionarilor publici in ceea ce tine de echivalarea salariilor personalului din aparatul
administrativ a Consiliului cu la salariile personalului din Oficiul Avocatului Poporului.

% Remedierea situatiei existente privind conditile de muncd prin interventia Parlamentului
Republicii Moldova in vederea acorddrii unui sediu separat. in cazul in care acest lucru nu va fi
posibil — acordarea etajului 4 al clddirii in care Tn prezent este amplasat Consiliul (bd. Stefan cel
Mare si Sfint nr.180), care satisface toate cerintele bunei functionari a autoritatii.
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Capitolul IV. RECOMANDARI PRIVIND IMBUNATATIREA SITUATIEI IN
DOMENIUL PREVENIRII SI COMBATERII DISCRIMINARII

Prezentare generald a acelor activitati, domenii, aspecte la care urmeaza sa se lucreze in Republica

Moldova pentru a solutiona problemele identificate in prezentul Raport general.

4.1. RECOMANDARI

Prezentare a mdsurilor de imbundtdtire a situatiei in domeniul prevenirii si combaterii discrimindrii —

activitdti, domenii, aspecte la care, in opinia Consiliului, urmeazd sd lucreze la nivel national si local

pentru a combate discriminarea si a introduce in societate practici pozitive bazate pe comportament

nediscriminatoriu.

PARLAMENTULUI REPUBLICII MOLDOVA

+

+

Ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale.

Ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011.

Adoptarea proiectului Legii nr. 180 pentru modificarea si completarea unor acte legislative in
vederea asigurarii egalitatii de gen.

Modificarea Codului contraventional in scopul extinderii termenului de prescriptie pentru
atragere la raspundere contraventionala.

Modificarea Legii nr. 298 din 21.12.2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea
si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii in ceea ce tine de majorarea numarului
limita a personalului pina la 35.

Modificarea anexei nr. 2 a Legii nr. 48 din 22.03.2012 privind sistemul de salarizare a
functionarilor publici in ceea ce tine de echivalarea salariilor personalului din aparatul
administrativ a Consiliului cu la salariile personalului din Oficiul Avocatului Poporului.

Interventia in vederea acordarii unui sediu accesibil pentru persoanele cu dizabilitati, care ar
satisface conditiile de securitate si sandtate in munca si corespunde cerintelor Legii nr. 133
din 08.07.2011 cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

GUVERNULUI REPUBLICII MOLDOVA

+*

Promovarea unui document de politici care sa contina totalitatea de masuri si lucrari de
adaptare a mediului fizic, transporturilor, precum si a mediului informational si
comunicational, incluzind tehnologiile si sistemele informationale si comunicatiile, conform
necesitatilor persoanelor cu dizabilitati.

Depunerea eforturilor conjugate si continue spre eliminarea stereotipurilor si prejudecatilor
de orice fel si diminuarea atitudinilor si comportamentelor ostile.
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Planificarea si alocarea resurselor financiare pentru actiuni de asigurare a accesibilitatii
sediilor acestora pentru persoanele cu dizabilitati.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarea activitatilor si programelor menite sa
sporeasca gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

CANCELARIEI DE STAT

+

Elaborarea si implementarea unui program de studiere a limbii de stat pentru functionarii de
stat care activeaza in regiuni preponderent populate de minoritati nationale.

MINISTERULUI JUSTITIEI

+

Tmbunatatirea proiectului Legii de modificare si completare a unor acte legislative privind
crimele motivate de prejudecata, dispret sau urd in vederea includerii in articolele 134 si
346 ale Codului penal (in varianta de proiect) a unei liste exhaustive de criterii protejate,
precum si reformularea continutului art. 346 Cod penal (in varianta de proiect) pentru a
concretiza latura obiectiva a infractiunii si unele concepte cu un grad inalt de generalitate
precum onoarea si demnitatea nationala.

Crearea unui grup de lucru comun, format din reprezentanti ai Ministerului Justitiei,
Consiliului si ai societatii civile, care va elabora amendamentele necesare in vederea
asigurarii corespunderii Legii nr. 125-XVI din 11.05.2007 privind libertatea de constiinta, de
gindire si de religie standardelor internationale privind nediscriminarea.

Perfectionarea proiectului de Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative
privind capacitatea juridica, asigurind compatibilitatea acestuia cu standardele prevazute de
Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati.

Eliminarea restrictiilor discriminatorii si asigurarea exercitarii drepturilor politice de catre
toate persoanele cu dizabilitati.

Promovarea modificarii cadrului legal in vederea acordarii angajatelor din sistemul
penitenciar si a sotiilor aflate la intretinerea sotilor angajati in sistemul penitenciar a
dreptului de a pretinde calcularea si achitarea indemnizatiei de maternitate.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

INSTANTELOR DE JUDECATA

%+
o+

Luarea spre examinare a cererilor de chemare in judecata depuse in limba rusa.

Solicitarea concluziilor Consiliului in conformitate cu 74 din Codul de procedura civila in cazul
in care au in examinare un litigiu in care se invoca un fapt de discriminare

MINISTERULUI APARARII
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Achitarea in aceeasi marime a alocatiilor nominale de stat pentru merite deosebite fata de
stat pentru distinctiile sau ordinile echivalate.

MINISTERUL AFACERILOR INTERNE. INSPECTORATELOR DE POLITIE

+

Desfasurarea activitatilor de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii si securitatii
publice,precum si de prevenire, investigare, descoperire a infractiunilor cu respectarea
obligatorie a principiului nediscriminarii.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

MINISTERULUI MUNCII PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI

+

Promovarea modificarilor la Hotarirea Guvernului nr.372 pentru aprobarea Regulamentului
cu privire la modul de evidenta si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare acordate
persoanelor in virsta si celor cu dizabilitati in vederea excluderii prevederilor discriminatorii.

Propunerea modificarii art. 251 Codul muncii prin inlocuirea sintagmei ,,femeilor care au copii
in virsta de pina la 6 ani” cu sintagma ,,persoanelor care au copii in virsta de pina la 6 ani”.

Modificarea Clasificatorului ocupatiilor din Republica Moldova aprobat prin Ordinul
MMPSF Nr.22 din 03.03.2014, astfel incit titlurile ocupatiilor sa fie expuse atit la masculin, cit
si la feminin.

Propunerea abrogarii Nomenclatorului industriilor, profesiilor si lucrarilor cu conditii de
munca grele si nocive, proscrise femeilor si Normelor de solicitare maxima, admise pentru
femei la ridicarea si transportarea manuala a greutatilor, aprobat prin Hotarirea de Guvern
nr.264 din 06.10.1993.

Actualizarea definitiilor pentru notiunile de discriminare directa si discriminare indirecta din
art.2 al Legii nr. 5 din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati si completarea articolului mentionat cu notiunea de victimizare, asa cum prevede
art.24 al Directivei 2006/54/CE.

Tncurajarea credrii si mentinerii mediului respectuos fata de toate persoanele in locurile unde
oamenii comunica in mod regulat, cum ar fi locurile de munca.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeasca gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

INSPECTORATULUI DE STAT AL MUNCII

+

Consolidarea eforturilor Tn vederea verificarii, si dupa caz, sanctionarii angajatorilor care nu
respecta prevederile Codului Muncii, in special cele prevazute la art. 10 si art. 58.

51



Raport general: prevenirea si combaterea discrimindrii in Republica Moldova

MINISTERULUI EDUCATIEI

*

Elaborarea actelor normative ce tin de procesul educational luind in consideratie abordarea
bazata pe drepturile omului, in special, respectarea principiului egalitatii si nediscriminarii.
Promovarea educatiei formale si non-formale incluzive in scopul diminuarii reticentei fata de
copiii cu dizabilitati, integrarii acestora in societate si participarii lor depline la viata sociala.
Tncurajarea credrii si mentinerii mediului respectuos fata de toate persoanele in locurile unde

oamenii comunica in mod regulat, cum ar fi institutiile de Tnvatamint.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

MINISTERULUI SANATATII

*

Includerea in calitate de criteriu de eligibilitate pentru programele de interventie timpurie la
capitolul parinti cu factori de risc — nivelul redus de educatie (sub 10 ani de scolarizare) al
ambilor parinti.

Desfasurarea campaniilor de informare privind HIV/SIDA si de educare a tolerantei fata

persoanele HIV+.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

MINISTERULUI TRANSPORTURILOR $I INFRASTRUCTURII DRUMURILOR

+

La elaborarea Regulamentului transporturilor rutiere de persoane si bagaje urmeaza a se tine
cont de cerintele prevazute de art.20 al Legii nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala
a persoanelor cu dizabilitati.

Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

MINISTERULUI DEZVOLTARII REGIONALE SI CONSTRUCTIILOR AL REPUBLICII MOLDOVA

+

Implementarea unui mecanism eficient de sanctionare a nerespectarii Normativelor in
constructii privind cerintele generale de securitate pentru obiectele de constructii la folosirea
si accesibilitatea lor pentru persoanele cu dizabilitati (NCM C.01.06-2014) si Codului Practic in
constructii privind proiectarea cladirilor si constructiilor cu considerarea accesibilitatii pentru
persoanele cu dizabilitdti (CP C.01.02-2014).

Inventarierea sediilor institutiilor publice si a cladirilor de menire social-culturald de catre
persoanele cunoscatoare a normativelor in constructii ce tin de accesibilitatea acestora
pentru persoanele cu dizabilitati.
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Consolidarea eforturilor in vederea desfasurarii activitatilor si programelor menite sa
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

AUTORITATILOR PUBLICE CENTRALE S| AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE

+

Planificarea si alocarea resurselor financiare pentru actiuni de asigurare a accesibilitatii
sediilor acestora pentru persoanele cu dizabilitati.

ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE

% Continuarea campaniilor regionale si nationale de educare/sensibilizare, axate in mod
prioritar pe schimbarea stereotipurilor si atitudinilor sociale negative, extinderea teritoriului
si numarului de participanti.

= Sustinerea continud a instruirilor si lectiilor publice cu precadere in mediul rural.

# Elaborarea, multiplicarea si diseminarea materialelor informative si metodice, inclusiv ghiduri
de prevenire a discriminarii in domeniile Tnvatamintului, justitiei, sanatatii, in munca etc..

% Consolidarea parteneriatelor sociale prin implicarea actorilor in domeniu si comunitatilor
locale in programele de educare/informare.

% Monitorizarea, evaluarea si semnalarea cazurilor potential discriminatorii si reprezentarea
persoanelor care se considera discriminate in fata Consiliului sau instantelor de judecata.

%+ Depunerea eforturilor conjugate si continue orientate spre eliminarea stereotipurilor si
prejudecatilor de orice fel si diminuarea atitudinilor si comportamentelor ostile.

=% Consolidarea eforturilor in vederea desfasurdrii activitatilor si programelor menite s3
sporeascd gradul de incluziune sociala si participare a persoanelor care fac parte din
grupurile marginalizate.

=% Consolidarea capacitdtilor de implicare activd ale persoanelor si grupurilor de persoane
vulnerabile in realizarea si apararea drepturilor recunoscute.

% Promovarea imaginii pozitive a grupurilor marginalizate, prin influentarea jurnalistilor si
radiodifuzorilor in vederea schimbarii modului in care 1i prezinta.

MASS-MEDIA
+ Abtinerea de la exprimari care nu au relevanta informativa, dar care ar putea duce, direct sau

indirect, la perpetuarea stereotipurilor, stigmatizarea sau marginalizarea anumitor persoane
sau grupuri de persoane.
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4.2. PRIORITATI

Prezentare a acelor activitdti, domenii, aspecte la care urmeazd sd lucreze Consiliul in anul urmdtor
perioadei de raportare pentru a realiza functiile sale de bazd: promovarea, prevenirea si protectia in
domeniul combaterii si elimindrii discrimindrii.

Pentru anul 2016 Consiliul si-a trasat o serie de prioritati care vizeaza realizarea atributiilor de baza
ale Consiliului si consolidarea capacitatii institutionale.

4.2.1. Indomeniulpreveniriisielimindriidiscrimindriisiasigurdriiegalitdtii
Modelarea si influentarea legislatiei, politicilor si practicelor pentru prevenirea si combaterea
adecvata a discriminarii:

e Examinarea a cel putin 10 acte normative si documente de politici in vigoare din perspectiva
egalitatii si nediscriminarii (cu atentie la impactul asupra grupurilor vulnerabile);

e Elaborarea sistematica a propunerilor si recomandarilor la proiecte de acte normative.
Cresterea gradului de abilitare juridica a populatiei pentru a-si revendica dreptul la egalitate si
nediscriminare, preponderent in rindurile grupurilor sociale vulnerabile:

e Edificarea continua a parteneriate strategice cu organizatiile neguvernamentale si autoritatile
publice (cel putin 3);

e Edificarea parteneriatelor strategice cu organizatii internationale specializate Tn domeniu
precum si cu institutiile similare din strainatate;

e Consolidarea prezentei Consiliului in regiuni (cel putin 3 sesiuni de informare);
e Implementarea unei campanii ample de promovare a diversitatii si oportunitatilor egale,
inclusiva modului de depunere a petitiilor cdtre Consiliu (cel putin 2 campanii).
Prevenirea holistica a discriminarii:

e Elaborarea sistematicda a recomandarilor metodice pentru autoritati publice si alti actori
privind prevenirea discrimindrii si asigurarea oportunitatilor egale;

e Desfasurarea activitatilor de instruire a reprezentantilor autoritatilor publice, organelor de
drept, actorilor sectorului justitiei, reprezentantilor societatii civile, sectorului privat pentru
prevenirea adecvata a discriminarii.

Repunerea in drepturi a persoanelor care au avut de suferit in urma activitatilor discriminatorii
comise de autoritatile publice si alti actori:
e Examinarea a 100% din numarul total de plingeri parvenite;

e Identificarea cauzelor cu impact colectiv si initierea actiunilor corespunzatoare pentru
solutionarea acestora;

e Examinarea si elaborarea unei autoevaluari privind gradul de satisfactie a petitionarului
privind activitatea Consiliului;

e Elaborarea unui raport privind gradul de executare a deciziilor Consiliului si identificarea
factorilor care influenteaza acest proces.
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4.2.2. In domeniul organizdrii si functiondrii Consiliului:

e Sporirea gradul de functionalitate a Consiliului prin interventii de ordin legislativ. Tn acest
scop, Consiliul pentru 2016 si-a trasat drept obiectiv prioritar definitivarea unui proiect de
lege cuprinzator care sa vina cu propuneri de modificare a legislatiei referitor la:

— conceptul de activitate a membirilor;

— atribuirea competentelor exprese Consiliului de a aplica sanctiuni contraventionale;
— Tmbunatatirea procedurii propriu-zise de examinare a cazurilor de discriminare;

— majorarea numarului de unitati din cadrul aparatului administrativ.
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