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INTRODUCERE

Copiii implicati in sistemul de justifie necesita o protectie speciald. Aceasta obliga statul nu
numai sd adopte prevederile legale necesare, asa incat sd fie create preconditii pentru un
tratament prietenos, dar si sd asigure o aplicare cotidiand efectivd a acestor prevederi
normativ-juridice In spiritul respectarii interesului superior al copilului.

In ultimii ani, au fost depuse eforturi considerabile de racordare a cadrului legal si a practicilor
cotidiene la cele mai bune practici internationale si europene in domeniul justitiei pentru copii.
Cu toate acesteg, existd Incd numeroase aspecte ce urmeaza a fi Imbunatatite.

Necesitatea de a evalua rezultatele reformelor si interventiilor, dar si a impactului sistemului
de justitie asupra copilului, apare nu doar ca o rigoare teoretic3, ci si ca o necesitate practicd in
vederea consoliddrii capacitdtii subiectilor antrenati nemijlocit in realizarea justitiei cu
implicarea copiilor, corespunzator - in vederea contribuirii la protejarea drepturilor si
interesului superior al copilului.

In acest sens, tinand cont de planurile si strategiile nationale din domeniul drepturilor omului
si al sectorului justitiei, in care se regdsesc si unele abordari strategice privind activitatea
specialistilor in lucru cu si pentru copiii in conflict cu legea si cei sub varsta raspunderii penale,
bazandu-ne pe standardele/recomandarile internationale si pe identificarea necesititilor
profesionistilor de nivel local, Institutul de Reforme Penale, in perioada 2012-2018 a initiat,
pilotat si institutionalizat mecanismul inter-institutional de lucru cu copiii in conflict cu legea
si copiii sub varsta raspunderii penale In regiunile Balti, Orhei, Ungheni, Causeni si Leova.

Experienta mecanismelor locale de referire din cele 5 regiuni, pe ldngd faptul cd oferd niste
sugestii clare de consolidare a eficientei activitatii profesionistilor In domeniul vizat, vine s3
prezinte si unele lectii (Invatate) care pot fi utile intregului sistem de justitie prietenoasa
copilului din Republica Moldova. In procesul de analizi a experientei mecanismelor locale de
referire, au fost observate anumite tendinte pozitive, dar si provocari, fiind identificate si
potentiale cai de solutionare a acestora. Studiul oferd anumite recomandari pentru sporirea
protectiei copiilor implicati in sistemul de justitie (devianti si delincventi).

Ne exprimdm convingerea ca informatiile continute In prezentul raport de studiu prezintd
interes pentru teoreticienii si practicienii din domeniul justitiei pentru copii, precum si pentru
autoritdtile implicate in procesul de elaborare si implementare a cadrului normativ In sfera
justitiei pentru copii, pentru reprezentantii ONG-urilor de profil si pentru mass-media. IRP
aduce multumiri tuturor partenerilor participanti in procesul de realizare a prezentului Studiu.

Echipa IRP



LISTA DE ABREVIERI

APL - Administratia Publica Locala

Copil delincvent - copil care a implinit varsta de 14 ani si care a comis o fapti penala

Copil deviant - copil care nu a implinit varsta de 14 ani si care a comis o faptd penald sau
contraventionald

CSM - Consiliul Superior al Magistraturii

GL - Grup de Lucru instituit la nivel local in scopul aplicarii mecanismului local de referire

IGP - Inspectoratul General de Politie

IRP - Institutul de Reforme Penale (IRP)

MAI - Ministerul Afacerilor Interne

Mecanismul local de referire - mecanismul local de identificare, referire si asistentd a copiilor

in conflict cu legea si a celor sub varsta rdspunderii penale

PG - Procuratura Generala

SAP - Serviciul de Asistenta Psihopedagogica

UNICEF - Fondul Natiunilor Unite pentru Copii



REZUMAT

Promovarea preceptelor justitiei pentru copii implicd prevederi legislative, dar si masuri
administrative, judiciare si de altd naturd pentru a asigura ca prevederile legislative sunt
implementate in practicd. Cadrul normativ-juridic al Republicii Moldova creeaza anumite
premize pentru excluderea copiilor cit de curdnd posibil din sistemul de justitie penalid si
pentru lucrul cu acesti copii, precum si cu cei ce nu au atins varsta rdspunderii penale.

Autoritatile au Incercat a aduce claritate prin adoptarea unor acte normativ-juridice, inclusiv a
Legii nr. 140 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati
de parinti si a Legii nr. 299 privind masurile si serviciile destinate copiilor cu comportament
deviant. Totugi, Tn prezent nu existd suficientd claritate legislativa, fiind constate anumite
colizii (reale, unele doar imaginare) si lacune regulatorii. Anterior, reglementarea primari era
si mai sumara.

Pentru a facilita lucrul cu copiii in conflict cu legea si copiii sub varsta rispunderii penale,
Institutul de Reforme Penale in parteneriat cu UNICEF Moldova, in perioada 2012-2018 a
initiat, pilotat si institutionalizat mecanisme locale de referire (mecanism local de identificare,
referire si asistenta a copiilor in conflict cu legea si a celor sub vérsta raspunderii penale) in
regiunile Balti, Orhei, Ungheni, Cduseni si Leova. Este de mentionat efortul enorm depus de
partenerii implicati pentru a dezvolta mecanisme locale de referire In situatia unor prevederi
legale sumare, dar aviand ghidarea in standarde si recomanddri internationale, beneficiind de
motivatie si entuziasm din partea autoritagilor publice locale si a specialistilor din institutiile
din comunitate si din sectorul justitiei.

Problema tratamentului copiilor in conflict cu legea si celor sub varsta rispunderii penale
ramane insd actuald. Datele statistice la nivel national vorbesc de tendinte ingrijoritoare de
suprautilizare a mecanismelor justitiei penale si reactiei punitive, in loc de grija si suport, asa
cum o cere interesul superior al copilului.

In asemenea context, s-a decis de a inventaria lectiile invitate din functionarea mecanismelor
locale de referire, ce ar fi utile la revizuirea si adoptarea legislatiei in domeniul lucrului cu
copiii In conflict cu legea i celor sub varsta raspunderii penale. Analiza demonstreazi ci
aceste mecanisme de referire au adus mai multe beneficii copiilor si anume interventii
multidisciplinare si mai organizate a specialistilor, implicarea unui numir mai mare de
specialisti, accesibilitate novatorie la anumite categorii de servicii, monitorizare mai buni a
progresului in tratamentul copiilor, dar si la responsabilizarea reciproci a specialistilor. In
ansamblu, putem vorbi de o cooperare mai bund intre institutii, adaptare si coroborare a
procedurilor de lucru a institutiilor implicate. Aceste procese au fost catalizate prin instruiri,
schimburi de experientd si activitatea unor grupuri de lucru locale. Totodats, existd si
provocari, inclusiv elemente de discontinuitate a cooperarii si neimplicarea activd a unor
institutii, insuficientd de servicii si specialisti, utilizare nu totdeauna clari a managementului
de caz, responsabilitate redusa din partea unor beneficiari si parinti. Aceste rezultate pozitive
ar putea fi consolidate prin adoptarea unei hotdrari de Guvern, care ar contribui si la
solutionarea acelor provocari pe care le intalnesc la moment mecanismele locale de referire.



METODOLOGIE

La realizarea prezentului Studiu au fost utilizate metode cantitative si calitative. Punctul de
initiere al Studiului il constituie analiza cadrului regulator international si european in
domeniul drepturilor copilului si al justitiei pentru copii, precum si analiza practicii nationale
silocale in domeniul vizat.

in obiectul analizei de documente au fost incluse si actele normativ-juridice ale Republicii
Moldova ce reglementeaza raspunsul sistemului de justitie la delincventa juvenild, atit
aspectele de drept material, cat si cele de procedura.

Datele statistice referitor la delincventa juvenild si rdspunsul sistemului de justitie la
delincventa juvenild au fost preluate din sursele oficiale disponibile (rapoartele publice ale
Consiliului Superior al Magistraturii, Procuraturii Generale, Ministerului Afacerilor Interne,
Inspectoratului National de Probatiune, Biroului National de Statistica etc.).

Pentru colectarea datelor in teren, in special pentru identificarea opiniei actorilor comunitari
din regiunile de interventie (Balti, Orhei, Ungheni, Cduseni si Leova) implicati in lucru cu si
pentru copiii In conflict cu legea si cei sub varsta rdspunderii penale, au fost aplicate
urmatoarele instrumente:
- Interviuri semi-structurate (25 persoane);
- Interviuri individuale cu coordonatori ai GL si profesionisti implicati in activitatea
mecanismului local de referire (25 persoane);

- 5 focus grupuri cu implicarea a 27 de profesionisti/membri ai GL din regiunile de
interventie.

La colectarea datelor in teren, echipa de cercetare a asigurat o abordare echilibrati din
perspectiva criteriilor de gen, varstd, regiune, statut ocupational (specialisti in protectia
copiilor, cadre didactice, judecdtori, procurori, politisti, consilieri de probatiune, asistenti
sociali, psihologi, medici, primari, reprezentanti ai societitii civile etc.).

Limitarile metodologice ce {in de colectarea datelor in teren (prin contact direct) din motivul
restrictiilor impuse de pandemia Covid-19 au fost depdsite prin colectarea datelor la distanta
(telefonic, posta electronicd, chestionar de evaluare online, platforme online: Zoom).
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CADRUL CONCEPTUAL PRIVIND TRATAMENATUL, GRIJA §I SUPORTUL PENTRU
COPIII iN CONFLICT CU LEGEA §I COPIII SUB VARSTA RASPUNDERII PENALE

1.1.

STANDARDE INTERNATIONALE IN DOMENIUL LUCRULUI CU COPII IN CONFLICT CU
LEGEA SI COPHI SUB VARSTA RASPUNDERII PENALE

Mai multe acte internationale contin reglementiri ce vizeaza justitia prietenoasi copiilor
in general si reactia sociala la faptele copiilor in conflict cu legea si a celor sub virsta
raspunderii penale in particular, inclusiv:

Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile copilului din 19891;
Ansamblul de norme minime ale Organizatiei Natiunilor Unite privind administrarea
justitiei juvenile (,Normele de la Beijing”, 1985)3;

Normele Organizatiei Natiunilor Unite privind protectia minorilor privati de libertate
(.Normele de la Havana”, 1990)3;

Orientdrile Organizatiei Natiunilor Unite privind prevenirea delincventei juvenile
(,Orientdrile de la Riyadh”, 1990)%;

Orientdrile Organizatiei Natiunilor Unite in materie de justitie referitoare la copiii
victime si martori ai actelor de criminalitate (ECOSOC Res 2005 /20, 2005)5;

Orientdrile Organizatiei Natiunilor Unite privind utilizarea corespunzitoare si conditiile
de ingrijire alternativa a copiilor (2009)s;

Conventia europeana privind exercitarea drepturilor copiilor (1996, STE nr. 160)7;
Recomandarea Rec (2003)20 privind noile modalititi de abordare a delincventei
juvenile si rolul justitiei juvenile8;

Recomandarea Rec (2005)5 privind drepturile copiilor care triiesc in institutii
rezidentiale?;

Recomandarea CM/Rec(2008)11 privind normele europene pentru delincventii minori
care fac obiectul unor sanctiuni sau masuri0;

Recomandarea CM/Rec(2009)10 privind orientirile de politicd referitoare la strategiile
nationale integrate pentru protectia copiilor impotriva violenteil};

! https:/ fwww.legis.md/cautare/getResults?doc_id=115568&1an a=ro

% https:/ /www.ohchr.org/Documents/Professionallnterest/beijingrules.pdf

? https:/ fwww.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages /luvenilesDeprivedOfLiberty.aspx

*https://www.ohchr.org/EN//Issues /Education/Training/Compilation/Pages/14UnitedNationsGuidelinesfortheP reventionofJuvenileDelinque
ncy(TheRiyadhGuidelines)(1990).aspx

5 https: / /www.un.org/e n/ecosoc/docs/2005 /resolution%202005-20.pdf

& https:/ /digitallibrary.un.org/record /673583?In=en

7 https:/ /rm.coe.int/168046e1d9

% https:/ /search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectiD=09000016805df0b3

7 hrrps:/ /rm.coe.int/168046ccea

10 hetps:/ /www.uniceforg/tdad/councilofeuropejjrec08(1).pdf



e Orientirile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia In interesul
copilului, 201012,

Actele internationale directioneazi statele in mod clar. Sistemul tradifional de justifie penala
nu este capabil sd ofere izolat solutii adecvate privind tratamentul delincventilor juvenili, in
virtutea faptului cd nevoile sociale si educationale ale acestora difera de cele ale adultilor?s.
Conform actelor internationale, statele parti se vor stradui sa promoveze adoptarea de legi,
proceduri, crearea de autoritafi §i institutii, special concepute pentru copiii suspectati, acuzati
sau declarati ci ar fi comis incalcari ale legii penale si, in special ... vor lua masuri, de fiecare
datd cind este posibil si de dorit, pentru a trata acesti copii fard a se recurge la procedura
judiciard, cu conditia ca drepturile omului si garantiile legale sa fie deplin respectate '*, Astfel,
se va Incerca, pe cat posibil, si fie tratate cazurile delincventilor juvenili evitindu-se
recursul la o procedura judiciara. Dejudiciarizarea (excluderea cdt de curand posibila a
copiilor din sistemul formal de justitie) reprezintd unul dintre indicatorii de baza de evaluare a
sistemului de justitie pentru copiils.

Solutiile de finlocuire a procedurilor judiciare, cum ar fi medierea, dejudiciarizarea
[diversiunea (mecanismelor judiciare)] si cdile alternative de solutionare a litigiilor, ar trebui
incurajate ori de cdte ori acestea deservesc in cea mai bund maniera posibila interesul superior
al copiluluite, Va fi prevazutd o intreagd gama de dispozifii, cum sunt cele referitoare la
fngrijire, orientare si supraveghere, indrumare, verificare, plasament familial, programe de
educatie generald si profesionald si alternative la ingrijirea institutionala, pentru a asigura
copiilor un tratament corespunzadtor bundastdrii lor si proportional cu situatia lor si cu
infractiunea comisa'”

Tinand cont de nevoile deosebite si variate ale minorilor si de diversitatea masurilor posibile,
trebuie prevazuta o putere direcfionara suficientd in toate stadiile de procedura si la diferitele
niveluri ale administrarii justitiei la minori, in special in stadiile de instructie, de urmarire, de
judecare si de aplicare a masurilor luate. Se vor face, totodatd, eforturi in vederea asiguririi, la
toate etapele si la toate nivelurile, a exercitarii responsabile a acestei puteri discretionare.
Persoanele care o exercita vor trebui sa fie special pregatite si formate pentru a se folosi de
aceastd pregatire in mod judicios si conform functiilor si mandatelor respective!s.

Thttps://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentid=0900001680948082

12 Adoptate de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei la 17 noiembrie 2010 gi expunerea de motive, https://rm.coe.int/16806b7ech

4 Preambul, Recomandarea Rec (2003)20 a Comitetului de Minigtri ai Statelor Membre cu privire la noile modalitati de tratare a delincventei
juvenile gi rolul justifiei juvenile, adoptata de Comitetul de Ministri la 24 septembrie 2003

!4 Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile copilului, art. 40.

1% PyKoso,gcmo 10 OLEHKE MOKA3aTeneH b 06AACTH NPABOCYANA B OTHO INEHHH HECOBEPIIEHHOAETHHK, Oprauusayus O6seauHennnx Hauwmi,
Heto-Hopk, 2010 rog, p. 6-7.

16 Orientarile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului, pct. 24

'? Conventia Organizatiei Naiunilor Unite privind drepturile copilului, art. 40

"% Regula 6, Ansamblul regulilor minime ale Nafiunilor Unite cu privire la administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la Beijing),



Actele internationale recomanda o abordare multidisciplinara, si anume cooperarea strans3
intre diferiti specialisti cu scopul de a intelege pe deplin copilul si de a-i evalua situatia juridic3,
psihologica, sociala, emotionald, fizicd si cognitivd’®. Trebuie stabilit un cadru comun de
evaluare pentru specialistii care lucreaza cu copiii sau in interesul acestora (cum ar fi avocati,
psihologi, medici, politisti, functionari ai serviciului de imigrare, asistenti sociali si mediatori)
in procedurile sau actiunile care vizeazd in mod direct sau indirect copiii, cu scopul de a furniza
sprijinul necesar persoanelor care iau decizii, permitand procedurilor sau actiunilor in cauzi
sd deserveascd, in cea mai bund manierd cu putint3, interesele copilului intr-o anumiti
situatie20

Astfel, procurorul, instrumentand un caz penal cu implicarea copilului, indeosebi cand se pune
in discutie subiectul dejudiciarizirii, trebuie s3 implice si alte resurse comunitare in aceast}
activitate. Accentul trebuie pus pe politicile de prevenire care faciliteazd socializarea si
integrarea tuturor copiilor si tinerilor, mai ales prin intermediul familiei, comunitatii,
grupurilor compatibile, scolii, pregitirii profesionale §i angajarii in campul muncii, precum si
cu ajutorul organizafiilor de voluntari. Este necesard definirea clard a responsabilititilor
pentru agentiile, institutiile si persoanele implicate in aceste eforturi2?.

1.2. PRACTICA ALTOR STATE IN DOMENIUL LUCRULUI CU COPIII IN CONFLICT CU LEGEA Sl
COPII SUB VARSTA RASPUNDERII PENALE

Franta: Franta a institutionalizat instante specializate in cauzele copiilor in 1945, in tandem cu
un serviciu specializat care avea grija de minori pentru ,educatie supravegheat3” si care, mai
tarziu, a devenit serviciul de Protectie Judiciard a Tinerilor (Protection Judiciaire de la
Jeunesse). In Franta, procurorul dispune de capacitate discretionard avansatd?2. QO noui
mdsurd a fost introdusd prin legea privind programarea si reforma justitiei 2018-2022 -
mdsura educationald de zi. Priveste minorii aflati in conflict cu legea (pentru cei eliberati din
detentie sau ca alternativa la incarcerare), este o misurd intermediari intre plasament si
sprijin acordat intr-un mediu deschis, ce permite ingrijirea permanenti si continui a tinerilor
in contact cu sistemul de justitie pentru a promova integrarea lor sociald, educativi si
profesionaldzs.

Georgia: Daca existd o cauza unde probabil un minor a comis o infractiune mai putin gravi si
nu are antecedente penale, atunci procurorul poate decide si devieze acest copil de la

' Orientdrile Comitetului de Minigtri al Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului, pct. 16
“" Orientarile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului, pct. 17

“ Mecanismul de dejudiciarizare in Republica Moldova. IRP, 2014 ittp: //ics et /uploads e s/ 2015-06 /1433722307 deindiciacizarea-
2015.pdf. p.7

# Mecanismul de dejudiciarizare in Republica Moldova. IRP, 2014 http:/Zirpmd fuplonds filos /201 5-06/ 1433745307 il icinrizarna-
LB gl p.26

“* http: //www.justice.gouv.fr /justice-des-mineurs-10042 /justice-des-mineurs-la-mesure-educative-daccuei I-de-jour-32761.html|



urmarirea penald. Atunci cand se ia o astfel de decizie, procurorul va contacta asistentul social
si fi va transmite dosarul copilului. Asistentul social va formula apoi un portret bio-psiho-social
al minorului si tindnd cont de conditiile mentale, fizice si sociale ale minorului va intocmi un
contract civil. Contractul va fi semnat de minor, parintii acestuia, procuror, asistentul social gi
victima infractiunii. Victima este invitatd sd participe la o sedintd cu copilul. Un concept de
mediere (justifie restaurativa) este utilizat pentru a dezvolta termenii acordului. Minorului i se
vor oferi serviciile de care are nevoie, De asemeneag, va fi responsabil sa Indeplineasca anumite
obligatii. Va trebui sa efectueze un set de actiuni concrete. Statul si diferite organizatii
neguvernamentale vor oferi asistenta minorului. Scopul programului este de a ajuta minorul sa
devind un cetdtean Imbunatdtit al societdtii. De aceea, reabilitarea si integrarea sociald a
minorului sunt foarte importante. Asistentul social va monitoriza cat de bine respectd minorul
termenii contractului. Existd posibilitatea ca minorul sd nu beneficieze de aceastd sansa si s
incalce conditiile contractului. Tn acest caz, asistentul social va inapoia procurorului dosarul
minorului. Procurorul va avea apoi dreptul sa inceapa sau sa reia urmarirea penald impotriva
minorului?%, fn septembrie 2019, Parlamentul Georgiei a adoptat o nouid lege - Codul
drepturilor copilului.

Noua Zeelanda trateaza problema din perspectiva justifiei restaurative, utilizind o diversitate
de metode, inclusiv conferintele familiale. Existd instante specializate, curfi pentru tineri, in
care activeaza judecatori specializati, care examineaza cauzele copiilor in conflict cu legea si au
misiunea de a lua decizii pornind de la interesele victimei, dar si ale faptuitorului si comunitatii
in ansamblu. Sedintele sunt inchise si daca se doregte a publica o anumitd informatie, aceasta
urmeaza a fi verificata cu judecdtorul. Minorii sunt asistai de citre avocat. Procedura este mai
putin formalizata decdt in instanfele pentru adulti pentru a stimula participarea efectivd a
copiilor si a nu-i supune stresului. Unele categorii de cauze (de ex., omor) sunt judecate de
instanfele superioare. Existd grupuri multidisciplinare, compuse din servicii ale justitiei,
educationale, de sandtate etc,, numite Echipe privind Delincventa Tinerilor, care au menirea de
a asigura coordonarea intre diferite agentii in procesul de tratament al delincventei (atat
inainte, cat si dupa pronuntarea deciziei intr-un anumit caz)2s,

1.3, CADRUL NORMATIV-JURIDIC SI INSTITUTIONAL INTERN PRIVIND LUCRUL CU COPII IN
CONFLICT CU LEGEA $1 COPHI SUB VARSTA RASPUNDERI PENALE

Existda mai multe acte normativ-juridice pertinente obiectului de cercetare. Printre aceste, vom
menfiona:

- Legea nr. 338-XIII din 15.12.1994 privind drepturile copilului;

e ddprevantion.gov.ge/page/ 28/ eng ; http://diversion.ge/?action=0&lang=eng
25 Pentru detalii, vezi: http://www.justice.govt.nz /courts/youth/about-the-youth-court
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Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti;

Legea nr. 299 din 30.11.2018 privind masurile si serviciile destinate copiilor cu
comportament deviant;

HG nr. 409 din 09.04.1998 privind aprobarea Regulamentului Consiliului National
pentru Protectia Drepturilor Copilului si modificirile efectuate prin HG nr. 726 din
13.06.2003;

HG nr. 270 din 08.04.2015 ,,Cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si
monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijrii, exploatirii si
traficului”;

Ordinul IGP nr. 79 din 28.04.2015 ,Cu privire la aprobarea Instructiunii metodice
privind interventia Polifiei in identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si
monitorizarea cazurilor de violentd, neglijare, exploatare si trafic al copilului”;

Ordinul IGP nr.448 din 08 decembrie 2016 ,Cu privire la aprobarea Procedurii
operationale standard privind interventia in cazul minorilor care au comis o fapti
contraventionald sau penald”;

Ordinul IGP nr.449 din 08 decembrie 2016 ,Cu privire la aprobarea Procedurii
operationale standard privind interventia in cazul minorilor pierduti, lipsiti de
supraveghere din partea pdrintilor, a reprezentantilor legali sau a altor persoane in
grija cdarora acesta se afld, fugiti de la domiciliu sau din centrele de plasament”;

Ordinul IGP nr.448 din 13 noiembrie 2017, ,Cu privire la aprobarea Procedurii
operationale standard privind interventia Politiei in cazul copiilor aflati in situatie de
risc”;

Ordinul IGP nr.449 din 13 noiembrie 2017, ,Cu privire aprobarea Procedurii
operationale standard Interventia Politiei in cazurile de violenti in familie”;

Ordinul IGP nr.360 din 08 august 2018, ,Cu privire la aprobarea Instructiunii metodice
privind interventia Politiei In prevenirea i combaterea cazurilor de violenta in familie”;
Ordinul IGP nr. 181 din 20 mai 2019, ,,Cu privire la implementarea campaniei sociale ,,
Copil+strada - libertate sau iluzie ”;

Ordinul IGP nr.219 din 24 iunie 2019, ,,Cu privire la aprobarea Instructiunii metodice
de aplicare a practicilor de lucru si prevenire a delincventei juvenile” (elaborat in baza
programului IRP);

Dispozitia IGP nr. 34/8-24 din 25.01.2019, ,Cu privire la organizarea activititii a
Sectiilor securitate publicd din cadrul Inspectoratelor teritoriale de politie si
prezentarea rapoartelor statistice privind rezultatele obtinute in domeniul asigurarii
ordinii publice si securitétii publice”.

Daca legislatia este clard In partea de pana la luarea unei decizii, atunci cadrul normativ-juridic
primar in domeniul lucrului post-decizie cu copiii In conflict cu legea si cei sub varsta
rdspunderii penale (devianti) nu confine aborddri suficiente si destul de clare pentru fiecare
actor institutional (polifisti, asistenti sociali, cadre didactice si alfi actori comunitari), dar si
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pentru fiecare angajat al institutiilor respective. Reglementdrile ce se refera la domeniul vizat
sunt fragmentare si confuze, fiind incluse doar unele sintagme generale in diverse acte
normativ juridice, cum ar fi Legea cu privire la politie si statutul polifistului, Legea cu privire la
probatiune etc. Un anumit nivel de claritate s-a adus prin adoptarea Legii nr. 140 privind
protectia speciald a copiilor aflai in situatie de risc si a copiilor separati de parinti si Legea nr.
299 privind masurile si serviciile destinate copiilor cu comportament deviant. Este de
mentionat detalierea reglementarilor primare din Legea 140 prin Hotdrdrea Guvernului Nr.
270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial
de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea
copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatdrii si traficului. Cu toate
acestea, nu existad o claritate privind mecanismul de implementare prevederilor Legii nr. 299,
fiind necesard adoptarea unei hotdrari de Guvern (asa cum prevede legea). In opinia
specialistilor, mai multe prevederi ale actelor normative se dubleaza si suprapun, in timp ce nu
toate institutiile au instrucf{iuni metodice sau alte acte interne ce ar detalia prevederile
legislative, ceea ce duce la situatii de inconsecventa in actiunile institutiilor responsabile de
protectia copilului.

Mai mult decét atat, Legea nr. 140 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc
si a copiilor separati de pdrinti prevede plasament de tip rezidential (art. 11, 12). Similar Legea
nr. 299 privind masurile si serviciile destinate copiilor cu comportament deviant prevede
plasament in serviciul de tip rezidential si plasamentul in serviciul de tip rezidential cu
specializare Tnaltd (5, 8, 9), ridicdnd si alte semne de Intrebare din perspectiva garantiilor
pentru un tratament ce respectd drepturile si libertdtile fundamentale. Chiar dacd nu face
obiectul acestui studiu, oricum vom men{iona ci este necesard o analizd complexd a
prevederilor Legii nr. 338, Legii nr. 140, Legii nr. 299, hotdrdrilor de Guvern (Nr. 270
din 08.04.2014, Nr. 722 din 22.09.2011, Nr. 314 din 23.05.2012, Nr. 885 din 28.12.2015,
Nr. 7 din 20.01.2016 dar nu numai) pentru a determina compatibilitatea prevederilor cu
standardele internationale in domeniu, dar i sfera de reglementare, eventualele colizii si
lacune.

Reamintim cd, copiii care comit fapte de violentd nu trebuie sa fie privati de libertate decit
atunci cand este absolut necesar, ca 0 masura de ultimd instantd, folositd pentru cea mai scurti
perioada de timp posibil, iar acest lucru trebuie sd aiba loc in sedii special amenajate?6. Este
necesard stabilirea unor alternative la ingrijirea institutionalizati a copiilor care comit
fapte de violentd, cum ar fi ajutorul, indrumarea §i supravegherea; consilierea; perioada de
prob; asistentii maternali; programele de instruire vocationald si educationald. Obiectivul

* Recomandarea CM/Rec(2009)10 privind orientarile de politica referitoare la strategiile nationale integrate
pentru protectia copiilor impotriva violentei, pct. 8.
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general al acestor masuri trebuie si fie facilitarea socializirii eficiente a copilului si a
reintegrarii acestuia in familie, in comunitate si In societate?’.

Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale cu privire la raportul
periodic combinat al patrulea si al cincilea al Republicii Moldova?® apreciazi reforma
dezinstitutionalizarii si salutd adoptarea masurilor legislative si de politici privind protectia
copilului, intentia Republicii Moldova de a revizui sistemul organismelor de tutel3 si curatela si
alte initiative de consolidare a sistemului de protectie a copilului, inclusiv infiintarea
comisiilor de prevenire a institutionalizarii si imbunatitirea calititii serviciilor sociale
destinate familiilor cu copii aflati in situatie de risc.

Totusi, Comitetul este preocupat de lipsa finantirii serviciilor, personalul slab calificat si
coordonarea precara intre diversi prestatori de servicii, care au un impact negativ asupra
aplicarii Legii nr. 140/2014; numarul tot mai mare de copii separati in mod ilegal de parintii
lor, rata abandonarii copiilor nou-néscuti, numarul inci ridicat al copiilor institutionalizati,
in special al copiilor cu varsta sub trei ani, si numarul mare al copiilor avind parintii emigrati
peste hotare; lipsa planurilor individuale de asisten{i si monitorizarea neadecvati a
plasamentului institutional al copiilor, care perpetueazi fenomenul institutionalizarii si reduc
la minim sansele de reintegrare a copilului in familie, precum si lipsa unei sustineri adecvate
pentru copiii care parasesc sistemul institutional pentru a avea o viatd independent?®,

Comitetul recomanda ca Republica Moldova si imbunititeascd aplicarea Legii nr.
140/2014 asigurdnd o finantare adecvati si un numir adecvat de cadre calificate, si
consolideze coordonarea intre toti prestatorii de servicii din cadrul autoritégii tutelare si s
revizuiasca In continuare regulamentele-cadru si standardele minime de calitate; s3 sustini in
continuare si sa faciliteze ingrijirea de tip familial a copiilor ori de cate ori este posibil,
inclusiv prin cresterea asistentei financiare pentru familiile afectate de siricie, astfel incit un
copil sd nu fie niciodatd indepartat de grija parinteascd doar datoritd lipsurilor financiare si
materiale, atat in lege, cat si in practicd; sa consolideze serviciile de prevenire, inclusiv prin
implementarea Programului national de formare a deprinderilor parentale si prin interventii
psihosociale pentru abordarea alcoolismului in familie, in vederea reducerii continue a
institutionalizarii copiilor; sa extindd in continuare serviciile de ingrijire alternativi, inclusiv
serviciile de plasament in familia asistentului parental profesionist si casele de copii de
tip familial, si s3 asigure disponibilitatea acestora in toate regiunile; s3 creasci numirul de
asistenti sociali implicati in programe de atragere pentru identificarea copiilor in situatie de
risc din toate regiunile si conectarea acestor copii cu mecanismele corespunzitoare de

#7 Recomandarea CM/Rec(2009)10 privind orientérile de politici referitoare la strategiile nationale integrate
pentru protectia copiilor impotriva violentei, pct. 7.

%8 https://www.unicef.org/moldova/media/2801/file/INT CRC_COC MDA_29111_E_Romanian.pdf

2% Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale cu privire Ia raportul periodic combinat al
patrulea si al cincilea al Republicii Moldova, pct. 26.
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protectie a copilului®?; si elaboreze o strategie cuprinzidtoare pentru protectia copiilor
strazii, in scopul prevenirii si atenudrii fenomenului, si s3 ofere protectie si asistenta adecvata
pentru recuperarea s§i reintegrarea acestor copii, inclusiv adadpost, educatie si formare
profesionald, servicii adecvate de asistentd medicala si alte servicii sociale, inclusiv programe
de combatere a abuzului de substante si consiliere pentru sdnatate mintala3?

In domeniul administrarii justitiei juvenile, Comitetul recomandd Republicii Moldova si
promoveze masuri de lucru cu copiii acuzati cd au incalcat legea penala farad recurgerea la
proceduri judiciare, cum ar fi dejudiciarizarea [evitarea], probatiunea, medierea, consilierea
sau serviciul comunitar si, ori de cate ori este posibil, sd utilizeze mdsuri alternative
condamnarii, sd asigure cd detentia este utilizatd doar In ultimad instantd si pe o perioada cit
mai scurtd, fiind examinata periodic in vederea anuldrii; sa imbunatateasca programele de
reintegrare, reabilitare si formare profesionala, inclusiv in mediul rural, pentru copiii
aflati in conflict cu legea, sd elaboreze si sa implementeze programe de instruire pentru
personalul de probatiune in legdtura cu reintegrarea sociald a acestor copii32.

30 Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale cu privire la raportul periodic combinat al
patrulea si al cincilea al Republicii Moldova, pct. 27.

#t Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale cu privire la raportul periodic combinat al
patrulea si al cincilea al Republicii Moldova, pct. 39.

32 Comitetul ONU pentru Drepturile Copilului, in Observatiile finale cu privire la raportul periodic combinat al
patrulea si al cincilea al Republicii Moldova, pct. 43.

14



II. TRATAMENTUL, GRIJA $I SUPORTUL PENTRU COPIII IN CONFLICT CU LEGEA SI CEI
SUB VARSTA RASPUNDERII PENALE. TENDINTE INGRIJORATOARE CE DERIVA DIN
DATELE STATISTICE LA NIVEL NATIONAL

Conform datelor statistice oficiale generate de IGP33, in perioada ianuarie - iunie 2020, au fost
comise 270 (302 in 6 luni ale anului 2019) de infractiuni cu implicarea copiilor (pani la 18
ani). Astfel, din numarul total de 270 cauze penale pornite (253 - 2019), urmdrirea penald a
fost finisatd in 220 cauze (253 - 2019), dintre care 192 (193 - 2019) au fost trimise spre
examinare cdtre instanta de judecatd, 26 (57 - 2019) au fost incetate, 0 (3 - 2019) cauze
clasate si 2 (0 — 2019) cauze au fost suspendate conditionat. La comiterea a 270 infractiuni
inregistrate in perioada indicatd, au participat 417 (469 - 2019) de persoane de varstd minor3.
Din ei, 319 (352 - 2019) au fost atrasi la rdspundere penald, iar numarul de copii eliberati de
raspundere penala cu aplicarea masurilor de influentd publici - 0 (1-2019).

Anul Nr. Urmdrirea | Trimisein | Incetate | Cauze | Suspendate
infractiunilor | penali a fost | judecata clasate | conditionat
; finisata

2019 664 608 (91,6%) 466 136 6 (1%) 0 (0%)
(76,6%) (22,4%)

2018 688 650 (94,5%) 491 154 5 0 (0%)
(75,5%) (23,7%) | (0,8%)

2017 798 738 (92,5%) 540 191 6 1 (0,1%)
(73,2%) (25,9%) | (0,8%)

2016 941 885 (94 %) 553 325 6 1(0,1%)
(58,8% (345%) | (0,6%)

2015 998 955 (95,7%) 601 350 (35%) 4 0 (0%)
(60,2%) (0,4%)

Tabel 1. Infractiuni comise de minori, pe ani, total infractiuni

Pe parcursul a 5 ani (2015-2019), conform datelor oficiale prezentate de Portalul
Guvernamental al Datelor Deschise3$, numarul infractiunilor comise de citre copii sau cu
participarea acestora este In descrestere. Cu toate acestea, chiar dacd numirul infractiunilor
este Tn scddere, ponderea cauzelor trimise in judecata este in crestere (de la 60,2 % in
2015 1a 76,6 % in 2019), raportat procentual la numarul cauzelor unde urmirire penald a fost
finisatd. In acelasi timp, ponderea cauzelor incetate la etapa de urmarire penala este in
descrestere (de la 35 % In 2015 la 22,4% In 2019).

33 Nota informativé a IGP privind starea delincventei juvenile si activitatea pe domeniul siguranti copit pe parcursul a 6 luni ale anului 2020.

ixtpst/ fpolitizmd fsvesy/defanitftiles/anta infeirmativa privind gtarea delinevented invenile &i activitatea in domeniul siouranty conii o
srcursul 2 6 upi ale anwin] 2020 pdrf

3 Portalul Guvernamental al Datelor Deschise. Date privind delincventa juvenila.

htipssd Sdaregevamd fokandro fdataset 4699 delicventa-jusenila
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Atragem atenfia in special I Ponderea infractiunilor comise de copii din totalul I la
rata infractiunilor . infractiunilor. Procentual. g
sdvarsite de cdtre copii, - |
care este fin scidere, 8
raportat la numadrul total 6 de
infractiuni ~ comise in ;
Republica Moldova. ) i
|
0 - 3
2000 2010 2015 2019
Anul sta copiilor | Nr. copiilor | Nr.copiilor | Nr. copiilor
o ntre 14-18 trasila | carean | careau
S and) rispundere | sdvarsit |
(din nr. pentru | re
~ comiferea Fe total) prima datio
| infractiunilor s ol | infractiune | :
2019 1215 1145 (94,2%) 888 (73%) 1176 39 (3,2%)
2018 1254 1176 (93,8%) 895 1197 57 (4,5%)
(71,4%)
2017 1384 1295 (93,4%) | 941 (68%) 1297 87 (6,3%)
2016 1490 1378 (92,5%) 787 1442 48 (3,2%)
(52,8%)
2015 1438 1325 (92,1%) 815 1406 32 (2,2%)
(56,7%)

Tabel 2. Numdrul copiilor care au comis sau au fost implicati in comiterea infractiunilor
(intre 14-18 ani), pe ani

In perioada analizatd (2015-2019), este observat faptul ci numsrul copiilor care au comis sau
au fost implicati in comiterea infractiunilor este de asemenea in descrestere. In acelasi timp,
chiar daca numarul copiilor care au comis o infractiune este in descrestere, ponderea

copiilor trasi la raspunderea penala este in crestere (de la 56,7% in 2015 la 73% in anul
2019).

De asemenea, dupd o crestere in 2016 a ratei copiilor implicati repetat in comiterea unei
infractiuni (6,3 % din numarul total al infractiunilor comise de copii), in 2019 aceasta rati este
in descrestere, constituind 3,2 %. Acest fapt se poate datora la mai multe aspecte — cresterea
numarului condamnarilor la pedeapsa inchisorii (procentual raportat la numirul total a
copiilor care au comis o infractiune; o Imbunatatire la prima vedere dar care probabil va avea
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efecte adverse de duratd) si/sau imbundtitirea serviciilor de reintegrare sociald in

comunitate.
Anul | Total copii | Condamnati | Amenda | Condamnare Munca Alte
condamnati la conditionatd | neremunerata | pedepse
inchisoare in folosul
comunitatii
2019 435 109 (25%) 31 183 (42%) 80 (18,4%) 32
(7,1%) (7,55%)
2018 446 93 (20,9%) 41 162 (36,2%) 92 (20,7%) 58 (13%)
(9,2%)
2017 377 91 (24,1 %) 21 (5,6 159 (42,2%) 59 (15,6%) 47
%) (14,5%)
2016 335 78 (23,3%) 33 187 (55,8%) 29 (8,7%) 8 (2,4%)
(9,9%)
2015 374 62 (16,6%) 33 185 (49,5%) 38 (10,1%) 56 (15%)
(8,8%)

Tabel 3. Numadrul copiilor condamnati, pe ani3s

In perioada 2015-2019, odati cu cresterea numirului copiilor condamnati pentru
comiterea infractiunilor, creste si numarul (de la 62 in 2015 la 109 in 2019), dar si

ponderea! copiilor condamnati real la o pedeapsa privativa de libertate (de la 16,6% in

2015 la 25% in 2019). Acest fapt poate fi datorat mai multor factori - lipsa in comunitate a
unor servicii socio-psiho-educationale catre care judecitorii ar putea sa refere cazurile (sau a

mecanismelor clare de lucru si referire); modificarile legislative (Codul penal si de procedura

penald) care au avut loc In august 2016 conform cdrora aplicarea institutiei Tmp&cirii (si
medierii) a fost limitatd considerabil (art.109 CP privind imp&carea partilor). Nu am vrea si
credem in atitudini mai punitive ale exponentilor sectorului justitie, desi datele sugereaza

contrariul. Numarul copiilor sub varsta de 14 ani care au comis sau care au participat la

comiterea unei fapte prevazute de legea penala este in descrestere3s.

Tabel 4. Numdrul copiilor care au comis sau au fost implicati in comiterea unei fapte

Anul Nr. copiilor care au comis/ Varsta copiilor

participat la comiterea (pani la 14 ani)
infractiunilor

2019 1215 70 (5,8%)

2018 1254 78 (6,2%)

2017 1384 89 (6,4%)

2016 1490 112 (7,5%)

2015 1438 113 (7,9%)

penale (pdna la védrsta de 14 ani), pe ani

45 Rapoartele privind activitatea Procuraturii pentru anii 2015 - 2019 tp: / fury
%8 Portalul Guvernamental al Datelor Deschise. Date privind delineventa juvenild. himss/fdate sovmd /ckan frnfdamsor o600 delirvsnta-

Livinila

nenramra g Myl A2 004/
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Astfel, in anul 2019, 70 de copii sub varsta de 14 ani au fost implicati in comiterea a 229 de
fapte previzute de Codul penal ca infractiuni. in anul 2018, la comiterea a 88 de asemenea
fapte au fost implicati 78 de copii sub varsta de 14 ani, Tn anul 2017 fiind inregistrate 79
asemenea cazurid’. Astfel, in anul 2019 comparativ cu perioadele anterioare, numarul de
fapte previazute de Codul penal ca infractiuni savarsite de copii sub varsta de 14 ani este
in crestere, desi numarul de copii care au comis aceste fapte este in descrestere.
Specialistii explica ca implicarea repetatda a unor copii la sdvarsirea unor fapte prevazute de
Codul penal ca infractiune se datoreazd in special lipsei de reactie sociald organizata
(monitorizare, asistenta $i protectie).

Este de menfionat cd, desi anumite date statistice referitor la delincventa juvenild sunt
colectate, iar unele sunt facute si publice, totusi in Republica Moldova nu se tine o evidenta
statisticd in baza listei de indicatori internationali recunoscuti38, care ar permite o comparatie
obiectiva cu situatia din alte state.

37 Rapoartele privind activitatea Procuraturii pentruanii 2017 - 2019 htin: /fwww.nracturaturaand fmd 202004/
#®Tabel metodologic de colectare a datelor cu privire la justitia pentru copii. http://irp.md/uploads/filas/2014-
10/1412580122_metodologia-statistica.pdf
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III. NOIABORDARILA NIVEL LOCAL PRIVIND LUCRUL CU COPII IN CONFLICT CU LEGEA
SI COPIII SUB VARSTA RASPUNDERII PENALE

3.1. CONTEXTUL LOCAL IN BALTI, ORHEI, UNGHENI, CAUSENI S1 LEOVA

Analizand dinamica numdarului de infractiuni comise de copii sau cu participarea acestora in
regiunile Balti, Orhei, Ungheni, Causeni si Leova, in perioada 2015-2019,3° este
observata o tendinta de descrestere a numarului de infractiuni comise de copii
(cumulativ pe cele 5 regiuni, de la 256 in 2015 la 215 in 2019), de altfel ca si pe intreg
teritoriul Republicii Moldova.

Cu toate acestea, ponderea infractiunilor comise de copii in cele 5 raioane (raportat la numarul
total al infractiunilor comise de copii pe intreg teritoriul Republicii Moldova) este in crestere
(dela 25,6% in 2015 la 32,4% tn 2019). Se constat3 o crestere a numarul infractiunilor comise
de copii pe teritoriul raionului Orhei, fiind observati o descrestere usoard a numaérului
infractiunilor comise de copii in regiunile Blti si Leova. In regiunile Ungheni si Ciuseni este
observata o diminuare a numdrului de infractiuni comise de copii, in perioada in care
mecanismul de referire a inceput sa fie pus in aplicare.

Anul Balti Orhei Ungheni Leova Causeni Total 5 Total
regiuni in
(% din nr. Republica
total petard) | Moldova

2019 78 70 36 7 24 215 (32,4%) 664
2018 81 79 32 9 22 223 (32,4%) 688
2017 92 65 40 4 17 218 (27,31%) 798
2016 85 50 54 4 32 225 (23.9%) 941
2015 91 57 58 8 42 256 (25,6%) 998

Tabel 5. Ponderea infractiunilor comise de copii in cele 5 raioane (raportat la numarul
total al infractiunilor comise de copii pe intreg teritoriul RepubliciiMoldova)

Se observa o tendinta fluctuanta in cele 5 raioane, dar ingrijoritoare la nivel national, de
crestere a ratei copiilor care sunt trasi la raspundere penala (raportat la numarul copiilor
care au comis/participat la comiterea unei infractiuni). Mun. Bilti si raionul Ciuseni au in anul
2019 o rata de tragere la raspunderea penald de 81,4% si 85,4% respectiv, fatd de 73% rata
medie pe tard. [n acelasi timp, acest indicator este sub media general pentru anul 2019 pentru
Leova (25 %), Ungheni (61 %) si Orhei (65%).

rvenils
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3.2. DEZVOLTAREA MECANISMELOR LOCALE DE LUCRU CU COPIII SUB VARSTA
RASPUNDERII PENALE SI CEI IN CONFLICT CU LEGEA DIN REGIUNILE BALTI, ORHE],
UNGHENI, CAUSENI S$I LEOVA

In vederea unei coordoniri mai bune si sinergii in actiunile institutiilor si organizatiilor
implicate, in scopul asigurdrii respectdrii drepturilor copilului, aplicdrii unei modalitagi
eficiente de referire catre servicii sociale din comunitate, a reducerii comportamentului
delincvent si deviant in randul copiilor, de citre Institutul de Reforme Penale (IRP), in
perioada 2012-201440° 1n regiunile Balti, Orhei, Ungheni, Causeni si Leova a fost institut cate
un Grup de Lucru (GL) compus din 10-12 profesionisti din domeniul justitiei si domeniile
conexe.

Scopul Grupurilor de Lucru era de a identifica, dezvolta sau imbundtati un mecanism local
de identificare, referire si asistenta a copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale (mecanism local de referire).

Grupurile de lucruy, au formulat principalele obiective ale mecanismului local de referire:

- consultarea si informarea reciproca a partenerilor locali implicati in lucrul cu copiii sub
varsta raspunderii penale si cei afla§i in conflict cu legea;

- consolidarea eforturilor in vederea combaterii delincventei juvenile;

- promovarea in comun a standardelor internationale in domeniul justitiei prietenoase
copilului;

- identificarea si diseminarea bunelor practici, si institutionalizarea acestor practici.

Gradual, membrii grupului de lucru au dezvoltat mecanismul local de referire.

Institutiile si organizatiile implicate in fiecare mecanism local de referire sunt:
1. Consiliul raional/municipal;
2. Directia Asistenta Sociald si Protectie Blenbri al mecanismului local de referire
a Familiei; l
Directia invitimant, Tineret si Sport;
4. Serviciul de Asistentd
Psihopedagogica;
5. Centrul de Sandtate/Medicina/
Centrul de Sdndtate prietenos
Tinerilor;

W

19 Projectul ,0 mai buna protectie si suport pentru copii n sistemul
de justifie penald. Dejudiciarizarea cauzelor penale cu
implicarea copiilor”, implementat de citre [RP in periocada
2012-2014, cu suportul UNICEF Moldova
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6. Consiliul pentru protectia Copilului aflat in dificultate;
7. Instanta de judecats;

8. Procuratura;

9. Avocati;

10. Inspectoratul de Politie;

11. Biroul de Probatiune;

12. ONG-uri locale specializate.

Au fost convenite principiile de baza ale cooperarii:

a) Principiul protejarii drepturilor si respectirii interesului superior al copilului;

b) Principiul cooperdrii interdisciplinare si intersectoriale in lucrul cu copiii in conflict
cu legea si cei sub varsta raspunderii penale;

c) Principiul egalitatii si nediscriminarii;

d) Principiul participarii copilului la luarea deciziilor care il privesc, tindndu-se cont de
opinia lui dacd aceasta nu contravine intereselor sale;

e) Principiul respectdrii confidentialitdtii informatiei si a normelor deontologice
profesionale 1n lucrul cu copii.

Grupurile-tinta ale mecanismului local de referire sunt:
a) copiii in conflict cu legea penala: 14-17 ani, din cele 5 regiuni;
b) copiii sub varsta raspunderii penale: sub 14 ani, din cele 5 regiuni.

[n mare parte, activitatea GL a constat in sedinte regulate (o dati la 3 luni) a cdror scop era
analiza situatiei copiilor din fiecare regiune (copii in general, dar in mod special copiii in
conflict cu legea penald, copiii sub varsta raspunderii penale), identificarea unor probleme si
provocari si formularea unor solutii pragmatice de imbunititire a situatiei copiilor,
determinarea rolului fiecarui actor comunitar in implementarea solutiilor convenite precum
si monitorizarea implementarii angajamentelor asumate. Membrii GL analizau problemele
sistemice din comunitate si mai putin analizau sau luau decizii pe cazurile individuale, astfel
ca sa nu se dubleze activitatea altor comisii/consilii locale.

In perioada 2014 - 2017, dupi mai multe runde de pilotare a mecanismelor si
instrumentelor de lucru, insotite de instruiri specializate pentru membrii GL, in fiecare din
cele 5 regiuni, este institutionalizat un mecanism local de identificare, referire si
asistenta a copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta rispunderii penale.

Mecanismele au fost institutionalizate prin emiterea unor decizii si apoi semnarea unor
acorduri intre partile implicate in procesul de identificare, referire si asistent a copiilor in
conflict cu legea si a celor sub virsta rspunderii penale. In acest sens, au fost emise
urmatoarele decizii:
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1. Decizia Consiliului municipal Bal{i nr. 9/5 din 5 decembrie 2014 privind acordul de
colaborare referitor la realizarea mecanismul local de referire a cazurilor copiilor in
conflict cu legea, inclusiv a celor sub virsta rdspunderii penale din mun. Balti;

2. Decizia Consiliului Raional Leova nr.6/14 din 15 decembrie 2016 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub
vérsta raspunderii penale din raionul Leovat;

3. Decizia Consiliului Raional Causeni nr.6/2 din 15 decembrie 2016 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub
varsta rdspunderii penale din raionul Cduseni#?;

4. Decizia Consiliului Raional Ungheni nr.1/44 din 23 februarie 2017 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub
varsta raspunderii penale din raionul Ungheni%?;

5. Decizia Consiliului Raional Orhei nr.1/16 din 17 martie 2017 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub
varsta raspunderii penale din raionul Orhei**,

Acordurile de colaborare, in mare parte, descriu aspectele ce tin de: scopul si obiectivele
interventiei, institutii partenere, principiile de baza ale cooperarii, grupurile tint3, descrierea
responsabilitdtilor partenerilor, proceduri de cooperare, comunicarea interna. De asemenea,
unele mecanisme contin si anexe privind planurile de realizare si monitorizare a realizarii
mecanismului. Drept institutii responsabile de activitatea si monitorizarea implementarii
mecanismului au fost desemnate Directia Asistenid Sociald si Protectie a Familiei sau Directia
Invitimant, Tineret si Sport/Directia educatie.

Ca urmare a institutionalizarii mecanismelor locale de referire, incepind cu anii 2016-
2017 profesionistii din regiunile de interventie care lucreazi cu/pentru copiii in
conflict cu legea sau sub varsta raspunderii penale au la dispozitie instrumente clare
de colaborare si referire a cazurilor intre institutii.

Hhttp:/Sirpomd/media fpress ru[msek‘.{ﬂ{!!-rm‘c-mimuuhli-(I(-'-:u'.--]_;\_-'g-_n!irn_n-i-(Er3jrul'h]~1ar1';_';r-ﬂ—.3~{;;111:i.it]m'ﬂmn;aleuru--“_mxiir-,i;-(.- 1-coplilor-sub-
vesta-rspunderii- penale-i-a-celor-n-conilict-cu-legna- n-raionul-lzova-aprobachtml

2 htp:irpmd/news /816- meeanismul-de-prevenire-i-deiudici
penale-i-a-celor-n-conflicl-cu-legea-n-raionul-cueni-aprabat h bl

#hitp:/firp.md/news /85 6- mecanismului-de-prevenire-i-dejudiciacizare-a-cauzelor-penale-cu-implicarea-copiilor-suh-yy sta-pspunderii-
penale-i-a-celor-p-contlict-cu-legea-n-raignul-ungheni-aprobathin)

“hitp/ formd/index plip/dec

isii-aprobate-de-copsiliul-calonal-arhei-in-sedinta-din-28-06-2019-2 fdeciziile-consilinlui-raional /
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3.3. IMPLEMENTAREA MECANISMELOR LOCALE DE REFERIRE A COPIILOR SUB VARSTA
RASPUNDERII PENALE SI CELCR IN CONFLICT CU LEGEA IN REGIUNILE BALTI, ORHE],
UNGHENI, CAUSENI SI LEOVA

EVOLUTIA FORMATULUI MECANISMELOR LOCALE DE REFERIRE

In perioada 2012-2017, IRP a ghidat, asistat si monitorizat activitatea GL locale din cele 5
regiuni de interventie. Este de mentionat abordarea de sporire graduali a autonomiei de
activitate a GL. Din ianuarie 2018, GL din regiunile Balti, Orhei, Ungheni, Ciuseni si Leova au
continuat s activeze de sine stititor. in aceeasi perioadi (2018-2019), IRP s-a concentrat pe
activitdti de extindere a practicilor pozitive a mecanismelor locale in alte regiuni (Rezina,
Singerei, Comrat si Cahul).

Astfel, prezintd interes functionalitatea mecanismelor locale si integrarea practicilor pozitive
dezvoltate dupd ce GL au activat in regim deplin autonom. in octombrie 2020, specialistii
din Balti, Orhei, Ungheni, Ciuseni §i Leova au afirmat ci cunosc (peste 90 %) activitatea
mecanismului local de referire a copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale.

Tn ce masur3 profesionistii cunosc mecanismullocal de referire
o
5% 0% 0%

10%

85%

2 Deplin = Partial = Nu prea cunosc Deloc = Altd optiune

Este de mentionat c3, cunoasterea mecanismului local de referire de citre specialistii din
raion (nu doar membrii GL) este o preconditie ca acest mecanism sd fie aplicabil.
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in viziunea a peste 50 % dintre persoanele intervievate/chestionate, la inceputul anului
2020 (pana in februarie 2020), era functional mecanismul local de referire a copiilor in
conflict cu legea si a celor sub varsta raspunderii penale si avea acelagi format ca in anul
2018. In acelasi timp, 17 % dintre profesionisti au afirmat ci mecanismul era
functional, dar avea un alt format decit cel stabilit in anul 2018. Astfel, unii specialistii
au indicat ca se intrunesc in sedinte, dar Intr-un format mai restrans si nu atat de regulat. Ori,
colaborarea uneori se limiteazi la discutii telefonice. In viziunea specialistilor, lipsa unei
proceduri de asistare si monitorizare (functia IRP Tn cadrul activitdtilor din 2012-2017) a
avut impact asupra organizarii activitatii GL. Peste 33 % dintre interlocutori au punctat ca in
februarie 2020, doar unele elemente ale mecanismului functionau. Aproximativ aceleasi
raspunsuri sunt oferite si pentru perioada de activitate februarie - noiembrie 2020.

Unii dintre membrii GL au indicat cd, in mare parte, colaborarea se axeaza pe activitatea
colegiala si non-formala intre specialistii care erau membrii GL. Uneori, in cazuri mai
simple, nu toate institutiile sunt implicate (mai multi specialisti sunt implicati in cazuri mai
dificile). Aceasta situatie trebuie privitd cu o doza de scepticism, or practicile de referire a
copiilor trebuie sa fie uniforme (chiar dacd in functie de caz, intensitatea interventiei
trebuie sa fie diferentiatd) si sd nu implice elemente subiective (determinarea a cazurilor
care sunt mai simple sau mai dificile de catre specialistul a carei interventie este solicitata).

Pentru perioada februarie - noiembrie 2020, specialistii au indicat, ci activitatea GL a
fost practic sistatd din cauza Covid-19, iar mecanisme alternative nu au fost
identificate.

BENEFICHLE PE CARE LE-AU ADUS PENTRU COPIH MECANISMELE LOCALE DE REFERIRE

Au fost analizate beneficiile pe care le-a adus pentru copii mecanismul local de referire a
copiilor In conflict cu legea si a celor sub varsta rdspunderii penale.

SMecanismul nu a inventat atributii noi,
dar a clarificat unele modalitdati
de interactiune intre specialistii
din diferite institutii”
Din interviul cu reprezentanta SAP Bdlti, membra Grupului de Lucru

in cadrul studiului, profesionisti au punctat drept cele mai importante beneficii ale
mecanismului local de referire:

- ,Copilul a inceput sa simta si sa inteleaga faptul ca "cuiva ii pisi de soarta lui””,
Este un extras dintr-un interviu, dar care vorbeste de un element important —
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increderea n institutii §i deschiderea spre cooperare a beneficiarilor cu prestatorii de
servicil. Daca analizam perioada incipientd (2012), anumite lipsa de cooperare a
copiilor si parintilor era invocat drept motiv al omisiunii specialistilor de a avea
performanta in cazurile copiilor in conflict cu legea si sub varsta raspunderii penale.

Punerea copilului in vizorul a mai multe institutii care trebuie s3 analizeze In complex
situatia si implicarea in GL/mecanism a mai multor specialisti din diferite
structuri/institutii locale. Aceasta a permis a analiza, evalua si asista copiii din grupul
tintd din diferite perspective. Mecanismul a dat posibilitatea de a cunoaste mai mult
despre copiii din grupul tint3d in general si chiar anumite cazuri individuale, incercand
sa fie identificate In ansamblu nevoile, care de reguli stau la baza comportamentelor
problematice pe care le manifestd copiii; a permis a analiza climatul in care se afla
copii, in special al familiilor lor astfel ca apoi s fie intreprinse actiuni mai focusate pe
cazuri individuale (servicii psihologice, de exemplu). Mecanismul a creat cadrul de
interactiune si actiune In interesul superior al copilului si pentru valorificarea
potentialului lor, inclusiv prin referirea citre servicii sociale primare si specializate,
referirea catre serviciul de asistentd psihopedagogici, documentarea unor copii, etc.

Sensibilizarea unor specialisti (si chiar sectoare) pentru implicare, care nu
percepeau pe deplin importanta implicdrii in cazurile copiilor in conflict cu legea si a
celor sub varsta raspunderii penale.

Consolidarea relatiilor intre institutii si 0 comunicare mai buni intre specialisti ce a
dus la interventii mai organizate si multidisciplinare prin stabilirea unor actiuni
clare si determinate de care sunt responsabile institutiile implicate in mecanismul
local de referire. Nu e vorba doar de numarul de specialisti implicati si serviciile
acordate de acestia, dar in special de integrarea a varii elemente in interventii
coordonate si sinergice.

JActivitatea mecanismuiui/GL
si a altor comistifechipe multidisciplinare
nu s-a suprapus, din contra s-au completat
sf au venit in ajutor reciproc”
Din interviul cu reprezentantul Directiei de [nvdtdmant Leova,
membrul Grupului de Lucru

Evitarea dublarii-suprapunerii interventiilor. Abordare strategici si complexi
privind identificarea factorilor care influenteazd comiterea infractiunilor de citre
copii, identificarea solutiilor si implementarea acestor solutii in comun. Examinind
categoriile de servicii prestate de catre anumita institutii, a fost posibil de a identifica
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acele domenii unde ar fi putut interveni mai mulfi specialisti, uneori cu tipuri de
interventii similare. Sigur, nu s-a reusit deplina evitare a suprapunerilor.

- 0 mai buni monitorizare continua a situatiei copiilor aflati in dificultate/risc, dar
si a tipurilor de interventii oferite acestora. Monitorizarea a permis a adapta anumite
interventii, conform situatiei actualizate.

- Responsabilizarea reciproca a institutiilor. Implicarea a wvarii structuri si
specialisti a dus la conturarea unor asteptdri de la parteneri, astfel cd, cei ce trebuia sa
intervind urmau si o facd prompt si diligent, conform asteptarilor partenerilor din
echipa.

Implicit, noul mecanism a dus la:

- Reducerea, in anumite regiuni, a numirului copiilor delincventi. in unele regiuni,
a scazut numarul copiilor care se afld in vizorul (la evidentd) Birourilor de Probatiune.

- Constientizarea si stabilirea unor prioritati/traiectorii de interventie in
interiorul fiecarei institutii care lucreaza cu si pentru copii.

- Adaptarea procedurilor si instrumentelor interne de lucru in cadrul anumitor
institutii asa incat rezultatul activitatii sa fie integrat si coroborat cu interventia
complexa in echipa. De exemplu, stabilirea unor mecanisme mai clare de identificare
ariscului de recidiva si a nivelului de reintegrare sociala.

- Imbunititirea calititii serviciilor comunitare (psiho-educationale/sociale), n
special pentru copii in conflict cu legea, iar uneori si pentru familiile acestora.

Aditional la novatiile, beneficiile si impactul enumerate supra, membrii GL au identificat
cateva aspecte novatorii si din perspectiva spectrului de servicii pentru copiii in conflict
cu legea si cei sub varsta raspunderii penale:

- Identificarea si implicarea asistentilor parentali profesionisti (familii) care sa
accepte plasarea in familiile de acest tip a copiilor cu comportament delicvent sau
deviant. Este de menfionat ca doar in unele regiuni s-a reusit ca un numar limitat de
copii cu comportament deviant radmasi fara ingrijire parinteascd sa beneficieze de
serviciile prestate de catre asistentii parentali profesionisti, insd nu a fost pentru o
perioada lunga. Acesta presupune cd, in eforturile de institugionalizare la nivel national
a mecanismului de referire, o atentie deosebitd trebuie acordatd serviciilor asistentilor
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parentali profesionisti printr-o reglementare normativ-juridicd clard $i mdsuri de
promovare a aplicdrii in practicd a noilor prevederi.

- Copiii in conflict cu legea, copiii cu tulburdri de comportament nu se regisesc in lista
de beneficiari ai serviciilor Directiei de Asistenta Sociala. In unele raioane, anterior
activitatii mecanismului, Directia de Asistentd Sociald se implica sporadic in
activitatea (identificarea, evaluarea si referirea) privind copiii in conflict cu legea. Pe
cand, odata cu activitatea GL si a mecanismului local de referire a devenit un actor
activ si principal in lantul de asistare si referire a unor astfel de cazuri. In alte raionae,
s-a reusit ca acesti copiii sd fie monitorizati de catre Directia Educatie, prin SAP,
care intervine la solicitarile altor institutii. In eforturile de institutionalizare la
nivel nafional a mecanismului de referire, atentie trebuie acordatd precizdrii
atributiilor Directiei de Asistentd Sociald si competentelor acesteia in lucru cu copiii in
conflict cu legea si copiii cu tulburdri de comportament.

- In cadrul Centrelor de tineret au fost identificate aditional servicii/activititi de
educare non-formala pentru copii devianti, inclusiv pentru membrii familiei din
care face parte copilul

- La nivel de mun. Bdlti a fost creat Serviciul municipal de asistenti
psihopedagogica. In institutiile de invitimant au fost create centre de resurse
pentru educatia incluziva. De aceste servicii pot beneficia, inclusiv si copii aflati in
conflict cu legea si cei sub varsta rispunderii penale.

FACTORII CE AU CONTRIBUIT LA DEZVOLTAREA $I FUNCTIONAREA MECANISMELOR
LOCALE DE REFERIRE

Potentialul de dezvoltare a unui mecanism local eficient de referire a copiilor in conflict

cu legea si a celor sub varsta raspunderii penale, in opinia specialistilor, a fost determinat de
mai multi factori:

- Majoritatea actiunilor au vizat institutii la nivel local, nefiind necesari implicarea
unor institutii din afara comunitatii sau a celor de la nivel central. Institutiile centrale
au fost informate, au sustinut in general functionarea mecanismelor locale, dar

deciziile privind activitatea mecanismului local de referire a copiilor au fost luate de
catre GL locale.

- Implicarea mai organizatai a institutiilor din comunitate, in special a APL.
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- Stabilirea unor relatii de incredere si conlucrare rapida a serviciilor implicate in
cadrul mecanismului local de referire.

- Constientizarea c3, problema copiilor in conflict cu legea nu este doar a organelor
de urmirire penala si a instantei de judecatd, ci si a intregii comunitati.

- Stabilirea clard a modalititii de realizare a competentelor legale a diverselor
institutii implicate Tn cadrul mecanismului.

- Instruirea, schimburile de experientd ce au catalizat activitatea mecanismelor
locale si au favorizat cresterea profesionald a specialistilor.

- Organizarea sedintelor trimestriale si a altor modalititi de interactiune in baza
planurilor de lucru convenite (implicit cresterea nivelului de responsabilitate
mutuala a specialistilor manifestatd prin implicare si referire mai activd, interventii
timpurii si prompte, atentie si abordare individualizata pentru fiecare caz aparte).
Totodatd, sedinjele regulate au permis a identifica lacunele de activitate a unor
institutii (corespunzitor au dus la eforturi de nldturare a acestora) si de servicii
pentru copii (corespunzitor, au fost depuse eforturi de a identifica, crea sau
compensa serviciile necesare).

- Elaborarea si aplicarea unor instrumente dedicate de lucru (de exemplu
programul de prevenire a delincventei juvenile).

DIFICULTATI INITIALE SI CURENTE IN ACTIVITATEA MECANISMELOR LOCALE DE
REFERIRE

Mecanismele locale de referire, in special la faza de lansare, dar in anumite privinte si masura
si In prezent, confruntd o serie de dificultati, dupd cum urmeaza:

- Nu exista suficienta coordonare intre toate institutiile implicate in mecanismul
de referire. La faza initiald, fiecare institutie avea un plan distinct de activitate, iar
planurile erau departe de a fi coroborate. La lansarea GL locale, partial aceasta
problemad a fost solutionata. Pe parcursul activitatii GL locale, se constatd o mai buna
coroborare a planurilor de lucru a tuturor institutiilor implicate in partea ce {ine de
mecanismul de referire, Gradual (dupd 2018), nivelul de coroborare a planurilor
institutionale scade, la fel ca i cercul de parteneri activ implicati.

- Insuficienta resurselor umane si a specialistilor care ar fi implicati in
implementarea mecanismului local de referire §i in acordarea serviciilor de suport
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copiilor. In anumite domenii (de exemplu a serviciilor psihologice, dar cu precizie nu
numai) nu sunt suficienti specialisti, iar cei incadrati sunt suprasolicitati. Alteori, se
observa o motivare slabd a specialistilor de a indeplini diligent atributiile functionale,
uneori observam o fluctuatie a specialistilor la nivel local, iar in anumite cazuri ridici
semne de Intrebare nivelul de pregitire a unor specialisti. Solutionarea problemei tine
de strategia generald de pregdtire, motivare si mentinere a resurselor umane in sectorul
public In Republica Moldova.

Insuficienta serviciilor specializate pentru copiii n conflict cu legea. Mecanismul de
referire ia In calcul toate categoriile de servicii guvernamentale si neguvernamentale
disponibile la nivel local. In unele situatii, specialistii au fncercat a extinde categoria
de beneficiari a unor servicii existente. Alteori, acest lucru nu a devenit posibil.
Oricum ar fi, specialistii considerd ci la moment serviciile existente la nivel de
comunitafi nu acopera nevoile identificate. Este adevirat ¢i mecanismul local de
referire a fost concentrat mai mult pe valorificarea posibilititilor existente, decat pe
crearea unor noi categorii de servicii.

Abordare insuficient bazati pe conceptul de management de caz. Fiecare
institutie are particularitdtile sale de activitate. Mecanismul local de referire poate fi
vdzut ca o platformd de dialog, pentru a sincroniza planurile de lucru, dar in special
pentru a uniformiza procedurile de lucru si a integra serviciile. Nu peste tot exist3
claritate privind consecutivitatea etapelor de interventie si responsabilii de aceste
etape. Nu existd claritate deplind privind managerul de caz si cine monitorizeazi
continuitatea interventiilor (executarea programului, monitorizarea la fiecare etapi a
dinamicii/ progresului/ regresului in comportamentul copilului). in cadrul grupurilor
de lucru, asemenea situafii erau solutionate ad-hoc, in virtutea comunicirii efective si
deschise dintre specialisti §i asumdrii unui rol activ de citre anumiti specialisti. Unii
specialisti au opinat cd manager de caz urmeazi a fi asistentul social, altii au indicat
primarul (sau altd persoand responsabild din administratia publici locald de la
domiciliul copilului) sau chiar reprezentantul polifiei (pentru acesta, a fost propusi
instituirea unor functii de psiholog/servicii specializate in cadrul inspectoratelor de
politie).

Implicarea modesta a unor institutii in mecanismul local de referire. In varii
raioane practica a fost diferitd (implicarea modestd a serviciului medical, a
procuraturii, a avocatilor). In privinta serviciului medical, aceastd problemd a fost si
poate fi depdsitd prin actiuni de sensibilizare. In privinta avocatilor, problema probabil
nu poate fi solutionatd la nivel local, or avocatii in calitate de profesionisti
independenti preiau anumite cazuri in bazi de contract, jar anumiti avocati preiau
cauze atunci cand sunt desemnati de cidtre Oficiul Teritorial al CNAJGS. In orice
situatie, participarea unui avocat in cadrul GL local nu a permis acestuia(eia) si isi
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asume angajamente pentru algi colegi din acea regiune. Respectiv, este nevoie de a
inifia un dialog cu Uniunea Avocatilor si CNAJGS la subiect. Situatia devine mai
complexa in privinfa participdrii modeste in anumit raion a procurorului, or
mecanismul de referire vine exact pentru a asigura ca procurorul poate lua o decizie
cit mai aproape de practicile de dejudiciarizare si excludere cdt de curand posibil a
copilului din sistemul de justitie penald sau in alte cazuri de a avea certitudine ca dupa
o sancfiune in comunitate vor fi intreprinse mdsurile necesare pentru ca scopul
pedepsei sd fie atins. O mai bund implicare a organelor procuraturii, acolo unde este
nevoie, ar putea obtinutd prin actiuni de sensibilizare a importantei mecanismului local
de referire.

Discontinuitate in activitate si probleme de comunicare interna atunci cdnd un
membru al GL este inlocuit cu altd persoand din aceeasi institutie. Existd diferite
motive din care anumite persoane au pierdut calitatea de membru al GL (inclusiv
concediere). Dar problema nu este doar calitatea de membru al GL. Existd o asteptare
fireascd ca odatd ce anumitd persoand este desemnatid ca membru al GL din partea
unei institutii, aceastd persoand sda coordoneze aspectele de activitate cu seful
institutiei si sa disemineze informatia privind activitatea mecanismului de referire
cdtre colegii interesati din institutie. Problema poate fi solutionatd printr-o mai bund
implicare a sefilor de institutii, pentru a asigura cd acestia cunosc punctual activitatea
mecanismului si cd responsabilul din cadrul institutiei de mecanismul local de referire
faciliteazd accesul colegilor la informatia relevantd.

Lipsa unor mecanisme eficiente de responsabilizare a institutiilor la nivel local.
Problema datd a fost sesizata si probabil tine si de natura pilot al activitatilor in cadrul
mecanismului actual local de referire. Specialistii au opinat cad odata cu adoptarea unei
noi reglementdri privind mecanismul local de referire, prin hotdrdre de Guvern, aceasta

ar trebui sd prevadd si consecintele nerespectdrii algoritmului de lucru inclus in
mecanismul local de referire.

Lipsa unor instrumente de responsabilizare si implicare a parintilor copiilor
devianti/delincventi. Problema datd a fost invocatd practic de toti specialistii. Unii
au opinat cd abilitatile specialistului de convingere, emancipare pot solutiona doar
parfial problema datd. Oricum ar fi, este necesard o revizuire a cadrului normativ-
juridic pentru a asigura cd pdrintii ce nu contribuie corespunzdtor la educarea copiilor
suportd consecinte juridice ce i-ar motiva sd fsi indeplineascd atributiile.

Lipsa unei baze de date comune ce ar permite a analiza/monitoriza parcursul
cazului. Noua reglementare cu privire la mecanismul local de referire ar trebui sd
prevadd crearea si menfinerea unei baze de date, cu stipularea categoriilor de date
tinute si ordinea de acces la acestea pentru a facilita interactiunea specialistilor dar si
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trasarea cazurilor individuale, monitorizarea interventiilor si generarea datelor
statistice relevante.

Neclaritatea regulilor privind accesul la date/informatii in cazuri individuale
(uneori nu toti specialistii trebuie sa cunoasca toate datele ce tin de un caz, spre
exemplu datele cu caracter medical). Lipsa unor reglementiri clare referitor la cine si
ce date poate s3 acceseze, dar in special lipsa unor reguli clare privind obligatia de
pastrare a confidentialitatii datelor poate duce la acces neautorizat la date, dar si mai
grav, la diseminarea (chiar si din neglijentd) a informatiei citre terti sau fin
comunitate, fapt ce poate conditiona stigmatizarea minorului, drept efect
complementar - pierderea increderii in servicii/institutii. Noua reglementare cu
privire la mecanismul local de referire trebuie sd prevadd in mod clar categoriile de date
tinute si ordinea de acces la acestea (in baza de date), precum si modalitatea de
asigurare a confidengialitatii datelor.

In prezent, inclusiv datoriti pandemiei COVID-19, nu au loc intruniri periodice
intre specialisti si nu este monitorizati activitatea mecanismului. Noua
reglementare a mecanismului local de referire trebuie sd prevadd si modalitatea de
coordonare gsi dialog intre institutii (de exemplu, sedintd semestriald a sefilor
institutiilor locale implicate in mecanismul local de referire, inclusiv prin modalitdti de

video-conferintd).

PRACTICI POZITIVE $1 PROVOCARI SPECIFICE IN ACTIVITATEA MECANISMELOR LOCALE

DE REFERIRE

Practici pozitive

Provocari

Etapa L. Identificare/sesizare si asistenta preliminara

Mecanismul a adus claritate
la etapa de retinere a
copiilor de citre polite.
Astfel, politia cunoaste mai
bine pe cine si cum si
invite/sesizeze din cadrul
SAP (pedagog/ psiholog) ca
sd asiste copilul in cadrul
unor activitati procesule
penale cu implicarea
copilului

Procesul de identificare si
sesizare este mai clar si mai
rapid. Mai Intai sesizarea se
face in mod telefonic, fara
multa formalitate

Lipsa unor servicii de plasament atunci cind este identificat un
copil deviant/delincvent, dar care are nevoie si de un plasament
temporar, inclusiv in timpul noptii
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Etapa Il Evaluarea, identificarea solutiilor si referirea cazurilor

Prin intermediul
mecanismului interesul
superior al copilului este
pus in vizorul a mai multe
institutii care trebuie sd
analizeze In complex
situatia

Cunoasterea reciprocd a
atributiilor institutiilor
implicate, precum si,
cum/catre cine pot fi
referite cazurile

Odata ce sunt implicate mai
multe institutii in cadrul
mecanismului, acestea s-au
invatat sa lucreze in echipa
si sd identifice solutii in
comun

Specialistii au deveni mai
profesionisti Tn domeniile
justitiei prietenoase
copiilor si prevenirii
delincventei juvenile

Evaluarea, referirea si
asistenta in cazurile cu
implicarea copiilor
devianti/delincventi este
mai rapida si de o calitate
mult mai buna

in unele regiuni (Orhei,
Balti) este instituita
practica de referire a
cazurile cdtre Centrele
comunitare de sandtate
mintald, in cazul in care
este necesara interventie
din partea acestora

Chiar daca SAP ofera servicii Tn cadrul politiei/ procuraturii/
judecdtoriei/ probatiunii in cazurile cu implicarea copiilor
devianti/delincventi, aceste servicii nu sunt mereu oficializate si
se bazeaza mai mult pe o bund conlucrare Intre institutii

Lipsa instrumentelor si a programelor de interventii (servicii,
programe psiho-sociale, personal calificat si suficient) are impact
asupra calitatii solutiilor identificate, in special in cazurile mai
dificile

Accesibilitatea serviciilor este o problema chiar si atunci cand in
centrele raionale sunt servicii/programe, insa copilul (si familia)
are domiciliu in localitdti rurale indepartate

Exista situagii cdnd un procuror/judecdtor intentioneaza sd aplice
mdsuri/sanctiuni alternative, dar din cauza lipsei sau
insuficientei serviciilor in comunitate, se recurge la decizii mai
putin prietenoase copiilor

In cazul copiilor sub varsta rispunderii penale, cauza este
incetata si deseori se limiteaza interventia post-decizie doar la o
fisa de sesizare a APL, SAP si scoala

Lipsa mecanismelor de facilitare/ obligare/ motivare ca copiii
devianti/delincventi sd frecventeze serviciile comunitare. Ori,
uneori parintii nu doresc sa faciliteze frecventarea de cdtre copii
a unor astfel de servicii (mai ales interventii psihologice)

In procesul de evaluare, efectuate de SAP/Probatiune, au fost
identificate cazuri cand informatia/caracteristica parvenitd de la
unele primarii nu corespunde realitétii si este nevoie aditional de
verificat informatia (fapt ce afecteaza termenii de realizare a
sarcinilor)
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Etapa III Interventie /asistare si reintegrare (inclusiv managementul de caz)

Mecanismul a dus la o mai
buna claritate privind
mecanismele de
desfdsurare a audierii in
conditii prietenoase
copiilor

in majoritatea cazurilor,
copiii (delincventi) sunt
audiati in conditii speciale
si cu respectarea
standardelor necesare In
acest sens (un progres fata
de anul 201345)

SAP este implicat la
evaluarea primara3 si
complexd a copiilor in
conflict cu legea

APL (In special unii
primari) sunt mai sensibili
si au devenit mai receptivi
referitor la cazurile copiilor
delincventi/devianti

Nu mai sunt dosare cu
participarea copiilor in care
sa nu fie prezentate
referatele presententiale

Referatele presententiale se
fac intr-un mod mai
calitativ, informatia este
colectatd eficient si rapid,
si este utild pentru
procuraturd si judecitorie

SAP-ul este supra solicitat; procesul de evaluare este complex; de
aici, este nevoie de mai multi psihologi si de programe de
evaluare specifice (respectiv, pentru moment, este afectatd
calitatea serviciilor)

Lipsa instrumentelor de implicare mai activa a primarilor

Lipsa personalului calificat in cadrul primariilor (privind lucru cu
copiii in conflict cu legea si cei sub varsta raspunderii penale)

¥Rapertde monitorizare respectarea drepturilor copiilor implicati In procesul de judecare
a cauzelor penale (Balti, Ungheni, Orhei, Ciuseni, Leova), IRP, 2013, hrtn://imnmefuplnads/iilos 2014-03/1394181224 rapnrt-Jde-

monitorizne-nr.1-25.01.-01.87.2013.pd]
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In unele regiuni (reg. Bilti, | Dup# 2018, mecanismele locale de referire nu au beneficiat de
Causeni) SAP are in monitorizare permanenta a activitatii. Unele activitadi au
atributii si activitati de continuat inert sau bazat pe entuziasmul unor membri ai GL, dar
monitorizare a aceasta nu asigura eficacitatea si durabilitatea mecanismului
comportamentul copiilor local de referire

devianti (in scoli).

Noua reglementare cu privire la mecanismul local de referire trebuie sd contind
prevederi ce ar consolida practicile pozitive §i prevederi care ar duce (contribui) la
depdgirea provocarilor mentionate supra, in limita in care tine de obiectul de
reglementare si forta juridicd a unei hotdrdri de Guvern.
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IV. SINTEZA RECOMANDARILOR: ACTIUNI LA NIVEL CENTRAL DE CONSOLIDARE A
EFICACITATII MECANISMELOR LOCALE DE REFERIRE EXISTENTE SI DE
EXTINDERE LA NIVEL NATIONAL A PRACTICILOR POZITIVE

Existd mai multe aspecte, care In opinia specialistilor meritd atentie din partea autoritatilor
centrale (cu ulterioara implementare diligentd a deciziilor adoptate de autorititile centrale la
nivel local):

v Coroborarea (prin interconectarea si delimitarea clari a competentelor)
mecanismului local de referire cu activitatea altor comisii sau echipe de nivel
raional/local;

v" Determinarea rolului APL/primarilor in cadrul mecanismului local de referire;

v Actualizarea metodologiilor si instrumentelor de lucru pentru specialistii din
institutiile implicate In mecanismul local de referire, asa incat specialistii s3 utilizeze
instrumente compatibile ce ar permite continuitatea fluidd a interventiei la toate
etapele acesteia;

v Integrarea atributiilor specialistilor implicati in implementarea mecanismului local de
referire in fisele de post a acestora;

v" Consolidarea mecanismului de mediere a cazurilor cu implicarea copiilor in conflict
cu legea;

v" Revizuirea cadrului normativ-juridic pentru a asigura ci pirintii ce nu contribuie
corespunzator la educarea copiilor suporti consecinte juridice ce i-ar motiva si
isi indeplineasca atributiile;

v" Alocarea unor surse suplementare pentru servicii in comunitate destinate
copiilor, inclusiv copiii In conflict cu legea si sub varsta ridspunderii penale;

v’ Desfisurarea unor campanii de promovare si sensibilizare privind activitatea
mecanismelor locale de referire, in vedere cresterii nivelului de incredere in
eficacitatea serviciilor obtinute.

Dar in mod special, majoritatea profesionistilor au indicat faptul ci adoptarea unei
hotarari de Guvern ar putea contribui la functionalitatea si eficacitatea mecanismul
local de referire a copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta raspunderii penale.
In viziunea membrilor GL locale, o astfel de hotirire de Guvern ar responsabiliza institutiile
implicate. De asemenea, un act la nivel de Guvern ar atrage dup3 sine si o conlucrarea inter-
ministeriald mai eficienta in domeniul vizat.
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; Functionalitatea si eficacitatea mecanismului local i
de referire ar putea fi asiguratd prin adoptarea unei |
i hotdrdri de Guvern
3 ¥

| 0%
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81%

i
|
= Cu certitudine Da  # Probabil Da = Cu certitudine Nu i

Hotdrirea de Guvern (ca mecanism de implementare a Legii nr. 299/2018%6) ar urma
sa cuprinda inter alia, dar nelimitat la:

v
v

Notiuni si termeni utilizati;

Obiectivele mecanismului de referire;

Aplicabilitatea mecanismului de referire in toate cazurile, desi intensitatea
interventiilor institufiilor ar varia in functie de situatie si nevoile identificate;
Spectrul de institutii implicate si categoriile de servicii ce urmeaza a fi prestate de
catre acestea in toate sau doar in anumite cazuri, cAnt evaluarea nevoilor o dicteazi;
Interventia multidisciplinara, rolul fiecarei institutii in aceasta interventie, asa incat
sd rezulte o traiectorie organizata de intervent{ie, evitindu-se dublari si suprapuneri;
Etapele ce trebuie urmate de reguld in cadrul mecanismului local de referire si
responsabilii de aceste etape, specificand institutia din cadrul caruia vor fi
determinati specialistii drept manageri de caz;

Referirea si inregistrarea cazurilor copiilor cu comportament deviant;

Evaluarea si procedura de stabilire a masurilor destinate copiilor cu

comportament deviant;

46 s / fweww Jegis.md feantare /eetResnltsPdoc id=110737&lang=ra
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Procedura de evaluare, documentare, evidenta a copilului in privinta ciruia s-a
dispus supravegherea specializatd, plasamentul in serviciul de tuteld/curateld sau in
serviciul de tip familial si cooperarea intersectorial;

Modalitatea de interactiune regulatd a institutiilor implicate dar si situatiile de
exceptie (pentru cazuri care nu suferd amanare);

Modalitatea de monitorizare a interventiilor, reevaluare permanenti si adaptarea
interventiilor la situatia actualizat;

Modalitatea de coordonare si dialog intre institutii (de exemplu, sedinti
semestriald a sefilor institutiilor locale implicate in mecanismul local de referire,
inclusiv prin modalitdti de video-conferinta);

Obligatia de coroborare a planurilor de activitate a institutiilor implicate in partea
ce tine de mecanismul local de referire;

Modalitatea de analizd a performantelor institutiilor in cadrul mecanismului de
referire;

Analiza periodica (in tandem cu performanta individuald a institutiilor in cadrul
mecanismului) a rezultatelor locale si nationale de functionare a mecanismului de
referire;

Posibilitatea mecanismului local de referire de a contribui (prin participare, facilitare
etc.) la dezvoltarea unor servicii ca raspuns la nevoile copiilor in conflict cu legea si
a celor sub varsta raspunderii penale;

Serviciile asistentilor parentali profesionisti (in tandem cu modificarea altor acte
normativ-juridice);

Precizarea atributiilor Directiei de Asistenta Sociala si competentelor acesteia in
lucru cu copiii in conflict cu legea si copiii cu tulburiri de comportament (in tandem
cu modificarea altor acte normativ-juridice);

Posibilitatea cooperdrii dintre organizatii din sectorul guvernamental si
neguvernamental, pentru a putea focaliza (inclusiv prin procurare de servicii)
resursele disponibile in comunitate la nevoile copiilor tn conflict cu legea si cei sub

varsta raspunderii penale;
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v" Modalitatea de interactiune intre institutiile centrale si locale in implementarea
mecanismului de referire a copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale;

v" Categoriile de date {inute si ordinea de acces la acestea (in baza de date), precum si
modalitatea de asigurare a confidentialitatii datelor;

v Crearea si mentinerea unei baze de date, cu stipularea categoriilor de date tinute si
ordinea de acces la acestea pentru a facilita interacfiunea specialistilor dar si trasarea
cazurilor individuale, monitorizarea intervengiilor si generarea datelor statistice
relevante;

v" Consecintele nerespectarii algoritmului de lucru inclus in mecanismul local de

referire.

Dupa adoptarea Hotararii de Guvern:

- Fiecare institutie implicatd ar urma sa reglementeze (revizuirea procedurilor
existente si dupa caz adaptarea lor) modalitatea de participare in cadrul
mecanismului de referire;

- Institutiile implicate urmeaza sa adapteze descrierea proceselor de lucru si fisele
de post a specialistilor asa incat acestea sa reflecte detaliat modalitatea de realizare a
atributiilor Tn cadrul mecanismului de referire;

- Institutiile implicate urmeaza a prevedea in planurile lor de lucru activitati de
instruire a specialistilor (inclusiv impreuna cu partenerii implicafi in mecanism).

40



ANEXE

Mecanismele locale de referire a cazurilor cu implicarea copiilor in conflict cu legea si
copiilor sub varsta raspunderii penale:

1. Decizia Consiliului municipal Bdlti nr. 9/5 din 5 decembrie 2014 privind acordul de
colaborare referitor la realizarea mecanismul local de referire a cazurilor copiilor in
conflict cu legea, inclusiv a celor sub vérsta rispunderii penale din mun. Balti;

2. Decizia Consiliului Raional Leova nr.6/14 din 15 decembrie 2016 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale din raionul Leova;

3. Decizia Consiliului Raional Ciuseni nr.6/2 din 15 decembrie 2016 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale din raionul Ciuseni;

4. Decizia Consiliului Raional Ungheni nr.1/44 din 23 februarie 2017 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale din raionul Ungheni;

5. Decizia Consiliului Raional Orhei nr.1/16 din 17 martie 2017 privind realizarea
mecanismului local de referire a cazurilor copiilor in conflict cu legea si a celor sub varsta
raspunderii penale din raionul Orhei.
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