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Misiunea Secretariatului P.rlamentului

secretariatul parlamentului acofdi asistenla organizatoricd, documentare, juridica" informalional5 $itehnicd activitStii Parlamentului

intu exercitarca prcrogativelor stabilite de Constitulia Republicii Moldova 9i de alte legi'

Obiectivele Secretariatului Parlamentului

1. Modernizarea asisten[ei acordate parlamentului la realizarea funcfiei legislative gi a funcliei de control parlamentar;

A-rGu.-* unui grad ridicat de transp ateA{Ftin acTiVitaraParlamentuluix-i2.
a

A+.

Sporirea asistenfei acordate Parlamentului in procesul de cooperare cu mediul extern;

perfeclionarea modeiului structural gi funclional al Secretariatului Parlamentului Ei dezvoltarea capacitdlilor institulionale intru

implementarea standardelor managementului financiar 9i control;

5. Modernizarea sistemului informalional al Parlamentului gi impiementarea conceptului e-Parlament'

Sarcinile debazd ale SP

Asisten{a organizatoric6, docume ntard,juridic[, informalionala gi tehnicdlarealizarea funcliilor Parlamentului: legislativd' de control

parlamentar ;i de reprezentare.

Asigurarea transparenlei procesului legislativ gi organizarea procesului de comunicare intre Parlament qi societatea civi16'

As i gurarea informarii publicu lu i larg asupra activitali i Parlamentuiu i.

Asistenla in procesul de dezvoltare strategicd a Parlamentului-

Asistenfa de specialitate in dezvoltarea relaliilor externe ale Parlamentului'

lnformarea gi consultarea petilionarilor in vederea solu{iondrii problemelor abordate in domeniul de competen![ al Pariamentului'

Asigurarea gestiunii resurselor umane 9i implementareapoliticilor de personal'

Asigurarea gestiunii resurselor bugetare 9i a activitSlii financiar-contabile'

Exercitarea auditului intern prin examinarea sistemului de control intern'

Asigurarea gestiunii resurselor informalionale 9i a tehnologiei informaliei'

Administrarea bunurilor qi a patrimoniului, asigurarea serviciilor de logistic6;i auxiliare necesare activitalii Parlamentuiui'



Indicatori de rezultat/imPactTermen de

realizare
ResponsabilAc{iuni

TE PARLAMENTULUI LA REALIZAREA FUNCTIEI

LEGISLATIVE $I A FUNCTIEI DB CONTROL PARLAMENTAR

$edinfe de plen organizate conform

Numdrul de qedinle ale Biroului perrnanent

or ganizate g i documentate

Documentele necesare pentru desfb;urarea

gedinlelor preg[tite gi distribuite in termen

Pe parcursul

anului
1 . 1 .Or ganizarea gi documentarea lucrdrilor

plenului Parlamentului gi ale Biroului

permanent

Numdrul proiectelor de acte legislative inregistrate

Numdrul legilor adoptate ?n cadrul fiecdrei sesiuni

parlamentare

Numdrul proiectelor admise in procedurd legislativd

fbrd respectarea cerinlelor minime de calitate a

proiectului este in descreqtere cu 20Yo fali de 201 6

Nurndrui proiectelor restituite Guvernului de cdtre

Parlament

Pe parcursul

anului

1 .2. Asigurarea gestiondri i circuitului

proiectelor de acte legislative, introduse in

procedurd legislativd

Proiectul de modificare ;i completare a

Regulamentului Parlamentului in partea ce vizeazd

procedura de realizare a controlului parlamentar

elaborat Ei prezentat spre aprobare BP

Metodologia de evaluare ex-post a implementdrii

legislaliei eiaboratd qi prezentatd Biroului

permanent spre aprobare

Numdrui oersoanelor instruite

Trimestrul IV

Pe parcursul

anului

DGJ
Secretariatel
e comisiilor
permanente

1.3. Dezvoltarea gi eficientizarea

mecanismului de control parlamentar

Planul anual al Comisiei pentru realizarea

controiului parlamentar aprobat gi plasat pe pagina

web a Parlamentului

Numdrul audierilor parlamentare organizate pentru

care a fost oferit suport al SCP

Trimestrul I

Pe parcursul

anului

Secretariatel
e comisiilor
permanente

DGJ

1.4. Acordarea asistenJei de speciaiitate

comisiilor permanente in organizarea ;i
exercitarea controlului parlamentar asupra

executdrii lesilor
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Indicatori de rezultatiimPact

elaborate cu suportul SCP 9i plasate pe pagina web

a Parlamentului

Mecanismul privind elaborarea Planului anual de

cercetare parlamentard elaborat ;i aprobat

Cel pulin 80% din analize 9i studii prevdzute in

Planul de cercetare anuald tealizate;i publicate pe

pagina web

Studiu de fezabilitate pentru uearea unui lnstitut de

cercetare parl am enta rd tealizat

Numdrul de solicit6ri de asisten![ informalional6

3 Caiete de sarcini privind necesarul de carte 9i alte

mijloace de documentare pentru deputali giangajalii

SP elaborate gi aProbate

Acfiuni Responsabil Termen de

realizare

Semestrial

Semestrul II

Pe parcursul

anului

Trimestrul II

Trimestrul lli

1.5. Oferirea suportului informalional pentru

activ itatea P arl arn entu I u i q i S ecretari atu I u i

Parlamentului
DIA

SG/SDS

Semestrial Numdrul de ;edinfe organizate

Numdrul de procese verbale intocmite
1 .6. Organizarea q\ desfb;urarea ;edinfelor

comisiilor permanente

Secretanatel
e comisiilor
permanente

1.7 . Reprezentarea Parlamentului ia Curtea

C on st itulio nald, repr ezentarea interese ior

Parlamentului gi ale Secretariatului in

instanfele j udecdtoreqti

DGJ Semestrial Numdrul de puncte cle vedere elaDorare lll sul rs )r
prezentate Cu4ii Constitufionale, in raport cu

numdrul solicitdriior de a prezenta punctele de

vedere

Prezenlaia cel puiin 80% din gedinlele Curlii

Constitulionale din totalul gedinlelor Curlii pentru

care se solicita participarea Parlamentului, asiguratd

Participarea la celpulin 80% din gedinlele

instanfelor de judecatd la care se solicitd

participarea Parlamentului sau Secretariatului
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Ac{iuni Responsabil Termen de

realizare

Indicatori de rezultat/imPact

l.8.Asigurarea corpului de deputali cu

informaliile necesare privind structura,

funcliile qi resposabilit6lile Secretariatului

DRU Semestrul II Instruirea deputalilor privind structura, funcliile 9i

responsabilitAlile Secretariatului realizati

Mecanism de evaluare elaborat Ei implementat

Cel pulin 60% dintre deputa{ii intervievali apreciazl

gi consider[ drept eficientd asistenla oferitd de cdtre

Secretariat

obt""tt"IGRADRIDICATDETRANSPAREN-Te-iNAcrwIrATEAPARLAMENTULUI$I
SECRETARIATULUI PARLAMENTULUI

2.1. Aprobarea gi asigurarea implement6nr

Strategiei de comunicare gi a Planului de

acliuni pentru implementarea acesteia

pentru anii 2017 -2019

DGCRP

Trimestrul Il Strategia de comunicare gi Planul de implementare

a acesteia prezentatd spre aprobare BP

Cel pulin 80% din acliunile planificate spre

realizare pentru 2017 din Planul de implementare a

Strategiei de comunicare realizate in termen

2.2. Organizareaprocesului de comunicare a

Parlamentului cu cetSlenii Ei promovarea

activitatii parlamentare in teritoriu DGCRP

Semestrial Num[rul viziteior deputali1or in teritoriu organizate

Celpulin 50% dintre cetSlenii care au participat la

activitdtile regi onale/l ocale organ i zate de OTI P- uri

apreciazd drept utild asistenla primitd din partea

functionarilor OTIP.

2.3. Asigurarea interacfiunii gi comunicirii
reprezentan{ilor mass-media gi ai societdlii

civile cu conducerea Parlamentului,

fracliuni le parlamentare, comisiile
permanente gi deputa{ii

DGCRP

DIA

Sernestrial S ondaj e lunare or ganizate cu reprezentanJi i mass-

media

1 raport semestrial privind contribuliile OSC

elaborat gi plasat pe pagina web a Parlamentului



Indicatori de rezultat/imPactTermen de

realizare
Numdrul proiectelor supuse consultArii din totalul

celor primite spre examinare

Cel pulin 90o/o din proiectele de iegi a cdror autor

nu este Guvernul, consultate cu societatea civi16

pind la aprobare

Raport semestrial de cooperare cu societatea civila

elaborat qi remis in adresa DIA in termenul stabilit

Numdrul anunlurilor privind consult6rile publice

plasate pe pagina web cu respectarea termenului

prevdzut de legi slalie.

Semestrial

Pe parcursul

anului

Semestrial

Secretariatel
e comisiilor
permanente

DGJ

Secretariatel
e comisiilor
permanente

2.4. Modernizarea gi asigurarea suportului

comisi ilor permanente pentru organizarca

consultdrilor publice

Plan de ac{iuni privind deschiderea parlamentari

elaborat qi prezentat BP pentru aprobare
Trimestrul IV2.5. Elaborarea Planului de acliuni pentru

Deschiderea parlamentard

obiectivut nr.3: sp arE paru,avtnNrur.i:jFpnocEsul- DE cooPERARE cu
MEDIUL EXTERN

Nr. sedinlelor Consiliuluipentru care s-a acordat

suport organizatoric, informalional ;i de secretariat

Raport trimestrial privind implementarea Foii de

Parcurs plasat pe pagina web a Parlamentului

Pe parcursul

anului
Secretariatul
Consiliului

Secretariatul
CPEIE

3.1 . Asigurarea suportului pentru funclionarea

Consiliului Parlamentar pentru Integrare

Europeand creat ?n cadrul Parlamentului

Platforrna electornicd comund (Parlament 9i

Guvern) de monitorizare a implementdrii Acordului

de asociere RM-UE, cteatd gi funclionali
Semestrul IISecretariatul

CPEIE

3 .2 .imbundtd[\r ea m ecan i sm u I u i de coord o n are

a procesului de integrare europeand in cadrul

Parlamentuiui
Cooperarea pe dimensiunea externd asigurati Ei

mentinut6.

Activitatea delegaliilor PRM 9i ale SPRM

des{dgurati cu succes.

Suport informativ acordat in proporlie de 100 %,

conform sol icitari lor inaintate.

Activitate
continud ce

urmeazdafi
realizatd pe

parcursul

anului

3.3. Efi cien tizar ea, diversifi carea 9i

intensificarea rela{iilor Parlamentului gi ale

Secretariatului Parlamentului cu organismele

internationale gi instituliile similare de peste

Planul de lucru al Parlamentului RM 9i al
3.4. Organizarea activftAtilor protocolare 9i



Indicatori de rezultat/imPactTermen de

realizare
Actiuni

Secretariatului Parlamentului RM pe dimensiunea

externd intocmit ;i monitorizat;

Numdrul vizitelor gi intrevederilor oficiale

organizate;'

100% din vizitele;i intrevederile oficiale

documentate

anuluiasistenlei consulare pentru Parlament gi

Secretariatul Parlamentul u i

Numdrul paginilor traduse de documente oficiale 9i

coresponden!5 externd gi diplomaticd.

Numdrul intrevederilor Ei reuniunilor oficiale in

cadrul cdrora s-a asigurat traducerea simuitand 9i

consecutivS.

Pe parcursul

anului
DRE
(sAL)

3.5. Asigurarea interpretdrii simultane 9i

consecutive, precum gi a traducerii

documentelor oficiale ;i a corespondenlei

externe gi diplomatice.

Numdrul de petilii inregistrate;

Numirui de petilii examinate in Parlament din

totalui celor receplionate

Semestrial3.6. Oryanizarea Ei desfdgurarea procesului de

examinare gi solulionare a petiiiilor adresate

Parlamentului de cdtre persoanele fizice qi

organele legal constituite
Programul legislativ pentru implementarea

Acordului de Asociere realizat

Numdr ;edin{e comune or ganizate ; i documentate

Semestrial3.7 . Organizarea qi consolidarea colaborirtl
dintre Parlament gi Guvern

RAL $I FUNCTIONAL AL SECRETARIATULUI

PARLAMENTULS SI DEZV9LTAREA CAPACITAITION INSTITUTIONALE INTNU IMPLEMENTAREA

STANDARDELOR MANAGEMENTULUI FINANCIAR $I CONTROL
Regulamentul de organizare qi func{ionare a SP

revizuit ;i prezentat BP pentru aprobare

Noua organigramd a Secretariatului Parlamentului

elaborat[ gi prezentatd Biroului permanent spre

aprobare

100% din Regulamentele subdiviziunilor SP

revizuite gi aprobate de SG

SG

SDS

DRU

$efii de

subdiviziuni

Pe parcursul

anului
4. 1. Optimizarea structurii gi efectivului-limitd

al Secretariatului Parlamentului in

corespundere cu recomanddrile analizei

functionale
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Actiuni Responsabil Termen de

realizare
Indicatori de rezultat/imPact

100% din fiqele de post actualizate 9i aprobate

4.2. Corelarea necesarului de personal in

subdiviziuniin corespundere cu volumul de

lucru al acestora

SG

SDS

DRU

Pe parcursul

anului

Analizd, efectuatl
Propuneri de redistribuire a unitdlilor de personal

per subd iv i ziune pr ezentate B irou I u i perm anent

4.3. Ordonarea gi eficientizarea proceselor de

lucru in cadrul Secretariatului in corespundere

cu standardele nalionale de management

financiar gi control

SDS

SAI

Trimestrul IV Reingineria proceselor de lucru in cadrul SP

realizatd qi catalogul proceselor aprobat

Procentul de acoperire a activita{ilor SP cu norme

gi proceduri interne aprobate

4.4. Eficientizarea rolulu i asistentului

deputatulu i reieqind di n atribuli i le stabilite

pentru funclia respectivd

SG

SDS

DRU

Trimestrul iII Propuneri privind istitulia asistentului deputatului

elaborate qi prezentate Biroului permanent

4.5. Consolidarea rolului strategic al DRU axat

pe planificarea gi managementul resurselor

umane in cadrul SP

SG

DRU
SDS

Semestrul II Regulamentul de organizare gi funclionare a DRU

precum gi structura acesteia revizuitld, inclusiv pe

partea ce !ine de corapoftul dintre personalul

responsabil de procedurile de personal Ei personalul

responsabil de planificarea gi managementul

resurselor umane in cadrul SP

Instruiri privind dezvoltarea capacit[1ii

personalului DRU gi conducdtorilor de subdiviziuni

in planificarea 9i MRU pianificate ;i realizate

Cel pujin 80% din conducdtorii de subdiviziuni din

cadrul SP instruili pe domeniile vizate

4.6. Asigurarea implementarii politicilor de

management al resurselor umane

(manageme ntul bazat pe performanfd)

DRU

$efii de

subdiviziuni

Trimestrul II
100% din funclionariipublici ai SP au elaborate ;i
aprobate obiective individuale de activitate 5i

indicatori de performanld

100% din funclionarii publici ai SP sunt informali

despre principiile de conduitb profesionalI qi
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Ac{iuni Responsabil Termen de

realizare
Indicatori de rezultat/imPact

disciplina muncii

4.7. Modernizarea sistemului de identificare a

necesitdlilor de instruire gi corelarea efectivd a

acestuia cu procesul de evaluare a performanlei

individuale DRU
SDS

SAI

Trimestrul III

Trimestrul II

Trimestrul i

Trimestrul III

Metodologia privind identificarea necesitSlilor de

instruire elaboratd gi aprobatd de citre SG

Regulamentul de evaluare a performanlei

profesionale a personalului SP revizuit Ei aprobat

Pentru 100% din funclionarii publici din SP sunt

evaluate necesitdlile de instruife pentru anul2017

Regulamentul cu privire la dezvoltarea profesionald

continud a funclionarilor publici din cadrul SP

revizuit Ei aprobat

4.8. Dezv oltarea mecani smu lui de instruire gi a

unui sistem eficient de schimb de experienld a

funclionarilor SP, in corespundere cu

necesit6lile de instruire gi specificul activitdlii

acestora in cadrul SP DRU

Trimestrul

Pe parcursul

anului

Planul de instruire pentru anul 2017 elaborat ;i
aprobat de SG

Cel pu{in 80% din instruirile planificate conform

Planului de instruire realizate

Cel pulin 60oh din funclionarii publici din SP

beneficiazdde num[rul minim de ore de instruire

prevdzut de legislalie corespunz[tor necesitltilor de

instruire a acestora

Cel putin 80% din tematicile vizitelor de studiu se

contin in planui anual de instruire

4.9. Elaborarea unui mecanism eficient de

motivare non-financiard a personalului SP

pentru performanlele realizate ?n activitate
DRU
SDS

Trimestrul III

Pe parcursul

anului

Trimestrul IV

Planul anuai de motivare non-financiard elaborat 9i

aprobat de SG

Cel pulin 80% din Planul de motivare non-

financiar[ implementat

Evaluarea procesuiui de motivare non-financiar6

pentru anul 2017 realizatd'

% de funclionari publici dezagtegat pe sexe, care se

declar[ satisfrculi la locul de muncd in2017
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Ac{iuni Responsabil Termen de

realizare

Indicatori de rezultatlimPact

4.10. Corelarea procesului de dezvoltare

strategicd gi a celui de planificare ;i
mnagement a resurselor financiare interne Si

externe

DFBC
SDS

Trimestrul Ill Regulamentul privind elaborarea bugetului SP

elaborat gi prezentat BP spre aprobare
0/o bugetului SP acordat pentru implementarea

prioritSlilor strategice din PDS al SP pentru 2018

4.1 1 . Gestionarea, asigurarea funclionalit6lii,

distribuirea gi evidenla echipamentelor 9i a

bunurilor cu profil TIC aflate in administrarea

Secretariatului Parlamentului

DTC

Pe parcursul

anului

l0O% din bunurile cu profil TIC aflate in

administrarea SP administrate qi gestionate

conform.

4.12. Coordonarea, organizarea gi realizarea

procedurilor de achizifii publice de bunuri,

lucrdri gi servicii necesare activitatii

Parlamentuiui Ei Secretariatu I u i Parlamentullui
SAP

Conform

termenilor
indicali in
Planul de

achizilii pentru

anul 2017

Cel pulin 80% din ac{iunile prev[zute in planul de

achizilii pentru 2017 , realizate in termen

4.13. Suport pentru rcalizarea gi modernizarea

procesului de pianificare strategicd a

Secretariatului Parlamentului

SDS Trimestrul I

Plan de acfiuni al SP pentru anul 2017 elaborat,

aprobat gi plasat pe pagina web a Parlamentului

4. 1 4. Asigurarea asistenlei conducerii

S ecretari atu I u i in organ izarea gi desfdqurarea

procesului de implementare, monitorizare ;i
evaluare a activitdlii Secretariatului

Parlamentului

SDS
Trimestrul

Raport privind implementarea Planului de ac{iuni al

SP pentru anul 2016 elaborat gi plasat pe pagina

web a Parlamentului

4. 1 5. Consolidarea, implementarea gi evaluarea

implementirii sistemului MFC in cadrui SP SDS

SAI
Trimestrul I

Raportulprivind evaluarea sistemului de MFC in

cadrul SP elaborat, aprobat de SG 9i prezentat MF

Declaralia privind buna guvernare elaboratd,

semnatd de SG qi publicatd pe pagina web a SP

4. 1 6. Asigurarea eficienlei gi funclionalitdlii

sistemului de management al riscurilor in
SDS Trimestrul I

Trimestrul IV
Registrul riscurilor al SP actualizat gi aprobat de SG

Raportul pri v i nd imp I ementarea manage m entu I ui

1_0
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Actiuni Responsabil Termen de

realizare
Indicatori de rezultat/impact

cadrul Secretariatului Parlamentului riscurilor in cadrul SP elaborat qi prezentat

conducerii SP pentru informare
4.17 . Planificarea gi exercitarea auditului intern
conform standardelor nationale de audit intern
in sectorul public SAI

Conform
termenilor

planificali in
planul intern al

SAI

Planul de audit pentru anul 2017 aprobat

Misiunife de audit realizate in conformitate cu

planul anual de audit

Procentul recomand[rilor auditului intern

implementate din totalul acestora
4. 18. Asigurarea implementdrii politicii de

securitate informalionald in cadrul

Parlamentului

SSI

DTC

Pe parcursul

anului

Po I itica securitdli i in form af ional e imp lementatd

conform

4. i 9. Evaluarea serviciilor oferite de cdtre

DGAP
SGA
SDS

DGAP
SAI

Trimestrul IV Evaluarea serviciilor DGAP realizatd,

Propunerile privind eficientizarea activitSlii DGAP
elaborate si prezentate Biroului permanent

4.20. Fortificarea funcliilor de planificare Ei

dezvoltare strategicS, de management a

asistenlei exteme, precum gi coordonare a

relaliilor cu alte autoritdti

SG

SDS

Trimestrul IV Funcliile de management a asistenjei externe, de

coordonare a relaJiilor cu aite autoritati pe

segmentul dezvolt[rii strategice gi de manager ai

schimbdrii, instituite in cadrul SDS prin revizuirea
Regulamentului de organizarc;i funcfonare a SDS

Obiectivul nr.5: MODERNIZAREA SISTEMULUI INFORMATIONAL AL PARLAMENTULUI SI IMPLEMENTAREA
CONCEPTULUI E-PARLAMENT

5.1 . Implementarea eficientd a Sistemului
informafional destinat gestiunii petiliilor
adresate Parlamentului (e-Petili i)

DPA
DTC

Pe parcursul

anului

S istem informalional implementat

% petifiilor gestionate exclusiv prin Sistemul

informa{ional
5.2. Crearea gi implementarea soluliei
i nformatice pentru realizarea proceduri ior de

personal
DRU
DTC

Semestrul II Solu!ie implementatd gi funclionald
Numlrul de proceduri de personal realizate prin

intermediul soluliei informatice din numdrul total al

procedurilor de personal

II
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Actiuni Responsabil Termen de

realizare
Indicatori de rezultatlimpact

5.3. Implementarea unui sistem electronic de

administrare qi gestiune (inventariere) a

bunurilor Parlamentului si Secretariatului

Parlamentului

DFBC
DTC

Semestrul II Sistemul electronic de inventariere implementat gi

func!ional

Mecanismul de inventariere conform sistemului

electronic elaborat gi aprobat de BP

5.4. institui rea/ crearea gi asigurarea

func{ionalitdlii Relelei intranet pentru

facilitarea fluxului de documente, informalii gi

de date ?n cadrul Parlamentului gi

Secretariatului Parlamentului

DTC
Semestrul II

Relea intranet instituitd qi func{ionala

5.5. Elaborarea Conceptului privind crearea

Platformei electronice pentru monitorizarea ;i
evaluarea Planului de acliuni al SP gi aitor

documente strategice implementata Ei

functionald

DTC
SDS

Semestrul II

Conceptul privind crearea Platformei electronice

pentru monitorizarea gi evaluarea Planului de

acliuni al SP elaborat gi prezentat spre aprobare

T2


