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INTRODUCERE

In anul 2023 Republica Moldova a ficut pasi importanti in eforturile sale de aderare
la Uniunea Europeana (UE), cu un angajament ferm si o implicare plenara a
Parlamentului in acest proces. Activitatea pe plan intern si extern a Parlamentului s-a
intensificat datoritd demararii proceselor de aderare a Republicii Moldova la UE.
Secretariatul Parlamentului a participat proactiv la sustinerea Parlamentului in acest
curs, pentru a facilita activitatea legislativului, a asigura un dialog eficient si pentru a
sustine implementarea reformelor necesare la alinierea standardelor europene.
Functionarii au participat in calitate de membri ai Grupurilor de lucru de coordonare a
procesului de integrare europeana, implicandu-se in exercitiul de elaborare a contributiei
tarii la Pachetul de extindere al Comisiei Europene pentru anul 2023.

Participarea activa a functionarilor la diverse sedinte si evenimente a facilitat
schimbul de informatii si expertiza intre diferite entitdti implicate in procesul de
integrare, ceea ce a contribuit la consolidarea unei viziuni coerente asupra complexitatii
procesului de integrare europeana si la adoptarea legilor cu sigla UE.

In rezultatul activititilor realizate in anul 2023 au fost desfisurate multe
evenimente importante in sfera digitalizirii. In premiera, in anul 2023 a fost lansat si
utilizat pe etape Sistemul Informational e-Parlament, care asigura eficienta proceselor de
lucru si transparenta procesului legislativ. In ritm accelerat, Secretariatul Parlamentului
s-a adaptat la noile procese de lucru in sistem. Pentru operationalizarea acestuia a fost
realizat procesul de definitivare si lansare a sistemului. Au fost organizate sesiuni de
instruire pentru toti utilizatorii (deputati si angajati) si a fost oferit suport constant in
procesul de utilizare a sistemului informational. La fel, au fost digitalizate unele procese
de evidenta a consumurilor de bunuri si circulatia mijloacelor fixe din domeniul
administrativ.

Este de remarcat participarea functionarilor la elaborarea unor proiecte de legi
importante pentru activitatea Parlamentului: Codul regulilor si procedurilor
parlamentare, Programul legislativ si alte proiecte de acte normative. Astfel, in premiera,
a fost aprobat Programul legislativ al Parlamentului pentru anul 2024, care contine
prioritatile legislative pentru anul curent. Acest document reprezinta un instrument de
planificare si previzibilitate a activitatii legislative pe sesiuni, ceea ce va permite
planificarea mai eficienta a activitatii subdiviziunilor.

Domeniul de asistenta externa continua sa isi diversifice portofoliul. Urmare a
discutiilor cu omologii din mai multe parlamente europene, au fost organizate vizite de
studiu pentru deputati si angajati la Parlamentul European, Parlamentul Republicii
Austria, Bundestagul german, Parlamentul Estoniei etc. Au fost asigurate premisele
pentru lansarea unui proiect prin instrumentul Twinning si stabilirea relatiilor de
cooperare durabild cu Biroul de Cooperare al Elvetiei in Republica Moldova. Un
eveniment important, organizat de catre Secretariatul Parlamentului cu suportul
partenerilor de dezvoltare, a fost Masa rotunda cu genericul ,,Controlul parlamentar si
rolul administratiilor parlamentare in acest proces”, care a reunit secretarii generali ai
parlamentelor din tdrile Parteneriatului Estic, reprezentanti ai secretariatelor
parlamentelor din Armenia, Azerbaidjan, Georgia, Ucraina si din Republica Moldova
pentru un schimb de bune practici.



Agenda de cooperare cu institutiile similare de peste hotare, adunarile
interparlamentare, organizatiile parlamentare internationale si regionale, precum si cu
organizatiile internationale a fost influentata de agenda de integrare, fiind acordat suport
pentru desfasurarea la Parlament a activitatilor din domeniul relatiilor externe si pentru
organizarea vizitelor peste hotare ale delegatiilor parlamentare.

In vederea consolidarii echipei a fost realizat un sondaj de opinie al angajatilor
asupra proceselor de lucru in cadrul Secretariatului Parlamentului. Rezultatele
sondajului au fost sistematizate intr-un raport, care a fost adus la cunostinta angajatilor
pentru familiarizare. Au fost evaluate aspecte ale proceselor de lucru, identificati factorii
de motivare a angajatilor, estimate conditiile de activitate la birou si identificate
domeniile de activitate ale Secretariatului Parlamentului care necesita a fi imbunatatite.

Prezentul Raport ofera o descriere a rezultatelor activitatii Secretariatului
Parlamentului pe parcursul anului 2023, fiind structurat pe cinci obiective, care reies din
Planul de actiuni al institutiei pentru anul de referinta:

I. Consolidarea asistentei acordate Parlamentului la realizarea functiei legislative

I1. Dezvoltarea si eficientizarea mecanismului de control parlamentar

III. Sporirea asistentei acordate Parlamentului in procesul de cooperare cu mediul
intern si extern

IV. Asigurarea transparentei activitatii Parlamentului si Secretariatului
Parlamentului

V. Fortificarea sistemului de management institutional.

Concluziile la capitole oferd o privire de ansamblu asupra tendintelor care s-au
inregistrat in anul trecut si sunt succedate de prioritatile trasate pentru anul 2024.

Anexele la prezentul raport completeaza informatia narativa cu date statistice pe
unele aspecte de activitate ale Secretariatului Parlamentului.



Capitolul I. CONSOLIDAREA ASISTENTEI ACORDATE PARLAMENTULUI
LA REALIZAREA FUNCTIEI LEGISLATIVE

1. Organizarea si documentarea lucrarilor plenului Parlamentului

In anul 2023, Secretariatul Parlamentului a acordat asistenti organizatorici si
documentara Parlamentului, care si-a desfiasurat activitatea in cadrul a doua sesiuni
parlamentare ordinare si o sesiune extraordinara:

—sesiunea de primavard, care a inceput la 1 februarie si s-a incheiat la 31 iulie
(prima sedinta in plen a avut loc la data de 2 februarie, iar ultima — la data de 31 iulie);

—sesiunea de toamnd, care a inceput la data de 4 septembrie si s-a finalizat la data
de 29 decembrie (prima sedintd in plen a avut loc la 7 septembrie, iar ultima — la 28
decembrie);

—sesiunea extraordinard, convocatad pentru perioada 16 — 17 august 2023 (sedinta
in plen a avut loc la 17 august).

Pe durata sesiunilor mentionate au fost organizate si documentate 39 de sedinte ale
Parlamentului (cu 3 continuari), pentru care au fost elaborate 39 de ordini de zi, 56 de
suplimente la ordinea de zi, 43 de desfasuritoare, note, informatii si invitatii. Au fost
pregitite si repartizate deputatilor, angajatilor Secretariatului Parlamentului
documentele propuse pentru examinare plenului Parlamentului (proiecte de legi si
hotarari, rapoarte/corapoarte, avize etc.).

Informatia privind sedintele Parlamentului, prezentata in dinamica pentru anii
2021-2023, este expusa in tabelul nr. 1.

Tabelul nr. 1
Numarul de sedinte ale Parlamentului pentru anii 2021—2023

Anul Ses.iurvlea qe Sesiuneav Sesiun.ile Total sedinte
primavara de toamna extraordinare ’ ’
2021 16 20 40
2022 26 19 49
2023 24 14 1 39!

A fost asigurat managementul eficient al sedintelor plenare, iar procesul de difuzare
a documentelor aferente activitatii legislative a fost trecut exclusiv la format electronic,
fapt ce a determinat inregistrarea unei diminuari considerabile, de 46%, a consumului de
hartie si a consumabilelor pentru aparatele de multiplicare.

In anul 2023, procesul de organizare si documentare a sedintelor plenare ale
Parlamentului a avut loc pe doud platforme (SEDD si SI e-Parlament).

Astfel, pana la lansarea oficiala a SI e-Parlament, la 31 martie 2023, in scopul
asigurarii accesului, in sala plenului, la materialele legislative care au fost incluse pe
ordinea de zi a sedintelor plenare, au fost constituite 8 dosare electronice ale sedintelor.
Prin intermediul Sistemului Electronic de Distribuire a Documentelor (SEDD) pe
tabletele din sala de sedinte plenare au fost plasate 300 de documente legislative (proiecte

1 Cu 3 continuari ale sedintelor in plenul Parlamentului.



de acte normative, rapoarte, corapoarte, avize, ordini de zi, suplimente la ordini de zi). In
acelasi timp, au fost generate si plasate 110 rezultate ale votului electronic.

Pentru utilizarea cu succes a SI e-Parlament, Secretariatul si-a adaptat procesele
operationale in vederea utilizarii sistemului si asigurarii documentarii a 39 de sedinte de
plen cu 3 continuari si a 436 de sedinte ale comisiilor permanente, precum si a 36 de
sedinte ale Biroului permanent. Pentru lansarea sistemului pe cele trei componente au
fost oferite: instruiri, expertiza, comentarii, solutii pentru configurarea corecta a
proceselor operationale in sistemul informational.

Secretariatul Parlamentului a realizat traducerea simultana a 39 de sedinte plenare
si stenografierea a 38 de sedinte plenare cu durata de 265,25 de ore, precum si a elaborat
39 de rapoarte ale dezbaterilor parlamentare cu un numar total de 781 de pagini. Au fost
transcrise de pe inregistrarile audio 1332 de fisiere, numarul de pagini al stenogramelor
in original ajungand la 4956 (anexa nr. 1). La solicitarea deputatilor, a organelor de lucru
ale Parlamentului si ale subdiviziunilor acestuia, au fost eliberate 37 de extrase din
stenograme.

2. Suport in procesul de initiere, examinare si adoptare a proiectelor de

acte normative

Corpul de deputati si organele de lucru ale Parlamentului au beneficiat de suportul
necesar la adoptarea celor 455 de legi si hotarari. Din numarul total de acte adoptate, 45
de acte normative au fost adoptate in regim prioritar sau de urgenta, fiind intreprinse
masurile necesare pentru definitivarea lor conforma si in termen optim (anexa nr. 2).

Pe parcursul anului, Secretariatul Parlamentului a realizat activitati care sa asigure
respectarea strictd a dispozitiilor legale privind inregistrarea si circulatia proiectelor de
acte normative. Astfel, in anul 2023, in Parlament au fost inregistrate 491 de proiecte de
acte normative, dintre care 490 de proiecte au fost luate in evidenta si completate cu toate
documentele aferente, iar un proiect nu a intrat in procedura legislativa (tabelul nr. 2 si
anexa nr. 3). Transparenta procesului legislativ a fost asigurata prin efectuarea unui sir
de actiuni in vederea publicarii documentelor aferente pe pagina web a Parlamentului.

Tabelul nr. 2

Numarul de proiecte inregistrate
(dezagregate pe stadiul de examinare)

Proiecte Proiecte

intrate in adoptate
Anul Proiecte procedura din cele Proiecte Proiecte Proiecte

inregistrate | legislativdi | inregistrate | in lucru respinse | retrase/nule
in anul
respectiv

2021 430 427 221 111 10 7/78
2022 486 483 337 122 8 16/0
2023 491 4902 4133 71 1 4/-

In procesul de avizare a proiectelor de acte normative inaintate Parlamentului spre
examinare si aprobare, Directia generala juridica a prezentat 381 de avize cu privire la

2 Din ele, un proiect a fost returnat autorilor
3 Proiectul nr. 71/2023 a fost comasat cu proiectul nr. 472/2022, ultimul fiind de baza



corespunderea proiectelor cu prevederile constitutionale, respectarea cadrului legal
national, ajustarea proiectelor la cerintele legislatiei Uniunii Europene, precum si la cele
ale normelor de tehnica legislativa (tabelul nr. 3).
Tabelul nr. 3
Tabel comparativ privind numarul avizelor juridice elaborate
asupra proiectelor de legi in perioada 2021—2023

2021 2022 2023

295 407 381

3. Organizarea si documentarea lucrarilor Biroului permanent al
Parlamentului

Pe parcursul anului 2023 a fost asigurata organizarea, desfasurarea si documentarea
lucrarilor a 36 de sedinte ale Biroului permanent. Secretariatul Parlamentului a elaborat
si a repartizat membrilor, angajatilor si invitatilor la sedinte 36 de ordini de zi, proiecte
de hotarari ale Biroului permanent si alte documente propuse pentru examinare. S-a
asigurat elaborarea proceselor-verbale si a stenogramelor sedintelor Biroului permanent.
Informatia privind suportul acordat pentru activitatea Biroului permanent al
Parlamentului pe parcursul anului de referinta este prezentata in tabelul nr. 4.

Tabelul nr. 4
Date statistice privind organizarea si documentarea
lucrarilor Biroului permanent in anul 2023

Sesiunea de Sesiunea de Sesiune
AR v : . Total
primavara toamna extraordinara
Numarul de sedinte 21 14 1 36
Numarul de hotarari 5 1o L 6
adoptate 3 3
Numarul de procese- o1 L L 6
verbale/stenograme 4 3

4. Suport oferit de catre secretariatele comisiilor permanente

Pe parcursul anului 2023, pentru organizarea si desfasurarea corespunzitoare a
activitatii in cadrul comisiilor permanente, deputatii au fost asistati de catre cele 11
secretariate, care au acordat asistentd de specialitate in cadrul procedurii legislative,
precum si la realizarea functiei de control parlamentar.

Avand la baza atributiile functionale, consultantii din cadrul secretariatelor
comisiilor au oferit asistentd comisiilor permanente in procesul de examinare si
promovare a proiectelor de acte normative in cadrul procedurii legislative, inclusiv la
asigurarea ajustarii acestora la legislatia Uniunii Europene, la organizarea sedintelor de
lucru ale comisiilor permanente, la desfiasurarea consultarilor, a dezbaterilor si a
audierilor publice etc.

Astfel, a fost acordat sprijinul necesar pentru organizarea a 436 de sedinte de
examinare a proiectelor de acte normative (tabelul nr. 5), pentru intocmirea rapoartelor
cu sinteze si avize ale comisiilor asupra acestora. Au fost publicate 436 de ordini de zi ale



sedintelor comisiilor permanente si au fost informate conducerea Parlamentului si
fractiunile parlamentare despre programul de desfasurare a sedintelor respective.
Tabelul nr. 5

Numarul de sedinte ale comistilor permanente ale Parlamentului
in anul 2023

2023
a-c . : Total
Comisia permanenta Sesiunea de | Sesiuneade Ses1unef:1
R - extraordin
primavara toamna ~
ara
Comisia juridica, numiri si imunitati 33 33 1 67
Comisia economie, buget si finante 34 15 1 50
. . . . . - x 9 ol 1

Com.lsla securitate nationald, aparare si ordine 27 20 50
publica
Comisia politici externa si integrare europeana 31 19 1 51
Com}tc;l'a dreptl’mle omului si 18 9 - 27
relatii interetnice
Comisia administratie publica 18 10 1 29
Comlsl'a cultura, e(.iucat,le, cercetare, tineret, 20 13 2 35
sport si mass-media
Comisia agricultura si industrie alimentara 16 12 1 29
Comisia protectie sociala, sdnitate si familie 20 15 2 37
Comisia mediu si dezvoltare regionala 24 20 - 44
Comisia de control al finantelor publice 10 7 - 17

Total 251 175 10 436

Secretariatele comisiilor permanente au acordat suport la elaborarea rapoartelor, a
corapoartelor si a avizelor pe marginea proiectelor de acte normative: 692 de rapoarte,
167 de corapoarte si 1107 de avize. Statistica prezentarii rapoartelor/corapoartelor,
avizelor si amendamentelor la proiectele de acte normative in anul 2023 este prezentata
in anexa nr. 4.

5. Procesul post adoptare a actelor normative

In scopul asiguririi calititii si a conformititii actelor adoptate de legislativ,
Secretariatul Parlamentului a asigurat redactarea, corectarea, confruntarea a 424 de acte
normative, precum si a 82 de documente interne ale Parlamentului. A fost promovata
consecvent respectarea prevederilor art. 71 din Regulamentul Parlamentului privind
necesitatea redactarii textului proiectului de act normativ pana la adoptarea acestuia in
lectura finala.

In acest sens, a fost asigurati redactarea a 367 de proiecte de acte normative,
precum si traducerea a 246 de proiecte de acte normative si 324 amendamente (sinteza
activitatilor de redactare si traducere este prezentata in anexele nr. 5 si nr. 6).

Dinamica numarului de acte normative adoptate in perioada 2021—2023 este
prezentata in tabelul nr. 6.




Tabelul nr. 6
Numarul de acte adoptate de Parlament in perioada 2021—2023

2021 2022 2023

248 381 455

6. Fortificarea actiunilor ce tin de procesul de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana

Secretariatul Parlamentului a colaborat cu alte autoritati publice pentru a sustine
implementarea reformelor necesare pentru alinierea la normele si standardele europene,
fiind realizate actiuni privind:

— Inaintarea propunerilor la proiectul Planului de actiuni pentru ridicarea nivelului
de pregdtire pentru aderarea la UE si aliniere la legislatia UE pe cele 33 de capitole din
acquis;

— participarea la exercitiul de elaborare a contributiei Republicii Moldova la
Pachetul de extindere al Comisiei Europene pentru anul 2023, cu prezentarea progreselor
inregistrate;

— Inaintarea propunerilor in vederea definitivarii Planului national de actiuni
privind realizarea criteriilor de aderare a Republicii Moldova la UE;

— acordarea suportului in procesul de implementare a celor 9 recomandari
formulate de catre Comisia Europeana in contextul acordarii Republicii Moldova a
statutului de tara candidata, inclusiv a celei care vizeaza colaborarea cu societatea civila;

— tinerea corespondentei cu Ministerul Justitiei in partea ce tine de proiectul
Planului national de actiuni privind realizarea criteriilor de aderare a Republicii Moldova
la Uniunea Europeana si privind implementarea Acordului de Asociere RM—UE pentru
anii 2023—2027;

— analiza concluziilor si recomandarilor din Raportul Comisiei Europene privind
extinderea UE pentru anul 2023, cu identificarea noilor actiuni si elaborarea notei
informative privind actiunile ce vizeaza Parlamentul Republicii Moldova;

— raportarea nivelului de progres privind implementarea masurilor pe termen scurt
de accelerare a procesului de integrare europeand, care raspunde recomandarilor
Raportului Comisiei Europene privind extinderea UE pentru anul 2023.

Functionarii Secretariatului Parlamentului si-au adus expertiza in cadrul grupurilor
de lucru de coordonare a procesului de integrare europeana a Republicii Moldova,
contribuind la formularea obiectivelor strategice si a actiunilor concrete care sa
consolideze eforturile Republicii Moldova in directia integrarii europene.

7. Suport informational pentru activitatea Parlamentului

In vederea asiguririi suportului informational, se elaboreazi lucriri de cercetare
parlamentara (studii de legislatie comparata, studii parlamentare, materiale informative
si alte documente aferente activitatii) la solicitarea deputatilor, secretariatelor comisiilor
permanente, Secretariatului Parlamentului, precum si a beneficiarilor externi (tarile
membre ale platformei ECPRD).
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Au fost elaborate 106 lucrari de cercetare parlamentara, dintre care 84 de lucrari de
cercetare la solicitare, 18 lucrari de cercetare din oficiu/proactive si 4 solicitari ECPRD
plasate pe platforma (figura nr. 1).

Figura nr. 1. Lucrari de cercetare pentru perioada 2021—-2023

2021 2022 §2023

‘ 126

Lucrari de
cercetare

131

Un segment important in activitatea de cercetare, care contribuie la asigurarea
asistentei Parlamentului in realizarea sarcinilor sale constitutionale, este cooperarea cu
ECPRD reteaua parlamentara a Consiliului Europei in vederea realizarii schimbului de
informatii de specialitate necesare in procesul de creatie legislativa.

In contextul acordirii Republicii Moldova a statutului de tard candidati UE,
Parlamentul a aderat la Platforma Interparlamentard de Schimb de Informatii privind
Uniunea Europeana (IPEX), care ofera posibilitatea de accesare a informatiilor de interes
general despre statele membre. In anul de referinti, platforma IPEX a fost completati cu
informatii relevante si, urmare a deschiderii negocierilor Uniunii Europene cu Republica
Moldova, urmeaza sa fie actualizata.

8. Depozitarul institutional si resurse informationale

Fondul arhivistic. In anul de referinti a fost asigurat procesul de transmitere
Agentiei Nationale a Arhivelor la pastrare de stat a 644 de dosare. Totodata, au fost
scanate 100% din documentele de arhiva din anul 2020: 284 de dosare, 1000 de acte si
71 000 de file.

In scopul evidentei centralizate a dosarelor si al imbunatitirii tehnicii lucririlor de
secretariat, a fost modificat si aprobat Nomenclatorul dosarelor Parlamentului. Pentru
intocmirea corecta a dosarelor, conform normelor arhivistice, au fost organizate 26 de
sedinte de consultare si au fost oferite consultatii functionarilor responsabili de
activitatile de centralizare, grupare, predare a dosarelor spre pastrare.

Resurse informationale. Activitatea bibliotecii in domeniul dezvoltarii colectiilor de
carte a fost axata pe constituirea resurselor informationale de specialitate care sa satisfaca
interesele de cercetare, studii, informare, documentare ale deputatilor si ale
functionarilor Secretariatului Parlamentului. Fondul de carte s-a completat cu 85 de
titluri de carte de specialitate, cu 10 denumiri de editii periodice. In acelasi timp, au fost
achizitionate spre utilizare de catre beneficiari 2 abonamente la editii periodice in format
electronic (Monitorul Oficial si Monitorul fiscal).

CONCLUZII

Anul 2023 s-a caracterizat printr-o multitudine de provocari pe segmentul asistentei
acordate Parlamentului la realizarea functiei legislative. In contextul obtinerii de citre
11



Republica Moldova a statutului de tara candidata la Uniunea Europeana a crescut in mod
simtitor numarul actelor normative adoptate de Parlament in termen restrans, dar si
volumul si gradul de complexitate al acestora. Procesul de promovare a actelor normative
in termene restranse a solicitat actiuni conjugate ale subdiviziunilor vizate si eforturi
suplimentare din partea functionarilor, care au asigurat, inclusiv lucrand peste program,
calitatea actelor adoptate de organul legislativ. In activitatea Parlamentului nu au fost
atestate retineri, intarzieri sau blocaje de ordin logistic.

Functionarii publici au participat la elaborarea mai multor proiecte de acte
normative, la diferite etape, inclusiv prin acordarea suportului juridic la elaborarea
amendamentelor la proiectele de legi (proiectul Codului regulilor si procedurilor
parlamentare, Programul legislativ al Parlamentului pentru anul 2024 etc.).

Procesul de examinare a proiectelor de acte normative de catre functionarii publici
a respectat cu strictete cerintele prevazute de Regulamentul Parlamentului, unul dintre
criteriile esentiale a fost verificarea conformitatii cu prevederile constitutionale,
asigurandu-se ca fiecare act normativ respecta principiile si valorile fundamentale ale
legislatiei nationale. De asemenea, s-a acordat o atentie deosebitd ajustdrii proiectelor de
legi la cerintele legislatiei Uniunii Europene, reflectand angajamentul Republicii Moldova
in respectarea si alinierea la standardele europene.

Functionarii au asigurat inregistrarea proiectelor de acte normative potrivit
cerintelor art. 40 din Legea nr. 100/2007 cu privire la actele normative si au verificat
admisibilitatea proiectelor de acte normative in procedura legislativa. Se constatd ca
autorii cu drept de initiativa legislativa continud sa nu respecte intocmai prevederile
Regulamentului Parlamentului si ale Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative.
Din numarul total de 491 de proiecte de acte normative intrate in Parlament, 104 proiecte
au fost prezentate cu abateri. Urmare a detectarii erorilor si a abaterilor inregistrate, s-a
solicitat completarea dosarelor sau inlaturarea greselilor de ordin tehnico-legislativ si de
continut.

Sistematizand abaterile depistate, mentionam urmatoarele deficiente constatate in
procesul legislativ:

» la etapa de verificare a admisibilitdtii introducerii proiectelor de acte normative

in procedura legislativa:

—lipsa originalelor avizelor ministerelor si a raportului de expertiza anticoruptie;

—lipsa versiunii electronice a proiectului;

—lipsa semnaturilor pe un sir de documente din dosarul de insotire;

—lipsa versiunii in limba rusa, in cazul proiectelor prezentate de catre Guvern;

—lipsa informatiei privind rezultatul consultarii publice a proiectului;

— lipsa tabelului comparativ, a sintezei obiectiilor si propunerilor, a analizei
impactului de reglementare;

—necorespunderea denumirii proiectului de act normativ cu continutul acestuia;

» la etapa de examinare a proiectelor de acte normative introduse in procedura

legislativa:

— calitatea elaborarii si deficiente ale continutului proiectelor;

— neconcordanta dintre Nota informativa si textul proiectului de act normativ sau
Nota informativa incompleta;
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— lipsa informatiei despre fazele parcurse in pregatirea proiectului de act normativ
si rezultatele obtinute, despre evaluarea statistici si referintele la documentele de
cercetare si/sau la sursele de informare;

— Inaintarea mai multor proiecte de acte normative fara o evaluare a impactului de
reglementare a acestora;

» in procesul de planificare si desfasurare a sedintelor Parlamentului si la etapa

de includere a proiectelor de acte normative pe ordinea de zi:

— includerea pe ordinea de zi a unor proiecte in lipsa rapoartelor comisiilor
permanente (desi s-a incercat asigurarea unei previzibilitati a proiectelor propuse spre
examinare prin aprobarea ordinii de zi bisaptamanale);

— suplimentarea ordinii de zi a sedintelor de plen in procedura de aprobare a ordinii
de zi, ceea ce a dus la constrangerea in timp pentru elaborarea suplimentului la ordinea
de zi si publicarea acestuia pe pagina web si in SI e-Parlament. In vederea asigurarii
transparentei sedintelor s-au depus eforturi pentru plasarea rapoartelor comisiilor
permanente, a avizelor Guvernului pe pagina web si SI e-Parlament. Practica de a
organiza sedintele comisiilor permanente in ziua sedintei de plen afecteaza transparenta
procesului legislativ, fapt mentionat si in rapoartele societatii civile;

—includerea unor proiecte de legi in ordinea de zi cu incilcarea termenului stabilit
de Regulamentul Parlamentului, fapt care a necesitat avizarea in regim de urgenta a
acestora;

—examinarea in procedura de urgentd a proiectelor de legi are drept rezultat
redactarea textului actului normativ dupa votare, ceea ce uneori conduce la denaturarea
vointei legiuitorului;

—cresterea numarului actelor normative adoptate de Parlament in mod prioritar sau
de urgenta, dar si a volumului si gradului de complexitate al acestora;

— prezentarea amendamentelor cu foarte putin timp inainte de sedinta plenara la
care actele urmeaza a fi adoptate in lecturd finala, ceea ce determind examinarea
proiectelor fara redactarea in termenul solicitat a textului final al proiectului;

» la etapa post adoptare si pregdtire pentru semnare a actelor normative:

— examinarea si votarea proiectelor de acte normative cu multiple amendamente
care modifica esential sau partial textul proiectului initial, fira redactarea acestora
pentru lectura finalg;

— prezentarea spre redactare a textului actului normativ dupa adoptarea acestuia in
lectura finald, fapt care contravine prevederilor pct. 4.4.11 din Instructiunea privind
circulatia proiectelor de acte legislative in Parlament.

Referitor la managementul documentelor (altele decat cele din procesul legislativ),
ramane actuald necesitatea introducerii unui sistem informational centralizat de
circulatie si evidentd a documentelor de intrare/iesire, pentru asigurarea accesibilitatii si
trasabilitatii documentelor.

Pe segmentul de acordare a asistentei informational-analitice a Parlamentului,
activitatea s-a axat pe lucrarile de cercetare realizate la cerere, obiectiv realizat in
proportie de 100%.

In anul 2023 s-au intensificat solicitirile de informatii, cirti de specialitate, referinte
tematice privind parcursul european al Republicii Moldova si rolul Parlamentului in acest
proces. A crescut numarul expozitiilor de carte si documente pentru a marca diferite
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evenimente care au avut loc in tara noastri, la care au participat reprezentantii
legislativului si multi vizitatori. Toate aceste actiuni au sporit vizibilitatea institutiei si a
fondului de carte a bibliotecii Parlamentului atat pe plan intern, cat si pe extern.

PROPUNERI SI PRIORITATI

In scopul eficientizirii activititii institutiei, dar si al atenuirii impactului
neajunsurilor elucidate, Secretariatul Parlamentului isi propune sa realizeze pe parcursul
anului curent urmatoarele activitati:

— respectarea de catre participantii la procesul legislativ a prevederilor
Regulamentului Parlamentului, a cerintelor Legii nr.100/2017 cu privire la actele
normative si ale Instructiunii privind circulatia proiectelor de acte legislative in
Parlament;

— evaluarea si revizuirea proceselor care sa asigure functionarea sistemului si
documentarea activitatii legislative in contextul modernizarii activitatilor in cadrul
legislativului prin implementarea SI e-Parlament;

— implementarea sistemului informational de management electronic al
documentelor care nu fac parte din procesul legislativ (e-Document de circulatie a
corespondentei);

— adoptarea proiectelor de acte normative numai dupa redactarea acestora pentru
lectura finala, pentru a asigura legalitatea si respectarea deplina a procedurii legislative
de catre Parlament si neadmiterea implicarii in textul adoptat in lectura finala;

— acordarea asistentei de specialitate membrilor comisiilor permanente la initierea,
definitivarea si promovarea proiectelor de acte normative, inclusiv la asigurarea ajustarii
acestora la legislatia Uniunii Europene;

— optimizarea procesului de redactare si definitivare a actelor normative prin
modificarea cadrului normativ astfel incat sa se renunte total sau partial la traducerea
actelor normative in limba rusa sau actele normative traduse sa se publice intr-un termen
rezonabil, ulterior publicarii in limba romana, ori la solicitarea minoritatilor (similar
practicii Uniunii Europene);

— orientarea activititii de cercetare parlamentara pe lucrarile realizate la solicitare
si consolidarea capacitatilor in acest sens;

— cresterea numarului de lucriri de cercetare parlamentara proactive;

— asigurarea suportului informational comisiilor permanente in procesul de
evaluare ex-post a actelor normative;

— dezvoltarea si completarea colectiilor de publicatii ale fondului bibliotecii intru
sustinerea realizarii atributiilor functionale ale angajatilor;

— crearea cadrului normativ privind grupurile de utilizatori pentru accesul la
documentele din depozitarul institutional e-Arhiva si drepturile aferente;

— dezvoltarea unui concept privind catalogul electronic al fiselor de cititor pentru
biblioteca Parlamentului;

— actualizarea Regulamentului privind organizarea si functionarea fondului
arhivistic, administrarea si gestionarea depozitarului institutional al Parlamentului.
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Capitolul II. DEZVOLTAREA SI EFICIENTIZAREA MECANISMULUI DE
CONTROL PARLAMENTAR

9. Asistenta in realizarea functiei de control parlamentar

Parlamentul exercita functia de control parlamentar asupra implementarii si
executirii legilor de citre autorititile statale. In scopul realizirii eficiente a functiei de
control parlamentar, Secretariatul Parlamentului a oferit asistentd documentara,
organizatorica, juridica si informationala pentru:

— sistematizarea, evidenta si controlul motiunilor, intrebarilor, interpelarilor si
raspunsurilor la acestea;

— organizarea audierilor parlamentare desfasurate in cadrul sedintelor
Parlamentului;

— monitorizarea controlului asupra executarii dispozitiilor din actele normative
adoptate;

— evidenta rapoartelor organelor centrale de specialitate ale administratiei publice
si ale organelor formate de Parlament si asigurarea plasarii lor pe pagina web oficiala;

— evidenta si monitorizarea prezentarii rapoartelor comisiilor de anchetd, ale
comisiilor speciale si ale grupurilor de lucru formate prin hotarari de Parlament.

In anul 2023 au fost adresate 4 intrebiri si au fost luate in evidentd 4 intrebari
adresate de deputati in cadrul Orei intrebarilor, au fost intocmite si remise catre
autoritatile administratiei publice vizate 4 adrese, au fost receptionate si transmise
deputatilor 2 raspunsuri la intrebari, au fost intocmite 2 note informative cu privire la
prezentarea raspunsurilor la intrebarile adresate de deputati.

Sinteza privind suportul acordat la capitolul control parlamentar in anul 2023 este
expusa in tabelul nr. 7.

Tabelul nr. 7

Numarul intrebarilor si al interpelarilor adresate de catre deputati
luate in evidenta

Numarul raspunsurilor primite la Numarul raspunsurilor primite la
intrebari interpelari
Primite TOTAL primite
TOTAL 5 3 3 int 3 3 5
intreb in in in g | Interp. | i, in in oA
mtreb. X =] . =
scris | plen | plen TOTAL « scris | plen | plen «
> N 3 .. | TOTAL | %
siin | raspunms. | @ s11n o o
. b . raspuns. b
scris scris
4 2 - - 2 2 - - - - - -

Una dintre sarcinile Secretariatului Parlamentului este monitorizarea prezentarii
rapoartelor de catre organele centrale de specialitate ale administratiei publice si de catre
cele formate de Parlament. Din 56 de rapoarte care urmau sa fie prezentate, au fost
receptionate 48 si plasate pe pagina web oficiala a Parlamentului, dintre care 13 rapoarte
au fost examinate la sedintele in plen ale Parlamentului, fiind adoptate 10 hotarari de
Parlament in acest sens (tabelul nr. 8). Au fost intocmite 4 note cu privire la prezentarea
rapoartelor de catre organele centrale de specialitate ale administratiei publice si de catre
cele formate de Parlament. Mentionam ca o mare parte a rapoartelor au fost prezentate
Parlamentului in termenul prevazut de legislatie.
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Tabelul nr. 8

Numar de rapoarte ale organelor centrale de specialitate ale
administratiei publice si ale celor formate de Parlament luate in evidenta
si dezbatute in comisii/plen

Numarul de rapoarte | Numarul de rapoarte | Numarul rapoartelor | Numarul rapoartelor
prezentate care se examineaza in | care au fost examinate examinate in
Parlamentului plenul Parlamentului in plenul comisiile
Parlamentului permanente
48 19 13 18

In anul de referinti au fost organizate si desfisurate 3 audieri parlamentare si, in
acest sens, a fost intocmita o adresa pentru invitarea persoanelor vizate.

Au fost luate in evidenta o motiune de cenzura, care a fost admisa in procedura
legislativa si a fost organizata dezbaterea acesteia in cadrul sedintei in plen a
Parlamentului. A fost luata in evidenta o comisie speciala (alegerea Avocatului Poporului
pentru drepturile copilului), constituitd in anul 2023, si monitorizatd executarea
Hotararii nr. 200/2022 cu privire la Raportul Comisiei de ancheta a Parlamentului
Republicii Moldova privind modul de exploatare a substantelor minerale utile si
determinarea impactului asupra mediului.

Secretariatele comisiilor permanente au asigurat suportul de specialitate in procesul
de organizare si desfasurare a audierilor publice. Suportul pentru asigurarea asistentei de
specialitate in procesul de selectare si desemnare a candidatilor la functii de
conducere/administrare a institutiilor din domeniul de competenta al Parlamentului a
constat in elaborarea regulamentelor de organizare si desfasurare a concursurilor publice
de selectare a candidatilor, organizarea sedintelor comisiei de concurs, documentarea
sedintelor si elaborarea proiectelor de hotarari cu privire la numirea in functie a
candidatilor selectati/desemnati.

10. Evaluarea ex-post privind implementarea actelor normative

In contextul exercitirii functiei de control parlamentar sub aspectul executirii si al
implementarii legilor adoptate, Secretariatul Parlamentului are rolul de a acorda suport
la efectuarea controlului ex-post al legilor adoptate, finalizat cu elaborarea rapoartelor de
evaluare ex-post de impact si juridica a legilor.

In scopul consolidirii functiei de evaluare ex-post privind implementarea actelor
normative, in temeiul art. 111 din Regulamentul Parlamentului, a fost elaborat si aprobat
Planul de evaluare ex-post pentru anul 2023 (aprobat prin Hotararea Biroului permanent
nr. 23/2022), care a fost publicat pe pagina web oficiala a Parlamentului4.

Evaluarea ex-post de impact tine de eficienta actului normativ si verifica daca, prin
aplicarea acestuia, a fost atins scopul trasat. Conform anexei nr. 1 a Planului de evaluare
ex-post a actelor normative, au fost identificate 17 acte normative pasibile pentru
evaluarea ex-post de impact, 2 fiind supuse evaluarii.

Referitor la evaluarea ex-post juridicd, a fost asiguratd realizarea functiei de
evaluare a implementarii legilor prin elaborarea a 19 rapoarte ex-post juridice privind

4 Poate fi accesat la urmatorul link:
https://www.parlament.md/Actualitate/CONTROLPARLAMENTAR /tabid/266/language/ro-RO/Default.aspx
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implementarea actelor normative (tabelul nr. 9). Rapoartele de evaluare ex-post juridica
sunt publicate pe pagina web a Parlamentului la compartimentul Control
parlamentar/Evaluarea ex-post juridica a actelor normative.

Tabelul nr. 9

Rapoartele de evaluare ex-post juridica elaborate
pentru perioada 2021—2023

2021 2022 2023

25 rapoarte 20 rapoarte 19 rapoarte

In contextul maisurilor propuse pentru accelerarea procesului de integrare
europeand, care raspund recomandarilor din Raportul Comisiei Europene privind
extinderea UE 2023, si intru implementarea actiunilor cuprinse in raportul respectiv, in
partea ce tine de elaborarea cadrului normativ secundar de punere in aplicare a
instrumentelor de control parlamentar aferente legislatiei armonizate la legislatia UE,
functionarii au elaborat urmatoarele proiecte de documente:

— proiectul de hotarare a Biroului permanent privind modificarea Hotararii Biroului
permanent nr.2/2018 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare ex-post privind
implementarea actelor normative;

— proiectul de hotarare a Biroului permanent cu privire la aprobarea Ghidului
metodologic privind evaluarea ex-post a actelor normative.

Proiectele vizate au fost consultate cu comisiile permanente, urmand a fi inaintate
Biroului permanent spre aprobare.

In partea ce tine de programarea activititilor ce reies din realizarea functiei de
exercitare a controlului parlamentar pentru anul urmaétor, a fost elaborat Planul de
evaluare ex-post a actelor normative pentru anul 2024 (adoptat prin Hotararea Biroului
permanent nr. 30/2023).

11. Pregatirea notelor informative asupra aplicarii legislatiei

In cadrul activititii au fost pregitite note informative asupra solicitirilor de
explicare a legislatiei in vederea aplicirii ei uniforme. In anul 2023, Directia generali
juridici a elaborat 56 de note informative/raspunsuri la petitii. In majoritatea cazurilor,
solicitarile s-au axat pe adresari de explicare, precum si de aplicare a legislatiei in vigoare,
dar si pe demersuri de solutionare a unor cazuri concrete ce se afla pe rol in instantele de
judecata.

12. Participarea in grupuri de lucru/comisii speciale

Cu privire la sprijinul juridic acordat organelor de lucru ale Parlamentului si ale
Secretariatului Parlamentului, functionarii au oferit asistenta juridica si au fost implicati
in activitatea mai multor grupuri de lucru: Comisia parlamentara speciald de
monitorizare si control parlamentar asupra realizarii politicii de reintegrare a Republicii
Moldova, grupul de lucru pentru asigurarea, in cadrul normelor constitutionale, a
functionalitatii unitatii teritoriale autonome Gagauzia si a prevederilor legislative ale
Republicii Moldova in raport cu statutul special al UTA Gagauzia, grupul de lucru pentru
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elaborarea proiectului Codului cu privire la organizarea si functionarea Parlamentului,
alte grupuri de lucru.

CONCLUZII

Provocarile pentru Secretariatul Parlamentului in vederea acordarii suportului la
realizarea functiei de control parlamentar denota necesitatea consolidarii capacitatilor
institutionale in domeniul respectiv.

In pofida celor planificate, rezultatele monitorizirii indicd asupra unui grad redus
de realizare a evaluarii ex-post de impact de catre comisiile permanente. Planul de
evaluare ex-post a actelor normative pentru 2023 a fost realizat in proportie de 12% (sau
2 rapoarte din 17 planificate). Referitor la evaluarea ex-post juridica, a fost asigurata
realizarea acestei componente a Planului in proportie de 100% de rapoarte ex-post
juridice elaborate si publicate pe pagina web a Parlamentului.

Astfel, la etapa intocmirii rapoartelor ex-post de impact privind implementarea
actelor normative se constatd implicarea insuficienta a secretariatelor comisiilor
permanente in procesul de exercitare a functiei de control parlamentar.

Printre problemele identificate in procesul examinarii demersurilor si petitiilor
tinem sa mentionam abaterile de la prevederile Regulamentului Parlamentului in
practica de examinare a adresarilor in cadrul comisiilor permanente.

Conform prevederilor art. 27 alin. (2) din Regulamentul Parlamentului, in probleme
ce tin de domeniul lor de activitate, comisiile permanente pot fi consultate de organele
administratiei publice, de alte organe sau intreprinderi, institutii si organizatii, de alte
parti interesate. La finele sedintei de consultare, comisiile permanente emit avize
consultative in vederea asigurarii aplicarii uniforme a legislatiei, prin urmare examinarea
si emiterea avizelor urmeaza a fi supusa dezbaterii in cadrul sedintei comisiei. La
momentul actual, conform unei practici constante, examinarea demersurilor nu este
supusa dezbaterii in cadrul comisiei permanente, iar notele informative/raspunsurile
sunt semnate exclusiv de catre presedintii de comisii.

PROPUNERI SI PRIORITATI

In scopul eficientizirii activititilor de suport pentru realizarea functiei de control
parlamentar, Secretariatul Parlamentului isi propune:

— implicarea consultantilor din secretariatele comisiilor permanente la efectuarea
analizei ex-post de impact;

— sporirea interactiunii secretariatelor comisiilor permanente cu unitatea
responsabila de studii parlamentare in vederea obtinerii informatiilor analitice pe diverse
aspecte in care comisiile permanente sunt antrenate in realizarea functiei de control
parlamentar;

— publicarea rapoartelor ex-post de impact pe pagina web oficiala a Parlamentului
pentru asigurarea transparentei procesului de evaluare a implementarii legilor;

— Inaintarea spre aprobare Biroului permanent a proiectelor de acte normative
privind modificarea Metodologiei de evaluare ex-post privind implementarea actelor
normative si a Ghidului metodologic privind analiza ex-post a actelor normative in
vederea consolidarii capacitatilor institutionale in domeniul exercitarii functiei de control
parlamentar;
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— schimbarea modului de examinare a adresarilor in cadrul comisiilor permanente,
care la moment sunt examinate doar de catre Presedintele comisei (este necesar ca
examinarea adresarilor sa se efectueze in cadrul sedintelor comisiei permanente);

— schimbarea opticii de examinare a adresarilor prin care se solicita explicatii pe
marginea asigurarii aplicarii legilor: explicatia pe marginea aplicarii actelor normative sa
fie examinate de Parlament doar la solicitarea ministerelor responsabile de asigurarea
aplicarii legii;

—publicarea pe pagina web a Parlamentului a avizelor consultative in vederea
asigurarii aplicarii uniforme a legislatiei.
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Capitolul III. SPORIREA ASISTENTEI ACORDATE PARLAMENTULUI iN
PROCESUL DE COOPERARE CU MEDIUL INTERN SI EXTERN

13. Reprezentarea Parlamentului la Curtea Constitutionala si in
instantele de judecata

In perioada de referinti a fost asigurat suportul pentru conlucrarea Parlamentului
cu Curtea Constitutionala, fiind formulate 30 de puncte de vedere pe marginea sesizarilor
depuse la Curtea Constitutionala, in conformitate cu prevederile art. 29 si 30 din Codul
jurisdictiei constitutionale nr.502/1995. Totodata, a fost asiguratd participarea
reprezentantului Parlamentului la 17 sedinte de examinare a sesizarilor admise de Curtea
Constitutionala in cadrul proceselor de contencios constitutional.

Pentru asigurarea reprezentarii conforme a Parlamentului in instantele de judecata
siin organele de drept din Republica Moldova, functionarii Secretariatului Parlamentului
au pregatit cereri de chemare in judecatd, referinte, explicatii, demersuri si alte acte
procesuale cu referire la pozitia si punctul de vedere al Parlamentului in cadrul a 62 de
procese judiciare. Este de mentionat ca din cele 37 de hotarari pronuntate in acest sens
de catre instantele judecatoresti pe parcursul anului 2023 Parlamentul a avut castig de
cauza in toate cauzele.

14. Relatii externe bilaterale si multilaterale

Pe parcursul anului, deputatii si angajatii Secretariatului Parlamentului au
participat activ la diverse activitati de relatii externe, inclusiv la intrevederi cu oficialii
straini, vizite peste hotarele tarii, precum si la evenimentele desfasurate de catre
organizatiile parlamentare internationale si regionale la care Parlamentul este membru.
Sporirea numarului de intrevederi cu oficialii externi si de vizite la nivel bilateral a fost
conditionata de agenda politica orientata spre obtinerea statutului de stat candidat pentru
aderarea la Uniunea Europeana.

In vederea realizirii misiunii de cooperare externi, membrilor Parlamentului si
angajatilor le-a fost acordata asistenta informationala, consultativa si de documentare in
relatiile Parlamentului cu alte parlamente nationale, in relatiile cu organizatiile
parlamentare internationale si regionale, precum si suportul informational-analitic in
cadrul intrevederilor, al vizitelor externe ale delegatiilor Parlamentului si in cadrul
vizitelor delegatiilor straine la Parlament. A fost acordat suport pentru:

— organizarea si desfasurarea intrevederilor cu oficialitatile straine la Parlament;

— desfasurarea vizitelor peste hotare ale delegatiilor Parlamentului si ale
Secretariatului Parlamentului;

— organizarea desfasurarii vizitelor delegatiilor straine la Parlament;

— asigurarea activitatii grupurilor parlamentare de prietenie;

— contribuirea la desfasurarea activitatii delegatiilor Parlamentului in cadrul
organizatiilor parlamentare internationale si regionale.

In aceasti perioadi au fost pregitite si organizate 247 de intrevederi la Parlamentul
Republicii Moldova si peste hotare, 105 vizite parlamentare peste hotare si 37 de vizite ale
delegatiilor straine la Parlament, pentru care au fost pregatite seturile de materiale
informativ-analitice. Au fost elaborate 56 de note de coordonare a participarii
reprezentantilor Parlamentului la evenimente/vizite externe, dar si a desfasurarii unor

evenimente si vizite la Parlament, care au fost prezentate conducerii Parlamentului.
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Faptul c4, la 3 martie 2022, Republica Moldova a semnat cererea de aderare la UE,
iar la 23 iunie 2022 Consiliul European a votat acordarea statutului de tara candidata
pentru aderarea Republicii Moldova la UE, a sporit interesul tarilor europene fata de tara
noastra. Astfel, pe langa numarul mare de vizite si intrevederi, a crescut si volumul
corespondentei oficiale. In perioada de referinti au fost elaborate si expediate: mesaje de
felicitare cu ocazia Zilelor Nationale (72), mesaje de multumire in urma vizitelor peste
hotare ale conducerii Parlamentului (54), mesaje de felicitare in legatura cu alegerea in
functie (33), mesaje de invitatie pentru a vizita Republica Moldova (24), mesaje de alt gen
(de condoleante, de informare, de felicitare de ziua de nastere etc.) (69), scrisori si mesaje
electronice de solicitare de materiale informative (299), scrisori de remitere a
corespondentei oficiale (134).

Pe partea de ceremonial parlamentar si organizarea activitatilor protocolar-
logistice, in anul 2023 au fost elaborate 49 de agende ale activitétilor protocolare. Au fost
coordonate si asigurate protocolar si logistic 511 intrevederi/evenimente (cu 106 activitati
mai multe decat in anul 2022). Organizarea si desfasurarea intrevederilor la Parlament a
inclus si suport logistic, cum ar fi rezervarea sililor pentru intrevederi, aranjarea
plasamentelor nominale, asigurarea cu fanioane si drapele a evenimentelor oficiale cu
participarea conducerii Parlamentului.

In perioada de referinti au avut loc 157 de deplasiri ale deputatilor si functionarilor
(cu 35 de deplasari mai mult decat in anul 2022). In acest context, au fost redactate si
inaintate spre aprobare 169 de dispozitii de deplasare (cu 80 mai mult decat in anul
2022). Aceastd crestere se datoreaza intensificarii atentiei acordate documentarii si
organizarii procesului de preaderare la UE a Republicii Moldova. Din numarul total de
deplasari, 35 au fost vizite de studiu ale functionarilor Secretariatului Parlamentului si
122 — ale deputatilor in Parlament.

Numarul mare de intrevederi/vizite au avut drept efect cresterea volumului
corespondentei oficiale si a solicitdrilor de interpretariat, fiind asigurat interpretariatul
simultan si consecutiv in/din limba engleza in cadrul activitatilor protocolare, al vizitelor
delegatiilor oficiale de peste hotare, al diferitor evenimente organizate in incinta
Parlamentului si in sediul altor institutii de stat (Oficiul Avocatului Poporului, Biroul
Migratie si Azil, Centrele de Plasament al Refugiatilor, Cancelaria de Stat, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Afacerilor Interne), precum si in cadrul sedintelor
de lucru, al meselor rotunde, al conferintelor, al audierilor in cadrul Parlamentului.

In acelasi timp, a fost efectuati traducerea documentelor oficiale, a corespondentei
diplomatice, a textelor legislative (acorduri, rezolutii, recomandari, legi, avize, note
informative etc.), a documentelor protocolare (scrisori, invitatii, agende ale
evenimentelor, CV-uri, puncte de reper pentru desfasurarea intrevederilor presedintelui,
vicepresedintilor si ale deputatilor Parlamentului cu omologii acestora si alti oficiali)
in/din limbile engleza si franceza. Au fost traduse proiecte de acte normative la solicitarea
Comisiilor permanente, a grupurilor de lucru implicate, precum si cele transmise pentru
avizare Comisiei de la Venetia:

— Legea nr. 325/2022 pentru modificarea Codului electoral al Republicii Moldova;

— Legea nr. 136/2023 privind Serviciul de Informatii si Securitate al Republicii
Moldova;
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—Legeanr. 179/2023 privind activitatea contrainformativa si activitatea informativa
externa;

— proiectul Legii cu privire la statutul, conduita si etica deputatului in Parlament si
amendamentele la acesta.

Astfel, in anul 2023, interpretariatul simultan si consecutiv a fost asigurat la 140
evenimente si a fost efectuati traducerea a 1022 de pagini de documente scrise. in
comparatie cu perioada anterioara de raportare din anul 2022, acest volum s-a dublat.

CONCLUZII

Activitatea pe plan intern si extern a Parlamentului s-a intensificat datorita
demaririi proceselor de aderare a Republicii Moldova la UE. In procesul de realizare a
obiectivului mentionat supra, se inregistreaza atat rezultate, dar si un sir de carente pe
anumite procese.

» La capitolul reprezentarea Parlamentului la Curtea Constitutionald si in

instantele de judecata:

Pentru a fi puse in valoare adevaratele dimensiuni ale suprematiei Constitutiei,
procesul de colaborare intre Parlament si Curtea Constitutionala necesita a fi imbunatatit.
In anul 2023, urmirind sporirea eficientei sale si ca garant al suprematiei Constitutiei,
Curtea Constitutionalad a pronuntat 196 decizii de inadmisibilitate a sesizarilor parvenite.
Este de mentionat cd urmare a pronuntdrii deciziilor de inadmisibilitate, Curtea
Constitutionald a format si practica emiterii adreselor Parlamentului. La fel, este de
retinut ca Curtea Constitutionalda a pronuntat decizii de inadmisibilitate, inclusiv pe
marginea a 10 sesizdri asupra cdrora s-a expus Parlamentul in punctele sale de vedere.

Avand in vedere cele mentionate supra, doud aspecte in raporturile Parlamentului
cu Curtea Constitutionala pot imbunatati relatiile intre autoritati, si anume:

— solicitarea punctelor de vedere de la autoritatea legislativa pare a fi binevenita
doar dupa admisibilitatea sesizarilor si punerea lor pe rol in vederea efectuarii controlului
de constitutionalitate respectiv. Or, prezentarea punctelor de vedere asupra unor sesizari
care ulterior sunt declarate inadmisibile denota solicitarea anticipatd a punctului de
vedere asupra unor sesizari depuse la Curte si inutilitatea elaborarii punctelor de vedere
ale Parlamentului asupra sesizarilor declarate inadmisibile;

— Curtea Constitutionald are obligatia de a se pronunta din oficiu asupra
admisibilititii sesizarii depuse. In acelasi timp, adresele expediate Parlamentului de citre
Curtea Constitutionala urmare a pronuntarii deciziilor de inadmisibilitate asupra sesizarii
depuse ar putea sa nu contina o solutie judicioasa cu vocatie de norma juridica de rang
constitutional. In acest caz, faptul adoptirii unei decizii de inadmisibilitate denoti
neexaminarea fondului sesizarii de catre Curtea Constitutionala si, prin urmare, nu poate
avea semnificatia unei veritabile examiniri a fondului cauzei. In asa mod, fira a fi supusi
examinarii, solutia adoptata de catre Curte privind inadmisibilitatea sesizarii depuse de
subiectul competent indica clar faptul ca sesizarea nu corespunde cerintelor legale pentru
a fi examinata de catre plenul Curtii Constitutionale.

» La capitolul relatii externe:

In anul 2023 s-a inregistrat un volum foarte mare de actiuni organizate pe filiera
externa, ceea ce a implicat dedicatie si munca peste program. Noul statut al Republicii
Moldova de tara candidata pentru aderarea la UE a sporit nivelul de interes fata de tara
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noastra si numarul doritorilor de a vizita Moldova si de a se informa din prima sursa
referitor la situatia interna si gradul de realizare a conditionalitatilor formulate de
Comisia Europeana. Acest fapt a impus elaborarea si prezentarea, pentru majoritatea
evenimentelor, a punctelor de reper privind cooperarea cu Uniunea Europeana. Cresterea
numarului de intrevederi in anul 2023 a determinat sporirea numarului de solicitari de
materiale informativ-analitice complexe din partea deputatilor, dar si a functionarilor
care au participat la diverse vizite de studiu, pentru a se putea angaja intr-un dialog
constructiv cu interlocutorii la nivel bilateral sau multilateral.

In perioada de referinti s-a constatat o cooperare mai intensd cu urmitoarele state:
Romania, Ucraina, Republica Federala Germania, Republica Lituania, Regatul
Danemarcei, Republica Austria, Republica Ceha, Republica Franceza, Regatul Belgiei,
Republica Turcia, Republica Letonia, Irlanda, SUA, Republica Italiana, Republica Polona,
dar si o cooperare mai redusa cu astfel de tari precum Republica Armenia, Republica
Tadjikistan, Muntenegru, Republica Islanda, Republica Cipru.

De la inceperea razboiului de agresiune al Federatiei Ruse impotriva Ucrainei a fost
suspendat dialogul parlamentar cu Federatia Rusd si Republica Belarus. Totodata,
inceperea procedurii de retragere a calitatii de membru din cadrul Adunarii
Interparlamentare a Tarilor Membre ale Comunitatii Statelor Independente (AIP CSI) a
diminuat contactele cu statele membre ale CSI.

A fost acordat suport pentru parlamentarii moldoveni care au participat activ la
evenimentele organizate pe filiera Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei (APCE),
a Comitetului Parlamentar de Asociere RM-UE (CPA RM-UE), a Dimensiunii
Parlamentare a Initiativei Central Europene (DP a ICE), a Adunarii Parlamentare a
Cooperarii Economice la Marea Neagra (APCEMN), a Adunarii Parlamentare a
Francofoniei (APF), a Adunarii Parlamentare a EURONEST, a Adunarii Parlamentare a
OSCE (AP OSCE), a Adunarii Parlamentare a OTAN (AP OTAN), a Adunérii Parlamentare
a GUAM (AP GUAM).

Toate activitdtile planificate si aprobate la capitolul relatii externe au fost
monitorizate, coordonate, pregatite si desfasurate cu succes de citre Secretariatul
Parlamentului. Rezultatele activitatii au fost reflectate in Agenda activitatilor privind
cooperarea externa a Parlamentului Republicii Moldova pentru anul 2023, Calendarele
activitatilor protocolare.

Asigurarea activitatilor protocolare si asigurarea interpretariatului (traducerii)
pentru conducerea Parlamentului si a Secretariatului Parlamentului a fost realizata in
termenele stabilite si in proportie de 100%. A fost asigurata la nivel inalt aplicarea si
respectarea normelor si a uzantelor specifice de protocol institutional in baza
reglementarilor nationale si a practicii internationale, corespondenta cu structurile si
institutiile guvernamentale din tara si strainatate in contextul asigurarii tuturor
formalitatilor si conditiilor necesare pentru intreprinderea vizitelor in strainatate ale
delegatiilor parlamentare, precum si de catre delegatiile oficiale straine la Parlament,
colaborarea eficienta in domeniul protocolar si consular cu subdiviziunile responsabile
din cadrul Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, al Aparatului
Presedintiei, al Cancelariei de Stat, al ministerelor de resort, al agentiilor guvernamentale
si al misiunilor diplomatice acreditate pentru Republica Moldova, achizitionarea
cadourilor protocolare, a proceselor de deservire a delegatiilor oficiale, procurarea
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biletelor avia, asigurarea asistentei consulare pentru deputatii si angajatii Parlamentului
Republicii Moldova, precum si pentru delegatiile straine la solicitare.

O mare provocare au constituit evenimentele desfasurate concomitent, cum ar fi
pregatirea deplasarii Presedintelui Parlamentului peste hotare si gazduirea la Parlament
a catorva delegatii striiine in aceeasi perioada de timp. In pofida dificultitilor, angajatii
Secretariatului Parlamentului au reusit sa faca fata situatiilor si sa asigure buna
organizare si desfasurare a acestor evenimente, bucurandu-se de aprecieri din partea
conducerii Parlamentului si a oaspetilor externi.

O alta provocare este solicitarea de materiale informative in termene foarte
restranse (in aceeasi zi sau in dimineata zilei imediat urmatoare), desi, in majoritatea
cazurilor, de aceste evenimente se cunostea de mult timp. Acelasi lucru este valabil si
pentru luarea deciziilor de catre reprezentantii Parlamentului, invitati sa participe la
diverse vizite/evenimente peste hotarele tarii si care, pe langa pregatirea materialelor
informative necesare, implica identificarea itinerarelor, procurarea de bilete, rezervarea
hotelului potrivit, stabilirea de intrevederi bilaterale. Aceste actiuni necesitd timp si
implica cheltuieli financiare mai mari decat daca ar fi realizate cu suficient timp inainte
de data desfasurarii nemijlocite a evenimentelor la care se doreste participarea.

PROPUNERI SI PRIORITATI

In scopul eficientizirii activititii, dar si al atenuirii impactului impedimentelor
mentionate, Secretariatul Parlamentului isi propune, pe parcursul anului 2024, sa asigure
la un nivel mai inalt asistenta de specialitate si suportul necesar Parlamentului si
Secretariatului Parlamentului pe segmentul reprezentdrii institutiei in instantele de
judecatd, precum si in vederea dezvoltarii si promovarii relatiilor de cooperare externa.

» Pe segmentul reprezentarii Parlamentului in instantele de judecata:

— daca, la examinarea petitiilor si a sesizdrilor de catre comisiile de profil, exista
semne litigioase sau de evolutie judiciard, ar putea fi solicitat suportul juristilor din cadrul
Secretariatului Parlamentului pe domeniul lor de competenta. O astfel de abordare
sistemicd ar reduce potentialul litigios si, respectiv, numarul cererilor de chemare in
judecatd versus Parlamentul;

— corespondenta scrisa intre petitionari si organele de lucru ale Parlamentului
urmeaza a fi realizatd conform prevederilor Codului administrativ.

Propunerile inserate mai sus vor contribui la atingerea unui nivel mai inalt in
coeziunea raporturilor si fortificarea relatiilor de colaborare a Parlamentului cu puterea
judecatoreasca din Republica Moldova.

» Pe segmentul dezvoltarii si eficientizarii relatiilor de cooperare externa, dar si
a diplomatiei parlamentare:

- consolidarea cooperarii cu institutiile similare de peste hotare, adunarile
interparlamentare, organizatiile parlamentare internationale si regionale, precum si cu
organizatiile internationale;

- intensificarea cooperarii cu parlamentele nationale ale statelor membre ale UE in
contextul demararii procesului de negocieri pentru aderarea Republicii Moldova la UE;

- pregatirea si organizarea la nivel inalt a tuturor evenimentelor planificate si
aprobate la capitolul relatii externe;
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- imbunatatirea calitatii materialelor informative pregatite pentru diverse
intrevederi/evenimente;

- dotarea cu cabine si echipament performant pentru interpretariat in sailile
prevazute pentru astfel de activitati;

- organizarea instruirilor, a cursurilor si seminarelor pentru interpreti in diverse
domenii de activitate ale comisiilor Parlamentului, de rand cu consultantii din aceste
comisii;

- informarea in timp util a interpretilor cu privire la pregatirea si desfasurarea
evenimentelor organizate de comisiile parlamentare, de Secretariatul Parlamentului;

- contractarea, la necesitate, a unor interpreti din exterior in cazul desfasurarii
concomitente a mai multor evenimente la Parlament.
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Capitolul IV. ASIGURAREA TRANSPARENTEI ACTIVITATII
PARLAMENTULUI SI A SECRETARIATULUI PARLAMENTULUI

15. Activitati de comunicare si informare

Activitatile de comunicare desfasurate pe parcursul anului 2023 au avut ca scop
apropierea institutiei parlamentare de cetateni, oferirea unei deschideri mai largi a
Parlamentului fata de public, sporirea incluziunii si transparentei procesului decizional.
Eforturile de sporire a vizibilitatii institutiei parlamentare au fost transpuse in activitatile
de comunicare cu scop de informare despre activitatea parlamentara, procesul legislativ
si de formare a opiniei publice.

In anul 2023 au fost diversificate activitiitile de comunicare prin implicarea unui
numar mai mare de cetateni in programul de actiuni desfasurate, cu antrenarea diferitor
institutii publice, agenti economici si reprezentanti ai partenerilor de dezvoltare. Vizitele
de informare la Parlament s-au bucurat de un interes crescut. Parlamentul a inregistrat o
cifra record de vizitatori, fiind desfasurate 359 de vizite, in cadrul carora 10088 de
persoane au vizitat institutia. In cei 10 ani de desfisurare a programului de vizite, peste
55000 de persoane au beneficiat de tururi ghidate la Parlament (tabelul nr. 11).

Tabelul nr. 11
Vizitele de informare la Parlament in perioada 2021—2023

2021 2022 2023
Vizite de informare
(tururi ghidate) 38 401 359
Vizitatori 539 9274 10088

81,0% din tururile ghidate au fost desfasurate in limba romana, 10,6% — in limba
rusa si 7,6% — in limba engleza. Mai mult de jumatate dintre vizitatorii veniti la Parlament
(58,5%) au fost din raioanele tarii, iar 31,5% — din municipiul Chisinau. Totodata, circa
10% dintre vizitatori au fost turisti din 16 tari, printre care SUA, Romania, Republica
Federala Germania, Italia, Austria, Confederatia Elvetiana, Norvegia, Danemarca,
Regatul Tarilor de Jos, Israel, Mongolia, Mexic.

Circa 78% dintre vizitatori au fost copii si tineri: 59% — elevi, 19% — studenti. Din
totalul vizitatorilor, grupurile de maturi reprezinta 22%. Peste 90% dintre vizitatorii din
anul 2023 au pasit pragul Parlamentului pentru prima data. Vizitatorii au asistat la 9
sedinte plenare ale Parlamentului. Institutia parlamentara a fost vizitata de circa 350 de
refugiati ucraineni, care au fost implicati si in diverse activitati.

Conform rezultatelor obtinute in urma chestiondrii vizitatorilor, gradul de
satisfactie al acestora este de 100%. Majoritatea vizitatorilor apreciaza inalt calitatea
vizitelor de informare si prestatia ghidului. Vizitatorii sunt interesati sa discute direct cu
deputatii. De asemenea, vizitatorii doresc sa fie extins programul vizitei de informare si
sa fie marit volumul materialelor informative disponibile.

Pe parcursul anului 2023, au fost organizate 85 de evenimente publice cu scopul de
a sensibiliza opinia publica. Printre activitatile de comunicare si informare desfasurate s-
au regasit activitati de incluziune sociald, de sustinere a diferitor grupuri vulnerabile din
societate, de integrare a refugiatilor ucraineni, de sustinere a copiilor si tinerilor talentati,
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de popularizare a datelor si a evenimentelor importante din istoria Republicii Moldova,
de incurajare a oamenilor de cultura, de informare privind parcursul european al tarii.

Printre cele mai importante activitati de comunicare si informare desfasurate se
regiasesc urmatoarele:

Ziua Usilor Deschise. Au fost organizate doua editii, in lunile mai si septembrie. Cu
aceasta ocazie, grupuri de copii, tineri si maturi din diferite localitati ale tarii si de peste
hotare au vizitat Parlamentul. In afari de turul ghidat al clidirii au fost amenajate spatii
interactive cu sprijinul partenerilor evenimentului si au fost oferite premii.

Saptamana deschiderii parlamentare. Vizitatorii Parlamentului — copii si tineri din
diferite zone ale Republicii Moldova si de peste hotare — au participat la ,Ora de
democratie la Parlament” si la activitatile de promovare a valorilor democratice
organizate in saptamana in care comunitatea internationald a marcat Ziua internationala
a democratiei. Vizitatorii s-au intalnit cu deputatii si au discutat subiectele care i
intereseaza, au participat la lectiile publice, atelierele de creatie si la tururile ghidate prin
cladirea Parlamentului.

Activitati de incluziune sociald si educatie incluziva, cu participarea diferitor
grupuri vulnerabile, a persoanelor cu nevoi speciale si a minoritatilor etnice. Pentru
incurajarea si sustinerea acestora au fost organizate:

— tururi ghidate pentru persoanele cu deficiente de auz si a fost asigurata traducerea
acestora, cu sprijinul Asociatiei Surzilor, in limbajul mimico-gestual,;

— tururi ghidate pentru reprezentantii minoritatilor etnice cu prilejul Zilei mondiale
a limbii materne;

— program artistic impreuna cu deputatii pentru a marca sosirea primaverii pentru
un grup de copii cu nevoi speciale de la Centrul ,,Phoenix” din orasul Rascani, de la Scoala
speciald nr. 12 pentru copii hipoacuzici si cu surditate tardiva din municipiul Chisinau,
alaturi de semenii lor de la Centrul cultural unic din municipiul Ceadar-Lunga;

— atelier de confectionare a martisoarelor cu participarea copiilor beneficiari ai AO
»Copiii Ploii”, a copiilor de la Centrul de zi din orasul Rascani si a deputatilor;

— atelier de pictura ,Soarele din ochii copiilor”, in contextul Zilei mondiale a
sindromului Down;

— expozitie pascald de lucrari confectionate manual de copiii beneficiari ai Unitatii
de educatie incluziva din cadrul Liceului Teoretic ,,Petre Stefanuca” din orasul Ialoveni;

— expozitie de fotografii in contextul Saptamanii Mondiale a Glaucomului, intitulata
~LAmurg”, autoare — Anastasia Suslov, o tanara studenta care sufera de glaucom.

Campanii de comunicare. Institutia parlamentara a organizat o serie de evenimente
de informare, sensibilizare si alaturare la diverse campanii la nivel national si
international:

— campania de promovare a lecturii cu prilejul Zilei Nationale a Lecturii, care a
inclus intalniri ale deputatilor cu elevii din diferite localitati, gazduirea la Parlament a
clubului de lectura ,,Gustul cartilor” si organizarea dezbaterii publice cu genericul ,,Cum
sa facem ca Republica Moldova sa puna mana pe carte”;

— campania de comunicare despre voucherul cultural;

— campania desfasuratd in contextul Saptamanii europene a mobilitatii, cu
participarea copiilor si a tinerilor;
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— sdptdmana de prevenire a cancerului de col uterin in Republica Moldova, editia
2023;

— campania ,We remember”, lansata in contextul Saptamanii Internationale de
Comemorare a Holocaustului;

— campania ,Femeile candideaza”, cu sustinerea Platformei Femeilor Deputate;

— campania ONU ,,16 zile de activism impotriva violentei in baza de gen”.

Expozitii. Parlamentul a organizat si a gazduit 24 de expozitii de carte si documente,
de fotografii, multimedia, marci postale, pictura, grafica, sculptura, poezie, lucrari
realizate manual. Evenimentele au fost organizate cu diferite ocazii, institutia
parlamentara propunandu-si promovarea, in acest fel, a tinerelor talente, a traditiilor
nationale, precum si incluziunea sociald a diferitor categorii de persoane. Au fost
organizate mai multe expozitii, gizduite de Muzeul Parlamentului, cu participarea
Agentiei Nationale a Arhivelor, a Bibliotecii Nationale si a Bibliotecii Nationale pentru
Copii ,Ion Creanga”, pentru a marca date importante din istoria Republicii Moldova,
printre care: expozitia ,,Pogromul evreiesc din 1903”, expozitia cu genericul ,,Sfatul Tarii
— file de istorie”, expozitia de documente si fotografii dedicatd aniversarii a 82-a de la
primul val de deportari staliniste din Basarabia si Bucovina de Nord ,Calvarul
deportdrilor”, expozitia tematicd de publicatii cu genericul ,Graiul, Patria si Neamul”,
dedicatd Zilei Independentei Republicii Moldova si Zilei Limbii Romaéane, expozitia
yPatrimoniul cultural al Republicii Moldova”.

In premier3, o expozitie organizati de Parlament a fost gizduitd de Muzeul National
de Istorie.

Targuri caritabile: expozitia caritabila ,0O primdvara cu pace”, cu lucrari
confectionate manual de cétre copiii si tinerii cu nevoi speciale si de catre parintii lor de
la AO ,,Copiii Ploii” si de la Centrul ,,Phoenix”, expozitia pascala caritabila de lucrari ale
copiilor beneficiari ai Unitatii de educatie incluziva din cadrul Liceului Teoretic ,Petre
Stefanucd” din orasul Ialoveni, expozitia caritabila de lucrari dedicate sarbatorilor de
iarnd confectionate de copiii cu nevoi speciale si din familii defavorizate beneficiari ai
Centrului comunitar pentru copii si tineri ,,Atlant” al Directiei generale pentru protectia
copilului din municipiul Chisinau si ai Serviciului social Casa comunitara pentru copii in
situatii de risc din municipiul Chisinau.

Lansari de carte: cartea ,Europenizare versus democratizare in Georgia, Moldova
si Ucraina. Provocari interne si externe pentru consolidarea democratica”, semnata de
vicepresedintele Parlamentului Mihail Popsoi; cartea ,Cele Zece Porunci”, semnata de
autorul Nicolae Baltescu, fostul consilier al deputatei si poetei Leonida Lari.

Ateliere de discutii si lectii publice, cu implicarea deputatilor si a vizitatorilor,
organizate in contextul diferitor evenimente. Au fost desfasurate cu regularitate actiuni
publice, in care deputatii, dar si alti reprezentanti ai autoritatilor au discutat cu vizitatorii
Parlamentului, in limbile romana, rusa si engleza, pe diverse subiecte de actualitate:
procesul legislativ, responsabilitate sociald, drepturile omului, procesul de integrare
europeana, diplomatie, educatie, sanatate, cultura, tineret, promovarea activitatilor de
implicare a cetatenilor in procesul decizional la nivel local si national.

Jocuri si concursuri: diverse quiz-uri, cuvinte incrucisate, organizate cu ocazia Zilei
Usilor Deschise, Zilei Europa, Zilei Limbii Romane etc.
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Activitati destinate copiilor si tinerilor, pentru a deveni mai informati si mai
orientati spre agenda de reforme a tarii:

— editia a VII-a a Parlamentului tinerilor, cu participarea tinerilor din cadrul
proiectului ,Moldova’s Road map to EU”, in care acestia simuleaza in Parlament procesul
legislativ, elaborand si adoptand proiecte de acte normative;

— discutii ale studentilor la drept cu functionarii din cadrul Secretariatului
Parlamentului cu ocazia Zilei juristului si ale studentilor de limbi straine cu traducatorii
din Parlament, in contextul Zilei Europene a Limbilor.

Activitati de comunicare, sensibilizare si sustinere a refugiatilor din Ucraina.
Pentru refugiati au fost organizate vizite de informare ghidate in cladirea Parlamentului,
discutii cu deputatii pe subiecte ce vizeaza, in special, sederea mamelor cu copii si a
tinerilor pe teritoriul tarii noastre, au fost organizate diverse activitati educative, ateliere
de pictura si expozitii de Ziua Independentei Republicii Moldova, de Ziua Nationala a
Ucrainei, de Ziua Limbii Romane, de Ziua Internationala a Pacii, la care copiii ucraineni
au participat impreuna cu copiii din Republica Moldova.

Buletinul lunar al Parlamentului si buletinul informativ anual ,,Parlament INFO”.
Au fost elaborate si distribuite 12 editii ale Buletinului informativ al Parlamentului pentru
anul 2023. Publicatia a reflectat lunar activitatea parlamentara, procesul legislativ si
principalele evenimente care au avut loc in Parlament. Buletinul informativ anual
sParlament INFO” a fost elaborat in format electronic.

Oficiul teritorial de informare a Parlamentului (OTIP) Comrat. Pe parcursul anului
2023 au fost organizate 32 de evenimente (sesiuni de informare, ateliere de discutii, alte
activitati de comunicare) in 8 localitati, la care au participat 771 de persoane si au fost
implicati 6 parlamentari. Deputatii au participat la evenimentele publice organizate de
OTIP Comrat si au primit in audienta cetatenii din zona de competentd a Oficiului
teritorial de informare.

Mediatizare. Secretariatul Parlamentului a oferit asistentd in procesul de
comunicare si de informare a opiniei publice privind activitatea parlamentara si procesul
legislativ, a gestionat relatiile de comunicare dintre Parlament si institutiile mass-media,
a asigurat promovarea imaginii institutionale a Parlamentului. Potrivit informatiilor de
sintezd, pentru anul 2023 se inregistreaza urmatoarele tendinte (tabelul nr. 12):

— numarul comunicatelor de presi a crescut cu 14%. Au fost elaborate, difuzate catre
presa si publicate 1767 de comunicate de presa despre activitatea Parlamentului
(https://multimedia.parlament.md si www.parlament.md);

— elaborarea si difuzarea catre presa a 794 de anunturi de presa (plasate pe cele doua
site-uri si pe retelele de socializare), inclusiv privind agenda parlamentard, anunturi
despre organizarea audierilor, a consultarilor, a dezbaterilor publice, precum si a
conferintelor, a briefingurilor, a declaratiilor de presa si a altor evenimente desfasurate
la Parlament;

— numarul de conferinte de presa a scazut, deputatii optand pentru alte forme de
comunicare a informatiei. Au fost organizate 128 de conferinte, briefinguri si declaratii de
presa ale deputatilor. Toate declaratiile din sala pentru conferinte de presa au fost
transmise in direct pe pagina de Facebook a Parlamentului si, prin interconectare, pe
paginile mai multor institutii mass-media, pe paginile oficiale ale deputatilor (la
solicitare) si ale institutiilor de stat;
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— a crescut numarul de fotografii realizate (lunar au fost realizate circa 25000 de
fotografii);

— circa 1030 de ore de video filmate si stocate in arhiva, dintre care peste 350 de
evenimente transmise live, inclusiv, integral, sedintele in plen si sedintele comisiilor
parlamentare;

— gestionarea si solutionarea zilnica a solicitarilor venite din partea institutiilor
mass-media (prin e-mail, telefon, retele sociale etc.);

— actualizarea retelelor sociale cu informatii relevante (postari tematice, imagini
foto si transmisiuni in direct de la sedinte plenare, sedinte ale comisiilor, audieri si
consultari, evenimente publice);

— utilizarea infograficelor in materialele de presa.

Tabelul nr. 12
Bilantul statistic al activitatilor de informare a
publicului despre activitatea parlamentara si procesul legislativ
in perioada 2021—-2023

2021 2022 2023
Comunicate de presa 1334 1550 1767
Anunturi de presa 1303 1660 794
Conferinte, briefinguri si
declaratii de presa e 175 P
Live (evenimente) 450 432 350
Video (ore) 2850 1865 1030
Foto TB 2.3 4 5
(numar) (116 000) (223 000) (295000)

Multimedia si retelele sociale. Se contureaza o dinamica pozitiva a accesarii retelelor
sociale ale Parlamentului. La finalul anului 2023, numarul total al vizitatorilor unici si al
abonatilor pe conturile oficiale ale Parlamentului de pe retelele sociale era de 178813,
fiind in crestere continud. Numarul total al vizitatorilor unici si al abonatilor pe conturile
oficiale ale Parlamentului de pe retelele sociale a crescut cu 10,5%, comparativ cu anul
2022. Cea mai populara retea sociala ramane a fi Facebook, iar cea mai mare crestere a
numarului de urmaritori inregistreaza retelele X (+30%) si Flickr (+24%) (tabelul nr. 13).

Tabelul nr. 13

Multimedia si retelele sociale pentru perioada 2021—2023

Platforma 2021 2022 2023
Facebook, urmaritori 121 500 (+37,5%) 142 580 (+17,3%) 148 426 (+4,1%)
Impact persoane 5597 217 (-21%) 7940 377 (+41,0%) | 4 718 890 (- 43%)
Interactiuni cu continutul 8 088 467 (-14%) 9 282 000 (+14,8%)

YouTube, abonati 13 201 (+49%) 14 225 (+7,8%) 15 510 (+9,2%)

Vizualizdri 2 405 488 (+62%) | 7430 000 (+308%) | 8 390 000 (+12%)
. o v 0, 0,

Ore de vizualizari 361 378,3 (+84%) 1750 000 (+484%) 1580 000 (~10%)
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Platforma 2021 2022 2023
Odnoklassniki, membri ai 1588 (+62%) 1900 (+19%) 2300 (+21%)
grupului
X (fostul Twitter), abonati 2039 (+50%) 3247 (+59%) 4 220 (+30%)
Instagram, abonati 4814 (+25%) 5288 (+9,85%) 5 341 (+1%)
Flickr, vizualizari poze 1745 206 (+91%) 7177 164 (+411%) 2 545 882 (- 35,5%)

(Total - 4 875 850) | (Total - 7348 173) (Total 9 723 046)
Total poze 65930 (+37%) 91 965 (+39,5%) 113 252 (+23%)
Urmaritori 96 (+23%) 124 (+29,2%) 153 (+24%)
LinkedIn 890 (+354%) 1450 (+62,9%) 1758 (+21%)
Urmaritori
Telegram 804 (+141%) 1030 (+28,1%) 1105 (+7,3%)
Urmaritori

Casiin anii precedenti, la incheierea perioadei de raportare a fost efectuat un sondaj
de opinie printre reprezentantii institutiilor mass-media pentru a identifica gradul de
satisfactie si asteptarile jurnalistilor in raport cu echipa de comunicare a Parlamentului.
Conform rezultatelor sondajului de opinie, jurnalistii acreditati la Parlament considera ca
procesul de colaborare cu institutia a fost eficient. Aproape 79% dintre respondenti sustin
ca, pe parcursul anului, au primit raspunsuri operative la solicitarile transmise pe adresa
Parlamentului. Rezultatele sondajului aratd cd 100% dintre respondenti califica
comunicatele emise de Parlament drept utile sau foarte utile, afirmatie valabila si pentru
materialele video, foto, precum si transmisiunile in direct ale evenimentelor publice.
Platforma www.multimedia.parlament.md se bucurad de popularitate, fiind accesata de
peste 85% dintre jurnalisti, comparativ cu 65% ale platformei www.parlament.md.

Dintre retelele de socializare, de cea mai mare popularitate se bucura pagina de
Facebook a Parlamentului, de pe care se informeaza aproape 60% dintre respondenti.
Peste 35% dintre jurnalisti au mentionat ca urmaresc canalul de YouTube al
Parlamentului, iar aproape 30% — canalul oficial de Telegram al institutiei. Totodata,
printre sugestiile enuntate au fost permiterea accesului fotografilor si cameramanilor in
mai multe locuri din sala plenara, realizarea unei sinteze video a sedintei plenare,
elaborarea mai multor materiale video etc.

16. Cooperarea cu societatea civila

In scopul eficientizirii comunicarii si cooperirii Parlamentului cu reprezentantii
societatii civile, a fost elaborat un proiect de hotarare privind aprobarea Platformei de
dialog si participare civica la procesul decizional al Parlamentului. Odata cu aprobarea
Hotararii Parlamentului nr. 149/2023, au fost relansate unele mecanisme de cooperare
cu sectorul asociativ. Astfel, in data de 16 iunie 2023 a fost organizata Conferinta anuala
sCooperarea dintre Parlament si societatea civild”, in cadrul cédreia au participat peste
130 de invitati (deputati, ministri, ambasadori, parteneri de dezvoltare si reprezentanti ai
societatii civile). Pentru buna organizare a conferintei au fost realizate mai multe
activitati: elaborarea agendei evenimentului, intocmirea formularului de participare
pentru OSC, elaborarea si remiterea invitatiilor de participare, negocierea cu furnizorii
privind materialele promotionale pentru eveniment, asigurarea asistentei comisiilor
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permanente pentru desfiasurarea sesiunilor cu implicarea acestora, publicarea
materialelor informative pe pagina web a Parlamentului.

In scopul implementirii prevederilor Hotararii Parlamentului nr. 149/2023, a fost
elaborat un proiect de Regulament privind organizarea si functionarea consiliilor de
experti pe langa comisiile permanente ale Parlamentului, care a fost aprobat prin
Hotirarea Biroului permanent al Parlamentului nr. 35/2023. In scopul reprezentirii in
Parlament a opiniilor diverselor grupuri de parti interesate, a fost elaborat un formular
de aplicare online, care este plasat pe pagina web oficiala a Parlamentului si distribuit
lunar prin intermediul retelelor de socializare in scop informativ. Acest instrument nou a
contribuit la cresterea esentiala a numarului de solicitari din partea reprezentantilor
societatii civile de a fi inclusi in lista partilor interesate de procesul legislativ. Astfel, in
anul 2023 au fost inregistrate 22 de solicitari comparativ cu anii precedenti (2021-2022),
cand au fost inregistrate doar 3 solicitari (figura nr. 2).

Figura nr. 2. Analiza comparativa a numarului de solicitari ale reprezentantilor
societdtii civile de a fi incluse in lista partilor interesate in perioada 2020-2023

22

| * 3
Solicitari
H2020 E2021 2022 EH2023

Totodata, a fost oferit suport pentru organizarea mai multor evenimente relevante
in domeniu:

— masa rotunda privind prezentarea studiilor ,,Controlul parlamentar exercitat de
catre comisiile de ancheta” si ,Reglementarea statutului opozitiei parlamentare in
Republica Moldova”, in comun cu Promo-LEX (24.07.2023);

— consultarea publica asupra proiectului Codului cu privire la organizarea si
functionarea Parlamentului Republicii Moldova (19.09.2023);

— atelierul de lucru ,Cooperarea dintre Parlament si societatea civila: identificarea
impedimentelor si a solutiilor” (07.11.2023);

— evenimentul public cu privire la prezentarea Raportului Promo-LEX privind
activitatea Parlamentului de legislatura a XI-a prin prisma monitorizarii civice
(18.12.2023).

Evenimentele mentionate au fost axate pe subiecte privind asigurarea transparentei
procesului decizional, reglementarea statutului opozitiei si exercitarii controlului
parlamentar de catre comisiile de ancheta.

Pe segmentul asigurarii transparentei activitatii legislativului, Secretariatul
Parlamentului monitorizeaza procesele de colaborare a legislativului cu sectorul asociativ
si cele de consultare a proiectelor de acte normative. Informatia despre participarea
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sectorului asociativ in procesul de luare a deciziilor este reflectatd in Raportul anual
privind transparenta in procesul decizional, care a fost elaborat in baza datelor
semestriale privind cooperarea cu societatea civila colectate de la comisiile parlamentare.

17. Solutionarea petitiilor cetatenilor

Pentru asigurarea realizarii dreptului constitutional al cetatenilor la petitionare,
Secretariatul Parlamentului a oferit cetatenilor suport in procesul de petitionare, de
asigurare a procesului de audiente si consultare a cetatenilor.

In perioada de referinti au fost inregistrate 3757 de petitii si adresari verbale, in care
petitionarii din localitatile republicii si din strainatate au abordat 5727 de chestiuni. Din
numarul total de solicitari, 2992 (79,6%) au fost petitii scrise (dintre care 73 au fost
solicitari de acces la informatie) si 765 (20,4%) au fost adresari verbale in cadrul
audientelor si al apelurilor telefonice. Solicitarile referitoare la acordarea asistentei
organizatorice si documentare au fost executate calitativ si in termen. Pe parcursul anului
au fost audiati 522 de cetateni si au fost intocmite 522 de procese-verbale.

Raportate la categoriile de solicitanti, 3281 de petitii si adresari verbale au parvenit
de la persoane fizice, ceea ce reprezintd 87,3%, iar 476 de petitii si adresari verbale — de
la persoane juridice, ceea ce reprezinta 12,7%.

Petitiile parvenite in adresa conducerii Parlamentului si a Secretariatului
Parlamentului au fost examinate de cdtre comisiile permanente, subdiviziunile
Secretariatului Parlamentului, dar si de catre autoritatile si institutiile cu competente de
examinare.

Analiza datelor statistice din ultimii ani privind petitiile adresate conducerii
Parlamentului denotd un numaér relativ constant de adresari, tematicile ramanand
aceleasi: pretinsele incalcari ale dreptului de acces liber la justitie, ale dreptului la
securitate si demnitate personald, ale dreptului la asistentd medicald si la protectie
sociald, nerespectarea dreptului la proprietatea privata, probleme privind dezvoltarea
infrastructurii, propuneri de modificare a legislatiei si control parlamentar, probleme ce
tin de domeniul agriculturii, activitatea administratiei publice centrale si locale etc.

Ponderea petitiilor examinate in cadrul Parlamentului a constituit 65% din 3757 de
petitii. Totodata, in anul 2023 s-a diminuat la 1067 numarul petitiilor in care este vizata
activitatea legislativului, fata de 1103 in anul 2022.

Cele mai multe adresari vizeaza respectarea legislatiei, in special au fost sesizate
pretinse abuzuri sau depasiri ale atributiilor de serviciu in activitatea organelor de
ocrotire a normelor de drept. Numarul acestor chestiuni a scazut cu 1229 comparativ cu
anul 2022, cand au fost inregistrate 3642 de probleme.

Pentru transparenta procesului de asigurare a dreptului la petitionare al cetatenilor
si al organizatiilor legal constituite a fost elaborat Raportul privind examinarea petitiilor
adresate Parlamentului Republicii Moldova in anul 2022, care a fost plasat pe pagina web
oficiala a entitatii.

18. Acordarea distinctiilor Parlamentului

Asistenta organizatorica si documentara a procesului de decernare a distinctiilor, in
scopul aprecierii de catre Parlamentul Republicii Moldova a contributiilor remarcabile si
a meritelor deosebite ale persoanelor fizice si juridice in diferite domenii de activitate, a
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fost asigurata prin elaborarea proiectelor de acte administrative cu privire la distinctiile
Parlamentului.

Au fost mentionate cu distinctii ale Parlamentului 582 de persoane, fiind emise 73
de dispozitii ale Presedintelui Parlamentului prin care s-au conferit:

- Diploma de Onoare a Parlamentului — 3;

- Diploma Parlamentului de gradul I — 214;

- Diploma Parlamentului de gradul I — 233;

- Diploma Parlamentului de gradul III — 132.

CONCLUZII

Analizand rezultatele implementarii obiectivului nr. IV, se contureaza urmatoarele:

» pe segmentul de informare si comunicare:

Institutia parlamentara a depus eforturi, pe parcursul anului 2023 pentru o
comunicare activa, transparenta, incluziva si echilibrata, utilizand metode care sa
sporeasca increderea cetatenilor in Parlament. Au fost continuate si initiate un sir de
activitati de comunicare ce au avut drept scop informarea si educarea opiniei publice.
Programul zilnic de relatii publice a facilitat interactiunea cu cetatenii si a generat un
numadr mare de evenimente. Numarul de vizitatori la Parlament a fost de peste 10000.

Retelele sociale urmeaza un trend ascendent, atat ca numar de urmaritori, cat si ca
impact. Numarul total al vizitatorilor unici si al abonatilor pe conturile oficiale ale
Parlamentului de pe retelele sociale este in crestere continud, atingand cifra de 178813 de
vizitatori in anul 2023. Se contureaza oportunitati in procesul de comunicare publica
parlamentara, deoarece domeniul este unul de interes pentru opinia publicd si
reprezentantii mass-mediei, iar contactul cu un public variat, dar si cu diverse institutii,
poate fi valorificat in interesul Parlamentului. Astfel, 1767 de comunicate de presa au fost
preluate de sursele nationale si regionale de informare in masa.

Majoritatea vizitatorilor apreciaza inalt vizitele de informare in limbile roméana,
engleza si rusa la Parlament si prestatia ghidului. Majoritatea vizitatorilor isi doresc
intalniri cu deputatii si vizitarea mai multor sili din Parlament, precum si sa beneficieze
de mai mult timp pentru discutii cu alesii poporului.

O realizare importanta este dotarea cu echipament tehnic foto si video, donat de
Ambasada SUA, menit sa sprijine eforturile in asigurarea transparentei si eficientei
procesului legislativ.

Totodata, exista si unele provocdri in procesul de comunicare publica
parlamentara: echipament tehnic depasit pentru sala de sedinte plenare, lipsa unei cabine
de traduceri in sala de conferinte de presa, pagina web a Parlamentului neatractiva pentru
public, o serie de actiuni prevazute de Strategia de comunicare a Parlamentului pentru
anii 2020—2024 raman nerealizate.

» pe segmentul cooperarii cu societatea civila:

Activitatile de cooperare cu societatea civila au inregistrat un progres semnificativ,
acest mecanism fiind revizuit sub aspect calitativ. Dupd 6 ani de absenteism a fost
relansata si organizatda Conferinta anuala ,Cooperarea dintre Parlament si societatea
civila”, cu participarea deputatilor, a ministrilor, a partenerilor de dezvoltare. Pentru
eficientizarea cooperarii Parlamentului cu sectorul asociativ, a fost aprobata Platforma de
dialog si participare civica la procesul decizional al Parlamentului (Hotararea
Parlamentului nr. 149/2023). Urmare a acestei hotarari, au fost initiate actiuni de
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implementare a acesteia, precum elaborarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea consiliilor de experti pe langa comisiile permanente ale Parlamentului,
digitalizarea registrelor comisiilor permanente privind contributiile OSC si evenimentele
cu participarea acestora, sistematizarea adreselor electronice a partilor interesate de
procesul decizional intr-un grup unic remis comisiilor permanente. Aceste masuri au
contribuit la facilitarea si eficientizarea proceselor de cooperare cu mediul asociativ. A
fost introdus un instrument digital nou (formularul de aplicare online pe pagina web
oficiala a Parlamentului), si distribuit prin intermediul retelelor de socializare, ceea ce a
contribuit la cresterea numarului de solicitari din partea reprezentantilor societatii civile
de a fi inclusi 1n lista partilor interesate.

In domeniul asiguririi transparentei decizionale a fost acordati asistenta necesari
la toate solicitdrile comisiilor permanente in organizarea audierilor publice sau
evaludrilor ex-post, a fost elaborat si publicat Raportul anual privind transparenta in
procesul decizional, a fost actualizata lista partilor interesate de procesul legislativ, a fost
asigurat suportul organizatoric si informational in procesul de comunicare si
monitorizare a activitatii Parlamentului de catre Promo-LEX.

» pe segmentul gestionarii petitiilor si audientelor:

Numarul petitiilor adresate Parlamentului inregistreaza o scadere de la 5433 la
3757 (-31%).

Termenul de examinare stabilit de Codul administrativ lasa loc de interpretare (nu
este specificat 30 de zile lucratoare sau calendaristice) si este tratat ambiguu de cétre
unele autoritati. Lipsesc parghiile de influentare a persoanelor responsabile de
examinarea in termen si calitativ a petitiillor remise, potrivit competentelor, altor
autoritati publice.

PROPUNERI SI PRIORITATI

In scopul eficientizarii activititii la acest obiectiv, precum si in scopul impulsionarii
atingerii rezultatelor in unele domenii de activitate, pentru anul 2024 se propune:

— realizarea activitdtilor prevazute in Strategia de comunicare a Parlamentului
pentru anii 2020—2024;

— efectuarea auditului in comunicare si elaborarea unei noi strategii de comunicare
a Parlamentului;

— echiparea salilor de sedinte ale comisiilor parlamentare cu tehnica necesara
pentru transmisiuni live si dotarea salii de conferinte de presa cu cabina de traducere;

— testarea programului de educatie civica;

— elaborarea materialelor informative actualizate despre Parlament, destinate
publicului larg;

— introducerea tururilor ghidate pentru persoane cu dizabilitati de auz, pentru
reprezentantii minoritatilor etnice si definitivarea turului virtual al cladirii;

— crearea unor pagini cu informatii generale despre Parlament in limbile gagauza,
ucraineana, bulgara;

— diversificarea campaniilor de informare de interes general;

— definitivarea conceptului Centrului pentru vizitatori al Parlamentului;

— diversificarea textelor de presa si utilizarea mai frecventa a infograficelor in textele
de presa elaborate;
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— organizarea unor sedinte offline cu participarea jurnalistilor, in cadrul carora
autorii si membrii comisiilor parlamentare de profil sa isi prezinte initiativele legislative;

— asigurarea implementarii prevederilor Hotararii Parlamentului nr. 149/2023
privind Platforma de dialog si participare civila la procesul decizional al Parlamentului,
conform domeniilor de competenta;

— elaborarea materialelor informative proactive privind cooperarea Parlamentului
cu OSC;

— optimizarea structurii Raportului anual privind transparenta in procesul
decizional;

— modernizarea Sistemului Informational e-Petitii;

— eficientizarea proceselor de examinare si solutionare a petitiilor adresate
Parlamentului si Secretariatului Parlamentului si consolidarea mecanismului de
monitorizare a examinarii petitiilor;

— informarea societatii privind dreptul la petitionare si competenta legislativului in
examinarea problemelor cu care se confrunta cetatenii;

— inaintarea propunerilor de modificare a Hotararii Parlamentului nr. 104/2010
privind asigurarea dreptului la petitionare si programul de audiente in Parlament, pentru
ca aceasta sd corespunda prevederilor Codului administrativ al Republicii Moldova
nr. 116/2018 si realitétilor;

— elaborarea si aprobarea Regulamentului privind coordonarea si perfectarea
distinctiilor Parlamentului.
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Capitolul V. FORTIFICAREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT
INSTITUTIONAL

19. Asigurarea managementului institutional

Pe parcursul anului 2023 au fost realizate urmatoarele activitati prioritare aferente
procesului de dezvoltare strategica si de imbunatatire a activitatii de luare a deciziilor in
cadrul Secretariatului Parlamentului:

— elaborarea si aprobarea Planului de actiuni al Secretariatului Parlamentului
pentru anul 2023, prin care au fost stabilite obiectivele institutiei pentru perioada de
referinta, pornind de la prioritatile de dezvoltare ale Secretariatului Parlamentului;

— elaborarea si aprobarea indicatorilor de performantd ai Secretariatului
Parlamentului pentru elaborarea si implementarea bugetului pe programe;

— aprobarea planurilor de actiuni ale subdiviziunilor Secretariatului
Parlamentului (26) in scopul realizarii planificarii operationale interne;

— intocmirea si publicarea pe pagina web oficiala a Parlamentului a Raportului
anual de activitate al Secretariatului Parlamentului in anul 2022, care sistematizeaza
activitatile realizate si rezultatele obtinute in realizarea functiilor de suport oferite
Parlamentului pentru exercitarea prerogativelor stabilite de Constitutie. A fost organizata
sedinta de bilant al activitatilor de raportare a subdiviziunilor Secretariatului
Parlamentulut;

— organizarea sesiunii de instruire pentru sefii de subdiviziuni privind planificarea
institutionald si elaborarea documentelor de planificare in cadrul Secretariatului
Parlamentului;

— 1intocmirea Raportului anual si semestrial de monitorizare a Planului de actiuni
al Secretariatului Parlamentului pentru anul 2023;

— evaluarea proceselor de lucru din cadrul Secretariatul Parlamentului in urma
colectarii opiniilor angajatilor privind definirea sarcinilor si obiectivelor, managementul
si stilul de conducere in cadrul institutiei, comunicarea interna si cultura organizationala,
motivarea, conditiile de activitate, prin realizarea unui sondaj privind opinia angajatilor
asupra proceselor de lucru in cadrul Secretariatului Parlamentului. Urmare a analizei
raspunsurilor, a fost elaborat Raportul de evaluare a opiniei angajatilor asupra
proceselor de lucru in cadrul Secretariatului Parlamentului. Constatarile sondajului
permit identificarea neajunsurilor care se atesta in procesul de activitate al Secretariatului
Parlamentului si identificarea domeniilor care necesita interventie.

20. Lucrarile de secretariat si circulatia documentelor in Parlament

Pe parcursul anului 2023 au fost receptionate si inregistrate 13714 documente,
dintre care 3419 documente adresate conducerii Parlamentului si Secretariatului
Parlamentului, fiind formulate 2033 de proiecte de rezolutie asupra documentelor
primite si inregistrate.

Totodata, a fost gestionat fluxul de emailuri cu documente si solicitari de informatii,
primite pe adresele electronice generice ale Parlamentului ddp@parlament.md si
info@parlament.md. Au fost procesate 25305 emailuri, adresate conducerii
Parlamentului si Secretariatului Parlamentului, deputatilor, fractiunilor parlamentare,
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comisiilor permanente si subdiviziunilor structurale, precum si autoritatilor
administratiilor publice centrale si altor organe de specialitate.

Urmare a aprobarii in anul 2022 a Instructiunii privind tinerea lucrarilor de
secretariat, a fost organizata o sesiune de instruire cu genericul ,Regulile de lucru cu
documentele in Parlamentul Republicii Moldova” in vederea aplicarii consecvente si
coerente a regulilor stabilite in acest act normativ.

A fost asigurata gestionarea platformei pentru corespondenta adresata conducerii
Secretariatului Parlamentului info.parlament, fiind receptionate si procesate 8409
mesaje si demersuri.

21. Implementarea proiectelor de asistenta externa

Coordonarea asistentei externe a constituit o activitate importantd pentru
Secretariatul Parlamentului, care a asigurat suport pentru organizarea si buna
desfasurare in cadrul institutiei a proiectelor de asistenta externa din partea donatorilor,
pregatirea notelor informative privind finantarea, extinderea, restructurarea proiectelor
de asistenta tehnica.

Identificarea oportunitdtilor de cooperare tehnica si a necesitatilor de asistenta
pentru consolidarea capacitatilor institutionale ale Parlamentului si ale Secretariatului
Parlamentului a fost realizatd prin sistematizarea necesitatilor de asistenta ale
subdiviziunilor privind domeniile si necesitatile de suport, care pot fi acoperite de
potentiale programe/proiecte de asistenta externa.

Parlamentul si Secretariatul Parlamentului au beneficiat de urmétoarele proiecte de
asistenta externa:

a) Proiectul PNUD ,Consolidarea guvernarii parlamentare in Moldova”,
componenta e-Parlament. A continuat implementarea activitatilor pe componenta de SI
e-Parlament (DMS, e-vot si pagina web), care reprezinta una dintre prioritatile de baza in
cadrul modernizarii procesului legislativ. Astfel, a fost asigurata realizarea urméatoarelor
activitati pentru implementarea SI e-Parlament:

— activitati de coordonare, elaborare si aprobare a documentelor privind
lansarea/implementarea SI e-Parlament;

— monitorizarea implementarii tichetelor in Sistemul Suport Service al companiei
implementatoare (pe cele 3 componente);

— descrierea si optimizarea fluxurilor de lucru in cadrul SI e-Parlament;

— coordonarea sedintelor de planificare cu factorii-cheie;

— organizarea procesului de initiere si realizarea sedintelor de instruire a deputatilor
si a functionarilor publici privind utilizarea sistemului informational (planificate si la
cerere);

— elaborarea instructiunilor privind utilizarea SI e-Parlament;

— suport la documentarea si organizarea lucrarilor comisiilor permanente (437 de
sedinte) si a sedintelor plenului Parlamentului (39) in SI e-Parlament pe toate fluxurile
de lucru ale procesului legislativ;

— monitorizarea si aprobarea rapoartelor lunare ale companiei implementatoare.

b) Proiectul UE ,Sprijin pentru dialogul politic structurat, coordonarea
implementarii Acordului de Asociere si imbunatatirea procesului de aproximare”.
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Activitatile desfasurate de catre expertii proiectului au drept obiectiv sprijinirea
eforturilor autorititilor in implementarea angajamentelor ce derivi din relatia cu UE. In
debutul anului 2023 prioritatile de activitate au fost redirectionate spre alte autoritati
publice centrale din contul asistentei care era initial preconizati pentru Parlament. In
acest sens, remarcam lipsa activitatilor majore in beneficiul Parlamentului, fiind
asigurata preponderent reprezentarea acestuia la activitati conexe, precum participarea
la cea de-a sasea reuniune a Comitetului de supraveghere a proiectului la data de
05.09.2023, unde a fost audiat raportul privind realizarea proiectului in perioada 1
lanuarie—30 iunie 2023.

¢) Proiectul agentiilor ONU ,Consolidarea rolului Parlamentului in sporirea
egalitatii de gen si in abordarea nevoilor grupurilor vulnerabile din Republica
Moldova”. Obiectivul este de a consolida rolul Parlamentului in sporirea egalitatii de gen
si in abordarea nevoilor grupurilor vulnerabile din Republica Moldova prin promovarea
cooperarii si a dialogului intre Platforma Femeilor Deputate din Parlamentul de
legislatura a XI-a si OSC-urile care lucreaza in domeniul drepturilor femeilor, ale copiilor,
ale tinerilor si ale grupurilor vulnerabile.

Pe parcursul anului 2023, a fost asigurata coordonarea urmatoarelor activitati de
suport:

— asigurarea lucrarilor de secretariat ale Platformei Femeilor Deputate (la
solicitare);

— asigurarea corespondentei Platformei Femeilor Deputate si administrarea
contului pentru corespondenta platformei platforma.deputate@parlament.md (la
solicitare);

— asigurarea suportului logistic pentru organizarea evenimentelor Platformei
Femeilor Deputate cu ONG-uri si societatea civila:

e Evenimentul de lansare a Saptamanii de prevenire a cancerului de col uterin
in parteneriat cu Ministerul Sanatatii, OMS, UNICEF, UNFPA (23.01.2023);

e Campania nationald ,Femeile candideaza”, in vederea consolidarii
participarii femeilor in procesul politic din Republica Moldova (16.03.2023). Platforma a
invitat primare si consiliere din intreaga tara la o discutie despre necesitatea incurajarii
femeilor in procesul decizional la nivel local;

e Atelierul de lucru cu cele 4 agentii ONU — UNDP, UN Women, UNICEF si
UNFPA - privind crearea clusterelor/grupurilor de activitate tematice pe Platforma
Femeilor Deputate (26.05.2023);

e Instruirea in domeniul comunicarii pentru un grup de deputate (10.07.2023);

e Masa rotunda cu genericul ,Rupem cercul violentei impreuna” cu femeile
primare, reprezentantii Guvernului, organizatiile societétii civile, in cadrul Campaniei
ONU ,,16 zile de activism impotriva violentei in baza de gen” (04.12.2023);

e Desfasurarea la Parlament a campaniei ONU ,,16 zile de activism impotriva
violentei in baza de gen” (24.11.—10.12.2023).

d) Participarea la Reteaua secretarilor generali ai parlamentelor din tarile
Parteneriatului Estic, cu suportul Proiectului regional de asistenta al Agentiei de
Cooperare Internationald a Germaniei (GIZ) ,Administratie parlamentara moderna si
puternica in tarile Parteneriatului Estic” (etapa II).
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Functionarii publici au participat la diverse proiecte de dezvoltare profesionala,
facilitate de proiectul regional al GIZ. Cu suportul acestui proiect a fost achizitionat
echipament tehnic (foto) modern, care va contribui la digitalizarea unor procese si
cresterea gradului de transparenta a institutiei parlamentare, astfel incat Parlamentul sa
fie mai aproape de cetateni.

Un eveniment remarcabil organizat sub egida retelei a fost Masa rotunda, gazduita
de Parlamentul Republicii Moldova in perioada 22—23 mai 2023, care a reunit secretari
generali ai parlamentelor din tarile Parteneriatului Estic, reprezentanti ai secretariatelor
parlamentelor din Armenia, Azerbaidjan, Georgia, Ucraina si din Republica Moldova
pentru un schimb de bune practici. Discutiile s-au axat pe subiectul controlului
parlamentar si al rolului administratiilor parlamentare in acest proces. Participantii au
impartasit din experienta lor in activitatea de evaluare ex-post a legilor, ca instrument de
control parlamentar. Agenda evenimentului a inclus si discutii despre rolul controlului
parlamentar in procesul de integrare europeana si in consolidarea cooperarii regionale
intre tarile Parteneriatului Estic. Lansarea evenimentului a accentuat ca acest schimb de
bune practici este util pentru parlamentele tarilor din Parteneriatul Estic, experientele
fiind diferite, iar subiectul abordat — unul esential intr-o democratie, pentru ca asigura
transparenta, eficienta si procesul de colaborare intre institutia legislativa si societatea
civila.

Cooperarea in cadrul retelei a facut posibila participarea reprezentantilor
Secretariatului Parlamentului la urmatoarele activitati de instruire organizate prin
intermediul proiectului:

— Academia de Priméavara pentru administratiile parlamentare privind planificarea
strategica si evaluarea performantei, organizata de Parlamentul Georgiei, care a avut loc
in Kakheti, Georgia (25.03.—01.04.2023).

— Programul executiv de instruire pentru femeile lider din administratiile
parlamentare din tarile Parteneriatului Estic:

e Programul de formare ,,Female Leadership”, organizat de Scoala Hertie, care a
avut loc la Berlin, Republica Federala Germania (20—29.04.2023);

e Training executiv privind networking, leadership adaptiv si leadershipul
femeilor din administratiile parlamentare din tarile Parteneriatului Estic, organizat de
Scoala Hertie, care a avut loc la Berlin, Republica Federala Germania (10—12.07.2023);

e Cursul de instruire ,Discursul public si scrierea de discursuri”, organizat de
Parlamentul Georgiei, care a avut loc la Thilisi, Georgia (10—16.09.2023);

e Vizita de studiu la Bundestagul german si Parlamentul local al unui stat federal
german, organizat de Bundestagul German, care a avut loc la Berlin si Schwerin,
Republica Federala Germania (19—25.11.2023);

e Vizita de studiu cu privire la principiile OECD/SIGMA privind administratia
publici, organizat de OECD, care a avut loc la Paris, Republica Franceza (10-16.12.2023).

Totodatd, au fost prezentate propuneri de noi proiecte de asistenta a institutiei
parlamentare in cadrul unei sedinte de lucru cu reprezentantii Agentiei de Cooperare
Internationala a Germaniei.

e) Programul de asistenta oferit de catre Parlamentul European

Cadrul de cooperare si de parteneriat cu Parlamentul European este definit de
Memorandumul de Intelegere incheiat intre Parlamentul Republicii Moldova si
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Parlamentul European, care stabileste activitatile de sprijinire a democratiei. Acesta a
creat premisele pentru adoptarea unei foi de parcurs extinse care stabileste activitatile in
acest sens si serveste drept dovada tangibila a angajamentului comun de promovare a
unui viitor european comun. Pe parcursul anului 2023 au fost desfasurate mai multe
activitati de instruire si programe in contextul cooperarii dintre Parlamentul European si
Parlamentul Republicii Moldova.

In baza Memorandumului de intelegere a fost asigurat suportul informational si
logistic pentru organizarea urmatoarelor evenimente:

— Programul ,,Suport pentru servicii de interpretare si traducere” (expertiza oferita
de catre DG LINC, DG TRAD si DG PRES din cadrul Parlamentului European). Angajatii
Secretariatului Parlamentului au beneficiat de 7 sesiuni de instruiri in regim online:

e Sesiunea de deschidere si prezentarea proiectului (06.02.2023);

e Pregitirea sedintelor si managementul documentelor (17.02.2023);

e Prezentarea generala a cursurilor de formare pentru traducatori. Instruire
lingvistica si alte mdsuri de sprijin lingvistic (24.02.2023);

e Furnizarea de servicii de interpretare (06.03.2023);

e Tehnologia informatiei in DG TRAD (Directia generala traduceri)
(10.03.2023);

e Bazele de date terminologice (IATE etc.) (20.03.2023);

e Organizarea conferintelor in Parlamentul European. Parlamentul hibrid si
rolul specialistilor in sedintele la distanta (28.04.2023).

— Vizita de studiu la Parlamentul European privind schimbul de experientd in
domeniul serviciilor de interpretare si traducere (24—27.05.2023).

— Programul de stagii la Parlamentul European, prin intermediul bursei pentru
democratie a Parlamentului European (Democracy Fellowship), pentru doi functionari
publici din cadrul Secretariatului Parlamentului (05-15.06.2023).

— Misiunea pregatitoare a eurodeputatului Dragos Tudorache in cadrul Programului
»Iriunghi pentru Democratie” la Chisinau (05.05.2023).

— Seminarul de instruire ,,Garantarea calitatii legislative” in cadrul Programului
~Suport pentru servicii de interpretare si traducere”, in format online, organizat si
prezentat de catre un grup de juristi-lingvisti de la Parlamentul European (25.09.2023).

— Dialogul Jean Monnet. Au fost organizate sedintele preparatorii pentru lansarea
Programului de Dialog Jean Monnet, in cadrul carora au avut loc discutii bilaterale intre
eurodeputatii Dragos Tudorache, Andrzej Halicki, Thijs Reuten si fractiunile
parlamentare (29.06.—01.07.2023).

— Vizita de studiu la Parlamentul European privind procesul de aderare la UE
pentru un grup de 20 de deputati (02—05.07.2023). A fost realizat schimbul de opinii
privind relatiile cu raportorii pentru Republica Moldova, prezentarea functiilor si rolului
Parlamentului European privind negocierile de aderare.

— Programul Simone Veil. La Parlament au fost organizate instruiri pentru femeile
candidate la alegerile locale generale din anul 2023, in toate unitatile administrativ-
teritoriale, privind comunicarea eficienta in context electoral (02.19.2023). Candidatele
au insusit tehnici de construire a mesajului in procesul de comunicare politica, au discutat
subiecte precum interactiunea cu mass-media, inteligenta emotionala in procesul de
comunicare cu alegatorii si comunicarea in situatie de criza.
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— Programul privind combaterea dezinformarii, structurat in 5 sesiuni de
informare in regim online:

e Deschiderea si prezentarea proiectului. Introducere in programul de
instruire (09.10.2023);

e Evaluarea problemei: Monitorizarea situatiei (23.10.2023);

e Comunicarea proactiva si pozitiva (06.11.2023);

e Expertiza si structurile necesare pentru a reactiona la dezinformare
(27.11.2023);

e Retelele si cooperarea, cum sa profitim la maximum de resursele umane
limitate (04.12.2023).

— Seminarul pentru sustinerea democratiei — schimb de bune practici realizat cu
suportul Grupului pentru Sprijinul Democratiei si Coordonarea Alegerilor al
Parlamentului European, pe platforma Comisiei politicd externa si integrare europeana
(08.12.2023). Evenimentul si-a propus sa ofere o imagine de ansamblu asupra diferitelor
modele de organizare a parlamentelor in procesul de aderare la UE, rolul comisiilor de
integrare in UE si experientele din alte state membre in procesul de aderare la UE, precum
si sa exploreze modul de pregatire pentru procesul de aderare si posibilele provocari care
pot aparea.

f) Diversificarea portofoliului de asistentd externa. Dialogul cu Biroul de
Cooperare al Elvetiei in Republica Moldova

Secretariatul Parlamentului isi propune o colaborare durabild cu Biroul de
Cooperare al Elvetiei in Republica Moldova. A fost asigurat suportul informational si
participarea la discutiile cu directorul Biroului de Cooperare al Elvetiei. Subiectul
prioritar pe agenda discutiilor a fost suportul pe care il poate acorda Parlamentului Biroul
de Cooperare al Elvetiei in consolidarea capacitatilor institutionale si a instrumentelor
legislative. Au fost agreate domeniile-cheie care urmeaza a fi fortificate prin asistenta,
schimb de bune practici si transfer de expertiza: digitalizarea proceselor legislative,
procesul de armonizare a legislatiei nationale cu aquis-ul UE, controlul parlamentar,
evaluarea ex-post a actelor aprobate de Parlament, comunicarea cu cetitenii si societatea
civila, cresterea gradului de transparentd institutionala si dezvoltarea profesionald a
angajatilor. La randul sau, Biroul de Cooperare al Elvetiei isi propune sa continue si sa
extindd proiectele in tara noastrd, institutia fiind pregatitd sia ofere Parlamentului
asistenta de care este nevoie pe domeniile-cheie discutate pentru a avansa in parcursul
european.

g) Cooperarea bilaterala

In vederea lansirii unui program de cooperare cu Parlamentul german a fost
pregatita si organizata vizita de lucru la Chisinau a reprezentantului de la Bundestag si
Ministerul Federal German al Afacerilor Economice si Clima (05.07.2023). Scopul vizitei
a fost familiarizarea cu necesititile de asistentd ale Secretariatului Parlamentului. In
cadrul intrevederii au fost comunicate necesitatile de asistenta ale subdiviziunilor si au
fost discutate domeniile de cooperare in procesul legislativ si de control parlamentar,
precum si necesitatile de dezvoltare in domeniile comunicare, societate civila, relatii
interparlamentare, management institutional.

In urma vizitei de documentare a fost organizat atelierul de lucru in format hibrid
pentru un grup de functionari publici ai Secretariatului Parlamentului privind
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organizarea si implementarea ceremoniilor oficiale, vizitelor si conferintelor la nivel inalt
(18.09.2023). In vederea bunei organiziri a atelierului de lucru a fost asigurati
comunicarea cu Bundestagul, coordonarea agendei, oferirea suportului informational si
logistic pentru pregatirea atelierului.

O vizita de studiu la Bundestag a fost coordonata cu reprezentatii Parlamentului
german si organizata pentru o delegatie de angajati ai Secretariatului Parlamentului in
perioada 21-26.01.2024. In acest scop a fost pregitit programul vizitei si definitivate
aspectele logistice. Mentionam ca vizita de studiu a fost organizata cu suportul financiar
al Bundestagului si al Fundatiei Hanns Seidel Moldova.

De asemenea au fost pregatite si coordonate doua vizite de studiu la Parlamentul
Republicii Austria pentru un grup de functionari publici si un grup de deputati, fiind
realizate activitaiti de identificare a subiectelor vizitei de studiu, asigurarea
corespondentei oficiale cu partea austriaca privind organizarea vizitelor, coordonarea
procesului de organizare si de stabilire a aspectelor logistice ale vizitelor de studiu,
negocierea cu Parlamentul Republicii Austria a costurilor de participare a delegatiilor.
Detalii despre vizitele organizate:

— vizita de studiu a unui grup de functionari publici din cadrul Secretariatului
Parlamentului (12—-15.11.2023) a avut drept scop realizarea unui schimb de bune practici
intre secretariate, in diverse domenii de activitate. Functionarii publici au avut
intrevederi cu Secretarul general al Parlamentului Republicii Austria, Harald Dossi,
precum si cu alti angajati ai institutiei. Discutiile au vizat rolul administratiei
parlamentare, digitalizarea activitatii si sistemul electronic de management al
documentelor, protocolul, gestiunea patrimoniului etc.;

— in cadrul vizitei de studiu a membrilor Comisiei economie, buget si finante si ai
Comisiei control al finantelor publice (11—13.12.2023), parlamentarii au avut intrevederi
cu expertii Oficiului de Buget, discutiile vizand rolul parlamentului in procesul bugetar.
Participantii au avut intrevederi cu reprezentantii din Departamentul ICT, Inovare si
Infrastructura, Consiliul Consultativ Fiscal, Curtea de Audit cu alti angajati ai
Parlamentului.

h) Aplicarea la instrumentele Twinning si TAIEX

Parlamentul urmeaza sa beneficieze de suport extern din partea Comisiei Europene
sub forma unui proiect Twinning, in conformitate cu prevederile Acordului de finantare
dintre Guvernul Republicii Moldova si Comisia Europeana privind Programul ,,UE pentru
Reforme” (aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 751/2022). Scopul proiectului este
consolidarea functiilor de supraveghere ale Parlamentului si a capacitatilor sale
institutionale, pe baza angajamentului sdu fatd de reforme si fatd de armonizarea
legislatiei si punerea in aplicare a Acordului de Asociere UE—Republica Moldova.

In urma evaluirii necesititilor interne ale Parlamentului a fost elaborati fisa de
proiect Twinning, care detaliaza obiectivele generale si specifice, descrie situatia
existentd, reformele realizate, proiectele de asistentd in proces de implementare si
activitatile care urmeaza a fi realizate in cadrul proiectului etc. Documentul de proiect
definitivat a fost transmis spre coordonare delegatiei UE in Republica Moldova.

Prin intermediul instrumentului TAIEX a fost organizata o vizita de studiu pentru
un grup de functionari publici din Secretariatul Parlamentului Republicii Moldova la
Parlamentul Estoniei avand drept scop schimbul de bune practici privind rolul
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tehnologiilor informationale in procesul de aderare la Uniunea Europeana (26—
27.07.2023). Discutiile s-au axat pe oportunitatile utilizarii tehnologiilor informationale
si ale digitalizarii in desfasurarea procesului legislativ: angajatii Secretariatului
Parlamentului estonian au impartasit din experienta lor acumulatd in procesul de
management al documentelor legislative, privind digitalizarea activitatii, precum si
implementarea sistemelor informationale in activitatea comisiilor si a deputatilor.

22, Managementul resurselor umane

Intru asigurarea elaboririi si implementirii eficiente a politicilor de management al
resurselor umane, in contextul multiplelor modificari ale legislatiei in domeniu, au fost
revizuite si aprobate Regulamentul intern al Secretariatului Parlamentului si
Regulamentul cu privire la stabilirea sporului pentru performantda personalului
Secretariatului Parlamentului.

Cu referire la normele interne de reglementare a procedurilor de personal, au fost
actualizate Regulamentul privind modul de stabilire a sporului cu caracter specific pentru
functionarii publici din Secretariatul Parlamentului si Ghidul noului angajat.

In partea ce tine de structura organizatoricii si organizarea functiilor/posturilor,
tinand cont de modificarile survenite in structura organizatorica a Secretariatului
Parlamentului, au fost elaborate si aprobate documentele aferente acestor modificari:
doua state de personal si doua scheme de incadrare.

Ocuparea functiilor/posturilor

In scopul asiguririi unei politici de resurse umane echitabile, a fost organizat
procesul de ocupare a functiilor publice vacante si temporar vacante prin modalitatile
prevazute de cadrul normativ, informatia detaliata fiind prezentata in tabelul nr. 14.

Tabelul nr. 14
Statistica ocuparii functiilor publice in anul 2023

Modalitatea de ocupare Numarul de persoane
Promovare in functie 1 functionar public
Asigurarea interimatului 2 functionari publici
Transfer intern 28 functionari publici
Transfer din alte institutii 4 functionari publici
Concurs 2 persoane

Modalitatile preponderente de ocupare a functiilor publice vacante sau temporar
vacante in cadrul Secretariatului Parlamentului sunt promovarea, transferul intern si
transferul extern (figura nr. 3).
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Figura nr. 3. Modalitatea de ocupare a functiilor publice vacante
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Pentru asigurarea necesarului de personal au fost realizate alte activitati prevazute
de lege:

— angajdri ale personalului in cabinetul persoanei cu functie de demnitate publica
in Parlament, in conditiile Legii nr. 80/2010 cu privire la statutul personalului din
cabinetul persoanelor cu functii de demnitate publica — 17 persoane;

— angajari ale personalului de deservire tehnica, auxiliar si muncitoresc in baza de
contract individual de munca — 7 persoane.

Pe parcursul anului 2023 au incetat raporturile de serviciu/de munca cu 40 de
persoane, dintre care: prin demisie — 36 de persoane, prin eliberare — 2 persoane, in
circumstante ce nu depind de vointa partilor — 2 persoane. Conform situatiei din
31.12.2023, in cadrul Secretariatului Parlamentului erau angajate 312 persoane, gradul
de ocupare a functiilor publice/posturilor la finele anului 2023 constituind 88,1%, ceea
ce semnifica o crestere de 0,2% comparativ cu anul 2022 (87,9%).

Rata fluctuatiei de personal, conform rezultatelor monitorizarii continue, a fost de
5,5% (pe functii publice si personal de deservire tehnicd, auxiliar si muncitoresc).

Desfasurarea perioadei de proba

In urma numirii in functie prin concurs, pentru un functionar public debutant a fost
organizata si desfasurata perioada de proba de 6 luni, conform Programului de
desfisurare a perioadei de prob# aprobat. In vederea respectirii prevederilor cadrului
normativ, functionarul public debutant a beneficiat de cursurile de initiere privind
integrarea profesionala in functia publica, in volum de 40 de ore, prestate de Institutul de
Administratie Publicd din cadrul Universitatii de Stat, conform comenzii de stat.
Mentorul functionarului public debutant din subdiviziunea responsabila a acordat atentie
sporita procesului de integrare a functionarului debutant prin schimb de cunostinte si
experiente, prin ghidare/instruire la nivel intern in scopul exercitarii atributiilor de
serviciu, precum si al integrarii socioprofesionale. Dupa finalizarea cu succes a perioadei
de proba, functionarul public debutant a fost confirmat in functie, cu depunerea
juramantului in conditiile Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public.
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Stabilirea drepturilor salariale si a garantiilor sociale

In procesul de asigurare a stabilirii drepturilor salariale si a garantiilor sociale
deputatilor si angajatilor:

— au fost stabilite drepturile salariale ale angajatilor Secretariatului Parlamentului
in conditiile modificarii valorii de referinta in anul 2023, precum si in cazul modificarii
raporturilor de serviciu/de munca si, respectiv, al acordarii unei noi trepte de salarizare
corespunzatoare vechimii in munca — pentru 297 de persoane;

— au fost examinate documentele confirmative pentru stabilirea sporului lunar
pentru titlul stiintific si titlul onorific — pentru 7 persoane;

— au fost examinate documentele confirmative pentru determinarea vechimii in
munca intru stabilirea drepturilor salariale pentru functionarii publici si personalul de
deservire tehnica, auxiliar si muncitoresc angajat/reincadrat pe parcursul anului — pentru
24 de persoane;

— au fost calculate si documentate indemnizatiile unice acordate pentru
11 functionari publici in legdturd cu pensionarea anticipatd pentru cariera lunga ori cu
obtinerea dreptului la pensie pentru limitd de varstd sau in legatura cu incetarea
raporturilor de serviciu;

— au fost documentate si stabilite suplimente la salariul de baza pentru cumularea
atributiilor functiei detinute cu atributiile functiei vacante/temporar vacante — pentru
49 de angajati;

— a fost monitorizata vechimea in munca a angajatilor intru avansarea in trepte de
salarizare corespunzatoare vechimii in munca si stabilirea treptelor noi de salarizare —
pentru 116 angajati.

Dezvoltarea profesionala continua a angajatilor

In vederea realizirii procesului de dezvoltare profesionald a angajatilor a fost
aprobat Planul de dezvoltare profesionala a personalului din cadrul Secretariatului
Parlamentului pentru anul 2023, care a integrat programele de instruire conform
Planului de dezvoltare profesionald a functionarilor publici la comanda de stat si cele
propuse de Proiectul UE ,Sprijin pentru dialogul politic structurat, coordonarea
implementarii Acordului de Asociere si imbunatatirea procesului de aproximare legala”
(pentru functionari publici din diverse autoritati publice).

Planul de dezvoltare profesionala a inclus 59 de subiecte de instruire, grupate in
7 programe de instruire privind formarea initiala, dezvoltarea abilitatilor generale,
dezvoltarea abilitatilor profesionale specializate, dezvoltarea abilitatilor manageriale,
studierea practicilor internationale, autoinstruire la locul de munca. Din cele 59 de
subiecte de instruire planificate, 52 au fost realizate prin asigurarea participarii
angajatilor la 9o de activitati de instruire interna si externa, in tara si peste hotare.

Suplimentar, angajatii au participat la 73 de activitati de instruire neplanificate,
desfasurate prin diverse forme de dezvoltare profesionala: seminare, conferinte, ateliere
de lucru, cursuri, schimb de experienta si vizite de studiu.

In perioada de referinti, 236 de angajati au participat la 163 de activititi de
dezvoltare profesionala planificate si neplanificate, inregistrand un numar total de
18824 de ore de instruire.
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Angajatii au participat la 125 de activitati de instruire cu prezenta fizica si la 38 de
activitati desfasurate in format online, prin intermediul diferitelor platforme de instruire
sincrona/asincrona.

In termeni statistici, in cadrul activititilor de dezvoltare/formare profesionali au
beneficiat de instruiri:

— o persoana cu functie de demnitate publica, cu un numar de 210 ore de instruire;

— 23 de angajati din cabinetele persoanelor cu functii de demnitate publicd, cu un
numar total de 622 de ore de instruire;

—194 de functionari publici, dintre care 26 de functionari publici de conducere si
168 de functionari publici de executie. Ponderea functionarilor publici care au beneficiat
de dezvoltare profesionala continua este de 97%, cu durata formarii profesionale de 17726
de ore. Din numarul functionarilor publici instruiti, 74% au beneficiat de minimum 40 de
ore de dezvoltare profesionald anuala conform prevederilor legale in domeniu;

— 18 angajati din personalul de deservire tehnicd, auxiliar si muncitoresc, cu un
numadr total de 266 de ore de instruire. Ponderea personalului de deservire tehnica
instruit a inregistrat 21%.

In anul 2023 se atesti o crestere a numarului de activititi de instruire realizate si a
numarului de persoane instruite, comparativ cu anii anteriori, inclusiv cu anul pre-
pandemic 2019.

Cu referire la ponderea functionarilor publici instruiti cel putin 40 de ore anual, in
anul 2023 aceasta a crescut semnificativ — cu 44% comparativ cu anul 2022. Ponderea
functionarilor publici instruiti de asemenea a crescut comparativ cu anii anteriori.

Pe parcursul anului de raportare, din numarul total de activitiati de instruire
realizate, s-au inregistrat:

— 20% de instruiri interne, organizate de Secretariatul Parlamentului;

— 57% de instruiri externe in tara, dintre care 10% instruiri externe organizate de
Institutul de Administratie Publicd din cadrul Universitatii de Stat, realizate conform
comenzii de stat, si 47% de activitdti de instruire organizate de alte autoritati publice
si/sau prestatori de servicii de instruire pe diverse domenii/sectoare;

— 23% instruiri externe in strainatate.

Tipurile de instruire inregistrate pe parcursul anului de raportare sunt reprezentate
in figura nr. 4.

Figura nr. 4. Tipuri de instruiri
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Conform datelor prezentate, cel mai mare numar de activitiati de instruire se
inregistreaza la instruiri externe in tara (94), cu cea mai mare durata a formarii
profesionale (10664 ore), iar cel mai mare numar de persoane instruite (219) se atesta la
instruiri interne (32), ceea ce denota ca instruirile organizate corespund necesitatilor
angajatilor pentru toate categoriile de personal.

La cele 32 de activitati de instruire interna au participat 219 angajati, dintre care o
persoana cu functie de demnitate publica, 18 angajati din cabinetele persoanelor cu
functii de demnitate publica, 192 de functionari publici si 8 angajati din personalul de
deservire tehnica.

Este relevant de mentionat ci, pe parcursul anului, la realizarea activitatilor de
instruire interna au fost antrenati 12 colegi cu experienta din Secretariatul Parlamentului,
in calitate de formatori/comunicatori, pentru a impartasi cunostintele si experienta pe
diverse subiecte de interes. In procesul de consolidare a competentelor profesionale ale
angajatilor, Secretariatul Parlamentului a beneficiat de suport in realizarea activitatilor
de instruire din partea Centrului National Anticoruptie, Agentiei de Guvernare
Electronicd, Inspectoratului General pentru Situatii de Urgentd (IGSU), partenerilor de
dezvoltare: Parlamentul European, GIZ, Fundatia Hanns Seidel Moldova, Organizatia
Trimbos Moldova in cadrul Proiectului moldo-elvetian ,,Suport pentru reforma serviciilor
de sanatate mintala in Moldova” (MENSANA).

Cu referire la gradul de realizare a subiectelor de instruire incluse in Planul anual de
dezvoltare profesionald pentru anul 2023, se constata urmatoarele:

— 90 de activitati de instruire au fost realizate conform celor 52 de subiecte de
instruire planificate;

— 7 subiecte de instruire nu au fost realizate.

Gradul de realizare a Planului anual de dezvoltare profesionald pentru anul 2023
reprezinta 88,1% (conform subiectelor de instruire).

In scopul consolidirii capacititilor profesionale prin schimb de bune practici si
experiente internationale, 51 de angajati au fost delegati pentru participare la 37 de
activitati de instruire externa peste hotare, inclusiv 11 vizite de studiu/lucru si 3 stagii la
parlamentele altor tiri. In urma acestor activititi, in conformitate cu prevederile art.14
din Regulamentul cu privire la deplasarile in interes de serviciu ale deputatilor in
Parlament si ale angajatilor Secretariatului Parlamentului, au fost prezentate 22 de
rapoarte de deplasare, ulterior acestea fiind plasate pe platforma Intranet, la
compartimentul Dezvoltare profesionala.

Intru sporirea nivelului de motivatie al angajatilor pentru atingerea obiectivelor
propuse a fost aprobat Planul de actiuni privind motivarea angajatilor din cadrul
Secretariatului Parlamentului pentru anul 2023. Pe parcursul anului au fost realizate
96% din totalul de activitati planificate in acest sens.

Programul de stagii

In primul semestru al anului 2023 a fost initiat si organizat Programul de stagii in
Parlament, conform prevederilor Hotararii Biroului permanent nr.23/2013. Pentru
participare la program au fost depuse 4 dosare, iar dupa examinarea acestora sub aspectul
eligibilitatii au fost admisi la stagii in Parlament 3 stagiari. La finalizarea programului, in
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baza raportului de evaluare a rezultatelor si a calificativului de evaluare acordat, au fost
inmanate 3 certificate de participare.

In semestrul II al anului 2023 a fost initiat si desfisurat concursul pentru selectarea
candidatilor la stagiile platite in serviciul public, conform prevederilor Regulamentului
cu privire la organizarea si desfasurarea stagiilor platite in serviciul public, aprobat prin
Hotdrarea Guvernului nr. 532/2023. In urma desfasurarii concursului de selectare au fost
admisi 4 stagiari pentru locurile identificate in cadrul Secretariatului Parlamentului.

Suplimentar a fost asigurata asistenta documentara in organizarea si desfasurarea
practicilor de studii in cadrul Secretariatului Parlamentului. Pe parcursul anului 2023 au
fost organizate/coordonate si documentate 17 stagii de practica, realizate de studenti ca
parte integranta a procesului educational in scopul aprofundarii cunostintelor teoretice
acumulate pe parcursul anilor de studii si al formarii competentelor stabilite de Cadrul
National al Calificarilor din Republica Moldova.

23. Implementarea sistemului de control intern managerial

In perioada de referinti a fost asigurat procesul de implementare a sistemului de
control intern managerial, care este parte a sistemului de management financiar si
control, in vederea cresterii eficientei managementului operational la nivelul
Secretariatului Parlamentului. Obiecte ale sistemului de control intern managerial au
constituit toate activitatile si procesele din cadrul Secretariatului Parlamentului, inclusiv
elaborarea documentelor de planificare institutionald, monitorizarea si raportarea
proceselor.

Astfel, intru asigurarea eficientei si a functionalititii sistemului de control intern
managerial, a fost elaborat Registrul riscurilor al Secretariatului Parlamentului pentru
anul 2023, Raportul privind implementarea managementului riscurilor in cadrul
Secretariatului Parlamentului pentru anul 2022, precum si Raportul anual privind
controlul intern managerial in cadrul Secretariatului Parlamentului pentru anul 2022, in
baza cdruia a fost emisda Declaratia privind raspunderea manageriald, publicatd pe
pagina web oficiala a Parlamentului.

24. Suport in gestionarea bugetului Parlamentului si a patrimoniului

Pe parcursul anului 2023 a fost asigurata consolidarea managementului financiar si
bugetar al institutiei in conformitate cu cadrul normativ si cu reglementarile interne.
Bugetul Parlamentului pentru anul 2023 a fost aprobat in suma de 185949,2 de mii de lei
(conform Legii bugetului de stat pentru anul 2023 nr. 359/2022).

Prin Legea nr. 168/2023 privind modificarea Legii bugetului de stat pentru anul
2023, bugetul Parlamentului a fost majorat cu 3173,5 mii de lei, inclusiv pentru deplasari
de serviciu si pentru majorarea clasei de salarizare pentru personalul din cabinetele
persoanelor cu functii de demnitate publica.

Ulterior, prin Legea nr. 295/2023, bugetul Parlamentului a fost majorat cu suma de
900,0 mii de lei, in urma majorarii incasarilor de la serviciile de locatiune a spatiilor
neutilizate. Prin aceasta modificare au fost majorate alocatiile la capitolul ,Venituri
colectate” cu 900,0 mii de lei si, respectiv, alocatiile la capitolul de cheltuieli ,Masini si
utilaje” pentru innoirea parcului IT. Astfel, bugetul precizat pentru anul 2023 a constituit
190022,7 mii de lei. Concomitent, in perioada de raportare au fost efectuate redistribuiri
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ale alocatiilor de la unele articole de cheltuieli, la care s-au creat economii, in scopul
acoperirii unor activitati neplanificate sau planificate estimativ, cu sume mai mici decat
costurile reale.

Executarea bugetului Parlamentului pentru perioada de raportare la partea de
resurse a constituit 184665,5 mii de lei sau 97,2% fata de planul precizat, inclusiv:

— finantarea din bugetul de stat a constituit 183029,2 mii de lei sau 97,2% din planul
precizat;

— suma veniturilor colectate a constituit 1636,3 mii de lei sau 98,6% fata de planul
precizat, din care:

« incasarile de la serviciile de locatiune a bunurilor — 1633,9 mii de lei;
« incasarile de la serviciile prestate cu plata — 2,4 mii de lei.

Incasarile in suma de 1633,9 mii de lei au fost acumulate din locatiunea/comodatul
spatiilor de parcare auto in incinta garajului Parlamentului persoanelor juridice si fizice,
precum si din darea in locatiune a apartamentelor in Casa-hotel a Parlamentului, a
imobilului situat pe str. Stefan cel Mare nr. 159 si a spatiului din incinta cladirii
legislativului (cantina) agentului economic care ofera servicii de alimentatie. Incasarile in
suma de 2,4 mii de lei au constituit taxa de participare a agentilor economici la licitatie
publica.

Executarea bugetului la partea de cheltuieli a constituit 184601,3 mii de lei sau 97,1%
din totalul resurselor financiare fata de planul precizat, inclusiv sub aspectul clasificatiei
economice pentru:

— cheltuieli de personal, in suma de 124501,8 mii de lei sau 97,8%;

— bunuri si servicii, in suma de 18049,3 mii de lei sau 89,6%;

— prestatii sociale, in suma de 31897,7 mii de lei sau 99,7%;

— alte plati asociate cu bursele, in suma de 10,7 mii de lei sau 35,5%;

— mijloace fixe, in suma de 7195,2 mii de lei sau 99,9%;

— materiale circulante, in suma de 2946,6 mii de lei sau 89,7%.

Totodata, unul dintre obiectivele de baza ale Secretariatului Parlamentului consta
in fundamentarea resurselor financiare necesare activitatii Parlamentului si a
Secretariatului Parlamentului si asigurarea elaborarii proiectului de buget anual al
Parlamentului. In acest sens, s-a asigurat estimarea si fundamentarea resurselor
financiare necesare activitatii Parlamentului pentru anul 2024 si estimarea Cadrului
Bugetar pe Termen Mediu (CBTM) pentru anii 2024—2026, generalizarea si analiza
solicitarilor de buget prin prisma indicatorilor de performantd si a obiectivelor
Secretariatului Parlamentului.

Proiectul bugetului Parlamentului pentru anul 2024 a fost elaborat conform
cadrului legal si a fost aprobat prin Hotararea Biroului permanent nr. 34/2023, in suma
totala de 185696,2 mii de lei.

In scopul asiguririi integrititii patrimoniului si controlului gestiunii acestuia, pe
parcursul anului a fost efectuatd inventarierea anuald a patrimoniului institutiei.
Rezultatele inventarierii au fost consemnate in procesele-verbale privind rezultatele
inventarierii patrimoniului, iar in baza acestora a fost perfectat Planul de actiuni privind
executarea recomandarilor Comisiei centrale de inventariere.

Pe parcursul anului au fost asigurate gestionarea conforma si eficienta a resurselor
financiare ale institutiei si corectitudinea realizarii obiectivelor operationale pe
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segmentul gestiunii bugetare: evidenta contabild conforma a patrimoniului conform
cadrului normativ, calcularea conforma si achitarea drepturilor salariale, compensatorii
si a altor drepturi banesti ale deputatilor si personalului Secretariatului Parlamentului,
intocmirea rapoartelor financiare periodice privind executarea bugetului, a rapoartelor
privind creantele si datoriile etc. si raportarea periodica institutiilor abilitate (Ministerul
Finantelor, Serviciul Fiscal de Stat, Casa Nationala de Asigurari Sociale, Biroul National
de Statistica), precum si alte procese aferente.

25. Achizitii publice

In perioada de referintd au fost achizitionate bunuri, servicii si lucriri in sumi de
24,45 milioane de lei. In acest scop au fost organizate 294 de proceduri de achizitii
publice: 7 licitatii deschise, 18 cereri ale ofertelor de pret, 15 proceduri directe cu
prestatori unici de servicii (energie electrica, gaze naturale, energie termica, apa si
canalizare, salubritate, paza), 221 de proceduri de mica valoare, in urma carora au fost
incheiate 283 de contracte de achizitii publice de bunuri, servicii si lucrari. Publicarea
procedurilor de achizitii publice, desfisurarea licitatiilor electronice si invitarea
operatorilor economici pentru a participa la procedurile de achizitii a permis
economisirea surselor financiare.

Achizitiile publice de bunuri, lucrdri si servicii in cadrul Secretariatului
Parlamentului au fost realizate in baza Planului de achizitii publice pentru anul 2023.
Planul de achizitii respectiv a fost realizat integral, in proportie de 100%, pe parcurs fiind
necesara efectuarea de achizitii suplimentare, care nu au fost prevazute initial in plan.
Majoritatea modificarilor au fost efectuate fiind identificate mijloace financiare,
micsorate contractele de achizitii publice prin acorduri aditionale, inclusiv economisite
sursele financiare la alte proceduri de achizitii publice initiate.

Transparenta procedurilor de achizitii publice a fost asiguratd prin publicarea
procedurilor de achizitii publice in Sistemul Informational Automatizat ,,Registrul de stat
al achizitiilor publice” si in portalul informativ al Parlamentului (achizitii.parlament.md).
Portalul cuprinde informatia cu privire la achizitiile publice incepand cu anul 2016.

Referitor la procedurile de achizitii publice realizate in cadrul Secretariatului
Parlamentului, din partea agentilor economici a fost depusa o contestatie, dar aceasta a
fost respinsa de citre Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor ca fiind
nefondata.

26. Tehnologii informationale si comunicatii

A fost asigurata functionalitatea si dezvoltarea sistemelor informationale integrate
ale Parlamentului prin implementarea obiectivelor prioritare de informatizare a
activititii institutiei. In regim de lucru a fost asigurat suportul tehnic pentru deputati si
angajati in utilizarea corecta a computerelor, precum si la desfasurarea sedintelor plenare
ale Parlamentului, desfiasurarea sedintelor Biroului permanent si ale comisiilor
permanente si a intrevederilor online, cu efectuarea inscrierilor video/audio si stocarea
acestora. In cadrul Parlamentului functioneaz linia de suport IT, care asigura preluarea
si deservirea apelurilor telefonice si e-mailurilor de solicitare a asistentei.

Pe parcursul anului 2023 a fost asigurata mentenanta si functionalitatea sistemelor
informationale existente (peste 14), de asemenea au fost dezvoltate sisteme
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informationale noi (privind evidenta si gestionarea datelor din foile de parcurs,
gestionarea consumului de carburanti, evidenta acumulatoarelor si anvelopelor; privind
gestionarea bunurilor la depozit; de evidentd a identificarii si localizarii circulatiei
mijloacelor fixe).

A fost asigurata realizarea obiectivelor operationale in domeniul de gestiune a
tehnologiilor informationale si comunicatiilor:

— asistenta tehnica in organizarea sedintelor si a evenimentelor Parlamentului, cu
inscrieri video si audio, transmisiuni live;

— asigurarea cu echipamente TIC (cablarea, setarea infrastructurii in termen) si
mentenanta tehnicii de calcul si infrastructurii de retea;

— mentenanta serverelor fizice (10) si virtuale (60), situate in DataCentru (DNS,
Exchange Mail Server, VoIP telefonie, File server, Web servere, PrintServer, Active
Directory, Microsoft System Center, FTP, SRV-FS etc.);

— stocarea in siguranta a informatiilor in Data Cloud;

— punerea in aplicare a platformei SharePoint pentru editarea simultana in grup a
documentelor;

— implementarea sistemului de arhivare a informatiilor grafice si video, aferente
evenimentelor, sedintelor, pe un server setat si configurat conform necesitatilor si in
sistemul guvernamental MCloud;

— asigurarea functionalitatii depozitarului institutional e-Arhiva prin intermediul
platformei Dspace;

— actualizarea si interconectarea catalogului electronic de biblioteca e-Biblioteca la
platforma Intranet;

— mentenanta, gestiunea si dezvoltarea sistemelor informationale Control-Acces
(sistem de evidenta si pontaj), e-Petitii (destinat gestiunii petitiilor), Print Management
(dedicat imprimarii in retea), MailServer;

— mentenanta telefoniei IP, administrarea si mentenanta telefoanelor fizice si a
aplicatiei mobile ,,Skype for business”;

— dezvoltarea resurselor web: pagina web oficiala a Parlamentului, pagina noua
oficiala a Parlamentului, platforma Intranet, portalul Achizitii, Multimedia ,Educatie
civica;

— mentenanta retelei Wi Fi a Parlamentului, pentru 93% din spatiul de lucru al
utilizatorilor, si a retelei locale LAN;

— dezvoltarea tehnologiei VPN pentru desfasurarea activitatii la distanta la
solicitare;

— mentenanta sistemului de supraveghere a cladirii Parlamentului si a teritoriului
adiacent;

— asigurarea securitatii cibernetice in regim nonstop si blocarea atacurilor
cibernetice majore.

27. Activitatea de suport administrativ
Managementul eficient al patrimoniului, bunurilor si serviciilor s-a axat pe
urmatoarele domenii:
» Modernizarea si gestionarea edificiilor, echipamentelor si instalatiilor aflate la
balanta Secretariatului Parlamentului
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Toate imobilele din gestiune au fost asigurate cu energie electrica, agent termic, gaze
naturale, apa si canalizare, servicii de salubritate si de evacuare a deseurilor, precum si cu
servicii de paza, luand in considerare volumele si consumurile planificate si reflectate in
contractele incheiate cu operatorii de baza.

Au fost intreprinse actiuni de stopare a degradarii imobilelor din gestiune, si anume
executarea lucrarilor de reparatii curente la acoperisul cladirii din str. Sfatul Tarii nr. 37
si la acoperisul garajului Parlamentului, fiind montata, cu forte proprii, teava pentru
evacuarea apelor pluviale. A fost posibila modernizarea instalatiei frigorifice (casarea
instalatiei nefunctionale si procurarea unei masini frigorifice noi).

Modernizarea si gestionarea eficientd a echipamentelor au fost realizate in
permanenta, in acest scop fiind incheiate contracte de achizitii publice pentru deservirea
sistemelor ingineresti. O parte din sisteme au fost deservite cu fortele proprii (sistemul
de irigare, de apeduct, de incalzire centralizata).

O alta actiune importanta a fost legalizarea consumului de energie electrica la
locurile de consum ale punctelor termice apartinand SA , Termoelectrica”. A fost elaborat
si incheiat, cu SA ,Termoelectrica”, contractul de comodat de utilizare a spatiilor pentru
4 puncte termice, conform caruia are loc recuperarea consumului de energie electrica
consumata de catre acestea.

In urma unei analize economico-financiare a fost rationalizat consumul apei
potabile din incinta cladirii Parlamentului prin substituirea buteliilor de apa cu
dispozitive de purificare a apei potabile. Aceasta a permis diminuarea costurilor pentru
consumul de apa potabila cu aproximativ 65%.

Asigurarea securitatii si sanatatii in munca pentru angajatii Secretariatului
Parlamentului a fost indeplinitd prin distribuirea si utilizarea conform cerintelor in
vigoare a echipamentele de protectie individuald, prin supravegherea lucrarilor de catre
conducatorii locurilor de munca, precum si prin respectarea recomandarilor IGSU
privind inlaturarea unor neconformitdti, inaintate dupa simularea unei situatii de
incendiu in incinta cladirii Parlamentului.

» Asigurarea institutiei cu servicii de transport

Au fost asigurate servicii de transport calitative pentru activitatile parlamentare si
de protocol. Au fost realizate intretinerea, deservirea si testarea tehnica a unitatilor de
transport din dotare (32). In scopul eficientizirii si optimizirii cheltuielilor de
mentenantd, au fost implementate registre/documente electronice de evidentd a
activitatilor curente pe segmentul vizat (modulul informational ,Evidenta analiticd a
decontdrilor lunare ale combustibilului”, raportul lunar de evidenta a foilor de parcurs,
raportul anual privind evidenta si amortizarea anvelopelor, raportul anual privind
evidenta si amortizarea bateriilor auto, raportul statistic privind cheltuielile
lunare/anuale ale Directiei transport).

Cheltuielile privind activitatea de transport (cheltuieli de personal, intretinerea
cladirii garajului, exploatarea si reparatia transportului din dotare) au fost optimizate si
diminuate — de la 8,6 milioane de lei in anul 2019 la 3,9 milioane de lei in anul 2023
(figura nr. 5).

Figura nr. 5. Dinamica cheltuielilor pentru serviciile de transport si intretinerea
Bazei Auto a Parlamentului pentru anii 2019—2023 (mii lei)
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»Asigurarea logistica si serviciile de deservire alimentara in cadrul evenimentelor

A fost definitivat si aprobat Regulamentul privind gestionarea bunurilor materiale
ale Secretariatului Parlamentului, care reflecta inclusiv normele de eliberare, utilizare si
casare a echipamentului de lucru pentru personalul tehnic si auxiliar.

In baza recomandirilor inaintate de Comisia de inventariere, in incinta cladirii
Parlamentului a fost infiintat un depozit prin intermediul caruia are loc primirea-
eliberarea mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar si a bunurilor consumabile. Ulterior
au fost elaborate instrumentele electronice de evidentd a bunurilor depozitate si de
evidenta a localizarii si miscarii mijloacelor fixe dupa locul amplasarii acestora (Registrul
electronic privind evidenta bunurilor de la depozit si Registrul de evidenta a identificarii
si localizarii circulatiei mijloacelor fixe).

A fost oferita asistenta logistica, tehnica si alimentara pentru 42 de sedinte plenare,
36 de sedinte ale Biroului permanent, 214 sedinte ale comisiilor parlamentare, 298 de
sedinte de lucru, 305 intrevederi cu reprezentanti ai corpului diplomatic si delegatii
oficiale din strainatate, 7 reuniuni bilaterale si multilaterale desfasurate in incinta
legislativului, inclusiv Cea de-a Zecea Sesiune Ordinard a Adundrii Parlamentare
EURONEST, Reuniunea Presedintilor Comisiilor pentru Afaceri ale UE si ai Comisiilor
pentru Afaceri Externe (United4Moldova), Reuniunea Adunarii Parlamentare a
Dimensiunii Parlamentare a Initiativei Central Europene.

In vederea realizirii obiectivului de asigurare si coordonare a serviciilor de
alimentatie au fost deservite cu servicii de tip catering 43 de evenimente desfasurate la
Parlament. Totodata, au fost prelungite relatiile contractuale de prestare a serviciilor de
alimentatie publica in cadrul cantinei Parlamentului.

Angajatii au fost implicati activ in procesul de identificare si valorificare a spatiilor
neutilizate din gestiunea Secretariatului Parlamentului si, implicit, in activitatea Comisiei
de negocieri privind darea in locatiune a activelor neutilizate. Au fost semnate 51 de
contracte de locatiune/comodat privind spatiile de parcare auto in incinta garajului
Parlamentului. Executarea contractelor respective, precum si activitatea conforma a
parcarii auto din cadrul cladirii garajului si spatiului adiacent acesteia au fost strict
monitorizate. Veniturile obtinute de la darea in locatiune a locurilor de parcare au facut
posibilda compensarea cheltuielilor necesare intretinerii imobilului, asigurarii pazei
acestuia si achitarii serviciilor comunale aferente. De asemenea a fost incheiat un contract
cu privire la transmiterea in locatiune a imobilului din bd. Stefan cel Mare nr. 159, pe un
termen de trei ani, fiind incasate mijloace financiare. Valorificarea eficienta a spatiilor
neutilizate din gestiune a generat venituri suplimentare la bugetul Parlamentului (figura
nr. 6).
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Figura nr. 6. Venituri la bugetul Parlamentului in anul 2023

1633,9 mii lei incasari
din locatiunea spatiului

P
° T s

131,7 96,9 771,2 634,1
Locatiunea imobilului Locatiunes spatiului Locatiunea/ Locatiunea

de pe str. Stefan cel din clédirea comodatul spatior apartamentelor
Mare nr. 159 legislativului de parcare auto in Casa-hotel

» Asigurarea cu servicii de ingrijire a incaperilor de serviciu si a teritoriilor
adiacente

Lucrarile de amenajare a teritoriului adiacent cladirii legislativului au fost asigurate
cu resurse proprii, fara incheierea unui contract de deservire cu agenti municipali.

Spatiile din gestiunea Parlamentului care au fost salubrizate si igienizate zilnic
constituie o suprafata totala de 20,31 mii m2. Salubrizarea, irigarea si ingrijirea spatiilor
verzi si a teritoriului adiacent imobilelor Parlamentului au fost asigurate pentru o
suprafata de circa 31,72 mii m2.

CONCLUZII

Analiza rezultatelor obtinute in urma implementarii obiectivului nr. V determina
urmatoarele constatari:

» pe segmentul managementului institutional:

Planul de actiuni al Secretariatului Parlamentului pentru anul 2023 contine 42 de
actiuni si 148 de indicatori de produs/rezultat, al caror grad de realizare se prezinta astfel:
realizat — 87,5% de indicatori, in proces de realizare — 9,7%, nerealizat — 2,8%.

» pe segmentul asistentei externe:

Se observa diversificarea portofoliului existent al proiectelor si programelor de
asistenta externa, atat datorita factorilor politici, cat si datorita eforturilor consolidate ale
Secretariatului Parlamentului. O realizare semnificativa pentru Republica Moldova este
obtinerea statutului de stat candidat la aderarea la Uniunea Europeand, ceea ce impune
introducerea abordarilor noi la nivel de procese institutionale si cooperare intre
Parlament si Guvern. Acest fapt a impulsionat eforturile de stabilire a contactelor cu
donatorii si dezvoltarea relatiilor bilaterale, care au capatat o puternica orientare pro-
europeana, fiind directionate spre schimbul de experienta privind procesul de integrare
si armonizare a acquis-ului UE. Aceste preocupari au determinat tematica vizitelor de
studiu ale functionarilor Secretariatului Parlamentului la parlamentele in statele membre
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ale Uniunii Europene, precum Republica Federala Germania, Austria, Croatia, Regatul
Belgiei, Estonia etc.

Statutul de tara candidata pentru aderare la UE ofera angajatilor Secretariatului
Parlamentului diverse oportunitati de participare la vizite de studii, dar impune si
obiective care trebuie indeplinite, provocari care trebuie depasite. A fost asigurata buna
desfasurare a proiectelor de asistentd externa din partea donatorilor, a sedintelor
conducerii Secretariatului Parlamentului cu reprezentantii partenerilor de dezvoltare,
pregatirea discursurilor si a notelor informative pentru conducerea Secretariatului
Parlamentului privind finantarea, implementarea activitatilor, extinderea, restructurarea
proiectelor/programelor de asistenta tehnica externa.

In acest context, mecanismul de cooperare cu Parlamentul European a fost
impulsionat, fiind realizate diverse programe de instruire pentru subdiviziunile
Secretariatului Parlamentului si deputati: programul ,Suport pentru servicii de
interpretare si traducere”, Dialogul Jean Monnet, Programul Simone Veil, Programul
privind combaterea dezinformarii, Seminarul pentru sustinerea democratiei; Programul
de stagii la Parlamentul European (Democracy Fellowship); vizite de studiu la
Parlamentul European. In total, au beneficiat de instruiri in regim online oferite de
Parlamentul European — 35 de functionari publici, de vizite de studii in cadrul
programelor cu Parlamentul European — 20 de deputati si 10 functionari publici, de stagii
la Parlamentul European — 2 functionari publici. Deoarece tara noastra si-a setat un
obiectiv ambitios — sd inceapa negocierile pentru aderarea la UE, avem nevoie de bune
practici in domeniu. In acest context, Secretariatul Parlamentului va continua si
impulsioneze mecanismul de cooperare cu Parlamentul European.

A fost in ascendenta cooperarea cu Reteaua Secretarilor generali ai parlamentelor
din tarile Parteneriatului Estic. In 2023, Parlamentul Republicii Moldova a lansat un
schimb de bune practici intre secretariatele parlamentelor tarilor din Parteneriatul Estic
privind eficientizarea controlului parlamentar. Reprezentantii proiectului regional GIZ
au precizat cd vor continua sa sprijine eforturile institutiei parlamentare in procesul de
integrare europeana si promovarea reformelor ce reies din Acordul de Asociere cu UE,
oferind asistentd prin intermediul a noi proiecte de dezvoltare. Totodata, au fost purtate
discutii cu expertii GIZ referitoare la diversificarea asistentei oferite pentru consolidarea
capacitatilor institutionale ale Parlamentului, ficandu-se o trecere in revista a proiectelor
desfasurate cu suportul financiar al Ministerului Federal pentru Cooperare Economica si
Dezvoltare al Germaniei (BMZ).

Semnaldm participarea functionarilor in calitate de speakeri la evenimentele
organizate de Secretariatul Parlamentului (masa rotunda cu genericul ,Controlul
parlamentar si rolul administratiilor parlamentare in acest proces”).

A fost asigurata diversificarea portofoliului de asistenta externd. Se preconizeaza
lansarea unui proiect de asistenta al Biroului de Cooperare al Elvetiei in anul curent. In
anul 2023 a fost demaratd agrearea prioritatilor si necesitatilor de asistenta ale
Parlamentului in scopul atragerii suportului din partea Elvetiei. Totodata, pentru a
sprijini reformele, a fost mobilizata expertiza sectorului public din statele membre ale UE
prin intermediul instrumentelor TAIEX si Twinning. Au fost realizate activitati de
pregatire pentru lansarea proiectului Twinning la Parlament in anul 2024 (a fost
elaborata fisa de proiect).
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A fost dezvoltata cooperarea bilaterala cu administratiile parlamentare din tarile
membre ale UE, precum Germania si Austria. Au fost identificate si sistematizate
necesitatile de asistenta ale subdiviziunilor structurale privind domeniile de suport, care
ar putea fi acoperite de potentiale programe/proiecte de asistenta externa din partea
Guvernului Republicii Federale Germane. A avut loc stabilirea contactului cu
reprezentantii administratiei parlamentare de la Bundestag, fiind pregatita vizita de
documentare a reprezentantului german privind necesitatile de asistenta externa ale
Secretariatului Parlamentului si discutate domeniile potentiale de cooperare. Ulterior,
functionarii publici au participat la atelierul de lucru in format online privind organizarea
si implementarea ceremoniilor oficiale, vizitelor si conferintelor la nivel inalt. In
continuarea dialogului a fost pregatita o vizita de studiu a unui grup de functionari ai
Secretariatului Parlamentului la Bundestag in luna ianuarie 2024.

Au fost purtate discutii bilaterale cu reprezentantii din cadrul Parlamentului
Republicii Austria despre efectuarea schimbului de experienta, fiind realizate doua vizite
de studiu pentru schimbul de experienta cu administratia parlamentara.

A fost impulsionata activitatea Platformei Femeilor Deputate de legislatura a XI-a,
pentru care a fost asigurat suport informational si logistic (inclusiv secretariatul, la
solicitare).

Pe de altd parte, constatdim cu regret cd Parlamentul nu a mai beneficiat de
activitatile preconizate ale proiectului UE ,Sprijin pentru dialogul politic structurat,
coordonarea implementarii Acordului de Asociere si imbunatdatirea procesului de
aproximare”, care a fost redirectionat la inceputul anului 2023 spre alte autoritati publice
centrale (Guvernul, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene).

Printre subiectele importante se afla operationalizarea Sistemului informational e-
Parlament. In premieri pentru institutie se utilizeazi un sistem complex de gestionare a
procesului legislativ in format electronic.

Concluzionam ca Parlamentul Republicii Moldova apreciaza proiectele desfasurate
cu sustinerea partenerilor de dezvoltare si va fi asigurata lansarea proiectelor noi, care sa
ajute la cresterea performantelor institutionale.

» pe segmentul de management al resurselor umane:

Comparativ cu anii anteriori, inclusiv cu anul prepandemic 2019, se atestd o
majorare a numarului de activititi de instruire realizate si a numarului de persoane
instruite in anul 2023. Se atesta o crestere semnificativa a ponderii functionarilor publici
instruiti cel putin 40 ore anual (74% in anul 2023, 30% in anul 2022, 64% in anul 2019).
Au fost organizate activitati de instruire interne, externe in tara si externe peste hotare.
Au fost diversificate formele de instruire continud, pornind de la vizite de studiu, ateliere
de lucru, seminare de instruire si mese rotunde pentru deputati si angajatii
Secretariatului Parlamentului.

Totodatd, se constatd unele carente in procesul de organizare a activitatilor de
instruire:

— nerespectarea de catre functionarii din cadrul secretariatelor comisiilor
permanente a procedurii de coordonare si informare privind intentia de a participa la
activitati de instruire neplanificate;

— nivel scazut de implicare a formatorilor interni in desfasurarea activitatilor de
instruire interna;
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— nivel scazut de prezentare a rapoartelor in urma deplasarilor de serviciu;

— dificultati in procesul de identificare a potentialilor candidati pentru participare
la instruirile externe in tara, din lipsa de timp pentru participare, chiar daca exista interes
fata de subiectele instruirilor.

Se evidentiaza necesitatea digitalizarii proceselor de management al resurselor
umane si evidenta electronica a datelor cu privire la personal, or atat prelucrarea/stocarea
manuala a datelor, cat si extragerea/corelarea diverselor informatii consuma timp, sunt
uneori dificile si influentate de factorul uman (posibilitatea de eroare umana). Sistemul
Informatic Automatizat ,Registrul electronic al angajatilor din sectorul bugetar” (SIA
REA), parte componenta a resurselor informationale de stat obligatorie spre utilizare de
catre autoritatile publice, ofera posibilitatea de evidenta doar a unei parti mici de date cu
privire la personal: statul de personal, schema de incadrare, raporturile de munca ale
angajatilor si dosarul personal (incomplet), respectiv posibilititile tehnologice ale SIA
REA sunt insuficiente.

Punerea in aplicare a SIA REA a fost tergiversata de erorile tehnice aparute in
procesul de completare a compartimentelor acestuia. Desi se conlucreaza permanent cu
reprezentantii IP ,Centrul de Tehnologii Informationale in Finante”, responsabili de
dezvoltarea, administrarea, mentenanta si securitatea sistemului, riscul de nerealizare a
activitatii respective tine de factorii externi, ce nu pot fi solutionati cu forte proprii.

Climatul psihosocial in cadrul Secretariatului Parlamentului si sentimentul de
apartenenta la echipa sunt necesare a fi imbunatétite, iar masurile de motivare financiara
si nonfinanciara — consolidate.

» implementarea sistemului de control intern managerial:

A fost asiguratd realizarea partiala a standardelor nationale de control intern
(SNCI). Astfel, in anul 2022, din totalul de 20 de SNCI, 15 standarde au fost implementate
in totalitate si 5 partial implementate.

» in domeniul gestiunii financiare:

Au fost onorate toate angajamentele financiare in baza contractelor de achizitii
publice. Datorii cu termen expirat nu au fost inregistrate. Concomitent, s-a reusit
acoperirea financiara a tuturor activitatilor planificate, precum si a celor suplimentare
parvenite pe parcursul anului de raportare. Activitatea curentd a Parlamentului si
serviciilor de suport a fost asigurata, platile salariale si compensatorii au fost efectuate
lunar si in termen. De asemenea, au fost intreprinse actiuni in vederea optimizarii
cheltuielilor, accentul fiind pus pe activitatile prioritare si s-au intreprins masuri pentru
sporirea veniturilor colectate.

» in domeniul tehnologiilor informationale:

O activitate prioritara pentru anul trecut a fost implementarea SI e-Parlament, fiind
depus efort maxim pentru realizarea si utilizarea sistemului in procesul legislativ in cadrul
Parlamentului. A fost asiguratd mentenanta sistemelor informationale existente, de
asemenea au fost dezvoltate sisteme noi, la solicitarea Secretariatului Parlamentului.

Un obiectiv realizat este transmiterea cu titlu gratuit a 67 de bunuri materiale cu
profil TIC, neutilizate de catre Secretariatul Parlamentului, la 7 scoli din localitatile
Balabanesti, Corbu, Hartopul Mic, Rascova etc., in conformitate cu modul de transmitere
stabilit in Hotdrarea Guvernului nr. 901/2015. Zilnic a fost asigurat suportul tehnic si
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informational necesar deputatilor si angajatilor si realizata instruirea continua a
utilizatorilor.

» in domeniul suportului administrativ:

Secretariatul Parlamentului a contribuit la optimizarea cheltuielilor bugetului
Parlamentului si incasarea unor venituri suplimentare prin valorificarea suprafetelor si
bunurilor neutilizate. Aplicarea proceselor de rationalizare (consumul apei potabile) a
permis identificarea unor solutii alternative de diminuare a cheltuielilor pe unele
segmente de activitate. A fost posibila modernizarea instalatiei frigorifice, precum si
stoparea degradarii a doud imobile, ale caror acoperisuri au fost reparate in anul de
referinta. Au fost realizate calitativ si in termen toate solicitarile ce tin de deservirea
alimentara, acordarea suportului logistic si asigurarea cu servicii de transport a corpului
de deputati, a angajatilor Secretariatului Parlamentului si a activitatilor protocolare.

Asigurarea securitatii si sanatatii in muncad pentru angajatii Secretariatului
Parlamentului a fost la un nivel inalt, astfel incat nu au fost inregistrate incidente de
securitate sau sanatate in munca in randul personalului tehnic, auxiliar si muncitoresc.

PROPUNERI SI PRIORITATI

Se propune realizarea urmatoarelor activitati in anul curent:

— consolidarea suportului metodologic acordat subdiviziunilor si secretariatelor
comisiilor permanente in procesul de planificare si raportare a activitatii si indicatorilor
de performanta;

— diversificarea portofoliului de programe si proiecte de asistentd externa pentru
Parlament si Secretariatul Parlamentului;

— organizarea masurilor de motivare a angajatilor intru mentinerea unei echipe
eficiente prin activitati de consolidare a echipei in aer liber, excursii, instruiri in domenii
de interes colectiv;

— consolidarea aportului in remedierea factorilor ce influenteaza procesul de
instruire, in special:

« responsabilizarea sefilor de subdiviziuni privind identificarea necesitatilor de
dezvoltare profesionald la nivel de grup/subdiviziune;

. realizarea instruirilor interne planificate la locul de munca si participarea
angajatilor la instruirile externe;

- pregatirea si implicarea formatorilor interni, asigurarea si monitorizarea
procesului de dezvoltare profesionala continua a formatorilor, stabilirea necesitatilor de
formare a formatorilor;

« respectarea de catre angajati a procedurii de coordonare si informare a conducerii
Secretariatului Parlamentului privind intentia de a participa la activitati de instruire
neplanificate;

- realizarea sesiunilor de informare la nivel intern si impartasirea experientei,
cunostintelor si informatiei acumulate in cadrul deplasarilor peste hotare;

— elaborarea planului de gestiune a functiilor sensibile din cadrul Secretariatului
Parlamentului, conform Standardului national de control intern 12;

— evaluarea riscurilor profesionale si stabilirea masurilor de protectie si prevenire
(de natura tehnica, igienico-sanitara, organizatorica si de alta natura), necesare pentru
asigurarea securitatii si sanatatii in munca a angajatilor;
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— organizarea si desfasurarea unor cursuri de instruire in domeniul prevenirii si
lichidarii situatiilor de urgentad/exceptionale pentru membrii Grupului operativ de
interventie in situatii de urgenta/exceptionale in cladirea Parlamentului, in comun cu
reprezentantii Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta;

— simularea unui exercitiu in situatii de urgenta cu antrenarea fortelor si mijloacelor
de evacuare in situatii de urgenta/exceptionale;

— consolidarea eforturilor asupra gestionarii conforme si eficiente a resurselor
financiare ale Secretariatului Parlamentului, cu asigurarea executarii devizului de resurse
si cheltuieli de peste 97,2%;

— elaborarea estimarilor veridice ale veniturilor si cheltuielilor pentru anii 2025—
2027, in termenele stabilite;

— asigurarea, in continuare, a evidentei contabile conforme a patrimoniului
Secretariatului Parlamentului, conform cadrului normativ;

— veridicitatea si plenitudinea raportarii financiare/nonfinanciare in termenele
stabilite si asigurarea transparentei acesteia;

— dezvoltarea si mentenanta parcului IT din gestiunea Secretariatului
Parlamentului;

— modernizarea echipamentului tehnic in raport cu avantajul tehnologic si cu
cerintele sistemului informational;

— asigurarea suportului tehnic, informational si instruirea continua a utilizatorilor;

— asigurarea circulatiei electronice a documentelor in cadrul Parlamentului si
Secretariatului Parlamentului;

— darea in exploatare a masinii frigorifice achizitionate, reglarea, pornirea si
interconectarea acesteia cu alte sisteme;

— darea in exploatare a sistemului anti incendiu, inclusiv prin contractarea unui
operator economic specializat in domeniu, pentru ajustarea sistemului la parametrii si
cerintele de functionalitate si interconectare cu alte sisteme ingineresti;

— efectuarea inventarierii componentelor instalatiilor ingineresti, a utilajului si
echipamentelor in lucru si identificarea caracteristicilor tehnice pentru utilajele
mentionate in scopul exploatérii corecte a acestora;

— actualizarea proiectului de renovare a cladirii din str. Sfatul Tarii nr. 37, cu
extinderea proiectarii suplimentare a amenajarii teritoriului adiacent cladirii, prin
demolarea constructiilor neautorizate si vechi si utilizarea spatiilor eliberate pentru
constructia unui spatiu pentru parcarea automobilelor sau a spatiilor de depozitare;

— executarea lucrarilor de marcare a spatiilor pentru amplasarea tehnicii speciale de
interventie in situatii de urgentd/exceptionale conform schitei de proiect si contractului
incheiat in acest sens;

— reparatia acoperisului rampei de acces in garajul Parlamentului;

— urgentarea procesului de transmitere la balanta Parlamentului a sediului central
si a infrastructurii asociate acestuia;

— asigurarea gestionarii eficiente a mijloacelor fixe, obiectelor de inventar si
bunurilor consumabile in conformitate cu necesitatile curente si procedurile financiare;

— asigurarea activitatii parlamentare si a delegatiilor oficiale cu servicii de transport
calitative, precum si asigurarea cu servicii alimentare corespunzatoare a evenimentelor
desfasurate in incinta Parlamentului.
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Sinteza activitatii

ANEXE

Anexanr. 1

de stenografiere in perioada 2021—2023

Nr.de Nr. de
Nr. de Durata Nr. pag. Nr. de pag. pag
Anul de . . Nr. de steno- : .
. .. | sedinte | sedintelor, . pag. steno- raportul
referinta fisiere grame
plenare ore ? A sumare grame dezbate-
originale 1
redactate rilor
2021 40 238,09 1178 4638 129 4443 986
2022 49 265,31 1403 5400 191 5038 748
2023 39 265,25 1332 4956 155 5002 781
Anexa nr. 2
Sinteza actelor normative adoptate in anul 2023
Conform art. 72 Legi constitutionale -
alin. (1) din Legi organice 316
Constitutie Legi ordinare 2
dintre care:
Legi — 318 Legi-cadru 53
TOTAL - 455 Legi pentru modificare 175
acte normative : YRR
adoptate Legi pentru ratificiri 68
Legi denuntare/retragere din acorduri 22
Hotérari-cadru 46
Hotarari — 137 | Hotérari de modificare si completare 31
Hotérari de numire/eliberare 60
Acte aprobate in prima lectura | 323
Anexanr. 3

Proiecte intrate in procedura legislativa in anul 2023
(total — 490 proiecte)

413

Proiecte adoptate
Proiecte retrase .

Proiecte in lucru
Proiecte nule

Proiecte respinse
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Anexanr. 4

Statistica prezentarii rapoartelor/corapoartelor,
avizelor st amendamentelor la proiectele de acte normative in anul 2023

Total rapoarte/ Total avize prezentate
.. A corapoarte prezentate
Comisia sesizata in fond
Sesiunea de Sesiunea de | Sesiuneade | Sesiunea de
primavara toamna primavara toamna
Comisia juridici numiri si imunitati 73/10 61/7 - 2
Comisia economie, buget si finante 126/13 100/9 28 14
Com'isiua securitate nationald, aparare si ordine 20/3 25/3 94 84
publica
Comisia politicd externa si integrare europeani 32/43 42/39 6 -
Comisia drepturile omului si relatii interetnice 5/2 -/1 53 38
Corpisia vadministrat,ie publici si dezvoltare 14/3 8/4 108 95
regionala
Comisia culturd, educatie, cercetare, tineret,
sport si mass-media 19/4 17/2 83 4
Comisia agricultura si industrie alimentara 21/1 28/1 73 58
Comisia protectie sociald sénatate si familie 35/10 37/3 83 86
Comisia mediu, climai si tranzitie verde 8/3 10/3 90 71
Comisia de control al finantelor publice 4/3 1/- - -
Total comisii 366/95 326/72 618 489
Directia generala juridica 192 171
Centrul National Anticoruptie 68 49
Guvernul 83 57
Adunarea Populara a Gigauziei - 20
Total 961 786
Amendamente prezentate de catre deputati 189 175
TOTAL 366/95 326/72 1150 961
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Anexanr. 5

Sinteza activitatii de redactare a actelor adoptate in anul 2023

Nr. Denumirea lucrarilor Nr. de acte Nr.de Nr. de
crt. definitivate pagini ro pagini ru
1 Acte normative adoptate
(redactate, corectate, confruntate, 424 3389 3429
tehnoredactate)
2 | Proiecte de acte normative
redactate 367 3668 3869
(redactate, corectate, confruntate,
tehnoredactate)
3 | Documente interne
(redactate, corectate, 82 670 -
tehnoredactate)
4 | Proiecte de acte normative,
documente interne si 246/324 - 1165/126
amendamente traduse
TOTAL 1119/324 7727 8463/126
Anexanr. 6
Sinteza activitatii de redactare a actelor adoptate
pentru perioada 2021—2023
Proi Traduceri ale Redactarea/
Acte adoptate roiecte d.e acte roiectelor de traducerea
Anul de p normative P .
referinti redactate redactate acte normative, (!OCumentelor
(ro/ru pag.) alte documente interne, pag.
(ro/ru pag.) Dag.
2021 260 179 376 185
(1678 ro/1752 ru) (1378 ro/1449 ru) (2034 pag.ru) (1035 ro/539 ru)
2025 390 332 304 132
(4360 ro/4788 ru) (3908 ro/4223 ru) (3oro/1515 ru) (970 r0/480 ru)
2023 424 367 246 82
(3389 r0/3429Tu) | (3668 r0/3869 ru) (1291 ru) (670 10)
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