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Ministerul Muncii, Protecliei Soc,iale qi Familiei a examinat interpelarea
Dumneavoastrd expusd in cadrul qedinlei in plen a Parlamentului din 20 octombrie
201 1, qi in limitele competenlei comunicii urmdtoarele.

ConfomrLegii cu privire laveterani nr. 190-XV din 8 mai 2003, veterani de
rdzboi se considerd persroanele care au participat la acliunile de luptd in cel de-al
doilea rdzboi rnondial, lrl acliunile de lupta desfdgurate pe teritoriul altor state gi la
acliunile de lupta pentru apdrarea integritdlii teritoriale gi independenlei Republicii
Moldova sau care au asigurat unitAtile militare ale armatei active in zonele in care
s-au destEgurat acfiunile de lupt5, prerlum qi persoanele care qi-au indeplinit
ser:viciul militrar sau au lucrat in spatele frontului in anii celui de-al doilea razboi
mondial gi au fost decorate cu ordine sau medalii ale fostei U.R,S.S. pentru
seruiciu ireproqabil qi nrunca plina de abnegalie in anii celui de-al doilea rdzboi
mondial.

Actul le:gislativ trrentionat stipuleazd un ;ir de mdsuri de proteclie sociala
acestei categorii de cetdteni, printre care pot fi mentionate:

- alocalii lunare de stat pentru participanlii la cel de-al doilea razboi rnondial
in conformitate cu legislalia in vigoare;

- compensalii nominative pentru plata serviciilor comunale, procurarea
cdrbunelui gi a lemnelor de foc, in conformitate cu legislalia in vigoare.
Potrivit modificarilor operate in Legea privind proteclia sociala speciala a
unor categorii de populalie nr. 933-XIV din 14 aprilie 2000, dreptul la
compensalii nc,minative il au persoanele specificate la art.3 cetaleni ai
Repulclicii Moldova cdrora acest drept li s-a stabilit pind la data de 31
decenlbrie 200!);

- o cdlSl.orie (tur-r'etur) pe an cu transportul feroviar sau auto de pasageri in
cadrul statelor tnembre ale C.S.I. cu o reducere de 500/o a costului biletului
de callatorie ori o calatorie gratuitd 1a doi ani;

- cdldtorie gratuiE cu toate mijloacele de transpoft urban de pasageri (cu
excepr{ia taximetrelor). cu transporlul auto in comun (cu exceptia
taximetrelor), iar in localitalile sdteqti - in limitele unitelii administratir,-



teritoriale respective, precurl gi cu transportul feroviar sau auto pe rutele
suburbane;

- facilitdli frscale conform prevederilor Codului fiscal;
- asistenld medicala in conformitate cu volumul asistenlei medicale

prevd:zute in Programul unic al asigurdrii obligatorii de asistenld medicald;
- bilete de tratament sanatorial gratuit o datd la trei ani in centrele de
reabilitare ale N4inisterului Muncii, Protecliei Sociale gi Familiei qi in alte
institulii de acest tip, iar pentru invalizi de rdzboi - bilete de tratamenr
sanatorial gratuit o datd in an in centrele de reabilitare ale Ministerului
Muncii, Protecliei Sociale qi Familiei gi in alte institulii de acest tip sau, la
alegere, in locul biletelor de tratament, la o compensalie bdneascd o data
la doi ani, in condili i le stabilite de Guvern;

- alocalii lunare de stat pentru merite deosebite fala de stat, conform
legislaliei;

- protezare ortope,dicd gi asigurare cu articole protetico-ortopedice;
vizitarca gratuitd a Muzeului Nal.ional de Arte Plastice, Muzeului Na{ional
de Istorie, Muzeului Nalional de Etnografie qi Istorie Naturald, Muzeului
Armatei Nalionale;
prioritate la inscrierea in cooperativele de construclie a locuinlelor, de
consttuclie qi exploatare a garajelor colective, a staliilor de parcare gi
deserrire tehnicd a mijloacelor de transporl, in intovaraqirile
pomilegumicole, la achizilionerrea materialelor pentru construclia de
locuinle individuale gi cdsule de vard;
prioritate la beneficierea de servicii de telefonie, inclusiv la
instalarea telefrnului cu o reducere a taxei de 20oh, achitarea plalilor de
abonaLment telefonic Ai pentru convorbiri locale cu o reducere de 50%, etc.

Totodatri, inforrrrdm cd, intreprinderea de stat ,,Centrul Republican
Er:perimental Protezare, Ortopedie gi Reabilitare" (itr continuare CREPOR)
funclioneazd, ca un complex unic medical gi de producere, creat in scopul acorddrii
ajutorului protetico-orlopedic invalizilor de diferite forme grave de afecliuni,
deformalii gi rnaladii ale aparatului locomotor, hemii, ptozd. a organelor interne.
afi:cliuni gi de,formalii ale coloanei vertebrale precum qi asistenlei medicale prin
consultare, tratament gi reabilitare a invaliziior gi veteranilor de rdzboi din
Republica Moldova.

Potrivit Hotdririi (iuvernului nr. 87 din 31.01 .2002,,Cu privire la extinderea
funicliilor gi eficientizarr',a activitAtii Cen1.rului Republican Experimental Protezare.
Or"topedie gi Iteabilitare", CREPOR i-au fost atribuite noi funclii de consultare.
tratament gi reabilitare ir invalizilor gi participanlilor la rdzbor, qi a bolnavilor cu
afecliuni qi maladii ale aparatului locomotor. Reabilitarea acestor persoane se
eft:ctueazd conform,,Regularaentului privind prestarea serviciilor de reabilitare
medicald in Centru! Republican Experimental Protezare, Ortopedie gi Reabilitare"
din 02.04.200U.

Pentru protezarea ortopedica a invalizilor in bugetul de stat pentru anul 2010.
Ministerului lvluncii, Protecliei Sociale $i Familiei au fost precizate mijioace
financiare in sumd de 21042,6 mii iei qi fiLnanlate in volum deplin.
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in anul 2010, in cadrul cREPoR-lui au fost confeclionate pi
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Pe parcursul anului 2010, s-a acordat asistenld medicala recuperatoare in
condilii de stalionar la 1326 veterani gi invalizi de r6zboi. Au fost deservili in
cadrul policlirricii CREIIOR-Iui -80008 persoane cu dizabilitAli, dintre care 250/o
au fost deservili la locuI de trai in cadrun deplasarilor echipelor medico-tehnice in
teritoriu.

NumdruLl total al pacienlilor lua{i la evidenla CREPOR la situalia din
01.07.2011 a consti tui t  76,3 mii  persoane, dintre care: 48,4 mii  persoane -
veteranii gi invalizi di: rdzboi gi 27,9 mii pacienfi cu diverse afecliuni ale
aparatului locomotor dintre care :

' 3,5 mii amputan{i ((absenla membrelor inferioare sau superioare, ce
necesitir protezare);

' 22,,0 mii pacienli cu malfurmalii ale ntembrelor inferioare (pacienli ce
necesitir confecli onarea inc allamintei ortopedice)

' 2,4 mii alli pacienli cu alte maladii ale aparatului locomotor Si diverse
hernii.

Concomitent, in scopul eficientizdrii sistemului de prestalii sociale qi
direc{ionSrii zrcestora cdtre cei mai sdraci, a fost adoptatd Legea cu privire la
ajutorul social nr. 133-)(VI din 13 iunie 2008, care are drept scop asigurarea unui
venit lunar minim garantat, familiilor defavorizate, prin acordarea ajutorului social,
strrbilit in corrformitate cu evaluarea venitului global rnediu lunar al familiei gi
necesitatea de asistenla sociala.

Ajutorul social a fost conceput ca un program de bazd al Guvernului pentru
suportul persclanelor sZirace in tendinla generald a Guvernului de eradicare a
sirdciei. La rnoment acesta are doud componente de baza - ajutorul social gi
ajr*torul pentm perioada recea a anului.

Acordarea prestaliei se bazeaz6, pe stabilirea eligibilitdtii gi sumei prestaliei
baneqti utii izind lacuna venitului. Sumil prestatiei este echivalenta cu diferenfa
dintre venitul lunar minirn garantat si venitul lunar al unei familii. prestalia este
calibratd la structura fanriliei pentru a asigura faptul cd fiecare familie se bucurd de



un nivel minirn de buniistare, perrnildnd o varialie ?ntre mdrimea gi cornponen{a
fannili i lor. Selectarea beneficiarilor se bazeazd, pe situalia socio-economicd a
farniliei utilizind criterii de bundstare $i condilii de eligibilitatea pentru persoanele
apte de munce.

Rezultatr:le dupd implementue aratd, o eficienld netd a acestui program.
cornparativ cu compensaliile nominative, care era principalul program social in
anii anteriori.

Peste 80% din ben.eficiarii de ajutor social se afl6 in ceie mai sdrace 20o/o a\e
poroulaliei.

68'A din bugetul alocat pentru ajutorul social ajunge la cele mai sirace
l0o/o a populafiei, in comparalie cu 18% a compensalii lor nominative.

Suma totald a mtjloacelor financiare utilizate pentru plata ajutorului social,
in perioada ianuarie-decembrie 2010 inclusiv. a constituit peste 283700,0 rnii lei
(comparativ cur circa 114 mil. lei in anul 2009).

In total, in anul i1010, de cel pulin o platd a prestaliei de ajutor social au
beneficiat peste 59 mii familii defavorizate (comparativ cu peste 3lmii familii
defavorizate in. anul 200'9).

in total, in anul i1010, de cel pulin o plata a prestaliei de ajutor social au

beneficiat peslie 60 mii familii defavorizate (comparativ cu peste 31mii familii
defavorizate irr anul 2009), in sumd totald de 283,7 mln. lei, iar cuantumul mediu
in luna iulie - 743 lei.

La 1 iuni e 2011. numdrul tototal de cereri inregistrat in sistem era de 249
mii. in cregtere rapidd de la 161 mii la finele anului 2010. Numdrul solicitdrilor de

ajrrtor social in primele 6 luni ale anului 2011 se egaleaza cu numdrul total
innegistrat in ernul prect:dent, iar cererile inregistrate in primele trei luni ale anului

2Crl 1 depa$esc cu mult numdrul total de cereri depuse in anul 2009.
Datele ianuarie-iulie 201 1:

Luna PrestaLtia medie Nr. beneficiari Suma

2 0 t r I 696 37 .657 26.222.594
) 667 43.729 29.r59.658
3 6 6 1 47.066 3r.r27 .991
4 6s6 41 . t59 30.938.008
f, 653 4 5 . 9  i  B 30.001 .886
6 652 44.227 28.839.623
7 a  A a

t + ) 40.474 30.08  r .796
Total o / ) 206.37t.556

Din ianuarie 201 I s-a introdus autorul pentru perioada rece a anului -

prestalie adilionala ajutorului social, stabilita in sumi fixd, gi achitatd in lunile de
iam6 (noiembrie-martir:) pentru a susline efortul suplimentar a familiilor de a
achita costurile energetice sporite in aceastd perioadS. IncepAnd cu I ianuarie 2011,
toate familiile' solicitanr:e de ajutor social, care au venit mai mic de Venitul Lunar'
Minim Garantat inmullit de 1,4 ori gi care corespund celorlalte criterii de
eligibilitate pentru ajutorul social sint eligibile pentru o platd lunard de 150 lei.



Luna Me,dia I\r. familii beneficiare Suma
Ianuarie 1 3 0 43085 5601 050
Februarie 1 3 0 55642 7233460
Martie 1 3 0 6t428 798s640

20820 1 50

In anul i1011, de a.iutor pentru perioada rece a anului au beneficiat, dupd cum
unneazd:

Este de menlional. c6, la situalia din luna septembrie curent, circa 80% din
fainilii beneficiare (mai ales acele din mediul rural) au avut in componenla lor cel
pufin un copil. Cuanturnul mediu al acestei prestafii pentru familiile cu copii a
constituit - peste 800 lei (dintre care familii cu un copil - 685 lei, cu doi copii - 841
lei, cu trei copiLi qi mai nrult - 1115 lei, farnili i dintr-un membru adult cu copii - 690
lei).

Tabelul de mai jos prezintd caracteristicile gospoddriilor solicitante - fdcind
comparalie in1.re beneficiari (doar cereri pozitive) pe medii de trai. in timp ce
balanla dintre gospoddriile urbane gi rurale reflectd distribulia populaliei
beneficiare in toatd \arir, caracteristicile demografice legate de mdrimea familiei
inr1ica ca beneficiarii sunt inclinali spre gospodariile mari gi gospoddrii cu copii,in
plus, examinAnd componenla familiei, aproximativ 87o/o din familiile beneficiare
au cel pulin un copil: printre beneficiari un procentaj inalt de familii sunt
reprezentate de parinli solitari.

Caracte:risticile prrincipale ale beneficiarilor, anul 2010.

Medii de trai
Rural
Urban
Total

Siiuctura iuriti.i
solitar (<virsta de pensionare)
solitar (>virsta de pensionare)
cuplu. 1+ virsta de pensicnare

el-!.e- s-y-plu-ri
cuplu +- lcopil
cuplu + 2 copii
cuplu + 3+ copii
I adult + cop,ii
altiidoaradulti
altii cu l+ g5rpii

Rural
%

100.0o2i'

100:q9'o

6,40t'o

I,7or'o

.8ot'o

- ?,rlh
9,396

I7,096
I1, l016
2 I, Io,,/o
5,00,6

22,496
8-8,.224

100.0

Urban
%

Total
%

83,7yo
l6,3oA

100,0%
100.0%
100,0%9-

13.6%
4.0%
t . 9 %
) )o/"

6i,s;2"
7 . 7 %
5 , 0 %

28.8%
9,8%

20,2'%

lq,l%
i  00,0

7,60/0

2 , lo /o
7,00/o

??YP
8,9%

1 5 , 5 %
I2,6'%
22,1%
5,8%

22, l%,
ql,2%
100,0

75.4%
24,60

$ r_tb! 9 !!t ! S o |ttg d_qr i! g a t op ! i _
Total

farainvalilzi
cuL 1+ invalizi

%
78,1o/o 61.8%
Zl,9ot'o 38.2%

100,09'0 100.0% 100'0%Total



\ 'I :r ri m ea gos p od a ri er
I persoana
3 persoane
3 persoane
,-l persoane
5 persoane
$r p€l'So?ne
Tota l

Nlarimea medir: a gospodariei,
rsoane

8.10 , 'b
1  1 .90 ,6

11.19 'b
)7.7o,"o

17.19'',o
1 1 . 1 0 , ' 6

100.00/'o

3 . 7 7

I J  . 6 0 , 0
l-1.69 o

l-1.-loro
18.19' ,0

8.3%
6.89,',0

100.00,' i)

9.69,b
1-1 .89 ,0

11.,5;q"o
1 6 . 1 %
1 ,r .7q'o
i 1 .loro

100.0%

Tabelul de ma.ijos prezintd ci1ir,'a indicatori cheie in dinan-ricd.

2009 2 0 1 0 201 1 ian.-auc.

P:restatia n-redie. ler
Vlediana prestatiei.  lei
Nurndrul de plal i
\umarul de go:;poddri i
b,:ttetl c iare*
Sunia transt-era'ta. I ei

i *  r * t  cu, , , t , i " r t , , * r  *p3[-  s" .p"dern"r  benef ic iare pe ani  g i  ca lcularea lor  unicd in  in ter toru l  unut  an

De rnentionat cA:
-  pr in Hot i r i rea Guvernului  nr ,  786 din 15 octornbr ie 2011. cuantulnLl l

ajLrtoruhii penrru perioada rece a anului a fbst majofat la 150 lei. Astt 'el. farnil i l le

d,:favorizate in iazul incadrdrii pe toata perioada rece (noien-rbrie-martie) I 'ol '

benet-rcia culnulativ de un supoft de 750 lei;
- in proiectul legii bu-eetului de stat pentru anul

lrinilx garantat se propune la 640 lei, ceea ce prezume

acesta ya f i  de 896 ]ei .  ceea ce va permite acordarea

mai rxare de farnili i def-ar.'orizate'

Cu respect,

I Ministru Valentina Bul iga
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