AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

NATIONAL AGENCY FOR
SOLVING COMPLAINTS

MD-2001, mun. Chisindu, bd. $tefan cel Mare gi Sfint 124, et.4,
tel: 022 820652, fax: 022 820651, e-mail: contestatii@ansc.md

Nr. 05/547/20 din 13.03.2020

Parlamentul Republicii Moldova -

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor, in temeiul p. 70 din Hotéirirea

Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016, prezinta Raportul anual de performanti pentru anul

2019, cu elementele constitutive, conform anexei.

Totodatd, se informeazd cd intru sporirea transparentei in activitate, Raportul

respectiv urmeazd a fi plasat pe pagina oficiala a institutiei www.ansc.md.

Anexd: 79 file.

Director general

Anatolie ZAGORODNII

CRLLRT AL TUL PARLANRHY UL
SOt E MOLLOVA
G530 My

a3l

£horin
LR . y i
o ad-.——'u.o'\.rahr..sv-)-—-‘-'—-‘m""'m"




RAPORT
ANUAL DE
PERFORMANTA

2019

Legalitate, celeritate,
impartialitate,
contradictorialitate,
dreptul la apérare

AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA
CONTESTATIILOR




AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR RAPORT 2019

RAPORT ANUAL DE PERFORMANTA
2019

Adresa: MD-2001, mun. Chisiniu

Bd. Stefan cel Mare si Sfant, 124, et. 4
Tel.: 022 820 652

Fax.: 022 820 651

Email: contestatii@ansc.md



AGENTIA NATIONALA PENTRU

SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR RAPORT 2019
CUPRINS:

B 11T T = 11 | O OO OSSR 3
11 CUVANT TNAINEE et s et re e e s sr s e e s ab e a e s bt a s US— 3
1.2 ISEOrICUl INSTIEUINE ANSC oo et cs e s e rre b s e e s b et s sen s sms st s sr s assntasn s st smnsrnesssesres 5
13 ROIUL Si MISTUNEE AN I .o et rcn vt ee s e re e r s s s ee s s s ebem b e e s sabmee s nnesne snnns 6
14 Resurse umane, conducerea si structura organizatoriCl ...........oocccceeeervvevrrrr e e 10
15 COlEBIUI AGENTIEH ..ottt eaes 13
1.6 Peﬁectionarea Profesionald ... ..o e e e e s 15
1.7 SChimbul de @XPeriEnta ... iererrcrenrsrree s e e s ssrar s e et s s ramteresbanesnr e s s esnees ssan e aneeenreeerarevantabe s 17
1.8 Cooperarea cu soCietatea CiVIl ... ..o e e e s e e e 19
19 Participarea la elaborarea si avizarea proiectelor documentelor de politiCi........ceeeriivinieniiivieincerenen, 20
1.10  Colaborare iInStHUtIoNala ..o oot et e s e s r et 22
1.11  Transparenta activitatii Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor.........ccccceveiiiineneneen. 24
2. Activitatea derulata de Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor in anul 2019.................... 26
2.1 Evolutia deciziilor pronuntate de Agentie in pericada 2018 — 2019 ...........coenrieeeeveivrceen e 44
2.2 Contestatiile respinse ca find tardive ..o s 46
23 Problematica neexecutdri deciziilor........ ..ot s r e 47

3, Analiza deciziilor emise de Agentie prin prisma valorii estimate a procedurilor de achizitie public3
(ol 11 7= OOy TSP USSP U POy P OSSP TP PSPPI 49

4. Deciziile Agentiei atacate in sinstanfele judecatorasti. ..o e 52

5. Problematicile identificate in procesul de solutionare a contestatiilor si actiunile intreprinse. Solutii
Y11 7= L (2SO U 54

6. Bugetul Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor...........ccovviiienireen i 71

7. Executdrea recomandairilor inaintate de catre Comisia economie, buget si finante tn rezultatul audierii
Raportului de performantd a ANSC pentru anul 2018 e ar b s anes 77

8. Obiectivele Agentiei pentru anul 2020 ...t et e s e ee e et eme s e s 79



AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR RAPORT 2019

1. Generalitati

I.1 Cuvant inainte

Anul 2019 a fost marcat de mai multe evenimente care au avut impact asupra
institutiilor publice si societdtii in ansamblu, insd acestea nu au afectat capacitatea
institutionald a Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor de a-si exercita
atributiile conferite de Legea privind achizitiile publice, iar cresterea constanti a
numirului contestatiilor denota, pe de o parte, disponibilitatea mecanismului de apérare
a drepturilor incélcate ale operatorilor economici, iar pe de altd parte indica asupra unui
nivel sporit de incredere al acestora in activitatea Agentiei.

Crearca Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor nu a fost
intdmplatoare. Aceasta a fost instituitd ca urmare a semndrii Acordului de Asociere RM-
UE! in conformitate cu cele mai bune practici europene.

Domeniile de competenti ale Agentiei i, in special, cel al achizitiilor publice, sunt
dinamice care necesitd ajustare continud, atdt la cele mai bune practici internationale,
cét si la realititile economice nationale si ale societdtii prin crearea unui cadru normativ
sistematizat, iar in acest sens este nevoie de o conlucrare eficientd cu autoritdtile
administratiei publice centrale cu competente in domeniile achizitiilor publice, cel al
concesiunilor si al utilitatilor.

Avéand in vedere pasii de dezvoltare si de reformare a sistemului national de
achizitii, este indispensabila existenta instrumentului de solutionare a contestatiilor ca
element de echilibru intre drepturile si obligatiile mediului de afaceri, in relatiile cu
institutiile statului si securitatea actelor juridice ale autorititilor publice la satisfacerea
necesititilor de bunuri, lucréri si servicii in vederea indeplinirii misiunilor acestora.

Activitatea Agentiei pentru Solutionarea Contestatiilor este focusati pe
continuarea eforturilor institutionale in modernizarea procesului de solutionare a
litigiilor pe domeniile de competentd avind la bazi trei obiective principale:

» Dezvoltarea capacitatii institutionale;

« Contribuirea la dezvoltarea cadrului legal pe domeniile de competenta;

I Acord de Asociere Intre Republica Moldova, pe de o parte, 5i Uniunea Furopeani si Comunitatea European a Energiei
Atomice si statele membre ale acestora, pe de altid parte din 27.06.2014, Monitorul Oficial nr.185-199/442 din
18.07.2014
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» Eficientizarea procesului de solutionare a contestatiilor.

Este cert faptul ci activitatea Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor
trebuie sd se desfisoare vizand repere clare, stabile si previzibile, care sd garanteze
stabilitatea, profesionalismul si independenta acestei institugii, iar aceste repere
contindndu-se intr-un cadru normativ coerent fac posibila realizarea misiunii pentru care
a si fost creatd. in anul 2020 Agentia isi consolideazi eforturile intru realizarea
obiectivelor propuse, inclusiv continuarea scolarizirii participantilor la procedurile de
achizitii publice cu instrumentele disponibile de apérare a drepturilor acestora si nu in

ultimul rind cu practica unitar3 creatd de-a lungul activititii Agentiei.
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1.2 Istoricu} instituirii ANSC

Prin semnarea in anul 2014 a Acordului de Asociere?, tara noastra si-a asumat un
sir de angajamente care se referd, inclusiv, la reformarea sistemului de achizitii publice.
Una dintre obligatiile asumate, tine nemijlocit de crearea unui sistem eficace a cailor de
atac, in materie de atribuire a contractelor de achizitie publics, prin crearea unei institutii
impartiale si independente responsabild de examinarea si solutionarea contestatiilor,
depuse in cadrul procedurilor de achizitie publica.

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor (in continuare — Agentia) a
fost instituita prin Hotdrirea Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016°, fiind o autoritate
publici autonoma si independentd fatd de alte autorititi publice, fa{d de persoane fizice
si juridice, care examineaza contestatiile formulate in cadrul procedurilor de achizitic
publica.

Agentia dispune de independentd organizationald, functionald, operationald si
financiard si nu se subordoneaz nici unei alte autoritati sau institutii publice, avand
obligatia de a apira drepturile si interesele legitime ale tuturor partilor implicate in
contestatiile trimise spre solutionare fird nicio privilegiere sau discriminare.

Agentia este apolitic3, nu sprijind si nu acordd asistentd niciunui partid politic i
isi exerciti competentele cu respectarea principiilor independentei si stabilitdtii in
functie a consilierilor pentru solutionarea contestatiilor, a principiilor transparentei si
impartialititii in luarea deciziilor. Entitatea mentionatd are in componenta sa sapte
consilieri pentru solutionarea contestatiilor, inclusiv directorul general si directorul
general adjunct, care examineazi contestatiile prin intermediul completelor pentru
solutionarea contestatiilor formate din 3 membri §i au statut de persoanc cu functii de
demnitate publicd, fiind numiti de citre Parlament cu votul majoritdtii deputatilor
prezenti, la propunerea Comisiei cconomie, buget si finante a Parlamentului. Agentia
dispune de independentd organizationala, functionald, operationald si financiara si nu se

subordoneazi nici unei alte autoritiiti sau institutii publice, avéind obligatia de a apdra

* Ibidem
3 Hotiirirea Parfamentului cu privire la instituirea, organizarea §i functionarea Ageniiei Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor nr. 271 din 15.12.2016, Monitorul Oficial nr.478-490/965 din 30.12.2016
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drepturile si interesele legitime ale tuturor partilor implicate in contestatiile trimise spre

solutionare fird nicio privilegiere sau discriminare.

1.3 Rolul si misiunca Agentiei

Armonizarea legislatiei nationale din domeniul achizitiilor publice la aquis-ul
comunitar a avut ca scop si, respectiv efect, instituirea unui cadru normativ de creare a
sistemului eficient si credibil de solutionare a contestatiilor, fiind instituitd Agentia
Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor care este responsabili in fata
Parlamentului, cu rolul primordial in sistemul institutional al Republicii Moldova de a
asigura accesul la o cale de atac impotriva actelor autoritdtilor contractante emise cu
incilcarca prevederilor legislatiei nationale din domeniul achizitiilor publice. Agentia,
la realizarea atributiilor sale consfintite in Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice, arc misiunea de a asigura eficacitatea cdilor de atac in materia atribuirii
contractelor de achizitii publice, in special si asigure respectarea deplind a dreptului la
o cale de atac eficace si la o audiere echitabild intr-o sedintd deschisé, iar orice decizie
de solutionare a unei contestatii sd fie luatd in baza principilor legalititii, celeritatii,
contradictorialititii si a dreptului la aparare.

Obiectivul principal al sistemului national de revizuire in achizitiile publice si,
implicit al Agentiei, este de a pune in aplicare practicd legislatia privind achizitiile
publice prin garantarea faptului ca incilcarea acestei legislatii si greselile autoritatilor
contractante sunt posibil de a fi corectate.

Agentia functioneazi pe baza Hotdrarii Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016 *si
propriului Regulament de ordine interna’.

Reiesind din misiunea acesteia, intinderea competentelor incredintate de cétre
legiuitor pot fi raportate la:

- Procedurile de achizitii publice;

* Hotdirirea Partamentului cu privire la instituirea, organizarea si funclionarea Agentiei Nationale pentru Solujionarea
Contestatitlor nr. 271 din 15.12.2016, Monitorul Oficial nr.478-490/965 din 30.12.2016
5 Ordinul nr. 46 din 11.12.2018 cu privire [a aprobarea Regulamentului de ordine internd
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- Procedurile de atribuire a concesiunilor, competenta ce a fost atribuitd Agentiei
incepand cu ianurie 2019°;

- Contractele sectoriale (odatdi ce va fi adoptatd Legea privind atribuirea
contractelor in sectorul energetic, al apei, al transporturilor i al serviciilor postale).

Cu toate ¢ pe parcursul anilor precedenti nu mai mult de 10% din numarul
procedurilor de achizitie publica au fost contestate, rolul Agentiei nu poate fi subestimat,
in masura in care valoarea acestor proceduri contestate a costituit putin sub 50% din
valoarea tuturor achizitiilor publice, ceea ce presupune ci aproape jumitate din
mijloacele finaciare destinate pentru achizitia bunurilor, lucrarilor si serviciilor pentru
satisfacerea necesititilor autorititilor statului au fost puse la indoiald de catre operatorii
economici, iar o parte considerabild din resursele financiare mentionate au fost utilizate
cu aplicarea misurilor de remediere dispuse de citre Agentie, fie prin repetarea
procedurilor de achizitie publicd ca urmare a anuldrii acestora, din cauze ce tin de
omisiuni sau abateri grave de la legislatie, fie ca rezultat al reevaludrii ofertelor, sau cu
redirectionarea resurselor financiare respective pentru alte cheltuieli eligibile.

Procedura de examinare si solutionare a contestatiilor se desfisoara potrivit legii,
cu respectarea principiilor legalitatii, celeritdgii, contradictorialitatii §i a dreptului la
apdarare.

Agentia examineazi i solufioneazi contestatiile prin intermediul a 4 complete de
solutionare a contestatiilor, componenta acestora este stabilitd in mod aleatoriu prin
intermediul  Sistemului informational automatizat de evidentd si arhivare a
documentelor electronice, iar presedintii inclusiv persoanele de asistentd tehnicd si
juridicd, se aproba prin ordinul directorului general al Agentiei pentru o perioada de cel
mult 12 luni calendaristice. Aceeasi componentd a completului, inclusiv presedintele,
poate fi pastratii pentru cel mult 2 perioade consecutive.

Sedintele completelor de solutionare a contestatiilor sunt conduse de citre
presedintii acestora §i consemnate intr-un proces-verbal semnat de citre toti membrii,

sunt deliberative cu prezenta tuturor membrilor.

6 Legea RM nr. 121 din 05.07.2018 cu privire fa concesiunile de lucrdri 5i concesiunile de servicii. (Publicat: 17.08.2013
in Monitorul Oficial nr. 309 — 320 art, 470
7
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Deciziile in cadrul completelor de solutionare a contestaiilor sunt adoptate cu
votul majorititii membrilor gi sunt semnate de citre toti membrii. Cei care au votat
impotrivd 1si pot inregistra opinia separatd in procesul-verbal al sedintei respective.
Opinia separati va fi expusa obligatoriu in decizia completului.

Este important de mentionat si faptul c¢i in conformitate cu prevederile Planului de
actiuni din Strategia Nationald Anticoruptie’ a seturilor de indicatori de performantd, a
riscurilor asociate obiectivelor si misurilor din strategie si a surselor de verificare, a
inventarului masurilor de transparentd institutionald si de prevenire a coruptiei, a
indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes
public, Agentia a aderat la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismul
de monitorizare stipulate in respectivul act normativ, sustinnd lupta anticoruptie si
promovand valorile fundamentale privind integritatea, prioritatea interesului public,
transparenta procesului decizional si asigurarea accesului neingradit la informatiile de
interes public. Totodatd, Agentia a adoptat Codul de etici si conduita profesionala a
consilierului pentru solutionarea contestatiilor, document in cadrul cdruia institutia a
identificat propriile riscuri si vulnerabilitati instiutionale asociate principalelor procese

de lucru si a statuat masuri de consolidare a mecanismelor preventive deja existente.

7 Hotarirea Parlamentului privind aprobarea Strategiel nationale de integritate $i anticoruptie pentru anii 2017-2020 nr.
56 din 30.03.2017, Monitorul Oficial nr.216-228/354 din 30.06.2017
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VALORL:

Respect fati de lege

Competentd si
- celeritate

Management eficient

/ Spiritul si litera legii sunt esentiale in activitatea
derulatd de fiecare angajat al institufiei, fapt ce
implica cel mai finalt grad de obiectivitate in
solutionarea contestatiilor formulate de operatorii
economict.

J

Profilul si experienta angajatilor conferi institutiei
o credibilitate ridicatid, eforturile noastre fiind
indreptate in permanentd spre integrarea acestor
valori in cadrul achizitiilor publice autohtone.

/

/

Eficacitatea institufiei noastre constdi 1in
capacitatea de creare, cu resursele disponibile, a
conditiilor optime pentru examinarea si solutionarea
contestatiilor.

J
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1.4  Resurse umane, conducerea si structura organizatoricd

in conformitate cu Hotirdrea Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016 ,,Cu privire la

instituirea, organizarea si functionarca Agentiei Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor” efectivul — limita al institutiei este de 30 de unitati, dintre care, 7 functii
de demnitate publici — consilierii pentru solutionarea contestatilor (inclusiv directorul
general si directorul general adjunct), 20 de functii cu statut de functionari publici, 2
functii de personal auxiliar $i un post de deservire technica.

La finele anului 2019, in cadrul Agentiei activau 22 persoane, rata d¢ ocupare a
functiilor fiind de aproximativ 73,3%, dintre care:

v' 7 consilieri pentru solutionarea contestatiilor;

v’ 11 functionari publici (5 — functionari publici de conducere si 6 — functionari
publici de executie);

v’ 2 angajati ai personalului auxiliar;

Pe parcursul anului 2019 au fost suplinite 9 functii vacante:

10
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- 1 functie de demnitate publicd (consilier pentru solutionarea contestatiilor
Director general) — suplinitd prin Hotérarea Parlamentului nr. 1 din 07.02.2019
privind numirea in functia de consilier pentru solutionarea contestatiilor —
director general al Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor;

- 1 functie publicid de conducere (sef directie) — reincadrarea titularului conform
cereril personale;

- 5 functii publice de executie — numire prin concurs, dintre care ! functie a fost
suplinitd prin concurs, promovat fiind un angajat din cadrul Agentiei;

- 2 posturi auxiliare — prin angajare.

In scopul imbunatitirii si eficientizarii activititii Agentiei, pe parcursul anului
2019, au fost organizate 7 concursuri (majoritatea avand data limitd de depunere a
dosarelor prelungitd de cateva ori) pentru suplinirea a 7 functii vacante, pentru o functie
fiind organizate si pand la 3 concursuri. Per ansamblu, au fost depuse 13 dosare (o
persoand a depus dosarul la doud functii distincte), dintre care 3 dosare au fost respinse
la prima etapa din motivul necorespunderti cerintelor functiei vacante (lipsa experientei
in conformitate cu prevederile Clasificatorului unic al functiilor publice). Totodati, din
numarul total de candidati acceptati la proba scrisd, din diferite motive nu s-au prezentat,
doui persoane.

Totodati, pe parcursul aceleiasgi perioade, au devenit vacante 5 functii, dintre care:

e 2 posturi auxiliare — prin demisie;

o 3 functii de executie — 2 prin demisie si 1 prin suspendarea raportului pentru

perioada exercitarii mandatului de primar al localitatii.

11
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La data de 01.01.2020, in cadrul Agentiei se atestau 8 functii publice vacante (7
functii cu statut de functionar public i un post de deservire tehnica).

Figura 1. Evolutia numérului de angajati

22
19

12 15

2017 2018 2019

—— Angajati

De mentionat ci, in anul 2017, in cadrul Agentiei activau 15 persoane din 30
(efectivul limitd), rata de ocupare a functiilor fiind de 50%; in anul 2018 — 19 persoane,
rata de ocupare a functiilor fiind de aproximativ 63%; iar in anul 2019 — in cadrul
Agentiei activau 22 de persoane (73,3%).

Suplinirea personalului este dificild, deoarece solutionarea contestatiilor reprezinta
un domeniu destul de complex, unde este necesard cumularea cunostintelor in domeniul
juridic, economic, tehnic si in domeniul de competentd al Agentiei (achizitii publice,
concesiuni, utilititi), iar acest fapt este principalul inconvenient major in recrutarea
personalului, or astfel de specialisti nu se regisesc pe piata muncii in numar suficient
pentru a acoperi cererea, intrucat necesitd si o cxperientd de muncd in domeniile

mentionate.
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1.5 Colegiul Agentiei

Colegiul Agentiei activeazi in calitate de organ consultativ permanent, format din
cei 7 consilieri pentru solutionarea contestatiilor, care isi desfisoard activitatea in baza
Regulamentului aprobat de directorul general al Agentiei. Conform cadrului normativ®
acesta se reuneste ori de cite ori este necesar, dar nu mai rar o daté in semestru si dezbate
problemele principale privind activitatea Agentiei si adoptd recomandari, indeosebi cu
privire la:

- strategiile, planificarca gi programarea subiectelor de interes major pentru

Agentie, precum si stadiul indeplinirii actiunilor si mésurilor adoptate;

- perfectionarea cadrului de reglementare, necesar functiondrii optime a

institutiei;

- solutionarea problemelor stringente, la propunerea Presedintelui Colegiului.

in perioada 01 ianuarie — 31 decembrie 2019, Colegiul s-a intrunit in 3 sedinte la

carc au fost puse in discutie 5 subiecte. In cadrul acestor sedinte au fost examinate
subiecte esentiale pentru activitatea Agentiei si anume:

» Competenta Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor in cadrul
procedurilor de achizitic initiate si desfisurate de citre intreprinderile ale caror
fondator estc Consiliul Municipal Chisindu (I.M. ,Regia Transport Electric
Chisinau”, .M. Parcul Urban de Autobuze™, S.A. ,,Apa-Canal Chisinau” etc);

» Cu privire la realizarea actiunilor cuprinse in Planul de actiuni al Agentiei
Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor pentru semestrul I al anului 2019;

» Cu privire la revizuirea procedurii operationale de solutionare a contestatiilor si
ajustarea acesteia la prevederile Codului administrativ in vigoare din
01.04.2019;

» Cu privire la aplicarea unitara a solutiilor dispuse de cdtre Agentia Nationald

pentru Solutionarea Contestatiilor in procesul de solutionare a contestatiilor;

8 Hotdrirea parlamentului cu privire la instituirea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor nr, 271 din 15.12.2016, Monitorul Oficial nr.478-490/965 din 30.12.2016, Anexa nr. 1, pct. 30

13
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» Analiza preliminard a impactului de reglementare pentru implementarea
mecanismului de responsabilizare al operatorilor economici la depunerea
contestatiilor in cadrul Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor.

Prin hotérarile Colegiului este creatd practica unitari care este luatd in considerare

la emiterea deciziilor de solutionare a contestatiilor, in acelasi timp, forménd lmnii

directoare pentru activitatea ANSC.

14
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1.6 Perfectionarea protesionald

Potrivit prevederilor Legii cu privire la functia publicd si statutul functionarului
public’, formarea si perfectionarea profesionald reprezintd atdt un drept, dar si o
obligatie a functionarilor publici. Aplicarea principiilor bunei guverniri in sectorul
public presupune cunoagterea temeinicd a sistemului administrativ si in mod special a
sistemului de achizitii publice precum si a cerintelor si exigentelor impuse de acesta.
Avénd in vedere faptul ci in acest context, formarea si perfectionarea profesionald
reprezintd o prioritate la nivel national, sustinerea acestui proces este de competenta
fiecarei autoritti si institutii publice centrale si locale. Intarirea capacititii institutionale
a Agentiei este strict determinati de un proces adecvat de instruire a consilierilor pentru
solutionarea contestatiilor in domeniul achizitiilor publice, in domenii si tematici de
formare/perfectionare profesionald care sid reflecte nevoia reald a sistemului
administrativ si in mod special a sistemului achizitiilor publice si a sectorului public.
Tindnd cont de obligatia de a-si imbundtiti si perfectiona in mod continuu abilitatile si
pregatirea profesionala, colaboratorii Agentiei au participat la un sir de ateliere de lucru
in cadrul proiectului Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD):
»~Competente judiciare pentru organismele de solutionare a contestatiilor in cadrul
achizitiilor publice”; ,,Protejarea informatiilor confidentiale. Conflictul de interese”,
unde au fost desfasurate o serie de exercitii practice. In cadrul atelierelor de lucru au
fost analizate spete inspirate din practica tdrilor UE, fiind concentrate pe aspectele
practice ale activitdtii organismelor de solutionare a contestatiilor. Acestea au mai inclus
prezentdri, situatii si studii de caz bazate pe decizii ale Curfii Europene de Justitie,
adaptate pentru participantii atelierului de lucru.

Alt atelier de lucru la carc au participat angajatii Agentiei a fost ,Modalitati de
identificare a conflictelor de interese” unde formatorii atelierului au fost reprezentantii
Autorititii Nationale pentru Integritate.

De asemenea, Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor a participat, in

perioada 21.06.2019 — 23.06.2019, la Bacau, Romania, la atelierul de lucru organizat de

? Legea cu privire la functia publicd si statutul functionaralui public nr. 158-XVI din 04.07.2008, Monitorul Oficial
nr.230-232/840 din 23.12.2008
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citre Consiliul National pentru Solutionarea Contestatiilor a Roméniei impreund cu

judecitorii Curtilor de Apel Bacau, Galati, Bucuresti etc., avand genericul ,,Unificarea
practicii administrativ-jurisdictionale privind remediile i ciile de atac in materie de
atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrdri si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea $i
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor”.

in cadrul atelierului respectiv, au fost puse in discutie situatiile ce necesitd o
aplicare unitard, atit din partea institutiei adminisirativ-jurisdictionale cu competenta in

solutionarea contestatiilor, cét si din partea institutiilor din sistemul judecatoresc.
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1.7 Schimbul de experienta

In vederea schimbului de experienti in domeniul solutionarii contestatiilor,
consilierii pentru solutionarea contestatiilor au efectuat o vizitd de lucru la institutia
similard din Roménia, Consiliul National pentru Solutionarea Contestatiilor (CNSC). in
cadrul vizitei au fost puse in discutie aspectele principale care stau la baza legislatiilor
specializate din ambele state, inclusiv aspectele procedurale distincte, fiind, in acelasi
timp, discutate oportunititile unei colaboriri de lungd duratd intre Consiliul National
pentru Solutionarea Contestatiilor din Roménia §i Agentia Nationald pentru
Solutionarea Contestatiilor din Republica Moldova. Ca urmare a schimburilor de
experientd avute in ultima perioada intre organismele de remedii din Republica
Moldova si Romania, la 22.06.2019 a fost semnat Acordul de colaborare intre Agentia
Nationali pentru Solutionarea Contestatiilor a Republicii Moldova si Consiliul National
pentru Solutionarea Contestaiilor a Romdniei. Acesta stabileste liniile directoare ale
colaboridrii, in vederea unei cooperdri inter-institutionale avand ca scop promovarea
schimbului reciproc de experienti si a bunelor practici in domeniul solutiondrii
contestatiilor.

fn acclasi scop, consilierii pentru solutionarea contestatiilor au efectuat o vizita la
sediul SIGMA si Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OECD). in
cadrul vizitei, a fost pusd in discutie activitatea Agentiei, in special mecanismul de
solutionare a contestatiilor. Performantele atinse dupd instituirca mecanismului de
remedii in Republica Moldova a fost apreciat pozitiv, reprezentantii SIGMA si
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicid (OECD) confirmand susfinerea
in continuare pentru dezvoltarea capacitatilor institutionale a Agentiei.

fn aceeasi perioadi conducerea Agentiei a participat la conferintd regionald de
achizitii publice organizatd pentru tarile din partea de EST, cu suportul SIGMA. in
cadrul conferintei a fost pusd in discutie politica achizitiilor publice, reformele ce
urmeazi a fi implementate in domeniul achizitiilor publice, atat in cadrul UE, cit si pe
plan national. Subiectul central al discutiilor a fost importanta asigurarii independentei
institutiei pentru solutionarea contestatiilor din tard, care are un impact direct asupra

conformititii deciziilor adoptate de citre consilierii pentru solutionarea contestatiilor.
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Reprezentantul Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OECD) a
apreciat pozitiv performantele inregistrate de citre Republica Moldova la capitolul
alinierii cadrului legal la Directivele UE'® si a reiterat ci si legislatia secundar3 urmeazi
a fi aliniatd la practicile internationale.

in scopul sporirii capacititilor si schimbului de experiente in solutionarea litigiilor
din domeniul achizitiilor publice, conducerea Agentiei a participat la o Intrunire cu
presedintii judecdtoriilor teritoriale, judecétori 51 procurori, in incinta Institutului
National al Justitici, unde acestia din urma au fost familiarizati cu prevederile actelor
normative ce tin de atributiile si competentele Agentiei in domeniul solutionérii
contestatiilor, inclusiv privind principalele aspecte ale Legii nr. 131/2015 privind

achizitiile publice.

D DIRECTIVA 2007/66/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN ST A CONSILIULUI din 11 decembrie 2007 de
modificare a Directivelor 89/663/CEE si 92/13/CEE ale Consiliului in ceea ce priveste ameliorarea eficacitijii cilor de
atac in materie de atribuire a contractelor de achizitii publice
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1.8 Cooperarea cu socictatea civila

in partea ce tine de cooperarea cu societatea civild, colaboratorii Agentiei au
participat la masa rotundd cu genericul ,Reforma sistemului de remedii in achizitiile
publice si cele mai bune practici europene”. In cadrul proiectului ,.Imbunitatiri
inovative in sistemul de achizitii publice din Republica Moldova prin incluziune,
creativitate si practici de respectare a legislatiei” finantat de UE prin intermediul
Programului de consolidare a rolului societidtii civile iIn monitorizarea operatiunilor de
suport bugetar.; masa rotunda cu tematica ,Jregularititile in cadrul procedurilor de
achizitii publice — erori sau fraude?”, organizati de Asociatia pentru Guvernare
Eficientd si Responsabild in cadrul proiectului ,,Banii publici sunt si banii mei!”. In
cadrul evenimentului au fost puse in discutie subiecte de actualitate maxima pentru
utilizarea finantelor publice, precum transparenta si eficienta achizitiilor publice,
importanta monitorizarii civice, dar $i constatirile monitorizarii procedurilor de achizitii
publice.

Totodata, in perioada de referintd reprezentantii Agentiei au participat la mai multe
mese rotunde organizate de reprezentantii societitii civile unde acestia din urma au atras
atentia asupra la mai multe elemente sensibile ale procedurilor de achizitii publice ce
urmeazd a fi luate in considerare de citre autorititile cu competenete in domeniul
achizitiilor publice, inclusiv de cdtre Agentia Nationald pentru Solutionarea
Contestatiilor in procesul de solutionare a disputelor.

Periodic, in scopul unei informdri corecte a opiniei publice, Agentia, a publicat pe

pagina web oficiala a institutiei (www.ansc.md), comunicate ce {in de activitatea sa
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1.9 Participarea la claborarea si avizarea proicctelor documentelor de politici

In vederea asiguririi participarii Agentiei la procesul de elaborare a politicilor din
domeniul achizitiilor publice, care au sau pot avea impact asupra domeniului de
solutionare a contestatiilor, in perioada raportatd, Agentia a examinat si avizat
urmatoarele proiecte:

> proiectul de hotirdre privind aprobarea Regulamentului cu privire la
activitatea grupului de lucru pentru achizitii,

> proiectul de hotirdre privind aprobarea Regulamentului privind achizitiile
publice folosind procedura de negocicre;,

» proiectul Legii privind achizitiile in sectorul energetic, al apei, al
transporturilor si al serviciilor postale;

» proiectul Codului transportului feroviar si proiectul de lege pentru
modificarea unor acte legislative;

» proiectul Ordinului Ministrului Finantelor cu privire la abrogarea Ordinului
Ministrului Finantelor nr. 160/2017 privind aprobarea Documentatiei-
standard pentru realizarea achizitiilor publice de servicii de paza.

» proiectul Regulamentului privind achizitiile publice de lucréri.

Este de mentionat ci Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
intAmpina si dificultati, iar cea mai primordiald o reprezintd cadrul normativ neunitar
din domeniu! achizitiilor publice. Astfel, existd o multitudine de acte normative menite
s3 asigure implementarea Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice, acestea ins, fie
sunt contradictorii cadrului legal, fie au devenit caduce in timp, fiind adoptate in vederea
implementirii legii vechi. Un exemplu elocvent, in acest sens, sunt prevederile
Regulamentului cu privire la achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 665 din 27.05.2016, care prevede pragurile de aplicare a acestuia de pand
la 80000 lei pentru bunuri si servicii si de 100000 lei pentru lucrdri, cu toate ¢a prin
Legea nr. 319 din 30.11.18 (Monitorul Oficial 480 — 485 din 14.12.18 art. 804) pragurile
respective au fost majorate la 200000 lei pentru bunuri si servicii si la 256000 lei pentru

lucrari.
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Suplimentar, pentru a ajusta procedura de solutionare a contestatiilor cu bunele
practici si, nemijlocit, pentru buna functionare a Agentiei, la finele lunii august a anului
2019, Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor a remis Comisiei Economie,
Buget si Finante a Parlamentului propuneri de modificare a Legii nr. 131/2015 privind
achizitiile publice, adoptarca cdrora ar imbunitati cadrul legal ce se referd la
solutionarea de contestatii. Aceleasi propuneri au fost remise si Ministerului Finantelor

care este organul abilitat in elaborarea politicilor in domeniul achizitiilor publice.
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.10 Colaborare institutionala

Managementul Agentiei Nationale pentru Solutionarca Contestatiilor a fost
preocupat in mod continuu pe parcursul anului 2019 de cresterea transparentei
institufionale, de promovarea la nivel national a practicilor si politicilor europene de
prevenire si descurajarea practicilor anticoncurentiale, precum si de diseminarea
propriilor experiente citre partenerii institutionali, astfel incit sistemul achizitiilor
publice autohtone sd beneficieze de predictibilitate, dar si de o functionare coerentd si
unitara.

In acest sens, Agentia a acordat o maxima importanti colaborarii institutionale cu
organisme avand atributii pe acest segment, fiind semnate Acorduri de colaborare cu
Autoritatea Nationala de Integritate si Centrul National Anticoruptie.

Totodatd, conform Acordului de colaborare cu Centrul National Anticoruptic,
acestuia din urma i-au fost remise mai multe materiale in vederea identificarii si
contracardrii eventualelor acte de coruptie i acte conexe coruptiei ca urmare a unor
banuicli rezonabile, in acest sens, din partea consilierilor pentru solutionarea
contestatiilor.

Pe parcursul anului 2019 Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a
desfasurat 10 seminare de familiarizare si instruire dintre care unul destinat judecitorilor
si procurorilor desfisurat la Institutul National al Justitiei, un seminar comun desfisurat
cu suportul Consiliului Concurentei, iar alte 7 seminare au fost desfasurate in teritoriu
(Chisindu, Balti si Cahul), in cadrul cérora au fost instruiti peste 400 de participanti, atat
reprezentanti ai autoritifilor contractante, cat si ai operatorilor economici. Seminarele
respective in mare parte au avut ca si subiecte:

1. Misiunea, rolul si locul Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor
din punct de vedere institutional;

2. Contestarea actelor autorititilor contractante in fata Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor;

3. Circumstantele generatoare de contestatii in procedurile de achizitii publice de
lucrdri;

4. Erorile comune la formularea contestatiilor;
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5. Actiunile ce urmeazi a fi intreprinse de autoritiitile contractante in cadrul
procedurii de solufionare a contestatiei si la executarea Deciziei Agentiei Nationale
pentru Solutionarea Contestatiilor.

Participantil la semenarele respective au apreciat deschiderea Agentiei la
formarea profesionald a acestora, iar ca urmare a completarii chestionarelor, acestia au

pus o notd inaltd activitifii Agentiei in procesul de solutionarea a contestatiilor.
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1.11 Transparenta activitatii Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor

Activitatea derulat3 pe parcursul anului 2019 de céatre Agentie in relatia cu publicul
larg s-a concretizat printr-o abordare interactivi si deschisi care si garanteze o deplind
transparentd institutionala. In scopul unei informiri corecte a opiniei publice si a
asigurarii unei transparente totale, conducerea Agentiei a acordat o importantd deosebita
dezvoltirii paginii web oficiale a institutiei, astfel incit orice informatie vizdnd
functionarca Agentiei s poata fi centralizata, prelucrata si accesatd in mod neingridit
de orice persoani fizicd si juridicd interesatd de analiza sistemului national de
solutionare a contestatiilor; deciziile Agentiei; comunicatele de presa.

Un sistem de achizitii publice trebuie sd asigure ofertantilor lezati in drepturi
posibilititi reale de remediere, care trebuie si fie Tn acelasi timp transparente. in acest
sens Agentia a intreprins urmatoarele actiuni:

» In scopul inregistririi, evidentei si repartizarii aleatorii a contestatiilor si
urmaririi evolutiei procedurii de solutionare a cauzelor pand la pronuntarea
deciziilor, a fost elaborat gi implementat sistemul informational de
management al documentelor; componenta completelor din anul 2019 se
constituie aleatoriu prin acelasi sistem;

> Agentia organizeaza, practic zilnic, sedinte deschise pentru examinarea
contestatiilor, publicind pe pagina web, cu 3 zile lucritoare inainte,
informatia cu privire la data si locul desfasuririi sedintelor'’;

> In perioada raportatd, completele de solutionare a contestatiilor s-au intrunit
in 832 de sedinte deschise, unde partile au avut posibilitatea s& aduci
argumente Tn sustinerea cauzei, iar consilierii sa facd unele clarificdri pe
marginea aspectelor contestate;

» Deciziile pronuntate de citre complete, inclusiv justificarea acestora sunt
publicate pe pagina web oficiald a Agentiei'?;

» Contestatiile depuse si statutul solutiondrii lor sunt sincronizate §i expuse pe

pagina web a Agentiei'’. Acest fapt a contribuit la cresterea gradului de

!} http:/fanse.mdfro/agenda
12 hetp:/fanse.md/ro/content/decizii
13 hetp://ansc.md/ro/contestati
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transparentd si a accesului facil asupra statutului contestatiilor a oricarei
persoane interesate in procesul de solutionare a contestatiei $i a activitatii
Agentiei;

» In vederea implementdrii recomandirilor Comisiei Economie, Buget si
Finante a Parlamentului, expuse ca urmare a audierii Raportului de
performanti al Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor pentru
anul 2018, a fost aprobat si publicat pe pagina web oficiald a Agentiei:

https://ansc.md/ro/advanced-page-type/planuri, ,Planul de dezvoltare

strategicd”, care cuprinde obiective si actiuni pe termen mediu si lung.
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2. Activitatea derulatd de Agentia Nationald pentru Solutionarea

Contestatiilor in anul 2019

Numirul contestatiilor formulate/depuse de cétre operatorii economici, evolutia
acestora, obiectul contestatiilor, complexitatea lor, dar si modul de solutionare,
reprezintd indicatori importanti care sunt utilizati in analiza activitatii desfasurate de
citre Agentie.

Principalii indicatori utilizati in analiza activitifii desfisuratd de Agentie sunt
numirul contestatiillor formulate de cétre operatorii economici, evolutia anuala a
acestora, precum si, numarul deciziilor emise, dar $i numarul contestatiilor rimase
definitive dupd solutionarea plangerilor formulate impotriva deciziilor emise de
Agentie. In paralel, edificatori sunt si alti indicatori, precum obiectul contestatiilor
formulate, complexitatea acestora, modul de solutionare a contestatiilor. O analiza
obiectiva a activititii Agentiei, bazati pe cifre oficiale, arati c3 institutia nu a constituit
o piedicd In calea proiectelor finantate din fondurl nationale si din fonduri
internatioanle, ba din contra, a reprezentat un filtru extrem de eficient pentru prevenirea
unui numar semnificativ de nereguli in cadrul procedurilor de achizitii publice derulate
pe parcursul anului 2019.

Astfel, in aceastd perioadd de raportare, numirul contestatiilor formulate de
operatorii economici si Inregistrate la Agentie a atins cifra de 1026, valoarea estimati a
procedurilor contestate constituind — 4.746.553.714,68 lei. Defalcat pe 12 luni, numaérul

contestatiilor a evoluat astfel:

Figura 2. Numirul contestatiilor defalcate pe luni
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Analizand evolutia numirului contestatiilor formulate de operatorii economici st
inregistrate la Agentie pe parcursul anilor 2018 i 2019 s-a constatat ci in anul 2019
numirul acestora a crescut cu 41,3% (300 de contestatii) in comparatie cu anul
precedent. Cresterea constantd a numdrului contestatiilor depuse la Agentie denota
accesibilitatea instrumentului de contestare pentru participantii la procedurile de
achizitie publica si, nu in ultimul rAnd, nivelul sporit de incredere in solutionarea justi,

rapida si impartiala a contestaiilor depuse.

Figura 3. Evolutia numiirului de contestatii formulate de operatorii economici la ANSCin
perioada 2018 — 2019

12¢
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De mentionat cd din cele 1026 de contestatii supuse examinarii, in 129 de cazur
sau 12,55%, prin cerere de retragere, operatoril economici au renuntat la acestea.

Din figura prezentatd mai jos se pot vedea motivele renuntirii la contestatii.

Figura 4. Numérul si motivele contestatiilor retrase de citre operatorii
econontici

& Argnmentele AC acceptate de contestator
mMaAsuri de remediere efectuate de clitre AC, contestatie rimasa fard obiect
# Motiv necunoscut

m Procedurd anulatd, contestajic ramasa fara obiect
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‘a geografica a autoritatilor contractante In iva carora ai
Situaiia geograficd a autoritdiilor contractante impotriva cdrora au

fost inaintate pretentii privind desfasurarea/rezultatele procedurilor de

achizitie publicd

Din punct de vedere al distributiei pe unitéti teritorial-administrative, numarul

contestatiilor formulate de operatorii economici in anul 2019 este reflectata in fig. 5:

O analizd comparativa sumara a distributiei contestatiilor formulate la ANSC pe

Figura 5. Numirul contestatiilor depuse in
dependenti de amplasarea teritoriali a
autorititilor contractante
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administrative-teritoriale

2019 releva

unititi
perioada 2018

interesante in ceea ce priveste numirul de

(UAT) in
- informatii
proceduri de achizitie publici derulate de
unititile administrativ-teritoriale, si cel mai
de

autoritatile

important  corectitudinea  procedurilor

achizitie publicd derulate de
contractante in fiecare unitate administrativ-
teritoriala.

de

contestatii formulate si depuse la Agentie, pentru

Referindu-ne strict la numarul

fiecare UAT in parte in perioada de raportare
comparativ cu perioada anului 2018, se pot
observa urmitoarele:

» Chisindu — se mentine pe primul loc in
ceea ce priveste numdrul contestatiilor
formulate, observandu-se o crestere a acestora cu

32,2%:;

» UTA Gigauzia — a urcat pe locul secund, numarul contestatiilor a crescut peste

200%;
» Cahul — a urcat de pe locul 5

in 2018, pe locul 3 in 2019, dupd ce numarul

contestatiilor formulate au cunoscut o crestere peste 300% (2018 — 13 contestatii, 2019

— 44 contestatii).
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Autoritdti contractate Tmpoiriva carora au fost inaintate pretenti
referitor la procedurile de achizitii publice initiate/desfasurate

Procedurile de achizitii publice desfisurate de cétre unele autoritdti contractante
au fost contestate, fie de catre mai multi operatori economici, fie au fost contestate de
cateva ori de citre acelasi operator economic, astfel diagrama de mai jos reflectd

autorititile contractante procedurile cdrora au fost contestate cel mai des:

Figura 6. Autorititi contractate impotriva cirora au fost inaintate pretentii referitor la
procedurile de achizitii publice initiate/desfisurate (mai mult de 8 contestatii)

Centrul pentru achizitii publice centralizate in sinitate
Universitatea de Stat de Medicini §i Farmacie ,Nicolze Testemifanu”
Directia Generald Locativ Comunali si Amenajare
Inspectoratul General al Politiea
Agentia Servici Publice
DETS Buiucani
Primgiria mun. Unghens
Administratia Nationali a Penitenciarelor
Primiria mun. Balti
Apgentia Nationali pentru Siniifate Publici
Comitetul Executiv UTA Gagiuzia
DETS Ciocana
EXDRUPO IM.
Agentiei Asigurare Resurse si Administrare Patrimoniv a Ministerutui Apérarii
Centrul Nagional de Transfuzie a Singelui
Consiliului Raional Cabut
DETS Riscani
Directia Generald Educafie, Culturd, Tineret gi Sport
I.M Regia , Autosalubritate™
IMSP AMT Botanica
IMSP Centrul National de Asistenti Medicali Urgenti Prespitaliceascd
IMSP Institutul Oncologic
IMSP AMT Buiucani

Priméria mun. Cahul

La fel ca si in anul precedent in topul clasamentului dintre autoritatie contractante
mpotriva cirora au fost inaintate pretentii de citre operatorii economici, se afla Centrul
pentru Achizitii Publice Centralizate in Sénitate (in continuare — CAPCS) si
Universitatea de Stat de Medicini si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” (incontinuare —

USMF ,Nicolae Testemitanu™).
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Astfel, in perioada raportatd impotriva CAPCS au fost depuse 74 de contestatii
dintre care 10 contestatii au fost retrase de ciitre operatorii economici din urmitoarele
motive: 5 contestatii au fost retrase deoarece argumentele aduse de citre autoritatea
contractanti au fost acceptate de citre operatorul economic contestator; in 2 cazuri
contestatiile au rdmas fard obiect in urma masurilor de remediere efectuate de cétre
autoritatea contractantii; 2 contestatii au rimas fard obiect in urma anulirii procedurii
de citre autoritatea contractantii; intr-un caz motivul retragerii nu se cunoaste. Din cele
49 de decizii pronuntate in 2019 pe 56 de contestatii, emise de completele pentru
solutionarea contestatiilor, in 25 de decizii s-a dispus admiterea pretentiilor in 24 de
decizii s-a dispus respingerea contestatiilor.

Valoarea estimati a procedurilor de achizitic publici contestate constituie
080.838.029,25 lei. Cele mai multe contestatii au fost depuse de citre operatorii
economici: ,,Pharmony” SRL (9 contestatii); ,,FCPC DataControl” SRL (7 contestatii);
,Ecochimie” SRL (6 contestatii). Este de mentionat cd numirul mare de contestatii
depuse pe marginea procedurilor de achizitie public3 initiate de autoritatea contractanté
in cauzi sunt generate si din cauza numirului mare de proceduri organizate de catre
aceasta, inclusiv cu multe loturi in fiecare.

impotn'va USMF ,Nicolae Testemitanu” in anul 2019 au fost depuse 27 de
contestatii dintre care 2 au fost retrase. Intr-un caz contestatia a fost retrasd, deoarece
argumentele aduse de citre autoritatea contractanti au fost acceptate de citre operatorul
economic contestator, in alt caz motivul este necunoscut. Din éele 24 de decizil emise,
in 10 cazuri s-a dispus admiterea pretentiilor, iar in 7 cazuri contestatiile au fost respinse,
4 contestatii nu au finut de competenta Agentiei, o contestatie a fost restituitd fara
examinare in fond si o decizie a fost emisd in anul 2020. Valoarea estimatd a

procedurilor contestate constituie 48.319.450,39 lei.
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Pe parcursul perioadei raportate s-a observal ¢d unii operatori

economici au fost mai activi in depunerea contestatiilor

Figura 7. Operatori economici care au depus cele mai multe contestatii
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oyl 11 11

La fel ca si in anii 2017- 2018, pe parcursul anului 2019, unul din cei mai activi
contestatari este ,,Eximotor” SA. Din 18 contestatii formulate, in 8 cazuri contestatiile
au fost admise de citre completele pentru solutionare a contestatiilor, in 4 cazuri s-a
decis admiterea partiald a pretentiilor, iar in 2 cazuri completele pentru solutionarea
contestatiilor au dispus respingerea contestatiilor, intr-un caz au decis ¢i nu tine de
competenta Agentiei, in altul s-a restituit fird examinare in fond. in 2 cazuri ,,Eximotor”
SA si-aretras contestatiile, deoarece argumentele aduse de cétre autoritatea contractanti
au fost acceptate de cétre operatorul economic contestator . In perioada raportati printre
cei mai activi a fost si operatorut economic ,,BTS PRO” SRL. Din 17 contestatii depuse
de citre acesta, in 3 cazuri pretentiile Inaintate in contestatii au fost admise, in 4 cazuri
s-a decis admiterea partiald a pretentiilor, in 5 cazuri s-au respins pretentiile, iar o
contestatie nu a tinut de competenta Agentiei. In 3 cazuri contestatiile au fost retrase
din urmitoarcle motive: intr-un caz contestatia a riimas fird obiect Tn urma masurilor

de remedicre efectuate de citre autoritatea contractantd; o contestatie a rimas fard obiect
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in urma anuldrii procedurii de cétre autoritatea contractantd si intr-un caz contestatorul
si-a retras contestatia, acceptind argumentele aduse de citre autoritatea contractantd. De
asemenea, in topul celor mai activi contestatori s-a clasat operatorul economic
JForemcons” SRL. Ca urmare a solutiondrii a 25 de contestatii formulate de cétre acesta,
in 3 cazuri s-a dispus admiterea pretentiilor, in 6 cazuri pretentiile au fost admise partial,
iar in 8 cazuri s-a decis respingerea contestatiilor, 8 contestatii au fost retrase de catre
acesta. In 7 cazuri motivul retragerii este necunoscut si intr-un caz contestatia a rimas

fara obiect in urma masurilor de remediere efectuate de citre autoritatea contractanti.

Inscrierea in Lista de interdictie a operatorilor economici pentru
prezentarea documentelor false in cadrul procedurilor de achizifie publicd

In conformitate cu prevederile pet. 9, pet. 13 si in temeiul pet. 14 subpct. 3) din
Regulamentul cu privire la modul de intocmire a Listei de interdictie a operatorilor
economici aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1418 din 28.12.2016, Agentia
Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor in urma examinérii documentatiet depuse
de citre operatorii economici in cadrul procedurilor de achizitie publicd, solicitd
Agentiei Achizitii Publice de a introduce operatorii economici pentru prezentarea
documentelor false in Lista de interdictie.

Astfel, ca urmare a realizirii atributiilor ce-i revin, Agentia, in procesul de
solutionare a contestatiilor, urmare a neconformititilor depistate, a solicitat includerea
in Lista de interdictie a operatorilor economici dupd cum urmeaza.

» ,Prim-Mol” SRL, prezentarea actelor false in cadrul procedurilor de achizitie
publica, ;

» Expocostas” SRL, modificarca termenului de valabilitate al Certificatului
privind lipsa sau existenta restantelor fatd de bugetul public national;

» ,.Eco Building Stage” SRL, nu a confimat prin probe concludente autenticitatea
certificatlui ISO;

» Ecocarusel” SRI, nu a confimat prin probe concludente autenticitatea
certificatlui [SQO.

Ca urmare a solicitdrilor inaintate Agentia Achizitii Publice a inclus operatorii

economici nominalizati in Lista de interdictie pe un termen de 3 ani, respectiv, in
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perioada indicata acestia nu vor putea participa la procedurile de achizitii publice, iar

autorititile contractante nu le vor mai putea atribui contracte de achizitii publice.

Contestatiile formulate de cdtre operatorii economici si inregisirate la
Agentie in perioada raportatd, dupd obiectul achizitiei (conform CPV):

Analizénd graficul de mai jos, referitor la contestatiile formulate in anul 2019, la
Agentie, de citre operatorii economici, in functie de tipul/obiectul contractului de
achizitie publicd, se poate observa cd contestatiile formulate in cadrul procedurilor de
atribuire a contractelor de achizitie publicd avand ca obiect executia de lucrari sunt cele
mai frecvente. Numirul acestora, in comparatie cu perioada anului 2018, majorandu-se

cu léd.

Figura 8. Contestatii dupa obiectul achizitiei
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Obiectul contestatiilor formulate de operatorii econonmici

in privinta contestatiilor depuse

Figura 9. Obiectul contestatiilor

la Agentic de catre operatorii
economici, este de precizat ca din 1026
de contestatii depuse, 155 au fost
indreptate impotriva documentatiei de
atribuire, valoarea estimatid fiind in

sumai de 800.507.043,53 let, 1ar 871 au

fost indreptate impotriva rezultatelor
desfagurarii procedurii de achizitie .

# Documentatia de atibuire ~ # Rezultatele procedurii
publicd, valoarea estimatd fiind in

sumd de 3.946.046.671,15 lei.

Situatia  contestafiilor  formulate de operatorii  economici la
documentatia de atribuire si la rezultatul procedurii in perioada 2018 — 2019

Figura 10. Obiectul contestatiilor 2018 — 2019 Din figura nr. 10 se observa, in

anul 2019, o ugoard descrestere a
871

contestatiilor formulate la
documentatia de atribuire, cu 21 de

contestatii mai putin (-12%), si

350

invers, contestatiile depuse
impotriva rezultatului desfasurarii

, . procedurii de achizitie publicd a
176 155

Documentatia de atribuire Rezultatele proceduni
w2018 w2019

crescut cu 321 de contestatii sau
+58,4%.
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Situatia contestatiilor formulate de cdire operatorii economici pe tipuri
de contracte (obiectul achizijiilor)

in aceeasi perioadd raportatd, au fost contestate proceduri de atribuire a
contractelor de achizitie publici avand ca obiect:

» executia de lucrari — in valoare de 2.483.361.657,59 lei;

» bunuri — in valoare de 1.904.099.264,69 lei;

» prestarea de servicii — 1n valoare de 359.092.792,40 lei.

Figura 11. Obiectul procedurilor de achizitie contestate

m Bunuri = Lucrin  » Servicii

Situatia contestatiilor formulate de cdtre operatorii economici dupd
tipul procedurilor de achizitie publicd

Daci comparam numdirul de contestatii, formulate de catre operatorii economici si
inregistrate la Agentie, dupd tipurile procedurilor de achizifie publici, rezult ci cele
mai multe pretentii au fost inaintate pe marginea procedurilor de licitatie deschisa,
valoarea estimati fiind de 4.399.890.639,38 lei, urmati de cererea ofertelor de preturi
cu valoarea estimatd de 342.187.554,18 lei, urmati de achizitiile de valoare micd cu
valoarea estimatd de 2.911.830,99 lei (ultimele nu sunt examinate de Agentie).

Este de mentionat ci, prin Legea nr. 319 din 30.11.2018, s-au adus anumite
amendamente la Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice, inclusiv au fost majorate
pragurile pentru achizitiile publice de valoare mici, insd acestea se restituie de citre
Agentie fird examinare in fond. Cu toate acestea, depunerea contestatiilor pe marginea

contracterlor de valoare mici este o practicd frecventa din partea operatorilor economici,
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acest fapt datorAndu-se Sistemului Informational Automatizat ,Registrul de stat al
achizitiilor publice” (Mtender) (SIA ,,RSAP”), care nu diferentiazi din punct de vedere
functional achizitiile de valoare mica de tipurile procedurilor de achizitie publicd
(pretentiile cdrora sunt examinate de Agentie), ceea ce creeazd confuzii din partca
operatorilor economici.

De asemenea, este de subliniat ¢ o contestatie a fost Tnaintatd pe marginea
procedurii de tip ,,Negocierea fira publicarea prealabild a unui anung de participare” cu

valoarea estimata de 1.563.690,13 lei

Figura 12. Contestatii depuse dupi tipul procedurilor de achizitie publici

& Licitafie deschisi & Cererea ofertel or de prefuri
W Achizlii de valoare mica ® Procedura negodieri fird publicare
m Neidentificate
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Situatia contestatiilor formulate de cdtre operatorii economici dupd
elementele contestafiei

Ficand o analizi a celor mai frecvente aspecte criticate de operatorii economici, In
contestatiile formulate pe rezultatul desfisurarii procedurilor de achizitie publicd, s-a
observat c& acestea vizeaza:

» Acceptarea de citre autoritatea contractantd a ofertelor depuse de alti
participanti ca neconforme sau inacceptabile;

» Respingerea ofertei contestatorului ca neconforma sau inacceptabili;

» Modul de punctare/evaluare a ofertei contestatorului de cétre autoritatea
contractanta;

» Anulareca neintemeiati a procedurii de achizitie publica;

» Informarea necorespunzitoare a rezulatelor procedurii de achizitie publici.

» In ceea ce priveste cele mai frecvente critici formulate de citre operatorii
economici ih cadrul contestirii documentatiei de atribuire, acestea sunt:

» Cerinte restrictive cu privire la experienta similard, criterii de calificare,
specificatii tehnice;

» Mentionarea in cadrul documentatiei de atribuire a unor denumiri de
tehnologii, produse, mdrci, producdtori, fard a se utiliza sintagma ,sau
echivalent™;

» Aplicarea criteriilor de atribuire contrare prevederilor legale;

» Omiterea obligatiilor autorititilor contractante de a aduce clarificari asupra

documentatiei de atribuire.
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Cele mai frecvente solicitari ale operatorilor economici contestatari

Modificarea

Documentatiei de Anularea procedurii de

atribuire in partea achizifie publicd

cerintelor de calificare

Modificarea/reformula
rea cerinfelor caietului

Anularea deciziei de
atribuire §i
reevaluarea ofertelor de sarcini, revizuirea
specificatiilor tehnice
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Situatia solutiondrii contestatiilor inregistrate la Agentie in anul 2019

in anul 2019, completele pentru solutionarea contestattiilor au pronuntat un numér
de 805 de decizii, valoarea estimatd a procedurilor de achizitie publicd contestate
constituind 4.700.497.244,69 lei. Deciziile emise de cétre Agentie pe parcursul anului
2019, vizeaza circa 801 proceduri de achizifie publicd. Aici urmeazi a fi mentionat
faptul ca, in total, de citre Agentia Achizitii Publice au fost procesate 5179 de proceduri
de achizitie publici, bugetul cirora constituie aproape 9 miliarde de lei' si, respectiv,
cele 15% din numarul procedurilor de achizitie publicd contestate la Agentia Nationali
pentru Solutionarea Contestatiilor au vizat aproape jumdtate din bugetul destinat
achizitiilor publice la nivel national.

De mentionat ci contestatiile formulate in cadrul aceleiasi proceduri de achizitie
publicd, de regula, au fost conexate de cétre complete pentru a se pronun;ﬁ o solutie
unitara.

Defalcata pe luni, situatia emiterii deciziilor a evoluat dupd cum urmeaza:

Figura 13. Numarul deciziilor emise de complete defalcate pe luni
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1 https:/ftender.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport_aap_2019_0.pdf, pag. 17
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Comparand numarul contestatiilor solutionate de citre Agentie pe parcursul anilor
2018 si 2019, se observa ci in ultimul an, consilierii pentru solutionarea contestatiilor

au emis cu 209 de decizii mai mult comparativ cu anul precedent, ceea ce a insemnat o
crestere de 35%.

Figura 14. Evolutia deciziilor emise de complete in perioada 2018 — 2019
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Din cele 805 de decizii emise de completele pentru solutionarea contestatiilor,
600 de decizii au fost emise ca rezultat al examindrii in fond a acestora, in timp ce 205

au constituit exceptii.

Figura 15, Situatia generali a deciziilor

BExaminatein fond ~ MExceptii sau fird examinarein fond

Din cele 600 decizii emise in anul 2019 pe marginea contestatiilor examinate in
fond, 390 (65%) au fost admise total sau partial, in timp ce respinse ca neintemeiate au
fost 210 (35%). Drept urmare, din cele 390 decizii in care s-a dispus admiterea
contestatiilor, in 300 s-a dispus masuri de remediere, in 84 de decizii consilierii au
dispus anularea procedurii de achizitie publicd, iar in 5 decizii s-a dispus anularea
partiald a procedurii de achizitie publica (pentru unele loturi). Intr-o decizie completul

a luat act de anularea procedurii de achizitie publica de citre autoritatca contractanta.
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Figura 16, Situatia deciziilor pe marginea contestatiitor examinate in fond

B Contestatii admise total sau partial ® Contestatii respinse ca neintemeiate

Din totalul celor 805 de decizii, 205 au fost respinse fird examinare in fond din
urmitoarele considerente, depuse tardiv — 100, neconforme/lipsite de obiect/lipsite de
interes — 21; ramasi fird obiect — 21, concomitent, au fost restituite fird examinare in
fond — 35 contestatii, respectiv 28 contestatii au fost respinse din motivul cd examinarea

acestora nu tine de competenta Agentiei.

Figura 17. Deciziile pe marginea contestatiilor ncexaminate in fond

M Contestatie depusi tardiv

B Coniestatie neconformi/lipsitd de obiect/lipsitd
BRiamas3 fird obiect

@ Restituit firi examinare in fond
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2.1 Evolutia decizitlor pronuntate de Agentie in perioada 2018 — 2019

Conform prevederilor pct. 41 din Hotérirea Parlamentului nr. 271/2016, deciziile
in cadrul completelor pentru solutionarea contestatiilor sunt adoptate cu votul majoritagii
membrilor si sunt semnate de citre tofi membrii. Cei care au votat impotriva isi pot
inregistra opinia separatd in procesul-verbal al sedintei respective. Opinia separatd va fi
expusi obligatoriu in decizia completului. Nimeni nu are dreptul si influenteze deciziile
sau s interfereze cu deciziile completelor pentru solutionarea contestatiilor, ficcare
consilier votand din intimi convingere, in baza prevederilor legale. Totodatd, conform
pct. 55 din aceiasi hotirdre, Agentia are obligatia de a solutiona in fond contestatia in
termen de 20 de zile lucritoare de la data primirii contestatiei, iar in situatia incidentei
unei exceptii care impicdicad examinarea in fond a contestatiei, conform pct. 57, se va
exprima pe marginea acesteia in termen de 10 zile. In cazuri temeinic justificate,
termenul de solutionare a contestatiei poate fi prelungit o singurd daté cu 10 zile. Decizia

Agentiei va fi comunicata in scris partilor in termen de 3 zile din data pronuntarii.
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O analizd a evolutiei deciziilor admise si respinse de consilierii pentru
solutionarea contestatiilor in perioada 2018 — 2019, aratd faptul ca in anul 2019,
comparativ cu anul precedent, pe fondul cregterii semnificative a contestattilor (41,3%),
a crescut atdt numérul deciziilor prin care au fost admise contestatiile formulate de
operatorii economici cu 53,5%, cét si numdarul deciziilor in care completele au respins

contestatiile, Insd a avut un ritm de crestere mai lent cu 11,7%.

Figura 18. Evolutia deciziilor pronuntate in perioada 2018 —- 2019
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2.2 Contestatitle respinse ca fiind tardive

Din cele 1026 de contestatii depuse la Agentie, in 100 cazuri contestatiile au fost
depuse tardiv, ceea ce reprezintd 9,75%, raportat la 14,46% fatd de anul precedent
procentul acestora s-a redus nesemnificativ.

Cu toate cd pe parcursul anului 2019, Agentia a organizat 7 seminare de instruire,
dintre care 2 in teritoriu (centru si sud), pentru reprezentantii operatorilor economici si
ai autorititilor contractante in vederea familiarizirii cu procedura de solutionare a
contestatiilor, procentajul contestatiilor respinse ca fiind tardive — 28,4% (raportat la
33,3% fata de anul 2018), rimane a fi unul foarte mare. In acelasi timp, sciderea atat de
lentd cu doar 4,9 puncte procentuale a indicatorului respectiv este si un rezultat al
informdrii insuficiente a operatorilor economici ce tine de termenii de depunere a
contestattilor, or nu intotdeauna contestatorilor le sunt cunoscute prevederile art. 83 din
Legea nr. 131/2015 privind achizitiille publice, care reglementeaza termenii de
contestare.

Solutiile pronuntate de Agentie in cazul contestatitlor admise

Modificarea specificatiilor Anularea deciziei de

tehnice/documentatiei de anularea a procedurii de

atribuire achizitie fotal/partial

procedurii de achizitie de evaluare a ofertelor

publicd

Anularea procedurii de Anularea contractelor/

achizitie publicd actelor aferente procedurii

total/partial de achizitie publicd

Reevaluarea rezultatelor [ Anularea procesului verbal
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2.3 Problematica neexecutrn dectziilor

Legea nr. 131/15 privind achizitiile publice indicd expres asupra obligativitatii
Deciziei emise de citre Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor, aceasta
fiind executorie de drept atit pentru autoritatea contractantd °, cét si pentru ceilalti
participanti la procedura de achizitii publice '°.

Cu toate acestea nu toate deciziile emise de cétre Agentie sunt executate cu bund
credintii de citre autoritatile contractante, fiind constatate cazuri de executare formali a
acestora, astfel Incit ca urmare a executdrii formale sa rimind la acelasi castigator
desemnat initial in cadrul procedurii, chiar daca acest fapt este contrar legii, alte
autoritiiti contractantc aleg si atace In instantd deciziile Agentiei, iar procesele in
instantele judecatoresti fiind de lungd duratd, fac ineficiente deciziile suspendate. in
unele cazuri s-a constatat gi ignorarea Deciziilor de citre unele autoritati contractante,
operatorii economici, incilcarea drepturilor cirora a fost constatatd de Agentie si admise
pretentiile acestora, nu au putut efectiv beneficia de efectele acestor Decizii.

in context, cu toate ¢ fenomenul neexecutirii Deciziilor Agentiei nu este unul
foarte riispindit este necesard intreprinderea unor actiuni de ordin legislativ menite si
asigure executarea conforma si in termenele previzute ale deciziilor Agentiei, mai ales,
cele care se referd la misurile de remediere a incilcarilor constatate in procesul de
solutionare a contestatiilor.

Astfel, asigurarea executdrii deciziilor ANSC trebuie sd poarte un caracter de
preintimpinare si demotivare a neexecutirii din partea autorititilor contractante. Acest
rezultat poate fi obtinut prin modificarea Codului contraventional astfel incit organele
cu atributii de control in domeniile de competenta ale Agentiei sa poata aplica sanctiuni
contraventionale pentru neexecutarea deciziilor Agentiei,

Actiunile de mai sus au fost stabilite expres in Planul de dezvoltare strategici al

Agentiei pe termen mediu si lung ', jar daca primele 2 actiuni tin nemijlocit de Agentie

!5 Legea 131/15 privind achizitiile publice (Republicat: Monitorul Oficial al R.Moidova nr.424-429/666 din 16.11.2018)
art. 86, alin. (1()
18 thidem, art. 86, alin. (11)
17
https://www.ansc.md/sites/default/files/document/attachments/plan_de dezvoltare strategica pe termen_mediu_si_kung.
pdf
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si sunt implementate cu succes, referitor la actiunea 3 este necesar suportul Guvernului
si, respectiv, al Parlamentului in vederea modificarii actelor normative si atribuirea
competentelor unui organ de control pentru aplicarea sanctiunilor contraventionale

pentru neexecutarea Deciziillor Agentiel.
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3. Analiza deciziilor emise de Agentie prin prisma valorii estimate a

procedurilor de achizitie publicé contestate

Din punct de vedere valoric, suma totald estimatd a procedurilor de achizitie

publicd in care Agentia a emis decizii de admitere a contestatiilor formulate de operatorii
economici a fost de 1.748.908.915,23 lei.

Figura 19. Valoarea estimate a procedurilor de achizitie publica pe marginea cirora au fost
emise decizii in functie de solutia pronuntata

- _82572 230,99
2%

B Contestatie respinsi examinati in fond/neexaminati in fond

& Contestatie admisa
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Valoarea totald estimatd a Figura 20. Valoarea estimati a proceduriilor de

procedurilor de achizitie publicﬁ in achizitie publicd fn care Agentia a emis decizii

care Agentia a pronuntat decizii pe
marginea contestatiilor in perioada
anului 2019, este cu 108% mai mare

in raport cu anul 2018.

= Anul 2018 mAnul 2019

Valoarea estimatd a procedurilor de achizitie publicd in care Agentia a pronuntat
decizii de admitere a contestatiilor in perioada anului 2019 in raport cu anul 2018 este

cu 142,6% mai mare.

Figura 21. Valoarea estimatii a procedurii de Analiza efectuati scoate 1in
achizitie publici — decizii de admitere a
contestatiilor in functie de solutia pronunati evidentd faptul c¢d, iIn rezultatul

examindrii contestatiilor depuse de
operatorii economici participanti la
procedurile de achizitie publica,
Agentia a emis decizii de anulare
integrali sau partiali a procedurilor
de achizitie publici cu valoarea

estimati de 252.807.707,01 lei si a

@ Amul 2018 w Anul 2019 dispus masuri de remediere la
proceduri de achizitie publici cu
valoarea estimati de 1.495.484.039,22 lei.

Astfel, deciziile Agentiei au stopat incheierea cu incdlcarea legislatiei, a
contractelor de achizitii publice cu valoarca estimatd de 1.748.291.746,23 lei, adic4,
atribuirea ilegald sau, in cel mai bun caz, la limita legalititii acestora. Intr-un caz
consilierii pentru solutionarea contestatiilor au Iuat act de anularea procedurii de

achizitie publicdcu valoarea estimatd de 617.169,00 lei.
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Tabelul nr. [: Analiza generica

Documentatia de ..
oo Rezultatele procedurti
. . Nr. Total general atribuire
Continutul deciziei A .
total | valoarea estimata Nr. Valoarea Nr. . «
. s R o . .. | Valoarea estimati
decizii estimati decizii

Misuri de remediere 300 | 1495484 039,22 24 82 387 975,00 276 1413 096 064,22
Procedura anulatd 84 238 479 254,19 15 30 593 841,05 69 207 885 413,14
Procedura partial anulata 5 14 328 452,82 1 519 990,00 4 13 808 462,82
Se ia act de anularea procedurii 1 617 169,00 1 617 169,00 - -

Contestatic depusa tardiv 100 | 50415648496 | 40 | 29854560351 | 60 | 20561088145
Contestatie neconformd, lipsitd | 15 | 12513771225 2 13558000000 | 15 | 14955771225
de obiect

Contestajic lipsita de interes 4 | 3331302382 2 328215382 | 2 30 030 870,00
Ca ramasd fird obiect 21 | 2969761822 14 | 2458213380 | 7 5115 484,33
Contestafic nefntemeiati 199 | 69328379145 | 15 | 7593655000 | 184 | 61734723245

Imposibilitatea remedierii actului 11 49 460 101,82
atacat

- - 11 49 460 101,82
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4. Deciziile Agentiei atacate in sinstantele judecatoresti

Respectand principiul constitutional al accesului la justitie, legiuitorul a stabilit 1a
art. 86 alin. (12) din Legea nr. 131/2015, ca Decizia Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor privind solutionarea contestatiei poate fi atacatd in instanta
judecétoreascd competenta.

Existenta unui astfel de control reprezinti o garantie pentru pirtile implicate, in
sensul ¢ orice eroare poate fi inlaturatd/remediatd, iar pentru consilierii de solutionare
este un stimulent in vederea indeplinirii atributiilor cu maxima rigurozitate si exigentd,
cunoscand ci decizia acestora ar putea si fie controlati de o instanta de judecatd.

In rezultatul examinarii contestatiilor depuse in fata Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor, in instantele judecitoresti sunt atacate deciziile de
solutionare a acestora, in anul de referinté fiind examinate cereri de chemare in judecata
depuse in anii precedenti raportirii. Astfel, pe parcursul anului 2019 au fost depuse 21
de cereri de chemare in judecatd unde Agentia are calitatea de parat sau intervenient. in
aceiasi perioada, Agentia a fost citatd in 36 de cauze (cererile fiind depuse In 2017 —
2018 — 2019) in ordinea contenciosului administrativ, cu referire la deciziile emise pe
marginea contestatiilor depuse de operatorii economici participanti la procedurile de
achizitie publica, participand la circa 82 sedinfe de judecati.

in perioada raportatd, 9 cereri de chemare in judecati au fost respinse ca si
nefondate fiind mentinute Deciziile Agentiei de citre instantele judecatoresti.

Intr-un caz instanta a dispus incetarea procesului judiciar, iar In 6 cazuri
reclamantii au renuntat la actiuni fiind admise toate cererile de renuntare.

Pe marginea a 2 cereri de chemare in judecata formulate in 2017 si 2018, pretentiile
reclamantilor au fost admise de citre instante, fiind anulate 2 Decizii ale Agentiei prin
decizii definitive si irevocabile. Celelalte cereri de chemare in judecatd urmeaza a fi
examinate si, respectiv, solutionate pe parcursul anului 2020.

Din numarul total de decizii emise (1726) de catre Agentie, de la fondare péni la
finalul anului 2019, doar 2 decizii au fost anulate de citre instantele judecitoresti prin
acte definitive si irevocabile, ceea ce reprezintd mai putin de 1% din numérul total al
deciziilor emise. Prin urmare, in cele mai multe cazuri participantii la procedurile de
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achizitie publicd se conformeaza Deciziilor Agentiei Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor, iar in cazurile in care Deciziile sunt atacate in instantele judecétoresti, in

majoritatea cazurilor instantele mentin Deciziile Agentiei ca fiind legale.

Figura 22. Deciziili Agentiei anulate de citre instanta de judecatd in 2017 — 2019

805

Decizii ANSC LT /
Atacate in .
instanta anulate de catre
nstanta

=m2017 w2018 %2019
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5. Problematicile identificate in procesul de solutionare a contestatiilor

si actiunile intreprinse. Solutii unificate
Necesitatea instituirii mecanismului de responsabilizare a operatorilor
economict

Autorititile contractante au motivat ci scopul unor contestatii este tergiversarea
procedurii de achizitie publicd si nu apdrarea drepturilor si intereselor operatorilor
economici participanti la procedurile respective, iar unii operatori economici au indicat
asupra faptului ci procesul de contestare a devenit o profesie a unor ofertanti.

Pe de alti parte, ciiile de atac trebuie sé fie accesibile, pentru a garanta dreptul la
apdrare oricirui operator economic ce se considerd lezat in drepturi, ca urmare a
participarii la o procedurd de achizitie publics, iar in aceste conditii masurile de
responsabilizare nu trebuie si aiba un efect demotivant asupra participantilor, or dreptul
la apirare este garantat de Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Legislatia national din domeniul achizitiilor publice este in mare masura ajustatd
la prevederile Directivelor relevante ale Uniunii Europene, iar in acest sens este de
mentionat ¢ jurisprudenta Curtii Europene de Justitie apreciazi ca si conforma cu
directiva 2007/66/CE practica de percepere a unei taxe ca si conditie de admisibilitate a
unei contestatii (a se vedea cauza Orrizonte Salute C-61/14), unde Curtea a stabilit ca:

1. Taxele judiciare nu incalca Directiva privind remediile;

2. Aplicarea taxelor judiciare diferentiate pe valorile estimate ale procedurilor de
achizitii publice sunt permise;

3. Repetarea taxelor judiciare pentru diferite proceduri de examinare a
contestatiilor referitoare la acecasi proceduri sunt, de asemenea, permise.

In vederea identificirii necesititii de implementare a mecanismului de
responsabilizare a operatorilor economici la depunerea contestatiilor in cadrul Agentiei

Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor au fost initiate 2 sondaje de opinii.
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Primul a fost initiat prin intermediul unei retele de socializare, 1ar al doilea prin
discminarea chestionarelor in cadrul desfasurdrii seminarelor de instruire. Astfel, in
cadrul primului sondaj, desfigurat prin intermediul unei retele de socializare!®, populari
in Republica Moldova, 91% din respondenti au votat pro instituire mecanism de
responsabilizare a operatorilor economici, iar 9% au fost Tmpotrivd. Totodaia,
respondentii nu neapdrat au fost reprezentantii operatorilor economici sau ai autorititilor

contractante, pentru a considera voturile acestora ca si reprezentative.

Tigura 23. Sondaj de opinie privind necesitatea instituirii mecanismului de responsabilizare

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a creat  ***
un sorwdaj.
10 septembne - &

Necesitatea de instituire a mecanismului
de responsabilizare a operatorilar economici

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor, fiind responsabila de
solutionarea litigiilor, a fost sesizatd de mai multe autoritati contractante in
legaturd cu contestarea inadecvata a unor proceduri de achizitie.
Autoritatile contractante au motivat cd scopul contestarii este tergiversarea
procedurii de achizitie si nu apérarea drepturilor si intereselor operatorilor
economici participanti la procedurile respective.
Pe de altd parte, caile de atac trebuie 53 fie accesibile, pentru a garanta

- dreptul fa aparare a oricarui operator economic ce se considera fezat in
drepturi, ca urmare a participdrii la o procedura de achizitie, iar in aceste
conditii mésurite de responsabilizare nu trebuie s& aibd un efect demotivant
asupra participantifor.
in acest sens va propunem sa participati la un sondaj de opinie privind
necesitatea instituirti unui mecanism de responsabilizare a operatonior
economici la depunerea contestatiilor in fata Agentiei Nationale pentru
Soiutionarea Contestatiilor:

Da. Operatorii economici trebuie sa fie responsabilizati pentru ca unii fac
abuz.

Nu. Procedura de contestare actuald este una echilibrata si nu necesitd
interventii.
L

91% 0a

9% Nu &

¥ hitps://www.facebook.com/anse.md/posts/94404 1195960602
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In ceea ce tine de al doilea sondaj, este de mentionat c4 rezultatele acestuia reflecta
intr-o masurd echivalentd rezultatele primului. Astfel, 88% dintre respondenti au dat
prioritate optiunii afirmative si doar 12% celei negative. Totusi, al doilea sondaj poate
fi considerat mai reprezentativ, in mésura in care participantii la seminarele de instruire
pe care le-a organizat Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor, in
trimestrele III-1V ale anului 2019, au constituit reprezentanti ai operatorilor economici
si ai autoritafilor contractante.

Cu toate acestea, trebuie mentionat faptul cd operatorii economici au fost
reprezentati intr-un cuantum mai mic decit autorititile contractante, Insd acest fapt nu
afecteazd in mod categoric rezultatele sondajului respectiv fiind evidentd optiunea

pentru care a optat majoritatea respondentilor participanti la seminarele de instruire.

Figura 24. Sondaj de opinie privind necesitatea instituirii mecanismului de responsabilizare

Sondaj
dintr-un esantion de 125 de respondenti

M Da. Operatorii economici
trebuie sé fie responsabilizati
pentru ca unii fac abuz

8 Nu. Procedura de contestare
actuald este una echilibrat si
nu necesitd interventii.

Urmeazi a fi constientizat faptul cd depunerea unei contestatii ,,volens nolens”
prelungeste perioada unei proceduri de achizitie publicd, or indiferent de solufia
pronuntatd de citre Agentie, contractul va putea fi incheiat doar dupa ce in decurs de 20
de zile lucratoare (aproximativ o lund in zile calendaristice) este emisd o decizie cu
privire la contestatie, iar in cazurile in care mai sunt aplicate i masuri de remediere,
plus aproximativ o sdptimind, cu existenta probabilititii repetdrii procedurit de
contestare a reevaluarii rezultatelor, ca urmare a aplicirii masurilor de remediere.
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Astfel, cel putin pentru cazurile in care contestatiile sunt admise si aplicate mésuri
de remediere, procedura de achizitie publicd se prelungeste cu o luna si jumate in zile
calendaristice.

Prin urmare, dorinta autorititilor contractante si a operatorilor economici
participanti la procedurile de achizitie publicd, care in mod constant sunt desemnati
castigitori, de a avea implementat un mecanism de responsabilizare a operatorilor
economici la depunerea contestatiilor poate fi inteleasa, deoarece atdt autorititile
contractante, cit si operatorii economici care in mod constant sunt desemnati castigétori
viid procesul de solutionare a contestatiilor nu ca pe o revendicare a drepturilor
inciilcate, dar ca pe o simpli tergiversare a procedurii de achizitic publica cu toate ci
aceste lucruri nu sunt echivalente.

Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor activeaza de putin peste 2 ani,
iar aceasta reprezintd o perioadd destul de micd pentru a putea afirma cid prima si-a
cdpitat o notorietate In randul operatorilor economici astfel incat acestia sd suporte
costuri aditionale pentru a depune contestatii.

In aceste conditii, implementarea unui mecanism de responsabilizare a operatorilor
economici la aceastd etapd poate fi consideratd prematurd, or nu existd nict-o premiza
pentru a fi necesard implementarea unui atare mecanism, deoarece simplul considerent
cd depunerea unei contestatii, implicit, duce la decalarea termenelor procedurii de
achizitie publicd nu este suficient, in mésura in care aceastd decalare este datoratd
posibilitatii de revendicare a drepturilor incélcate in cadrul acestor proceduri.

Astfel, la sedinta Colegiului Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor
din 30 decembrie 2019, consilierii pentru solutionarea contestatiilor au luat decizia de a
nu opta pentru implementarea unui mecanism de responsabilizare a operatorilor
economici, insd de a fortifica capacitiitile contestatorilor si a autoritdfilor contractante
prin desfé§ﬁrarea seminarelor de instruire, inclusiv de a reveni la subiectul abordat peste

2 -3 ani.
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Analize, concluzii si recomanddri pe marginea contestafiilor depuse,
precum si dupd luarea deciziei Agentiei pe marginea acestorda

Operatorii economici depun contestatii atdt pe marginea actelor emise de
autorititile contractante, inainte de termenul limitd de depunere a ofertelor, cat si pe
marginea celor emise dupa acest termen. Cu alte cuvinte, operatorii economici cel mai
des critica cerintele din documentatia de atribuire si decizia de atribuire a contractului
de achizitii publice sau decizia de anulare a procedurii.

Astfel, odati ce a fost depusi contestatia, autoritatea contractant, in cazul in care
considera ca criticile aduse sunt intemeiate, poate remedia situatia aparuta, fiara a astepta
decizia Agentiei, iar acest fapt face ca contestatia sa riménd fird obiect. De exemplu:
autoritatea contractanti exclude sau modifica cerinta contestatd, rispunde la solicitarea
de clarificare sau comunicd despre rezultatele procedurii de atribuire, descalificd
ofertantul desemnat castigator sau respinge oferta acestuia atunci cénd constatd, ulterior
depunerii contestatiei, temeiurile in acest sens. in asa mod, autoritatea contractanti
asigurd micsorarea duratei procesului de atribuire a contractului, nsd nu este exclus
faptul c alt participant sau ofertant s& conteste aceste actiuni, care, de asemenea, pot fi
examinate in fond.

in ceea ce priveste solutiile indentificate de Agentie, este de accentuat mésura de
remediere dispusd de Agengie — de reevaluare a ofertei sau ofertelor, in dependentd de
spetd. De asemenea, este necesar de precizat ci reevaluarea ofertei nu inseamna ca
autoritatea contractanti urmeazi, automat, si-i atribuie ofertantului contractul sau si
respingd aceastd ofertd, situatiile diferd de la spetd la spetd, nu in zadar Agentia face
mentiunea in dispozitivul deciziei — cu luarea in considerare a constatarilor din partea
motivati.

Prin urmare, atunci cind se constatd cd autoritatea contractanti a examinat
superficial oferta desemnati castigitoare sau, in sens opus, a respins oferta
contestatorului, fird a se asigura ca aceasta corespunde tuturor cerintelor si anume fara
a solicita clarificiri pe marginea cerintelor de calificare, explicatii si/sau documente
justificative, dupd caz, asupra ofertei financiare sau tehnice, reevaluarea ofertei

reprezinti cvaluarea repetatd a acesteia, insd dupd intreprinderea actiunilor mentionate,
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avand la bazi aprecierile Agentiei din decizie. Astfel, prin decizia Agentiei Nationale
pentru Solutionarea Contestatiilor, procedura de atribuire este intoarsd la ctapa
precedenti atribuirii contractului sau anuldrii procedurii, respectiv, grupul de lucru este
obligat si dea din nou un calificativ ofertei si anume — acceptabild/inacceptabil,
conformi/neconforma, in dependentd de clarificarile, explicatiile sau documentele
justificative primite.

Atunci cind Agentia constatd cd motivele de descalificare sau de respingere a
ofertei sunt neintemeiate, obligatia de a reevalua oferta reprezintd obligatia grupului de
lucru si dea din nou un calificativ al ofertei, avind in vedere aprecierile Agentiei din
decizie. Cu alte cuvinte, motivele constatate de Agentie ca neintemeiate, nu pot servi
grupului de lucru, iardisi, ca motiv de apreciere a ofertei ca inacceptabila sau
neconformi. Totusi, aici ¢ necesar de mentionat, ¢é in procesul de reevaluare a ofertet,
in cazul in care grupul de lucru constatd alte temeiuri care duc la aprecierea ofertei ca
inacceptabild sau neconformi, neacceptarea acesteia nu ar insemna cd autoritatea
contractanti nu a respectat decizia Agentiel, Insi trebuie de precizat cd aceste actiuni,
pot fi iardsi contestate si, in dependentd de solutie, procedura poate fi intoarsa iardisi la
etapa de evaluare. In mare parte, tot depinde de profesionalismul §i obiectivismul
grupului de lucru.

Atunci cAnd Agentia constatdi ci pretentiile contestatorului sunt intemeiate,
respectiv, se constatd ci operatorul economic desemnat céstigitor nu indeplineste
cerintele de calificare sau oferta acestuia nu corespunde cerintelor din documentatia de
atribuire, obligatia de a reevalua oferta reprezintd obligatia grupului de lucru si dea din
nou un calificativ al ofertei, avand in vedere aprecierile Agentiei din decizie, insé este

“cert faptul ¢ oferta datd nu mai poate fi apreciati ca acceptabild sau conformi. Cu alte
cuvinte, intr-o atare situatie, desemnarea aceluiasi castigitor dupa reevaluare nu are nici
un temei legal, fiind contrara prevederilor art. 86 alin. (11) din Legea nr. 131/2015,
Decizia Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor este obligatorie pentru
pirti. Contractul de achizitii publice incheiat cu nerespectarca deciziei Agentiei

Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor este lovit de nulitate absolutd. Astfel,
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decizia de atribuire, emisa contrar deciziei Agentiei, care, odatd ce nu a fost suspendata
sau anulatd de citre instanta judecatoreascd competenti, este executoric pentru parti.

In continuare, importantd estc urmatoarea etapa a procesului de atribuire a
contractului de achizitii publice. In acest sens, Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice stabileste la art. 15 alin. (1) lit. ) si lit. g) urmétoarele atributii ale grupului de
lucru:

- De a examina, evalua si de a compara ofertele operatorilor economici prezentate
in cadrul procedurilor de achizitie publici;

- Atributia de a atribui contracte de achizitii publice care sunt incheiate de
autoritatea contractanti cu operatorii economici.

Astfel, etapa urmadtoare evalurii/reevaludrii ofertei/ofertelor tine nemijlocit de
atributiile grupului de lucru pentru achizitii si anume de a fi comparate ofertele i, in
consecinfi, de a {1 desemnati cea cagtigitoare sau, dupa caz, de anulare a procedurii de
achizitie publici in temeiul art. 71 din legea prenotata.

In concluzie, mentionim ci este gresitd afirmatia unor autoritati contractante sia
unor operatori economici cd prin obligarea autoritdtii contractante de a reevalua o
anumita ofertd, Agentia ar decide cui si-i fie atribuit contractul, or prin Decizia Agentiei
Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor procedura este intoarsi la etapa de
evaluare, autoritatea contractantd urméand si-si execute atributiile.

In concluzie, este de remarcat faptul ¢, chiar daci in dispozitiv sunt dispuse masuri
de remediere in privinta unei singure oferte, acest fapt nu impiedicd autoritatea
contractantd, in cazul In care constatd ci a respins neintemeiat ofertantii de pe primele
locuri din clasament, care nu au contestat decizia autoritifii contractante, si reevalucze
si aceste oferte, or, intr-o interpretare inversd, asemenea actiuni ar fi contrare
principiului stabilit la art. 7 lit. a) din aceiasi lege, utilizarea eficienta a banilor publici.
Aici e necesar de precizat cd Agentia nu are nici un temei legal si oblige autoritatile
contractante s evalueze repetat si celelalte oferte, motivele de respingere ale cirora nu
au fost obiect al contestatiei, respectiv acest actiuni tin nemijlocit de atributiile grupului

de lucru.

Angela NANI,

Consilier pentru Solutionarea Contestatiilor
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Practica unitard privind evaluarea datelor de calificare ale Operatorului
Economic de catre Autoritatea Contracianid

1. Faptul ca un ofertant nu bifeazd in DUAE ,.céisutele” corespunzitoare privind
informatia cu privire la cerintele de calificare, in conditiille In care autoritatea
contractantd nu a prevazut aceste cerinte in anuntul de participare, nu constituie motiv
de descalificare al ofertantului.

Aprecierea se intemeiazi reiesind din urméitoarele:

Prevederile art. 17 alin. (1) din Legea nr. 131/2015 reglementeazid expres ci
Pentru constatarea datelor de calificare in cadrul procedurilor de achizifie publica,
operatorul economic va prezenta documentele eliberate de autoritifile competente

stabilite de autoritatea contractantd in cadrul procedurilor de achizitie publica. in functic

de obiectul achizitiei publice, in sensul art. 1, i de tipul procedurii alese conform art.
46 alin. (1), autoritatea contractantd are obligatia de a stabili pentru fiecare proceduri in
parte criteriile de calificare gi selectie, precum si documentele-suport, previzute de
legislatia in vigoare, necesare pentru a fi prezentate de catre operatorii economici”. Mai
mult, potrivit alin. (3} din articolul mentionat, autoritatea contractantd evalueaza datele
de calificare ale operatorului economic conform modului si criteriilor expuse in
documentatia de atribuire, iar in conformitate cu alin. (10) din acelasi articol, criteriile
de calificare si selectie specificate in anuntul si/sau invitatia de participare trebuie sa fie
aceleasi cu cele prevazute in documentatia de atribuire.

Din prevederile normative citate, nu rezultd obligativitatea prezentirii de citre
ofertanti a informatiei ce tine de calificarea acestora chiar daca autoritatea contractanta
nu include aceste aspecte in lista cerintelor de calificare.

Intr-o atare situatie, descalificarea unui ofertant in cadrul procedurii de atribuire
duce la eludarea prevederilor art. 40 alin. (1) din Legea nr. 131/2015, care obligi
autoritatea contractanti de a stabili in documentatia de atribuire orice cerinti, criteriu,
regula si alte informatii necesare pentru a asigura ofertantului o informare completa,
corectd §i explicita cu privire la modul de aplicare a procedurii de atribuire.

Suplimentar, pct. 10.1 din Documentatia standard pentru realizarea achizitiilor

publice de bunuri, aprobati prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 173 din 05.10.2018,
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pet. 10.1 din Documentatia standard pentru realizarea achizitiilor publice de servicii,
aprobatd prin Ordinul Ministrlui Finantelor nr. 174 din 05.10.2018, pct. 10.1 din
Documentatia standard pentru realizarea achizitiilor publice de de bunuri §i servicii prin
cererca ofertelor de preturi, aprobatd prin Ordinul Ministrulut Finantelor nr. 175 din
05.10.2018, precum si pct. 11.2 din Documentatia standard pentru realizarea achizitiilor
publice de lucriri, aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 176 din 05.10.2018,
prevede expres faptul ci pentru confirmarea datelor de calificare in cadrul procedurii de

achizifii publice, operatorul economic va completa si va prezenta DUAE, in

conformitate cu cerintele stabilite de autoritatea contractanti.

Astfel, obligatia ofertantului de a prezenta declaratii/documente necesare care si
demonstreze indeplinirea anumitor cerinte de calificare este corelativd obligatiei
autorititii contractante de a identifica si a stabili in anunful de participare criteriile de
calificare si selectie, precum si documentele-suport, previzute de legislatia in vigoare,
necesare a fi prezentate de catre ofertant in acest sens.

2. In cazul in care ofertantul indici in oferta tehnici modelul/codul articolului
bunului propus astfel incét bunul s poata fi identificat, insi in acelast timp nu indica
toti parametrii tehnici/performantele, inclusiv nu prezinti din start documentele
confirmative In acest sens, acest fapt nu constituie motiv de a respinge automat aceasta
ofertd, autoritatea contractanta trebuind sd intreprindd actiuni intru clarificarea
aspectului dat, inclusiv solicitarea documentelor/certificatelor lipsa.

Aprecierea respectivd se bazeazd pe prevederile art. 69 alin. (3) din Legea nr.
131/2015, potrivit cirora, la etapa examindrii, evaludrii si compardrii ofertelor,
autoritatea contractanti are dreptul si solicite ofertantului doar explicatii scrise asupra
ofertei sale, dacd informatiile si documentele prezentate sunt incomplete, sau, dupi caz,
documentele justificative aferente DUAE, in coroborare cu pct. 23 din Regulamentul cu
privire la activitatea grupului de lucru pentru achizitii, aprobat prin Hotarérea
Guvernului nr. 667 din 27.05.2016, care prevede cid pe parcursul evaludrii ofertelor
grupul de lucru are dreptul de a solicita explicatii si documente suplimentare de la

ofertanti, in scopul confirmarii datelor initial prezentate.
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Totodatd, art. 69 alin. (5) din legea mentionata prevede ci autoritatea contractanta
are dreptul si considere oferta conforma daci aceasta contine abateri neinsemnate de la
prevederile documentatiei de atribuire, erori sau omiteri ce pot fi inlaturate fard a afecta
esenta ei. Astfel, prezentarea ulterioard a informatiei lipsd, inclusiv
documente/certificate stabilite in descrierea tehnicé, nu schimba esenta ofertei in misura
in care acestea se referd la modelul/codul articolului bunului oferit, iar acest fapt, la
etapa de evaluare a ofertelor, nu expune autoritatea contractanti la o posibild conduita
speculativii din partea ofertantului atdt timp cét in contract se transpune anume acel
model/cod de articol al bunului oferit.

Totodatd, aprecierea datd nu se referd la situatia in care ofertantul nu declard din
start o componentd/functionalitate optionald anumitd la bunul oferit, respectiv prin
clarificiri acesta isi modificd oferta, ceea ce contravine alin. (4) din acelasi articol.

3. In cazul in care, dupd aplicarea prevederilor art. 20 alin. (8) din Legea nr.
131/2015, ofertantul nu prezintd toate documentele din lista cerintelor de calificare,
autoritatea contractantd, in temeiul alin. (9) din articolul mentionat in coroborare cu art.
17 alin. (4) din legea prenotatd — ,in cazul in care informatiile sau documentele
prezentate de citre ofertant/candidat sint incomplete sau eronate, autoritatea
contractanti soliciti ofertantului/candidatului in cauza s suplimenteze, si clarifice sau
si completeze informatiile sau documentele corespunzitoare, respectind principiul
transparentei si cel al tratamentului egal, va solicita ofertantului si suplimenteze
documentele prezentate prin prezentarea documentului/ documentelor lipsa. In cazul
neprezentirii documentului/documentelor solicitate, acesta va fi descalificat in temeiul
prevederilor art. 17 alin. (5) din aceeasi lege ,,Ofertantul/candidatul este descalificat in
cazul in care nu suplimenteazi, nu prezinta clarificiri sau nu completeazi informatiile
sau documentele solicitate de autoritatea contractantd in termenele stabilite de aceasta”.

Intr-o interpretare inversd legiuitorul putea sa nu prevada cuvantul ,,suplimentar”
in misura in carc a prevdzut ,,va completa” cu toate cd si completarea documentelor
prezentate poate fi interpretatd ca addugire a documentului lipsa la cele prezentate. Mai
mult, pani a deveni incidente prevederile alin. (4) mentionat, legea in cauzi nu prevede

expres faptul ci oferta nu se acceptd dacd ofertantul nu a prezentat toatd lista de
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documente sau dacd cel putin un document nu a fost prezentat, dar prevede expres la
art. 69 alin. (6) lit. a) cd autoritatea contractantd nu acceptd oferta in cazul in care

ofertantul nu indeplineste cerintele de calificare si selectie.

O interpretare inversd va crea premise de incdlcare de citre autoritatile contractante
a principiului transparentei, impartialitatii si tratamentului egal fatd de toti ofertantii st
nu va diminua ,,favoritismul” fatd de anumiti operatori economici.

Angela NANI,
Consilier pentru Solutionarea Contestatiilor

Circumstante generatoare de contestafii in procedurile de achizifii publice
de lucrdari

O analizd a principalelor motive ce determini depunerea unei contestatii pe
marginea unei proceduri de atribuire lucriiri, se constatd a fi necorespunderea ofertei
tehnice a operatorului economic cu cerintele documentatiei de atribuire, fie ci
contestatia a fost depusd de catre participantul oferta ciruia a fost respinsa de cétre
grupul de lucru, fie cd contestatia a fost inaintatd de cétre un alt ofertant interesat in
procedura de achizitie publici.

Astfel, prevederile art. 37 alin. (1) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice indicd faptul cd specificatiile tehnice ale bunurilor, lucririlor si serviciilor
solicitate de autoritatea contractantid vor reprezenta o descriere exactd si completd a
obiectului achizitiei, astfel incit fiecare cerintd si criteriu, stabilite de autoritatea
contractantd, s fie indeplinite. Inclusiv $i prevederile art. 40 alin. (1) din aceiasi lege,
potrivit ciruia, Autoritatea contractantd are obligatia de a stabili in documentatia de
atribuire orice cerintd, criteriu, reguld si alte informatii necesare pentru a asigura
ofertantului/candidatului o informare completd, corectd si explicitd cu privire la modul
de aplicare a procedurii de atribuire.

Prin urmare, la initierea unei atare procedurt de achizitie publicd, autoritatea
contractantii are obligatia de a completa caietul de sarcini, care potrivit Regulamentului
privind achizitiile publice de lucriri, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr 669 din
27.05.2016, este ,,documentatie scrisd, parte componentd a documentatiei de atribuire,

care detaliazd conditiile tehnice de executie a lucrdrilor, cerinfele faid de calitatea
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materialelor, standardele si reglementérile tehnice aplicabile, protectia mediului,
protectia muncii, tehnologiile, transporturile pe santier, inspectiile, testele, verificarile,
modificarile, misuritorile etc.”. Model orientativ de ,,Caict de sarcini” se regiseste in
Documentatia standard pentru realizarca achizitiilor de lucréri, aprobata prin Ordinul
Ministrului Finantelor nr. 176 din 05.10.2018.

Practica examindrii si solutiondrii contestatiilor inaintate la Agentie denota
urmitoarea situatie, pe de o parte, la completarea documentatiei de atribuire, in partea
ce tine de intocmirea caietului de sarcini, autoritdtile contractante, in mare parte, se
limiteaza doar la stabilirea unei Liste cu cantititile de lucridri, adici, Formularul de deviz
nr. 1, fard a veni cu explicatii suplimentare pe multiplele aspecte ce urmeaza a fi
clarificate sau a indica acele cerinte de calitate fatd de materialele utilizate, fise tehnice
ctc., iar pe de altd parte, operatorii economici interesati, evitd s solicite clarificari pe
aspectele ,,mai putin clare”, In perioada destinata acestor actiuni, i Intocmesc ofertele
tehnice dupd propria viziune. Anume circumstantele descrise supra si sunt motivele
generatoare de contestatii pe marginea rezultatelor procedurilor de achizitii publice de
lucréri.

De reguld, la intocmirea ,Listei cu cantititile de lucriri” se specificd simbolul
normei, inclusiv denumirea acestei norme de deviz, ceea ce implicit presupune
respectarea consumurilor normate de resurse pentru norma de deviz respectivi.

1. Astfel, au fost constatate cazuri cand persoana care a intocmit acea listd cu
cantititile de lucriri a modificat consumul normat de resurse, (pentru una sau mai multe
norme de deviz din caietul de sarcini) fie prin excluderea unor resurse, fic prin
includerea unor materiale speciale, sau expres definite, cu anumite proprietati si cu un
nivel definit al calititii etc., dar, in acelasi timp, nu sunt ficute publice aceste modificiri,
prin redarea descifratd in caietul de sarcini a normei de deviz respective {modificate).

2. Autoritatea contractanti utilizeazi norme de deviz, care contin resurse cu
consumul de 0,00 (zero) (Pentru resursele cu consumul 0,00 (zero), consumurile de
facto a acestora se vor stabili conform calculelor din proiect). Utilizand astfel de norme
de deviz in caietul de sarcini si, in acelasi timp neindicind expres consumul ce urmeaza

a fi luat in calcul la intocmirea devizului-oferta de cétre potentialii ofertanti, autoritatea
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contractanti creeazd circumstante ce inevitabil genereaza pretentii dupd anunfarca
rezultatelor finale ale procedurii de atribuire.

3. Utilizarea in caietul de sarcini a unor norme de deviz (spre exemplu din
Indicatorul de norme de deviz Nr. 8 — Lucriri de montare a instalatiilor electrotehnice),
norme de deviz ce nu contin implicit si materialul de baza (transformator, intrerupétor,
separator, prizi, automat etc.), fara a se face claritatea daci aceste materiale de bazi
urmeazi a fi incluse in norma de deviz respectiva sau sunt prevazute separat, intr-o lista
de utilaje.

4. Utilizarea normelor de deviz ce contin resurse de genul (beton pentru informare,
mortar pentru informare), la randul lor, operatorii economici, avind abordari diferite la
ofertarea acestor resurse.

5. Indicarea in caietele de sarcini a unor norme de deviz ce cuprind diverse utilaje
si instalatii de ridicat, macarale etc., iar lucrarile de facto urmeaza a fi executate la
parterul unei cladiri, sau la constructii cu un singur nivel.

6. Respingerea ofertei pe motiv ca la intocmirea devizului operatorul economic nu
a exclus resursele precum ,,Energia electricd”, ,,Apa”, In timp ce, in caietul de sarcini
lipsesc preciziri cu privire la utilizarea acestor resurse, sau puncrea la dispozitie a lor
de catre autoritatea contractanta.

In concluzie, pornind de la faptul ¢4, odati ce autoritatea contractanti a publicat in
caietul de sarcini doar simbolul normelor de deviz, inclusiv textul din denumirea
normelor respective, se prezuma ci operatorii economici urmeazi a respecta intocmai
recetele normelor de deviz ce alcituiesc caietul de sarcini, mai exact consumul normat
de resurse al acestora.

Drept urmare, intru evitarea multiplelor situatii ce determind depunerea unei
contestatii pe procedurile de achizitii publice de lucriri, se recomandd, in primul rind
autorititilor contractante si vind cu precizari suplimentare in caietele de sarcini, in
deosebi in situatiile descrise mai sus. Una din solutiile optime identificate de citre
Agentie in acest sens, ar fi publicarea descifratd a normelor de deviz ce alcituiesc caietul
de sarcini, mai exact, publicarea descifratd a consumului de resurse aferent fiecarei

norme de deviz. Pe de altd parte, operatorii economici interesati, ar trebui s depund
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diligenta necesard, pentru a clarifica posibilele situatii (inclusiv din cele descrise mai
sus) ce pot genera abordari diferite, prin utilizarea mecanismului legal de solicitare a

clarificirilor, in termenul reglementat pentru acestea.

lacob Pldmadeald,
Consilier pentru Solutionarea Contestatiilor

Necesitatea modificdrii cadrului normativ din domeniul constructiilor

Dat fiind faptul ca achizitiile publice de lucriri reprezintd o pondere semnificativa
din numarul total de proceduri de achizitii publice la nivel de tard, care devin obiectul
numeroaselor litigii, a apirut necesitatea modificarii cadrului normativ din domeniul
constructiilor, astfel incdt, modificirile sa excludi eventualele interpretdri cronate ale
caietelor de sarcini si evitarea erorilor frecvente admise de cétre autorittile contractante
la evaluarea ofertelor de lucriri.

Astfel, la data de 25.11.2019 Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
a desfasurat o sedintd de lucru cu Ministerul Economiei si Infrastructurii dat fiind faptul
- ¢ de competenta ministerului tine elaborarea politicilor, inclusiv modificarea cadrului
normativ din domeniul constructiilor, unde au fost puse in discutie urmétoarele subiecte:

1. Actele legislative/normative prin care a fost aprobatd baza normativd
(Indicatoarele de norme de deviz);

2. Baza normativa propriu-zisd (Indicatoarele de norme de deviz), varianta
actualizati la zi, unde este disponibili si poate fi accesatd;

3. Particularititi privind utilizarea normelor de deviz in cadrul procedurilor de
achizitii publice de lucriri;

4, Disponibilitatea Ministerului Economiei si Infrastructurii de a oferi suport
metodologic si tehnic ANSC, inclusiv altor subiecti ai procesului de achizitii publice pe
diverse situatii descrise mai sus.

Ca urmare a sedintei dedicate reglementiirii domeniului constructiilor, discutiile
creia sau axat in mare parte pe prevederile documentului normativ CP L.01.01-2012,
Formularul nr. 1 Lista cu cantitdtile de fucrdri, participantii au agreat necesitatea de

modificare a cadrului normativ de ramuri prin inlocuirea si/sau suplinirea Formularului
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nr. 1 Lista cu cantititile de lucr#iri nr. 2.1.1 cu un formular desfisurat, modelul ciruia a
fost propus de citre Agentiei printr-un demers dedicat. Este de mentionat ¢ propunerile
Agentiei in acest sens au drept scop sporirea nivelului de transparentd in cadrul
procedurilor de achizitii publice de lucréri i nu in ultimul rénd asigurarea unui tratament

egal fatd de toti operatorii economici participanti in cadrul acestor proceduri.

Neconcordantele Sistemului Informational Automatizat , Registrul de Stat al
Achizitiilor Publice” (MTender) cu cadrul legal existent

Altd problemi identificata de catre Agentie sunt neconcordantele Sistemului
Informational Automatizat ,Registrul de Stat al Achizitiilor Publice” (MTender) cu
cadrul legal existent, duce la imposibilitatea autoritatilor contractante de a modifica
documentatia de atribuire ca urmare a misurilor de remediere dispuse de Agentie prin
deciziile sale. Or, potrivit art. 41 alin. (1) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice pani la expirarea termenului de depunere a ofertelor, autoritatea contractantd
are dreptul si modifice documentatia de atribuire fie din proprie initiativa, fie ca raspuns
la solicitarea de clarificare a unui operator economic conform art. 35 din legea
nominalizata.

Prin urmare, reiesind din norma citati autoritatea contractantd poate interveni
asupra documentatiei de atribuire, in vederea ajustdrii acestcia, pind la expirarea
termenului-limitd de depunere a ofertelor, iar Agentia Nationald pentru Solutionarea
Contestatiilor aplicind masuri de remediere in procesul de solutionarea a contestatiilor
este frecvent informatd de catre autoritatile contractante ci acestea din urmi nu pot
asigura executarea deciziilor, impediment in acest sens constituind finalizarca
procedurii de clarificiri indicatd de SIA ,,RSAP” (Mtender).

In context, dat fiind faptul ¢ Ministerul Finantelor este detindtorul sistemului
informational mentionat, Agentia a sesizat ministerul in vederea intreprinderii masurilor
de ajustare a SIA ,RSAP” (MTender) la prevederile Legii nr. 131/2015 privind
achizitiile publice, astfel incat procedurile s& poatd fi continuate de cltre autorititile
contractante prin aplicarea masurilor de remediere de modificare a documentatiei de

atribuire dispuse de citre Agentie si, In acelasi timp, si fie evitatd anularea procedurilor
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de achizitie publici respective, din cauza deficientelor de sistem, deoarece orice anulare
a procedurii de achizitie publicd, si repetarea acesteia creeazd inconveniente in

activitatea autoritdtilor contractante in realizarea misiunilor pentru care au fost create.

Lipsa de reglementare a procedurilor de achizitii inifiate si desfdasurate de
catre intreprinderile a caror fondator este Consiliul Municipal Chisindu

Pe parcursul destisurérii activititii si de exercitare a atributiilor de solutionare a
contestatiilor, Agentia a intAmpinat un sir de dificultéti si a intreprins actiuni concrete
in vederea depdsirii acestora.

Astfel, in anul 2019, a constatat o lipsd de reglementare a procedurilor de achizitii
publice initiate si desfisurate de cétre intreprinderile a céror fondator este Consiliul
Municipal Chisinau sau Priméria municipiului Chisindu

Este de mentionat ci in trecut, prin Decizia Consiliului Municipal Chigindu nr. 5/3
din 30.05.2013, intreprinderile municipale erau obligate si aplice prevederile Legii nr.
96-X VI din 03.04.2007 privind achizitiile publice, insa aceasta din urma a fost abrogata
prin Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Totodati, potrivit art. 7 alin. (2) lit. m) din Legea nr. 246 din 23.11.2017 cu privire
la intreprinderca de stat si intreprinderea municipald fondatorul aprobd, in cazul
intreprinderii municipale, regulamentul privind achizitionarea bunurilor, a lucrérilor gi
a serviciilor.

Prin urmare, la acel moment nu exista o decizie actualizata a Consiliului Municipal
Chisindu care ar obliga intreprinderile municipale si aplice prevederile Legii nr.
131/2015 privind achizitiile publice si nici regulamente aprobate de Consiliu privind
achizitionarea bunurilor, a lucrarilor si a serviciilor in sensul prevederilor art. 7 alin. (2)
lit. m) din Legea nr. 246 din 23.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si
intreprinderea municipald.

In context, Agentia Nationali pentru Solutionarea Contestatiilor a solicitat
Consiliului si intreprindi actiuni concrete in vederea asigurdrii respectdrii principiilor
minime de transparenti la realizarea procedurilor de achizitii publice inifiate si

desfasurate de catre intreprinderile ale cirui fondator este Consiliul Municipal Chiginau.
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Problematica indicatd mai sus a fost pusid in discutie si la 0 masa rotunda din
22.08.2019 unde au participat reprezentantii Intreprinderilor municipale si
reprezentantii societatii civile.

La masa rotundi nominalizatd a fost pus in discutie faptul ¢ Legea nr. 131/2015
privind achizitiile publice transpune Directiva 2014/24/UE, insi conform Acordului de
Asociere RM-UE Republica Moldova s-a angajat sa transpuni in legislatia nafionala si
prevederile Directivei 2014/25/UE privind achizitiilé efectuate de entitdtile care isi
desfisoard activitatea in sectoarcle apei, energiei, transporturilor si serviciilor pogtale,
aceasta din urmi nefiind transpusd nici in ziua de azi in legislatia nationald, iar
sectoarele mentionate mai sus excepteaza de la prevederile Legii nr. 131/2015 privind
achizitiile publice.

Prin urmare, pe de o parte, a fost constatat un vid legislativ ce tine de activitatile
de procuriri ale intreprinderilor municipale ce desfigoard activitii relevante, iar pe de
altd parte intreprinderile respective la initierea si desfasurarea procedurilor de achizitii
utilizeazia formularele-tip elaborate pentru achizitiile publice, inducind in eroare
participantii la procedurile de achizitie publicd respective si opinia publicd care
considerd ¢ actiunile de procurdri ale entitdtilor respective sunt guvernate de

prevederile Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice.
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6. Bugetul Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor

Bugetul Agentiei pentru anul 2019 a fost aprobat si precizat in suma de 6186,3 mii
1 19

lei.

Descrierea generald privind executarea bugetului Agentiel

1. in conformitate cu Legea bugetului de stat pe anul 2019 nr. 303 din 30.11.2018
(Monitorul Oficial nr. 504 — 511 din 22.12.2018), pentru finantarea bugetului Agentiei
Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor de la componenta de bazi a bugetului de

stat au fost alocate, rectificate i precizate — 6186,3 mii lei (Tabelul nr. 2).

Perioada de gestivne 2019 (mii lei) E',xe:l:utat anul curent faia
_ Cod ¢ precedent

Denumire ECO . Executat fati " Executat anul
Precizat pe | Executat . Executat (mii N

an (i lei) | (mii lei) de precizat lei) curent fati de

(%%) precedent (%6%)
I. Venituri 1 6186,3 6098,1 98,57 -~ 51945 117,39
E:;ae?me de 12| 140800 61863 | 6098,1 98,57 5194,5 117,39

Tabelul nr. 2: Descifrarea veniturilor
2, Cheltuielile de casi la 31.12.2019, din contul celor de baza au constituit 6098, 1
mii lei, avind nivelul de executare, in raport cu planul precizat in perioada de gestiune,
in proportie de 98,57 la sutd. Structura cheltuielilor aprobate si executate in aspectul
articolelor de cheltuieli ale Clasificatiei bugetare, pe componenta de baza, se prezinta in
Tabelul nr. 3.

Executat
i Executat anul curent
D . Cod Precizat Executat | fafide | Executat o
enumire pe an L . Sl fatd de
ECO o1 | {miilei) | precizat | (miilei)
(mii lei) (%) precedent
(%)
1 2 3 4 5
II Cheltuieli din bugetul de stat 6186,3 | 6098,1 98,57 55699 109,5
Cheltuieli de personal 21 43393 4252.5 98,00 3460,6 122,8
Remunerarea muncii angajailor 201180 | 3402,0 | 33347 | 98,02 | 27363 121,9
conform statelor
— p—————
Contributii de asigurdri sociale de | )00 | 7g39 | 7677 | 9795 | 6012 127,7
stat obligator
- - F -
Prime de asigurare obligatoriede | 510010 | 1535 | 1501 | 9776 | 123, 121,9
asist medicald
Servicii 22 1414,5 14141 99.97 1360,8 138,1
Servicii informationale 222210 2520 251,8 99,92 1395 180,5

12 T egea bugetului de stat pe anul 2019 nr. 303 din 30.11.2018, Monitorul Oficial ar. 504 — 511 din 22.12.2018
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Servicii de telecomunicafii 222220 16,6 16,6 100 12,0 138,3
Servicii de locatiune 222300 184,4 1844 100 202,2 91,2
Servicii de transport 222400 39,0 39,0 99,00 155 >200
Servicii de reparatii curente 222500 289,0 288,9 99,95 824,0 35,0
Formare profesionald 222600 52,7 52,7 100 76,8 68,6
Deplasiri de serviciu peste hotare 222720 4292 4292 100 3,9 >200
Servicii editoriale 222910 49,5 49,4 99,97 23,5 >200
Servicii de protocol 222920 11,5 11,5 100 1,3 =200
Servicii bancare 222940 17,8 17,8 100
Servicii bancare 222970 0,5
Servicii postale i servicii de 22080 | 32 3,2 100 6,0 53,3
distribuire a drepturilor sociale
Servicii neatribuite altor aliniate 222990 69,6 69.6 100 55,6 125,2
Prestatit sociale 27 16,0 15,2 9491 12,9 17,8
Indemmzat,:fa la Tncetarea actiunii 273200
contractului
Eﬁnﬂn pt. incapacitatea temp- de | ooac0 | 160 | 152 | 94,91 12,9 17,8
Active nefinanciare 3 416,5 416,3 99,96 735,6 56,6
Inclusiv:

Mijloace fixe 31 1953 1952 99,97 4360 448

Procurarea maginilor si utilajelor 314110 120,3 120,3 100 183,5 65,5

Procurarea uneltelor i sculelor,

inventarului de producere si 316110 75,0 74,9 99,94 252.5 29,7

gospodéresc

Stocuri de materiale circulante 33 221,2 221,1 99,96 2996 73.8

Procurarea cor.nbustlbllulm, 331110 60,0 60,0 100 61,0 98.4

carburant lubrifiant

Procurarea pieselor de schimb 332110 12,1 12,1 100 10,7 113,8
Procurarea materialelor de uz 336110 | 1074 | 1073 | 9992 | 1050 102,2
gospodaresc si rechizite

Procurare-a materialelor de 337110 2.0 2.0 100 74,0 270

constructie

Procurarea altor materiale 339110 39,7 39,7 160 48,9 81,2

Tabelul nr. 3: Descifrarea cheltuielilor la componenta de bazd, pe fiecare ramura

Analiza alocatiilor destinate Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor,
conform Legii bugetului de stat pe anul 2019, cu referire la perioada de gestiune, din
contul componentei de bazi, denotd cd acestea au fost efectuate preponderent pentru
retribuirea muncii personalului, achitarea contributiilor de asiguriri sociale de stat
obligatorii si a primelor de asigurare obligatorie de asisten{d medicald, toate insuménd
69,73% din totalul cheltuielilor executate. De asemenea, o pondere importantd in totalul
cheltuielilor precizate pentru perioada de referintd o constituie plata serviciilor —

23,19%, procurarea activelor nefinanciare — 6,83%, prestatiilor sociale — 0,25%.
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Astfel, cheltuielile executate total au constituit 6098,1 mii lei, de la componenta
de baza.
Descrierea informatiei din Bilantul contabil al Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor

1. in conformitate cu Bilanful contabil si analizei rapoartelor financiare ale
Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor, la situatia din 31.12.2019,
activele de bilant inregistrate 1a finele perioadei de gestiune, au constituit 1741,2 mii lei,
dintre care:

- mijloace fixe (cont 314 — 319) — 2555,6 mii lei (valoarea de bilant 1464,2 mii
lei), datoritd procuririi tehnicii de calcul si de birou, mobilierului si altele pentru
eficienta lucrului.

- uzura mijloacelor fixe si amortizarea activelor nemateriale (cont 391 — 392) —
1091,4 mii lei.

- stocuri de materiale circulante (cont 331 — 339) — 203,2 mit lei, care au fost
procurate in perioada de gestiune pentru buna functionare a institutiei pentru perioada
ulterioara.

- active financiare — 73,8 mii lei care sunt alte creante ale institutiei.

Analizand rapoartele financiare, in pasivul bilanfului au fost inrcgistrate
urmitoarele:

- alte datorii ale institutiei bugetare (cont 519) —383,9 mii lei, dintre care:

v’ cheltuieli de personal — 364,8 mii lei — remunerarea muncii, contributii de
asiguriri sociale de stat obligatorii;

v servicii — 19,1 mii lei — cheltuieli de deplaséri in interes de serviciu;

- rezultatul financiar al institutiei publice din anul curent (-400,3) mii lei, rezultat
faptului deprecierii activelor institutiei a anului curent.

2. Lasituatia din 31.12.2019, Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
analizind activitatea operationala privind fluxul mijloacelor banesti mentioneaza c3, au
fost reflectate integral in evidenta contabili operatiile economice efectuate in perioada
bugetard prin sistemul trezorerial, efectuate inventarierile conturilor de bilant, precum

si verificarea raportului conform Figei executdrii contului curent (forma FD-037), unde:
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- Total Venituri — 6098,1 mii lei finantare din bugetul de stat.
- Total Cheltuieli executate — 6098,1 mii lei: cheltuieli de personal 4252,5 mii lei,
servicii 1414,1 mii lei, prestatii sociale 15,2 mii lei, procuriri materiale circulante 221,1

mit lei, procuriri de mijloace fixe 195,2 mii lei.

Figura 25. Cheltuieli de casi

Cheltuieli de casa: total 6098,1 mii lei

M 69,73 % cheituieli de personal
W 23,19 % servicii

B 0,25 % prestatii sociale

M 3,63 % procurari de materiale
circuiante

B 3,2 % procurdri mijloace fixe

3. Activitatea Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor este finantata
din bugetul de stat. In perioada raportati au fost calculate venituri efective din alte
finantari din bugetul de stat in sumi de 6098,1 mii lei.

in baza documentelor primare inregistrate prin operatiile economice in evidenta
contabili si reflectarea lor in rapoartele financiare avem efectuate cheltuieli efective
totale in sumi de 6498.4 mii lei din care:

e  Cheltuicli de personal — 4344,6 mii lei (3410,2 mii let remunerarea muncii +
034,4 mii lei contributii si prime de asigurdri);

e Bunuri si servicii — 1571,7 mii lei (bunuri —ut ilizarea stocurilor 163,7 mii lei
+ 1408,0 mii lei servicii);

¢ Prestatii sociale ale angajatorilor 11,7 mii lei;

e Deprecierea activelor — 570,4 mii lei (568,6 uzura mijloacelor fixe + 1,8

amortizarea activelor nemateriale).
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Figura 26. Cheltuieli efective

cheltuieli efective total 6498,4 mii lei

= 11,7 mii lei - prestatii sociale 66,86%
M 1571,7 mii lei - bunuri si servicii
® 4344,6 mii lei - celtuieli de personal

W 570,4 mii lel - deprecierea activelor

6498,4 mii lei cheltuieli
efective

Rezultatul anulut de raportare constituie suma de — 400,3 mii lei

Venituri efective 6098,1 mii let — 6498,4 mii lei cheltuieli efective.

Creantele — Datoriile formate in Agentia Nationald pentru Solutionarea
Contestatiilor

fn urma executdrii propriului buget, Agentia Nationald pentru Solu;ionarca.
Contestatiilor a inregistrat la 31.12.2019 creante si datorii in suma de 73,8 mii lei si
respecttv 383,9 mii lel. Datoriile si creanfele formate nu au termenul expirat:

v alte creante ale institufiei bugetare — 73,8 mii lei, ca urmare a cheltuielilor
preconizate pentru servicii comunale, benzind si altor materiale achitate sau calculate
in luna decembrie 2019, cu termenul de achitare in ianuarie.

v’ alte datorii ale institutiei bugetare — 383,9 mii lei, dintre care:

> 364,8 mii lei — formate din remunerarea muncii 278,8 mii lei, contributii
de asigurdri sociale de stat obligatorii 86,0 mii lei toate calculate pentrut luna decembrie
2019 care au fost achitate la data de 03.01.2020,

» 19,1 mii lei — formate in rezultatul deplasirii in interes de serviciu care sunt

achitate 1n luna ianuarie 2020.
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in scopul retribuirii personalului Agentiei Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor, pentru perioada de gestiune 2019 au fost aprobate si precizate alocatii in
suma3 totald de 3402,0 mii lei, cheltuielile de casd au constituit 3334,7 mii lei. Astfel,
nivelul executdrii cheltuielilor precizate in raport cu cele aprobate este 98,02%.
Cheltuielile efective pentru 12 luni ale anului 2019 au constituit 3410,2 mii lei si in
raport cu perioada similard a anului precedent in mérime de 2957,3 mii lei, adicd cu
15,3% mai mult, ca urmare a modificarii legislatiei cu privire la remunerarea
personalului in sistemul bugetar din 01.12.2018.

Contributiile de asiguriri sociale de stat obligatorii i primele de asigurare
obligatorie de asisten{d medicald au fost calculate si achitate In mérimile procentuale
stabilite pentru anul 2019, de 23% si respectiv de 4,5% din fondul de retribuire a muncii,

cheltuielile efective constituind 934,4 mii lei.
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7. Executarea recomandarilor inaintate de catre Comisia economie,
buget si finante in rezultatul audierii Raportului de performantd a ANSC

pentru anul 2018

Recomandirile Comisiei economie, buget si finante au fost implementate de citre
Agentie pe parcursul anului de referintd in cea mai mare misuri, insa este de remarcat
cd anumite obiective stabilite pentru anul 2019 nu au putut fi realizate integral. Aici
poate fi mentionat, in special, realizarea partiala a obiectivului de completare a staelelor
de personal care din conditii ce nu sunt imputabile Agentiei nu a putut fi realizat in
intregime (informatia detaliatd privind resursele umane poate fi vizualizata la pct. 1.4).

Capitolul 6 al prezentului raport reflectd detaliat executarea bugetului Agentiei
pentru anul 2019.

Cu referire la identificarea normelor juridice necesare de a fi modificate i
inaintarea propunerilor de modificare a cadrului elgislativ, este de mentionat ci la finele
lunii august 2019, Comisiei economie, buget si finante i-au fost inaintate propuneri de
modificare a Legii nr. 131/15 privind achizitiile publice ce ce vizeazd nemijlocit
activitatea Agentiei si care, in caz de adoptare, vor imbunétiti considerabil procesul de
solutionare a contestatiilor. Totodatd, acelasi propuneri de modificare a cadrului legal
au fost remise si Ministerului Finantelor care este autoritatea cu competente in
elaborarea politicilor in domeniul achizitiilor publice.

Ce tine de executarea deciziilor Agentiei, subiectul respectiv a fost defsurat la pct.
2.3 din prezentul Raport.

Conlucrarea cu autorititiule din domeniu a reprezentat un obiectiv primordial al
Agentiei pe tot parcursul anului 2019 fiind dedicat acestui subiect pct. 1.10 din prezentul
Raport. Totodatd, urmeazi a fi mentionat faptul ci accent in colaborarea institutionala
a fost pus pe perfectionarea cadrului normativ, iar cel mai intens s-a colaborat cu
Ministerul Finantelor si Ministerul Economiei si Infrastructurii.

in vederea sporirii transparentei in activitatea Agentiei pe parcursul anului 2019 au
fost publicate informatii cu privire la contestatiile depuse, inclusiv toate deciziile pe
marginea acestora cu motivarea integrala. Acest fapt, pe de o parte, argumenteaza de ce

s-a luat o diecize sau alta, iar pe de altd parte creazi o practica unitard si o informare a
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publicului larg cu referire la aspectele contestate care duce la o scolarizare treptati
privind corectitudinea desfasurdrii procedurilor de achizifie publicid. In context,
principala sursd de informare cu privire la solutionarea contestatiilor riméne a fi pagina

oficiald a Agentiel www.ansc.md unde pe lingd informatiile ce tin nemijlocit de

procedura de solutionare a contestatiilor, poate f1 accesat i Ghidul privind procedura de
constestare destinat participantilor®®, inclusiv comunicate privind activitatea Agentiei si
consilierilor pentru solutionarea contestatiilor.

Ce tinc de micsorarea contestatiilor neintemeiate este de mentionat cd acest fapt
depinde nemijlocit de formarea profesionald a contestatorilor de a formula pretentii fata
de autorititile contractante, or pentru formularea unei contestatii este nevoie in primul
rind de cunostinte juridice, pentru respectarea cerintelor de forma, iar in al doilea rind
este nevoie de cunostinte in domeniul achizitiillor publice pentru a contesta
corectitudinea procedurii de achizitie si posibilitatea efectivd de a aprecia daca
autoritatea contractantd a procedat conform cadrului legal in raport cu operatorul
economic care poate beneficia de posibilitatea de a contesta actele de procedura ale
autorititii contractante. In acest sens, pe parcursul anului 2019 Agentia a desfisurat cel
putin 10 seminare tematice de instruire $i mese rotunde pentru fortificarea capacitatilor
operatorilor economici si autorititilor contractante vizind in cea mai mare parte
procedura de solutionare a contestatiilor.

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor va continua si fortifice
capacititile sale institutionale si va continua implementarea recomanddrilor Comisiei
economie, buget si finante n vederea transparentizdrii si eficientizirii proceselor

operationale de solutionare a contestatiilor.

2 hitps://anse.md/sites/default/files/ghid_contestatii_final.pdf
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8. Obiectivele Agentiei pentru anul 2020

Pentru functionarea unui sistem eficient in domeniul achizittilor publice care,
implicit, sd conducd la cresterea increderii pdrtilor participante in modalitatea de
atribuire a contractelor finantate din bani publici, se impune dezvoltarea segmentului de
formare profesionald in domeniul achizitiilor publice, deoarece se constatd lipsa
specialistilor In achizitii publice, iar acest obiectv ar trebui sd fie comun pentru toate
autoritatile cu competente in domeniile achizitiilor publice, cel al concesiunilor si al

utilitatilor.

Astfel, in vederea realizarii atributiei de solutionare a contestatiilor pentru anul
2020, pe linga formarea profisionald a participantilor la procedurile de achizitii publice
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor si-a propus:

» si continue dezvoltarea capacititilor institufionale ale Agentiei;

» si contribuie cu propuneri la revizuirea cadrului legal ce tine de domeniile de
competentd ANSC pentru imbunititirea acestui;

» si continue cooperarea cu autoritatile de resort (Ministerul Finantelor, Agentia
Achizitii Publice) in vederea aborddrii deficientelor de sistem si identificérii solutiilor
pentru depésirea acestora;

» sd sesizeze institutiile de drept atunci cind sunt identificate semne de fraudi si
coruptic pe domeniile de competenta ale Agentiei;

» sd publice spete privind abordarea unitard a unor situafii generatoare de
contestatii pentru evitarea depunerii unor contestatii similare atunci cand acestea sunt
neintemeiate.

Obiectivele nominalizate contureazd directiile esentiale de dezvoltare ale
Agentiei pentru anul 2020 care, implicit, vor duce la uniformizarea practicilor si
interpretarea unitard a normelor legale de cétre participantii la procedurile de achizitii
publice.

Actiunile comprehensive specifice anului 2020 sunt previzute in Planul anual de

actiuni al Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor.
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