INSTRUCTIUNE

privind organizarea si desfasurarea activitatii de cercetare parlamentara in
Parlamentul Republicii Moldova

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1.1. Instructiunea privind organizarea si desfasurarea activitatii de cercetare
parlamentara in Parlamentul Republicii Moldova (in continuare — Instructiune)
stabileste reguli cu privire la modul de solicitare, receptionare si inregistrare a
lucrarilor de cercetare parlamentara, tipul, metodologia si resursele informationale
utilizate in procesul elaborarii acestora, controlul corectitudinii si al calitatii
produsului final, distribuirea catre beneficiar, accesul si procedura de stocare a
lucrarilor de cercetare parlamentara elaborate.

1.2. Lucrarile de cercetare parlamentara sint materiale informative
profesionale, cu date exacte si relevante, impartiale din punct de vedere politic,
servind drept suport informativ atit pentru deputati, cit si pentru angajatii
Secretariatului Parlamentului Republicii Moldova in exercitarea functiilor si
competentelor lor.

1.3. Lucrarile de cercetare parlamentara sint elaborate de Sectia cercetare si
studii parlamentare (in continuare — SCSP), parte componenta a Directiei
informational-analitice din cadrul Secretariatului Parlamentului  Republicii
Moldova.

Capitolul 11
ORGANIZAREA S| DESFASURAREA ACTIVITATII DE CERCETARE
PARLAMENTARA

Sectiunea 1
Principiile de operare in activitatea de cercetare parlamentara

2.1.1. Tn activitatea sa de cercetare parlamentara, SCSP respecta urmatoarele
principii:

impargalitatea — implica obligatia cercetarii obiective, nediscriminatorii si
echitabile, evitarea situatiilor de incompatibilitate, de conflict de interese, de natura
a determina un tert sa puna la indoiala echitatea personalului SCSP;



actualitatea — presupune monitorizarea continua a problemelor de politici
publice de catre angajatii SCSP pentru a fi capabili sa raspunda prompt la cererea
beneficiarilor si sa furnizeze informatii actualizate;

eficacitatea — impune abordarea tuturor aspectelor unei probleme, verificarea
informatiei din mai multe surse si prezentarea lucrarilor de cercetare parlamentara
ntr-un termen rezonabil,

fiabilitatea — potrivit caruia lucrarile de cercetare sint surse oficiale de
informatii, care pot fi citate de catre solicitant;

confidenyialitatea — garanteaza faptul ca numele solicitantului si subiectul
cercetarii vor fi confidentiale pe parcursul elaborarii lucrarii.

Sectiunea a 2-a
Lucrarile de cercetare parlamentara elaborate de SCSP

2.2.1. SCSP elaboreaza lucrari de cercetare parlamentara la solicitare sau din
oficiu (propria initiativa). SCSP asigura elaborarea urmatoarelor tipuri de lucrari de
cercetare:

a) studii de legislarie comparata (studii comparative) — studierea unor
aspecte legate de legislatie comparativ cu actele normative ale altor tari sau cu
documente juridice ale organizatiilor internationale, analiza si sintetizarea acestora;

b) materiale informative — informatii succinte la un subiect de actualitate sau
de interes major in activitatea Parlamentului Republicii Moldova,;

c) informagii generale — informatii sumare privind procesele social-politice
si economice atit din tara, cit si din strainatate, relevante pentru exercitarea functiilor
si competentelor Parlamentului;

d) Tintrebari si raspunsuri — raspunsuri succinte la intrebarile parvenite de la
deputati sau alti solicitanti;

e) studii parlamentare — studiul si analiza detaliata si complexa a subiectelor
ce vizeaza proiectele aflate in diferite etape de examinare in cadrul procesului
legislativ sau alte tematici de interes;

f) analize statistice — studiul si analiza subiectelor/problemelor necesare in
activitatea Parlamentului prin intermediul datelor statistice;

g) Observator European (Uniunea Europeana pe intelesul tuturor) —
prezentarea informatiilor despre politicile europene, prioritatile Tn activitate,
institutiile, organele de lucru ale Uniunii Europene, precum si alte aspecte legate de
procesul de integrare europeana;

h) solicitari ECPRD — presupune elaborarea raspunsului pentru solicitarea
parvenita din partea unei tari membre a Centrului European pentru Cercetare si



Documentare (in continuare — ECPRD), precum si formularea unei solicitari pentru
realizarea studiului comparativ la un anumit subiect.

2.2.2. In functie de dificultatea si complexitatea tematicilor/subiectelor
abordate, volumul lucrarilor de cercetare variaza de la 3-8 pagini pentru materiale
informative, informayii generale, analize statistice, Tintrebari si raspunsuri,
Observatorul European si solicitari ECPRD, pina la 20—40 de pagini pentru studii
de legislasie comparata si studii parlamentare.

2.2.3. Termenul-limita pentru elaborarea si redactarea lucrarilor de cercetare
se calculeaza de la data solicitarii si variaza in functie de structura si continutul
acestora, dupa cum urmeaza:

—20-30 de zile lucratoare pentru elaborarea studiilor parlamentare si studiilor
de legislarie comparata;

— pina la 15 zile lucratoare pentru elaborarea materialelor informative, a
informariilor generale si a analizelor statistice.

— 1-7 zile lucratoare pentru elaborarea Observatorului European si a
raspunsurilor succinte parvenite de la deputati si alti solicitanti.

2.2.4. SCSP nu ofera consultanta juridica si asistenta in scop personal, nu
elaboreaza proiecte de legi sau amendamente, nu formuleaza teze politice si nu scrie
discursuri.

2.2.5. La inceputul fiecarei legislaturi, SCSP elaboreaza pentru deputatii noi
alesi materiale informative despre activitatea SCSP/Directiei informational-analitice
si participa la sesiuni de instruire a acestora

Sectiunea a 3-a
Modalitatea de solicitarea a lucrarilor de cercetare si gestionarea acestora

2.3.1. Beneficiarii lucrarilor de cercetare parlamentara elaborate de SCSP sint:
Presedintele Parlamentului Republicii Moldova, vicepresedintii Parlamentului;
fractiunile parlamentare, comisiile permanente, deputatii, Secretarul general,
secretarul general adjunct al Parlamentului, subdiviziunile Secretariatului
Parlamentului.

2.3.2. Cererea de solicitare pentru elaborarea lucrarilor de cercetare (in
continuare — cerere de cercetare) se adreseaza sefului Directiei informational-
analitice sau, in lipsa acestuia, sefului SCSP, prin completarea unui formular
conform modelului prevazut la anexa nr. 1, si include urmatoarele:

a) date/informatii despre solicitant (deputat/comisie/subdiviziune) si datele
de contact ale acestuia;



b) o scurta descriere a solicitarii (subiectul cercetarii; in caz de analiza
comparativa, tarile care se doresc a fi analizate);

¢) scopul solicitarii;

d) modalitatea de prezentare;

e) termenul-limita pentru executarea cererii;

f) modalitatea de livrare a lucrarilor de cercetare parlamentara;

g) data depunerii cererii;

h) comentarii suplimentare;

1) semnatura solicitantului;

J) rubrica pentru evidenta activitatii sectiei.

Formularul completat poate fi prezentat pe suport de hirtie sau expediat prin
email la adresa Directiei informational-analitice: dia@parlament.md.

2.3.3. Cererea de cercetare receptionata de catre seful Directiei informational-
analitice se remite functionarului responsabil de lucrarile de secretariat din cadrul
directiei pentru Tnregistrarea acesteia conform normelor stabilite in baza de date
(registru) a lucrarilor de cercetare elaborate de SCSP. Datele privind solicitarea
elaborarii lucrarilor de cercetare sint considerate date interne, fiind Tnregistrate
pentru monitorizarea procesului si Tnh scopuri statistice.

2.3.4. Odata Tnregistrata, cererea de cercetare este remisa sefului SCSP. Tn
functie de subiectul cererii, seful sectiei deleaga spre executarea acesteia
functionarul responsabil de domeniul la care se solicita expertiza.

2.3.5. Daca subiectul cererii este ambiguu si permite interpretari echivoce,
seful sectiei si functionarul responsabil de executarea cererii de cercetare pot solicita
de la beneficiar informatii suplimentare la subiectul solicitarii. Informatia data se
include Tn formularul de solicitare.

2.3.6. Prioritatea executarii cererilor de cercetare se stabileste conform
urmatoarelor criterii: termenul-limita pentru elaborarea lucrarii de cercetare,
actualitatea si importanta subiectului cererii si ordinea depunerii solicitarilor.
Decizia privind ordinea de executare a cererilor de cercetare se ia de catre seful
Directiei informational-analitice si seful SCSP.

2.3.7. In cazul Tnregistrarii unui numar mare de solicitari, termenul de
examinare poate fi prelungit cu maximum 10 zile lucratoare, fapt despre care
solicitantul este informat.

2.3.8. Pe varianta finala a lucrarii de cercetare se indica numele functionarului
care a realizat-o. Daca cererea de cercetare a fost executata de mai multi functionari,
pe lucrare se indica toti executorii.



2.3.9. Varianta finala a lucrarii de cercetare este coordonata si aprobata de
seful SCSP si de seful Directiei informational-analitice. Ulterior, lucrarea este
remisa solicitantului cu o nota de Tnsotire semnata de seful directiei.

2.3.10. Desi lucrarile de cercetare parlamentara sint considerate surse oficiale
de informatii, opiniile enuntate in ele nu pot fi considerate ca pozitie oficiala a
Parlamentului la subiectul vizat.

Sectiunea a 4-a
Etapele, metodele aplicate si resursele informationale utilizate n procesul
elaborarii unei lucrari de cercetare parlamentara

2.4.1. Tn procesul elaborarii unei lucrari de cercetare parlamentara se disting
urmatoarele etape:

a) identificarea problemelor de cercetare;

b) specificarea scopului cercetarii;

c) stabilirea intrebarilor specifice de cercetare;

d) studiul literaturii de specialitate;

e) alegerea unei metodologii (pentru colectarea datelor);

f) colectarea de date;

g) Vverificarea datelor;

h) analiza si interpretarea datelor (prin tabele, figuri, imagini si/sau descriere
narativa);

1) comunicarea rezultatelor cercetarii, a concluziilor si, dupa caz, a
recomandarilor;

J) raportarea si evaluarea cercetarii.

2.4.2. Realizarea fiecarei etape presupune respectarea principiilor
metodologiei stiintifice. Tn sensul prezentei instructiuni, se definesc urmatoarele
notiuni:

metoda — modalitate de cercetare, cunoastere si studiere a realitatii;

tehnici — forme concrete de realizare a metodelor;

instrument — mijloc de colectare a informatiilor si a datelor.

2.4.3. Alegerea uneia sau altei metode de cercetare parlamentara se face in
functie de problema cercetarii si tine de optiunea functionarului responsabil si de
materialele disponibile.

2.4.4. Cele mai frecvente metode stiintifice utilizate in procesul elaborarii
lucrarilor de cercetare parlamentara se impart in doua tipuri:



a) metoda calitativa — este folosita pentru a obtine date complexe si detaliate.
Cercetarea calitativa dispune de metode, tehnici si instrumente de studiu adaptate la
specificul problemei studiate. Tehnicile utilizate Tn metoda calitativa sint: observaria
— culegerea on-line a informatiei despre evenimente, fenomene, obiecte, persoane
etc.; analiza documentelor — culegerea informatiei despre evenimente, fenomene
trecute, despre urmarile lor; interviul (individual sau de grup) — discutie ce
presupune folosirea unui ghid de interviu, nestructurat sau semistructurat, aplicat

b) metoda cantitativa — 0 modalitate de obtinere a unui volum mare de date
din mediul social cu o ulterioara prelucrare si analiza statistica. Metoda de baza este
ancheta sociologica, iar instrumentul principal de culegere a datelor este
chestionarul. Sondajul este o tehnica a anchetei.

2.4.5. Tn procesul elaborarii lucrarilor de cercetare parlamentara sint
accesate/utilizate urmatoarele tipuri de resurse informationale:

a) resurse informagionale electronice (baze de date legislative nationale si
internationale; pagini web oficiale ale institutiilor de stat nationale si internationale;
pagini web oficiale si bazele de date ale organizatiilor neguvernamentale nationale
si internationale; reviste de specialitate si publicatii electronice; platforme
interparlamentare de informare (ECPRD, IPEX, IPU, OECD) surse mass-media
electronice etc.);

b) resursele informagionale pe format de hirtie (colectiile bibliotecii
parlamentare, ale Bibliotecii Nationale, ale bibliotecilor de profil din tara).

2.4.6. Una dintre cele mai importante baze de date pe care SCSP le utilizeaza
n activitatea sa este platforma ECPRD, la care Parlamentul Republicii Moldova este
parte.

2.4.7 Secretarul general al Parlamentului numeste doi angajati din cadrul
SCSP in calitate de corespondent si corespondent-adjunct, responsabili de
mentinerea si dezvoltarea relatiilor de cooperare cu ECPRD.

2.4.8. Corespondentii ECPRD ofera suport angajatilor SCSP in procesul
elaborarii lucrarilor de cercetare, prin plasarea solicitarilor la subiectul lucrarii de
cercetare pe platforma ECPRD. Elaborarea propriu-zisa a solicitarii este
responsabilitatea functionarului delegat pentru realizarea lucrarii de cercetare.

2.4.9. Corespondentii ECPRD explica angajatilor SCSP regulile de elaborare
a unei solicitari ECPRD pentru a fi admisa pe platforma ECPRD.

2.4.10. SCSP, in cooperare cu subdiviziunile Secretariatului Parlamentului,
intocmeste raspunsuri la solicitarile parvenite de la tarile membre ECPRD.



2.4.11. Raspunsul elaborat este remis corespondentului sau corespondentului-
adjunct pentru coordonare, aprobare si, ulterior, plasare pe platforma ECPRD.

2.4.12. Executorul solicitariit ECPRD este responsabil pentru corectitudinea
textului si a datelor prezentate.

2.4.13. Tn activitatea sa de cercetare, SCSP colaboreazi cu colegii din
biblioteca Parlamentului Tn scopul Tntocmirii listelor bibliografice potrivit
domeniilor de interese, al identificarii resurselor informationale specifice si
documentelor grafice, in scopul dezvoltarii bazei documentare si pentru facilitarea
Tmprumutului interbibliotecar.

2.4.14. Tn procesul elaboririi lucrarilor de cercetare parlamentara, SCSP poate
solicita suport informational si documentar de la experti din mediul academic (USM,
ASEM si altele).

2.4.15. Anual, SCSP elaboreaza un chestionar pentru a afla opinia
beneficiarilor despre lucrarile de cercetare parlamentara elaborate, precum si pentru
a identifica necesitatile acestora.

Sectiunea a 5-a
Cooperarea SCSP cu secretariatele comisiilor permanente
si cu subdiviziunile Secretariatului Parlamentului

2.5.1. Angajatii SCSP, in functie de pregatirea profesionala, se specializeaza
pe domenii, asigurind suport informational (materiale de fond) necesar pentru
exercitarea functiilor comisiilor permanente.

2.5.2. Angajatii sectiei, cu acordul presedintelui comisiei, pot participa la
sedintele comisiilor parlamentare de profil conform domeniului de expertiza pentru
a identifica posibile subiecte de cercetare proactive.

2.5.3. SCSP elaboreaza semestrial un plan de cercetare in baza solicitarilor
parvenite de la comisiile permanente.

2.5.4. La inceputul fiecarei sesiuni, prin demersul Directiei informational-
analitice, comisiile parlamentare completeaza un formular al subiectelor prioritare
de cercetare, conform modelului prevazut la anexa nr. 2.

2.5.5. Tn procesul elaborarii lucrarilor de cercetare sau a raspunsurilor la
solicitarile ECPRD, SCSP poate solicita suport atit comisiilor parlamentare, cit si
subdiviziunilor Secretariatului Parlamentului Republicii Moldova.



Capitolul 111
ACCESUL SI STOCAREA LUCRARILOR DE CERCETARE
PARLAMENTARA

3.1. Lucrarile de cercetare se imprima in doua exemplare: un exemplar pentru
solicitant si unul pentru biblioteca Parlamentului.

3.2. Laexpirarea a 30 de zile de la data receptionarii produsului final de catre
beneficiar si cu acordul acestuia, lucrarile de cercetare se publica pe pagina web a
Parlamentului Republicii Moldova si sint accesibile publicului. La solicitarea
beneficiarului, termenul de pina la publicare se poate prelungi, dar nu dar nu va
depasi 60 de zile.

3.3. La finele fiecarei legislaturi, toate lucrarile de cercetare se publica pe
pagina web a Parlamentului Republicii Moldova.

3.4. Lucrarile de cercetare se stocheaza electronic si pe suport de hirtie, fara a
indica datele solicitantului.

3.5. In scopul eficientizarii managementului lucrarilor de cercetare
parlamentara, SCSP creeaza si mentine propria baza de date a activitatilor sale
(lucrari de cercetare parlamentara elaborate).

Capitolul 1V
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

4.1. Prezenta Instructiune intra in vigoare la data aprobatrii.

4.2. Regulile stabilite Tn Instructiune sint obligatorii pentru angajatii SCSP si
se aduc la cunostinta Tn perioada urmatoare aprobarii acesteia.
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Parlamentul
Republicii Moldova

Formular pentru solicitarea unei
lucrari de cercetare parlamentara

Numele/denumirea solicitantului
(deputat/comisie/subdiviziune)

Numele persoanei care completeaza cererea
(in numele solicitantului, dupa caz)

E-mail, telefon, alt contact”

Modalitatea de livrare a lucrarii de cercetare

parlamentara
(email/suport de hirtie)

Anexanr. 1

Directia informational-analitica
Sectia cercetare si studii parlamentare

e-mail: dia@parlament.md
tel.: 022-820-190

Data solicitarii

Urgent da/nu

Termenul-limita

Subiectul solicitarii (se indica Tn mod clar si detaliat tema solicitarii, domeniul de cercetare si scopul acesteia.
Pentru realizarea unui studiu comparativ se specifica tarile/regiunile care se doresc a fi analizate):

Modalitatea de prezentare (exhaustiv, narativ, statistic, prin infografice):

(semnatura solicitantului)

“ Veti fi contactat de functionarul SCSP responsabil de executarea cererii de cercetare, pentru a confirma
termenul-limita de prezentare a produsului final, precum si pentru a concretiza, la necesitate, alte aspecte cu referire

la subiectul solicitarii.
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“*Se indeplineste de citre angajatul SCSP responsabil de executarea cererii de cercetare

Aspecte suplimentare cu referire la subiectul solicitarii:

Pentru uz intern

Numarul cererii

Data receptionarii cererii

Responsabil de executarea cererii

Domeniul de cercetare (social, economic, politic etc.)
Remarca™

“Acceptul solicitantului pentru publicarea lucrarii de cercetare parlamentari pe pagina web a
Parlamentului sau distribuirea ei prin e-mail deputatilor si angajatilor din Secretariatul Parlamentului pina
la expirarea a 30 de zile, termen prevazut pentru accesibilitate conform Instructiunii.

Semnatura executorului:

Semnatura sefului SCSP:
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