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Comisia economie, buget si finante

RAPORT
asupra Raportului anual 2018 al Comisiei Nationale a Pietei Financiare
(nr.641 din 31.00.2019)

Comisia economie, buget si finante, in conformitate cu prevederile Legii
nr.192/1998 privind Comisia Nationald a Pietei Financiare a examinat Raportul anual
2018 al Comisiei Nationale a Pietei Financiare (Raport), si comunici urmétoarele.

Raportul a fost prezentat Parlamentului in conformitate cu art.2 alin.(2) din Legea
privind Comisia Nationala a Pietei Financiare.,

Raportul contine informatia privind executarea In 2018 a actiunilor din Strategia
de dezvoltare a pietei financiare nebancare si a planului de actiuni pentru
implementarea acesteia, este structurat in 6 capitole si prevede in principal descrierea
urmatoarelor aspecte:

Piata de capital.

Piata de asigurari.

Sectorul de creditare nebancard.

Activitatea birourilor istoriilor de credit.

Masuri de politici intrasectoriale.

. Activitatea operationald a Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF).

Anahzmd Raportul, Comisia constatd urmétoarele:

Pe parcursul anului 2018 au fost realizate integral cele 12 actiuni preconizate
pentru anul de referintd conform Planului de actiuni aferent Strategiei de dezvoltare a
pietei financiare nebancare, care constituie 20% din numérul total de actiuni planificate
pentru perioada 2018-2022. Din totalul de actiuni realizate - 7 actiuni au vizat
consolidarea cadrului normativ aferent dezvoltdrii pietei financiare nebancare;
4 actiuni - consolidarea stabilitatii financiare gi asigurarea soliditdfii financiare i
1 actiune - imbundtifirea conduitei de piatd si cresterea increderii consumatorului.

S N

1. Piata de capital.
In anul 2018 au fost aprobate noi reglementdri ce tin de piata financiard
nebancari, inclusiv piata de capital, cele mai importante fiind:
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- Legea nr.129/2018 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a pietei financiare
nebancare pe anii 20182022 si Planul de actiuni aferent implementdrii acesteia, care
este in program de dezvoltare a pietei financiare nebancare pentru urmitorii cinci ani
si prevede politici clare de actiune, care cuprind 60 de mésuri, ce derivd din
angajamentele asumate de Republica Moldova prin Acordul de Asociere cu UE,
precum si din alte documente de politici aprobate la nivel national;

- modificirile si completarile introduse la Legea nr.171/2012 privind piata de
capital prin legile nr. 33/2018, nr.229/2018 care tin de transpunerea cadrului legal
curopean in legislatia nationald a pachetului CRD -1V (Directivei 2013/36 si
Regulamentului 575/2013) in partea ce {ine de activitatea societdtilor de investitii, ceca
ce constituie o condifie de debursare acelei de all-a Transe de Asistentd
macro-financiard in Republica Moldova $i de protejare a drepturilor clientilor
companiilor fiduciare care in rezultatul lichidarii genului de activitate pe piata valorilor
mobiliare nu au asigurat realizarea adecvatd a obligatiilor stabilite de legislafie in
vederea transmiterii activelor in definere reald, inclusiv initierea procedurii de
vinzare a valorilor mobiliare si a partilor sociale ale societdtilor comerciale aflate in
administrare fiduciard si prevederi referitor la acordarea dreptului societatilor cu
raspundere limitatd de a emite si plasa obligatiuni corporative.

Dimensiunea pietei primare, misuratd ca numdr de entititi ale ciror emisiuni de
constituire sint inregistrate in Registrul de stat al valorilor mobiliare la situatia
31.12.2018 este de 2798 de societiti de actiuni. Registrul actionarilor este format de
catre 1924 de societiti, spre sfirsitul anului 2018 aproximativ 1400 societati sint
potential generatoare de capitaluri suplimentare pe piata actiunilor, celelalte societéti
fie ca nu au asigurat formarea registrelor actionarilor (nu si-au lansat activitatea
conform legislatiei), fie sint societati inactive (nu prezinti la organele abilitate rapoarte
financiare mai mult de 2-3 ani consecutiv).

Actualmente (1992-2018) piata primara de capital relevd o capitalizare, evaluatd
la valoare nominald sau fix3 a actiunilor emise - 28,5 mld. lei, dintre care 13,2 mld. lei
capital sumar plasat la infiintarea societtii §i 15,3 mld. lei - capital plasat prin emisii
suplimentare.

Volumul total al emisiunilor Inregistrate n anul 2018 constituie 585,86 mil. lei,
ceea ce constituie cu 122,96 mil. lei mai mult comparativ cu anul 2017, inclusiv
emisiunile plasate la infiintarea societitilor - 83,79 mil.lei, iar cele suplimentare - 502,1
mil.lei.

Volumul investitiilor striine atrase prin intermediul emisiunilor de valori
mobiliare in anul 2018 constituie 17,31 mil. lei sau cu 77,66 mil. lei mai putin fatd de
anul precedent. Valoarea totald a investitiilor striine revine investitorilor din Roménia
(17,31 mil. lei).

Urmeazi de mentionat, cd evolutia pietei primare de capital in ultimii 3 ani atesta
o dinamicd usor ascendentd (volumul total inregistrat de noi plasamente de valori
mobiliare), dar mecanismele de atragere a investitiilor prin intermediul pietei de capital
ramin a fi nevalorificate. Piata de capital primari se caracterizeaza cu:

- prezenta doar a unei singure categorii de valori mobiliare — actiuni ordinare

nominative emise de societitile pe actiuni. Doar un numér infim de entititi au emis



actiuni preferentiale, totalmente lipsesc obligatiuni atit corporative, cit §i emise de
autoritatile publice locale;

- atragerea investitiilor pe piata primara doar prin intermediul emisiunilor inchise
(fard anuntarea ofertelor publice), astfel emitentii de valori mobiliare (societdfile pe
actiuni) manifesta un interes scizut fatd de oportunititile oferite de piata de capital de
a mobiliza resurse, fiind mentinutd tendinta de pastrare a controlului asupra entitétilor
de citre o persoand sau un grup care actioneazi concertat.

Piata secundard, piata unde are loc tranzactionarea titlurilor de capital este
divizatd in piata bursierd ( reglementatd / MTF) si in afara pietei reglementate si MTF.

In perioada de referinti (2018) pe piata secundari a fost inregistratd o crestere de
circa 8 ori a volumului total al tranzactiilor cu valori mobiliare de la 563,91 mil.lei la
4693,07 mil.lei.

Conform situatiei din 31.12.2018, pe piata reglementatd erau admise spre
tranzactionare valorile mobiliare emise de 21 entititi de interes public, preponderent
binci si societiti de asigurare. Urmare a tranzactiilor efectuate pe parcursul anului
2018, a fost inregistrat un volum total de 1930,3 mil. lei, fiind Inregistratd o cregtere de
19,7 ori comparativ cu 2017. Majorarea volumului se datoreazd rezultatelor
tranzactiilor de cumpdrare a valorilor mobiliare emise de BC ,.Moldova-Agroindbank”™
SA si BC . Victorigbank” SA, in cadrul cirora au_fost _tranzactionate 41,09% si,
respectiv, 39.2% din numdrul total al valorilor mobilare emise. Totodatd, asupra
cresterii volumului total al tranzactiilor efectuate au influentat tranzactiile efectuate in
cadrul a 13 oferte de preluare (197,5 mil. lei) derulate pe parcursul perioadei de
gestiune, ceea ce constituie 10,23% din volumul total de tranzactii.

in anul 2018 in cadrul MTF erau admise spre tranzactionare 134 societiti pe
actiuni. Pe parcursul anului 2018, in cadrul MTF au fost inregistrate 92 tranzactii in
volum total de 47,22 mil. lei, fiind inregistratd o crestere de 9,9 ori comparativ cu anul
precedent, iar numérul tranzactiilor s-a micgorat cu aproximativ 14,02%. in topul celor
mai tranzactionate se enumerd a fi actiunile emise de SA ,.Tutun CTC”, SA
LFranzeluta”, SA ,Universul” si SA , Gest-Capital”.

Respectiv, se constatd ci, in pofida faptului numérului mare de emitenti inregis-
trati tn cadrul MTF se atestd lipsa de interes a investitorilor fafd de acestea.

In anul 2018 valoarea totali a tranzactiilor realizate in afara pietei reglementate si
MTF a constituit 2715,55 mil.lei, in crestere de aproximativ 6 ori in comparatie cu
2017. Majorarea volumului se datoreazd posibilitatii de stabilire liberd a preturilor pe
acest segment, conform practicilor internationale. Cele mai semnificative pot fi
mentionate tranzactiile de succesiune a valorilor mobiliare cu actiunile BC ,.Eximbank
— Gruppo Veneto Banca” SA (1264.87 mil. lei) in urma dizolvérii sau reorganizdrii
actionarului persoand juridicd (61,9%), care in proportie de 75.2% este acoperit de
preluarea de citre Intesa Sanpaolo S.p.A. a 100% din actiunile ,.Eximbank—Gruppo
Veneto Banca” SA. In topul operatiunilor se regisesc tranzactiile de depunere a
valorilor mobiliare ca aport la capitalul social (18,2%) si tranzactiile In rezultatul
achizitiondrii de citre emitenti a actiunilor proprii (10,8%).

Valoarea totald a investitiilor (tranzactii de cumpdrare a valorilor mobiliare,
donatii, mosteniri si succesiuni) efectuate cu participarea investitorilor striini pe piata
secundard in 2018 este in cregtere fatd de nivelul consemnat 1n anul 2017, inregistrind




valoarea totald de 3091,98 mil. lei. Similar tendinfei de crestere a volumului
tranzactiilor, numadrul si valorile mobiliare tranzactionate s-au majorat semnificativ pe
parcursul anului 2018 comparativ cu 2017. In anul 2018 pentru investitorii striini
sectorul bancar a fost cel mai atractiv, inregistifindu-se 126 tranzactii in volum de
4825,55 mil, lei sau 78,13% din volumul total de tranzactii efectuate cu implicarea
nerezidentilor (inclusiv vinzari/retrageri din cont).

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, societitile pe actiuni sint
obligate sa dezviluie public raportul anual al emitentului. Astfel, urmare a examindrii
rapoartelor anuale (prezentate pentru anul de gestiune 2017), s-a constatat ¢ din totalul
celor 605 care au prezentat raportul anual - 323 (53,4%) au inregistrat profit si doar 86
dintre aceste societéti au decis sa repartizeze o parte din profitul inregistrat (731,2 min.
lei) pentru plata dividendelor, iar 282 au Inregistrat pierderi.

In cadrul sedintei s-a constatat, cd printre problemele cele mai mari care stopeazi
dezvoltarea pietei atit primare, cit si secundare si care ar fi necesar de solutionat se
enumara:

a) plasarea valorilor mobiliare de stat (VMS) pe piata secundard (in prezent piata
primard reprezentind un cerc inchis intre emitent - Ministerul Finangelor §i dealerii
primari - bancile), astfel demonopolizind si diversificind actualul mecanism, creind
astfel premise aditionale pentru atragerea pietei bursiere in acest proces;

b) impulsionarea pietei de obligatiuni corporative si celor emise de autorititile
publice locale, deschiderea societétilor pe actiuni spre plasamentele publice de valori
mobiliare ;

¢) uniformizarea regimului fiscal pentru toate tipurile de valori mobiliare, astfel,
eliminind inegalitatea prezentd intre valorile mobiliare de stat cu regim preferential, si
valorile mobiliare corporative, veniturile cérora sint impozitate.

2. Piata de asigurdri

In anul 2018 au fost aprobate noi reglementiri ce tin de piata de asiguriri, cele
mai importante fiind simplificarea procedurii de constatare a accidentelor rutiere prin
procedura de constatarc amiabild a accidentului de autovehicul, pregétirea pietei pentru
liberalizarea tarifard si trecerea de la o supraveghere reactivi la una proactivé, bazata
pe identificarea, evaluarea si dimensionarea riscurilor, astfel incit toti indicatorii de
solvabilitate, stabilitate si prudentialitate s fie respectati si, astfel, sa fie preintimpinate
potentialele derapaje care pot sé apari pe piata de asigurari.

Pe piata asigurdrilor activitatea licentiatd s-a desfésurat de 14 asiguratori si de 62
de brokeri de asigurare si/sau de reasigurare. Veniturile din primele brute subscrise au
constituit 1518,14 mil.lei, din care in categoria ,,asigurdri generale” — 1418,12 mil.lei,
in crestere cu 71,17 mil.lei fatd de anul precedent, iar in categoria ,,asigurari de viatd”
— 100,02 mil.lei sau cu 5,07 mil.lei mai mult fatd de anul precedent. Volumul total al
primelor brute subscrise a Inregistrat o crestere cu 5,3% fatd de 2017.

Gradul de penetrare a asigurdrilor, exprimat ca raport intre primele brute
subscrise si PIB, a Inregistrat nivelul de 0,80%, fapt ce atestd o descrestere a acestui
indicator comparativ cu anul 2017 cu 0,16 puncte procentuale. Diminuarea cotei pietei



de asigurdri in PIB se datoreazi ritmului superior de crestere a PIB comparativ cu
ritmul de crestere a volumului primelor de asigurare.

Densitatea primei de asigurare pe cap de locuitor este un indicator care exprima
scara de utilizare a produselor de asigurare de citre populatie. In anul 2018 prima pe
cap de locuitor era de aproximativ 427,94 lei/locuitor, in crestere cu 21,87 lei
comparativ cu anul precedent.

Ponderea asigurarilor obligatorii in structura primelor brute subscrise a constituit
46,03 %, fiind in descrestere cu 0,82 puncte procentuale fati de anul 2017 si, respectiv,
a asigurdrilor facultative — 53,97 %, fiind in crestere cu 0,82 puncte procentuale fata
de anul 2017. Totodata, dupéd obiectul asigurérii, asigurdrile de raspundere civild auto
detin cota de 54,29 %, asigurdrile de bunuri — 31,40%, iar asigurdrile de persoane —
14,18%.

Dintre toate clasele de asigurdiri generale, asigurdrile auto au detinut suprematia
in portofoliul consolidat al pietei — 70,92% din totalul primelor subscrise din
asigurdrile generale (1418,12 mil.lei).

Ca si in anii precedenti, piata de asigurdri se caracterizeazi printr-un grad sporit
de concentrare, unde 6 societti de asigurare au subscris 1091,55 mil.lei (cca 71,90%)
din volumul total de prime (Moldasig — 14,32%, Donaris Vienna Insurance Group —
13,54%, General Asigurari — 12,50%, Asterra Grup — 11,23%, Klassika Asiguréri —
10,03%, Grawe Carat Asigurdri — 8,38%).

Pe parcursul anului de referinta, societitile de asigurare au platit despagubiri si
‘indemnizatii de asigurare in valoare totald de 548,99 mil.lei, Inregistrind o crestere cu
42,96 mil.lei sau 8,5% fatd de nivelul anului precedent. Raportul despagubirilor de
asigurare fatd de primele subscrise in anul 2018 a constituit 36,16%, Inregistrind o
majorare cu 1,07 puncte procentuale comparativ cu 2017,

Valoarea cumulativd a despégubirilor de asigurare plétite pentru asigurérile auto
(Asigurarile de raspundere civild auto (RCA internd si Carte Verde) si Asigurdrile de
vehicule terestre (CASCQ)) a constituit 448,41 mil. lei sau 83,93% din totalul
despagubirilor platite pe asigurarile generale (534,25 mil.lei).

Urmeazi de remarcat, ¢ in sectorul asigurdrilor de raspundere civild auto externd
a fost evitata suspendarea Biroului National al Asigurdtorilor de Autovehicule din
Republica Moldova (BNAA) din Sistemul International de Asigurdri ,,Carte Verde”,
nsd acesta este monitorizat in continuare de cétre Consiliul Birourilor de la Bruxelles.

Reasigurarea ca instrument de transfer al riscurilor unei societéti de asigurare
citre o societate de reasigurare, conduce la Tmbunititirea situatiei financiare a
cedentului prin reducerea riscurilor tehnice, diversifica si omogenizeazd portofoliul de
asigurdri §i creeaza capacitate suplimentara de asigurare.

Valoarea totald a primelor cedate in reasigurare in anul 2018 a constituit 323,51
mil.lei, Tnregistrind o crestere nominald de 31,94 mil.lei fatd de perioada precedenta de
raportare.

In anul 2018 - 7 societdti de asigurare au desfisurat activitatea in domeniul
asigurdrii subventionate a riscurilor de productie In agriculturd. Astfel, au fost emise
529 polite de asigurare subventionata a riscurilor de productie in agriculturd cu suma
asiguratd de 349,61 mil.lei. Valoarea cumulativd a primelor brute subscrise a constituit
10,16 mil.lei, inregistrdnd o diminuare cu 0,57 mil.lei fatd de valoarea inregistratd in



2017. Despéagubirile de asigurare au insumat 2,65 mil.lei, consemnind o crestere cu
0,67 mil.lei fatd de anul precedent.

in conditiile legislatiei in vigoare, intermediari in asigurdri sint agentii de
asigurare, agentii bancassurance si brokerii de asigurare si/sau reasigurare. Conform
rapoartelor specializate ale acestora, primele de asigurare intermediate de citre agentii
de asigurare, agentii bancassurance si brokerii de asigurare si/sau reasigurare. au
constituit 956,3 mil. lei (62,98 la sutd) din totalul primelor brute subscrise, iar
veniturile din activitatea de intermediere au constituit 181,55 mil.lei (167,66 mil.lei,
2017).

Fondul de protectie a victimelor strazii functioneaz in conditiile Legii nr.414/2006
cu privire la asigurarea de rispundere civild pentru pagube produse de autovehicule si
are drept scop protejarea persoanelor pagubite ca urmare a accidentelor produse de
autovehicule ai cdror posesori nu au respectat obligatia de asigurare obligatorie de
riaspundere civila auto, precum si de autovehicule neidentificate si/sau obfinute pe cale
ilicita.In Fondul de protectie a victimelor strizii au fost transferate contributii binesti
in valoare totald de 7,41 mil.lei (7,08 mil.lei, 2017); au fost solutionate 209
cereri/reclamatii de despagubire din partea persoanelor pdgubite urmare a accidentelor
de autovehicule in care autorul si/sau autovehiculul au ramas neidentificati sau
posesorul autovehiculului nu detinea asigurarea obligatorie de raspundere civila auto,
fiind achitate prejudicii in valoare de 5,06 mil. lei (4,37 mil.lei, 2017); a fost formata
rezerva de daune declarate, dar nesolutionate, in suma totala de 3,80 mil lei, pentru 106
de solicitari care urmeaza a fi regularizate.

Fondul de compensare este administrat de Biroul National al Asigurétorilor de
Autovehicule (BNAA) in strictd conformitate cu Regulamentul general al Consiliului
Birourilor. Societitile de asigurare au transferat contributii bénesti In sumai totald de
16,89 mil lei, fiind, In acelasi timp, efectuate plati in suma de 10,50 mil. lei ( In crestere
cu 1,65 mil. lei fati de 2017) si a fost formatd rezerva de daune declarate, dar
nesolutionate, in suma totald de 6,12 mil. lei, pentru 103 de solicitiri care urmeazd a fi
regularizate.

Supravegherea activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari a fost
efectuati atit prin monitorizarea performantei lor pe baza analizei rapoartelor
financiare gi specializate, precum $i prin efectuarea controalelor.

Urmare a verificirii aspectelor aferente asigurdrii RCA, s-au constatat abateri
in procesul de regularizare a dosarelor de daune, ale termenelor acordate de lege pentru
instrumentarea dosarelor de daune si achitarea despédgubirilor, modalitétii de calcul a
cuantumului despigubirilor achitate. Printre alte probleme care impiedica dezvoltarea
pietei de asigurdri poate fi mentionatd insuficienta actuarilor certificati, astfel incit la
14 asiguridtori revin 9 actuari certificati de CNPF, iar in practici presteazi servicii de
actuariat doar 5 actuari.

La capitolul asigurdri in cadrul sedintei au fost discutii asupra problemelor din
sistem si anume, cum de impulsionat dezvoltarea pietei de asigurdri facultative,
implicit asigurdrile in agriculturd, asigurdrilor de viatd, a locuintelor etc, Totodata,
s-a discutat si excluderea brokerilor de asigurdri din RCA si cartea verde, ce efecte a
avut asupra preturilor si sectorului in general.



3. Sectorul de creditare nebancard

Sectorul de creditare nebancari (asociatiile de economii si imprumut (AET) si
organizatiile de creditare nebancard (OCN) vine ca o alternativé béncilor sd completeze
cererea de credite — accesul fiind unul mai simplificat, condifiile mult mai atractive
—mai ales pentru afaceri nesemnificative si pentru beneficiari cu capacitati modeste.

In context, AEI reprezintd organizatii necomerciale cu statut juridic special,
constituite benevol de persoane fizice si juridice, asociate pe principii comune, care
acceptd de la membrii sdi depuneri de economii si le acordd acestora imprumuturi.

OCN (organizatiile de microfinantare si societétile de leasing) sint entititi sub
formi de societate pe actiuni sau societate cu raspundere limitatd, care desfigoard cu
titlu profesional doar activititile de creditare nebancara sau leasing financiar.

Urmeazd de mentionat, cd In anul 2018 a fost aprobatd Legea cu privire la
organizatiile de creditare nebancard (in vigoare de la de 01.10.2018) care prevede
stabilirea unui cadru de reglementare si supraveghere comun pentru entititile care
desfasoard activititi de creditare nebancard si are drept scop asigurarea dezvoltdrii
durabile a sectorului organizatiilor de creditare nebancaré, prin diminuarea riscurilor
sistemice si protectia drepturilor consumatorilor de servicii si unele modificari la Legea
asociatiilor de economii si imprumut nr.139/2007 ce tin de minimizarea riscurilor
implicite aferente efectudrii investifiilor In valori mobiliare corporative de cétre
asociatii, cadrul juridic privind instituirea de citre CNPF a regimului de administrare
speciald a asociatiilor $i asigurarea unei politici si directii unice de dezvoltare a
sectorului prin consolidarea capacititii institutionale a Asociatiilor Centrale ale AE{
prin instituirea unei singure asociatii centrale, cu un Consiliu de administrare

profesionist si independent de sistemul AEL.

Evolutia sectorului de creditare nebancard In anul 2018 a fost determinata de
Imbunititirea calitatii principalilor indicatori care reflectd tendintele pe acest segment
important al pietei financiare. Tn perioada de referintii 38,47 % din populatia economic
activd a beneficiat de imprumuturile sectorului de creditare nebancard, acestea
inregistrind o crestere cu 11,15 p. p. fatd de anul 2017.

La situatia din 31.12.2018, licente pentru desfasurarea activitétii profesioniste
detineau 270 de AET, mentinindu-se tendinta anilor precedenti de reducere a numarului
asociatiilor si 176 de OM. La 31 decembrie 2018, activele sectorului au constituit
8753,06 mil. lei, inregistrind un ritm anual de crestere de 40,27%.

Portofoliul de imprumuturi acordate de cétre sectorul de creditare nebancard a
inregistrat o pondere de aproximativ 3,94% din PIB, in crestere cu 0,43 puncte
procentuale comparativ cu 2017 (OM — 3,52%, AE[ - 0,43%).

Printre problemele persistente 1n sector, sesizate de cétre Comisia economie, bu-

get si finante, au fost scoase in evidenta lipsa transparentei costurilor aferente servicii-
lor prestate, sisteme slabe de prevenire a riscului de spalare a banilor, utilizarea prac-
ticilor de creditare iresponsabild, aspecte ce genereaza riscuri aditionale de supra inda-
torare a populatiei.



4. Activitatea Biroului Istoriilor de Credit

La finele anului 2018 doud birouri a istoriilor de credit detineau licente pentru
activitatea de prestare a serviciilor de formare, prelucrare si pastrare a istoriilor de
credit, precum si de prezentare a rapoartelor de credit si de prestare a serviciilor
aferente.

Total participanti la schimbul informational sint 12 bénci comerciale, 55
organizatii de creditare nebancard, 6 AEL, 1 (una) asociatie centrald de economii si
imprumut si 1 (una) persoand juridicd prestatoare de servicii comunale si de
telecomunicatii.

Se remarcd o dinamicd ascendenta a tuturor datelor ce caracterizeaza activitatea
birourilor istoriilor de credit. Unul din cel mai relevant indicator este numarul
rapoartelor de credit prezentate de birourile istoriilor de credit utilizatorilor istoriilor
de credit, care denota o crestere in 2018 cu circa 963,8 mii rapoarte.

5. Masuri de politici intrasectoriale

Conform legii cadru, toate atributile CNPF se circumscriu obiectivului
fundamental de protectie a consumatorilor de produse financiare oferite de piata
financiard nebancari. In anul 2018 au fost examinate 395 petitii, inclusiv piata de
capital — 201, piata de asigurdri — 164 si sectorul de creditare nebancara — 30.

Au fost elaborate si plasate pe pagina oficiald web a CNPF, precum si in ziarul
Capital Market 23 de comunicate de presa si informative, ce vizeaza activitatea CNPF,
deciziile aprobate in sedintele Consiliului de Administratie si evenimentele de pe piata
financiard nebancari, au fost publicate 17 articole si 3 interviuri care au vizat
evenimentele de pe piata financiard nebancard, inclusiv aprobarea si intrarea in vigoare
a Legii privind organizatiile de creditare nebancara, precum gi informatii de larg interes
pentru consumatorii de servicii financiare nebancare.

in vederea indeplinirii atributiilor sale CNPF a continuat cooperarea bilateral
cu institutiile de reglementare financiard (Ministerul Finantelor si Banca Nationald a
Moldovei) in contextul dezvoltarii si imbunétatirii cadrului normativ, precum §i
cooperarea multilaterald dintre acestea cu Fondul Monetar International, Banca
Mondiald si Comisia Furopeana.

Ca rezultat al cooperdrii continue cu donatorii internationali, CNPF a initiat si
implementat mai multe proiecte de asistentd tehnicé externd, inclusiv:

- proiectul de asistentd finantat de Banca Mondiald ”"Reforma pietei de asigurdri din
Moldova™;

- proiectul de asistentd finantat de IFAD (Fondul International pentru Dezvoltarea
Agricold) in cadrul cédruia a fost elaborat sistemul informational privind stocarea,
consolidarea, analiza si monitorizarea datelor financiare ale sectorului de creditare ne-
bancara si asociatiilor de economii si imprumut;

- proiectul de asistentd tehnica “Imbunititirea cadrului regulator §i prudential de
supraveghere si sensibilizare a opiniei publice In sectorul financiar nebancar”, finantat
de Guvernul Marii Britanii prin intermediul Fondului pentru Buna Guvernare;

- proiectul de asistentd finantat de catre Departamentul de Trezorerie al SUA "Protectia
consumatorului de servicii si produse de asigurare”;



Modernizarea si refnnoirea infrastructurii tehnologiilor informationale repre-
zintd un obiectiv imperativ al CNPF, fiind inclus in Strategia de dezvoltare a pietei
financiare nebancare pe anii 2018-2022.

Principalele activitdti In domeniul TI sunt directionate spre:

1) consolidarea infrastructurii TI a CNPF (fapt ce permite extinderca functionalititilor
de bazd);

2) cresterea performantei si fiabilitdfii sistemelor informatice;

3) implementarea unor mecanisme eficiente de procesare si analizd a informatiei,
adaptate necesitétilor actuale ale CNPF de supraveghere prudentiala;

4) extinderea sistemului informatic ce tine de stocarea, generalizarea si diseminarea
rapoartelor specializate aferente activitdtii participantilor pietei financiare nebancare.

0. Activitatea operationald a CNPF

In procesul realizirii atributiilor stabilite de legislatie si conform competentei
stabilite, Consiliul de Administratie s-a intrunit Tn 58 sedinte la care a aprobat 675 de
decizii, inclusiv hotériri, ordonante si Inscrieri protocolare, privind reglementarea si
supravegherea pietei financiare nebancare. In perioada de referinti pe piata financiari
nebancard au fost constatate 118 fapte care intrunesc elementele constitutive ale
contraventiilor, fiind adoptate 118 procese-verbale cu privire la contraventii, iar suma
amenzilor aplicate a constituit 483 500 lei. Cu referire la reprezentarea juridici a
intereselor CNPF, pe parcursul anului 2018 a fost asigurata participarea in 78 procese
judiciare, avind calitatea de: reclamant — 12 cauze; pirit — 17 cauze; intervenient —32
cauze; agent constatator — 15 cauze si parte interesati — 2 cauze. S-au finalizat 17 cauze
cu cistig de cauza, 2 cazuri - tranzactie de impéacare, pe 6 cauze decizia a fost emis3
fard a atinge in mod direct interesele CNPF, pe 6 cauze (in interiorul procedurii de
insolvabilitate) au fost admise demersurile CNPF privind validarea creantelor.

Conform structurii organizationale efectivul limitd al CNPF este de 120 unititi de
personal. Efectiv [a 31.12.2018, CNPT a avut un total 92 de angajati, dintre care 77% (71)
au fost implicati In efectuarea activitdtilor de baza $i 23% (21) au fost implicati in efectuarea
activitdfilor de suport. Rata fluctuatiei de personal a fost de 11%, in scddere cu 13 p.p. com-
parativ cu anul precedent

Executia bugetard a CNPF

Reiesind din obiectivele stabilite de legislatie, bugetul CNPF a fost precizat/rectificat
la partea de venituri in suma de 39437,3 mii lei i la cheltuieli In sumé de 39437,3 mii lei.
Per total au fost acumulate venituri in suma de 49709,9 mii lei, inregistrand o crestere cu
26,0% fatd de planul anual rectificat, inclusiv:

a) taxe din operatiuni cu valori mobiliare — 21 631,1 mii lei (43,51%);

b) plati regulatorii ale pietei de asigurari — 14 669,5 mii lei (29,51%);

c) plati regulatorii ale asociatiilor de economii $i Imprumut — 7 032,7 mii lei

(14,15%);

d) alte surse legale de venit — 6 376,6 mii lei (12,83%).

Cheltuielile de cas& efectuate in 2018 au constituit 36 464,1 mii lei, cu un nivel
de executare a cheltuielilor planificate In volum de 92,5%, fiind asigurate economii la
unele articole de cheltuieli ca rezultat al politicii interne de gestionare a mijloacelor
acumulate in conditii de economie si eficienta.



In structura cheltuielilor efective partea preponderenti revine cheltuielilor de
personal, care au constituit 30 106,2 miti lei sau 82,56%. Cheltuielile pentru plata
marfurilor si serviciilor au constituit — 4 837,4 mii lei (13,27%), fiind executate la nivel
de 69,7% comparativ cu cele aprobate. Cheltuielile de consolidare a bazei tehnico-
materiale constituie 419,4 mii lei (1,15%), iar cheltuielile pentru deplaséri in interes de
serviciu — 225,4 mii lei (0,62%).

Intru respectarea limitelor de cheltuieli si utilizarea mijloacelor in conditii de
economie, CNPF a intreprins masuri de prioritizare a cheltuielilor, mijloacele bugetului
fiind orientate preponderent pentru remunerarea personalului, precum gi pentru cheltu-
ielile de Intretinere si aferente angajamentelor contractuale.

Auditul Curtii de Conturi

Ca rezultat al misiunii de audit efectuatd de catre Curtea de Conturi, a examinat
si aprobat, fird rezerve, Raportul de audit al situatiilor financiare ale CNPF incheiate
la 31 decembriec 2018, Auditul Curtii de Conturi denoti ¢ managementul CNPF a
elaborat si prezentat rapoartele financiare In conformitate cu cadrul de raportare
financiarda aplicabil, iar situatiile financiare ale CNPF, sub toate aspectele
semnificative, oferd o imagine reald si corectd, potrivit cadrului de raportare financiara
aplicabil.

Comisia constatad ci in vederea asigurdrii continuititii reformelor initiate
anterior, CNPF urmeaza si In perspectivad s dezvolte cadrul de reglementare aferent
pietei financiare nebancare conform standardelor UE pentru a promova increderea in
piatd, respectiv, pentru a proteja interesele investitorilor i a oferi acces cettenilor la
serviciile si instrumentele financiare aditionale.

in urma prezentarii Raportului de citre Presedintele CNPF dl.Valeriu Chitan,
Comisia economie, buget si finante a recomandat CNPF sa asigure implementarea
Strategiei de dezvoltare a piefel financiare nebancare pentru anii 2018-2022 si a
Planului de actiuni pentru implementarea acesteia, sid examineze §i in comun cu
Ministerul Finantelor s inainteze propunerile privind posibilele modificéri a regimu-
lui fiscal aferent pietei financiare nebancare per ansamblu si per domenii, in vederea
stimuldrii activitétilor ce deriva din Strategia de dezvoltare a pietei financiare neban-
care 2018-2022. Totodatd, in scopul asigurdrii bunei guvernante si sporirti normelor
de prudentd pe piata financiard nebancara sa asigure consolidarea financiara a asigu-
ratorilor si BNAA si sé intensifice supravegherea organizatiilor de creditare nebancara
in vederea prevenirii efectului de supra indatorare a populatiei si a altor riscuri aferente
activitatii acestora.

in contextul celor expuse, Comisia economie, buget si finante, propune
Parlamentului de a lua act de Raportul asupra activitatii Comisiei Nationale a Pietei
Financiare gi asupra functionérii pietei financiare nebancare pentru anul 2018.

~

ﬁ_&i
Igor MUNTEANU,

Presedintele Comisiei
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Parlamentul Republicii Moldova

Onoratd Autoritate,

Comisia Nationala a Pietei Financiare, conform legii cadru (nr. 192/1998),
prezintd Raportul anual 2018.

Anexa, potrivit textului, Raportul nominalizat (74 file).
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INSCRIERE PROTOCOLARA
20 mai 2019 Nr. 20/14
Referitor la aprobarea Raportului anual 2018

In temeiul art. 2 alin. (2) din Legea nr. 192/1998 privind Comisia Nationald a
Pietel Financiare, pct.10 din Regulamentul privind organizarea si functionarea
CNPF (Hotararea CA nr. 49/16 din 01.11.2018),

Comisia Nationali a Pietei Financiare,
cu titlu de Inscriere Protocolari, DECIDE:

1. Se aproba Raportul anual 2018 si se prezintd Parlamentului, Presedintelui
Republicii Moldova si Guvernului.

2. Directia generald dezvoltare institutionald si relatii externe si Directia
tehnologii informationale vor asigura plasarea Raportului anual 2018 pe pagina
web oficiald a Comisiei Nationale a Pietei Financiare (www.cnpf.md).
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Mesajul presedintelui Comisiei Nationale a Pietei
Financiare

2018 poate fi considerat anul valorificarii optiunilor institutionale
concepute pe parcurs de catre Comisia Nationalda a Pietei
Financiare, mai cu seamad promovarea si aprobarea de catre
Legislativ a Strategiei de Dezvoltare a Pietei Financiare Nebancare
2018 - 2022 si Planului de actiuni aferent implementarii acesteia,
precum si pachetului de acte normative ce deriva din Acordul de
Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana.
Piata financiara nebancara a inregistrat o crestere a principalilor
indicatori per ansamblu, inclusiv per sectoriala - de capital, de
asigurdri si de creditare nebancard -, dar potentialul nevalorificat
de crestere ofera perspective vaste de dezvoltare pe viitor.
Indiscutabil, rezervele corespunzdtoare pot fi realizate prin
optimizarea si eficientizarea proceselor de reglementare si Valeriu CHITAN
supraveghere care sa contribuie la imbunatadtirea ofertei de
produse si servicii financiare nebancare, la 0 mai buna protectie si informare a consumatorilor, la
intdrirea si dezvoltarea operatorilor pietei si nu in ultimul rand la o crestere echilibratad a sectoarelor
supravegheate.
O reusita evidentd o constituie Legea privind organizatiile de creditare nebancara (nr. 1 din
16.03.2018), care stabileste un nou cadru de reglementare si supraveghere a entitatilor care ofera
servicii de creditare nebancara; amendamentele operate la legislatia cu privire la asigurari creeaza
premise pentru dezvoltarea pietei, cum ar fi introducerea procedurii de constatare amiabila a
accidentului de autovehicul, introducerea unor norme si cerinte clare pentru procedura de licentiere a
activitatii de asigurare, precum si  responsabilizarea sporitd a organelor de conducere ale
asiguratorilor. O provocare sensibila si de anvergura pentru perioada imediat urmatoare o reprezinta
restructurarea pietei de asigurari, inclusiv liberalizarea acesteia. in acest sens, CNPF beneficiazi de
proiectul de asistenta a Bancii Mondiale "Reforma sectorului de asigurari din Moldova”, care are drept
scop consolidarea cadrului de reglementare a pietei de asigurari cu identificarea punctelor slabe in
domeniul cerintelor de capital, cerintelor privind formarea rezervelor, calculul despagubirilor, auditul,
standarde de guvernanta corporativa si alte probleme identificate in cadrul programului FSAP.
In scopul impulsiondrii rolului pietei de capital autohtone in redistribuirea cat mai eficientid a
resurselor financiare disponibile catre investitii, a fost elaborat cadrul normativ necesar bunei
functionari a pietei titlurilor de credit cu accent pe conformarea la standardele de guvernanta si
transparentad a emitentilor instrumentelor respective. Pentru dezvoltarea instrumentelor mentionate,
in mod prioritar au fost aprobate acte normative care stabilesc modul de emisiune si circulatie atat a
obligatiunilor corporative, cat si a celor emise de autoritatile publice locale. Astfel, impulsionarea
dezvoltarii pietei valorilor mobiliare corporative va contribui la infuzia de capital in sectorul real al
economiei, la distribuirea resurselor investitionale in cele mai eficiente sectoare, precum si la sporirea
veniturilor investitorilor individuali.
Evolutia sectorului de creditare non-bancara cuantifica cu certitudine ca acest sector dispune de
capacitati disponibile, dar si de modalitdti aditionale pentru a sustine facilitarea dezvoltarii
capacitatilor de finantare. Potentialul acestui sector, cu suportul institutional adecvat, in conditii
oportune, poate esential contribui la accesul la diverse surse de finantare, ceea ce nu se reuseste de
catre alte categorii de operatori-creditori.
Protectia drepturilor si intereselor consumatorilor de servicii financiare ramane a fi un obiectiv major
in activitatea CNPF prin monitorizarea riscurilor aferente lansarii unor noi produse si servicii pe piata
si desfasurarea campaniilor de informare si educare a publicului in domeniul pietei financiare
nebancare.
O piatd bine reglementata aduce beneficii consumatorilor si asigura un spor de transparentd si
credibilitate in relatia dintre prestatorii de produse si servicii financiare nebancare si clienti.
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EXECUTAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A PIETEI FINANCIARE NEBANCARE SI A
PLANULUI DE ACTIUNI PENTRU IMPLEMENTAREA ACESTEIA IN 2018

Legea nr.129/2018 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii
2018-2022 si Planul de actiuni aferent implementarii acesteia constituie documentul - program de
dezvoltare a pietei financiare nebancare pentru urmatorii cinci ani si prevede politici clare de actiune,
care cuprind 60 de masuri, ce deriva din angajamentele asumate de Republica Moldova prin Acordul de
Asociere cu UE, precum si din alte documente de politici aprobate la nivel national.

Strategia presupune edificarea si fortificarea functiei de supraveghere - instrument aferent identificarii
timpurii a neregulilor functionale si dezechilibrelor financiare la nivel de entitate, care sa contribuie la
stabilitatea si dezvoltarea sustenabila a acesteia.

Astfel, implementarea actiunilor corespunzatoare va contribui la:

- dezvoltarea si punerea in aplicare a cadrului normativ (primar si secundar) in contextul adaptarii
corespunzatoare standardelor UE, ceea ce va permite participantilor pietei si investitorilor sa
beneficieze de avantajele pietei unice europene;

- implementarea supravegherii prudentiale pe piata financiarda nebancara, prin trecerea la
supravegherea in baza prevenirii si gestiunii riscurilor;

- sporirea nivelului culturii financiare a populatiei si increderii consumatorului, asigurand protectia
acestuia;

- dezvoltarea si consolidarea capacitatilor institutionale si operationale ale CNPF pentru a asigura o
guvernanta performanta.

Planul de actiuni aferent Strategiei a inclus 12 actiuni planificate pentru 2018, care constituie 20% din
numarul total de actiuni stabilite pentru 2018-2022.

Tabelul nr. 1 Actiuni planificate si realizate in 2018

Obiective Actiuni Costuri Indicatori
generale/ de
performanta

Nivelul de realizare

specifice

1. Consolidarea cadrului normativ aferent dezvoltarii pietei financiare nebancare

1.1  Armonizarea 1.1.1. Elaborarea si in limita Lege Realizat
cadrului normativ  implementarea bugetului revizuitd; Legea nr.33/2018 pentru
in domeniul pietei  modificarilor si CNPF proiectde modificarea si completarea Legii
de capital cu completdrilor la legislatia lege nr.171/2012 privind piata de capital
directivele si privind piata de capital In fnaintat
normele UE contextul Directivei spre
pentru a asigura 2013/36/UE aprobare
fu'rlqlorzar'ea 1.1.5. Elaborarea planului Asistentd Plan de Realizat
eficienta si o < oo A
continu a de actiuni pen:cru o externa - actiuni Planul de actiuni pentru .

s : transpunerea in legislatia Guvernul elaborat transpunerea Regulamentului UE nr.
entitatilor si < . . . -
participantilor I autohtona a Regulameqtglul Mgru ) 10?0 /2009 pr.mpd agentnle de
aceasta (CE) nr.1060/2009 privind  Britanii rating de credit (Inscrierea

agentiile de rating de credit Protocolard nr.47/1 din 22.10.2018)
1.2  Stimularea 1.2.2. Elaborarea de In limita Recoman  Realizat
dezvoltarii pietei recomandari pentru Bursa bugetului dari Proiectul recomandarilor a fost
de capital de Valori a Moldovei in CNPF elaborate  elaborat
scopul imbunatatirii si
mecanismelor si a regulilor inaintate
de tranzactionare conform Bursei de
celor mai bune practici in Valori a
domeniu Moldovei
1.2.3. Elaborarea si in limita Instructiu  Realizat
aprobarea Instructiunii bugetului ne Instructiunea privind modul de
privind emisiunea si modul CNPF elaboratd  Inregistrare a obligatiunilor emise de
de inregistrare a si autoritatile publice locale (Hotararea
obligatiunilor emise de aprobatd  nr.18/1 din 13.04.2018)

cdtre autoritatile publice
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locale, in scopul asigurarii
conditiilor optime de
finantare a programelor lor
investitionale

1.3

Armonizarea
cadrului normativ
in domeniul
asigurdrilor cu
legislatia
comunitara si cu
cele mai bune
practici aplicate la
nivel international

1.3.3. Elaborarea si in limita
promovarea proiectului de
lege de modificare si
completare a Legii

nr. 407 /2006 cu privire la
asigurdri in scopul corelarii
acesteia cu cadrul normativ

in vigoare

CNPF

bugetului

Proiect de
lege
inaintat
spre
aprobare

Realizat

Legea nr.273/2018 pentru
modificarea unor acte legislative ,
care prevede completarea Legii nr.
407/2006 cu norme ce
reglementeaza procedura de
licentiere a activitatii de asigurare/
reasigurare si de intermediere in
asigurari, precum si controlul
asupra respectarii de catre titularii
de licentd a conditiilor de licentiere si
aplicarii masurilor de sanctionare.

1.3.5. Consolidarea In limita
financiara a asiguratorilor si
a Biroului National al
Asiguratorilor de

Autovehicule

CNPF

bugetului

Acte
normativ
e
revizuite
si
aprobate

Realizat

- Hotdrarea CNPF nr.28/14 din
25.06.2018 cu privire la modificarea
si completarea Anexei nr.2 la
Hotdrarea CNPF nr.26/10 din
13.06.2013

- Hotdrarea CNPF nr.28/13 din
25.06.2018 cu privire la modificarea
si completarea

Hotdrarii CNPF nr.20/5 din
16.05.2008 privind cuantumul
comisionului intermediarului in
contractele RCA si Carte Verde

- Hotdrarea CNPF nr.31/2 din
16.07.2018 privind modificarea si
completarea Hotararii CNPF nr.50/8
din 30.11.2012 cu privire la
procesarea electronica a
documentelor de asigurare
obligatorie RCA

- Hotararile CNPF nr. 47/7 din
22.10.2018 si nr.57/12 din
28.12.2018 cu privire la
modificarea/completarea
Regulamentului privind rezervele
tehnice de asigurare (Hotararea
CNPF nr.1/5 din 11.01.2011)

1.5

Consolidarea
dezvoltarii
sectorului de
creditare
nebancara

1.5.5. Elaborarea cadrului In limita
de reglementare subordonat
Legii nr. 1/2018 privind
organizatiile de creditare
nebancara

CNPF

bugetului

Regulame
ntele
subordon
ate legii
elaborate
si
aprobate

Realizat

Hotdrarea CNPF nr.41/4 din
17.09.2018 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul
de avizare si inregistrare a
organizatiilor de creditare nebancara
in Registrul organizatiilor de
creditare nebancara autorizate si
Regulamentului cu privire la
transparenta structurii de proprietate
a organizatiei de creditare nebancara
- Hotdrarea CNPF privind
modificarea si completarea
Regulamentului cu privire la
dezvdluirea de cdtre participantii
profesionisti la piata financiara
nebancara a informatiei privind
acordarea serviciilor (Hotdrarea
nr.48/15 din 29.10.2018)
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2. Consolidarea stabilitatii financiare si asigurarea soliditatii financiare
2.1  Trecereadela 2.1.1. Elaborarea planului in limita Plan de actiuni  Realizat
supravegherea de actiuni pentru auditul bugetului elaborat si Planul de actiuni pentru auditul
bazatd pe societatilor de asigurare CNPF; aprobat tuturor companiilor de
conformitate la asistentd asigurdri si Programul aferent
supravegherea externa - acestuia (Hotararea nr.16/2 din
bazatd pe Banca 30.03.2018)
prevenirea si Mondiala
gestiunea 2.1.2. Elaborarea planului in limita Plan de actiuni  Realizat
riscurilor de actiuni privind bugetului elaborat si Planul de actiuni privind
identificarea beneficiarilor CNPF; aprobat identificarea beneficiarilor
efectivi ai participatiilor asistenta efectivi ai actionarilor care
calificate in societatile de externa - detin participatii calificate in
asigurare Banca companiile de asigurari si
Mondiala Programul aferent acestuia
(Hotararea nr.16/2 din
30.03.2018)
2.2 Creareasi 2.2.5. Revizuirea cerintelor in limita Formulare de Realizat
implementarea de raportare prudentiala bugetului raportare Hotararea CNPF nr.
mecanismelor pentru societdtile de CNPF aprobate 26/10 din 11.06.2018referitor
necesare pentru asigurare la modificarea si completarea
punerea in Hotdrarii CNPF nr.26/15 din
aplicare a 07.07.2011 privind forma si
supravegherii continutul rapoartelor
bazate pe risc, in specializate ale asiguratorilor
special prin (reasiguratorilor)
tehnici si 2.2.7. Elaborarea in limita Standarde Realizat
instrumente de standardelor minime pentru  bugetului elaborate si Proiectul standardelor minime
prevenire a supravegherea bazata pe CNPF aprobate pentru supravegherea bazata
riscurilor risc pe piata de capital pe risc pe piata de capital a fost
elaborat si transmis spre
avizare si consultdri publice
3. imbunititirea conduitei de piati si cresterea increderii consumatorului
3.2 Dezvoltarea unui 3.2.4. Organizarea si Bugetul de Campania de Realizat
mecanism eficient ~ desfasurarea campaniei de stat informare In conformitate cu prevederile
de comunicare cu  informare publica privind publica Legii nr.234/2016 cu privire la
publicul si cu alte confirmarea integritatii organizata si Depozitarul central unic al
parti interesatein  datelor din registrele desfasurata valorilor mobiliare, in perioada
vederea protectiei  actionarilor bancilor si ale decembrie 2017 - februarie
investitorilor si a societatilor de asigurari 2018 a fost desfasurata
consumatorilor de campania de informare publica
produse si servicii privind confirmarea integritatii
financiare datelor din registrele
nebancare actionarilor bancilor si
societdtilor de asigurari

1. PIATA DE CAPITAL

1.1. REGLEMENTARE

Activitatea de elaborare a reglementarilor in vederea credrii sau completarii cadrului normativ aferent
pietei de capital a generat urmatoarele rezultate:

Tabelul nr.2 Reglementari in domeniul pietei de capital

Actul legislativ / normativ
1. Legea pentru modificarea si
completarea articolului 46 din
Legea nr.234/2016 cu privire

Continutul succint
Legea are drept scop completarea Legii nr.234/2016 cu privire
la Depozitarul central unic al valorilor mobiliare cu prevederi
ce clarificd modul de executare a art.46 alin.(8) pct.1 lit. a) din
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la Depozitarul central unic al
valorilor mobiliare (nr.2 din
08.02.2018)

Legea prenotatd. Legea se refera la procedura de verificare a
datelor din registrele detinatorilor de valori mobiliare aferente
institutiilor financiare si societatilor de asigurare, stabileste
modul si etapele de desfisurare de catre CNPF a verificarii
datelor din registrele sus-mentionate, in scopul confirmarii
integritatii si legalitatii inregistrarilor din registre, in limita
atributiilor prevazute de Legea nr.192/1998 privind Comisia
Nationala a Pietei Financiare si Legea nr.171/2012 privind
piata de capital si concretizeaza procedura si termenele de
transmitere a registrelor detinatorilor de valori mobiliare catre
depozitar si responsabilitatile fiecarei parti implicate in
procedura.

Legea pentru modificarea si
completarea Legii nr. 171 din
11 iulie 2012 privind piata de
capital (nr.33 din 16.03.2018)

Legea are drept scop executarea prevederilor Planului
National de Actiuni pentru implementarea Acordului de
Asociere Republica Moldova - Uniunea Europeana in perioada
2017-2019, aferente transpunerii in legislatia nationala a
pachetului CRD IV (Directiva UE 2013/36 din 26.06.2013 cu
privire la accesul la activitatea institutiilor de credit si
supravegherea prudentiala a institutiilor de credit si a firmelor
de investitii), inclusiv prin stabilirea cerintelor de capital
pentru societdtile de investitii, alocarea unor resurse adecvate
in vederea administrarii riscurilor semnificative, stabilirea
cerintelor de supraveghere prudentiala a entitatilor respective
de catre CNPF etc, cat si reglementarea procedurii de
eliminare a actionarilor necorespunzatori ai societdtilor de
investitii similar normelor adoptate pentru banci si companii
de asigurari.

Totodata, Legea prevede protejarea drepturilor clientilor
companiilor fiduciare care in rezultatul lichidarii genului de
activitate pe piata valorilor mobiliare nu au asigurat realizarea
adecvata a obligatiilor stabilite de legislatie in vederea
transmiterii activelor in detinere reald, inclusiv initierea
procedurii de vanzare a valorilor mobiliare si a partilor sociale
ale societatilor comerciale aflate in administrare fiduciara.

Legea pentru modificarea
unor acte legislative (nr.227
din 01.11.2018)

Prin legea data au fost operate modificari la Legea
nr.234/2016 privind piata de capital, avind drept scop
eficientizarea si facilitarea procesului de transmitere a
registrelor detinatorilor de valori mobiliare catre Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare prin perfectionarea si
ajustarea mecanismului existent la realitatile si practicile
pertinente.

Legea cu privire la Prin legea data au fost operate completdri la Legea
modificarea unor acte nr.171/2012 privind piata de capital, fiind acordat dreptul
legislative (nr.229 din societatilor cu raspundere limitatd de a emite si plasa
01.11.2018) obligatiuni corporative.

Hotararea pentru modificarea
si completarea Instructiunii
cu privire la raportarile
persoanelor  licentiate  si
autorizate pe piata de capital
(nr.2/2 din 11.01.2018)

Modificdrile si completarile date au drept scop ajustarea
cadrului normativ secundar la Legea nr.171/2012 privind
piata de capital, aferent cerintelor de raportare prevazute
pentru persoanele autorizate sau licentiate pe piata de capital,
inclusiv completarea formularelor de raportare specializate.
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6. Hotararea referitor la Hotararea data are drept scop executarea prevederilor
stabilirea cuantumului cotelor Regulamentului privind Fondul de compensare a investitorilor
procentuale in vederea (nr.32/2 din 16.06.2014) care prevede ca CNPF stabileste
achitdrii de catre membrii anual valoarea contributiilor achitate de toti membrii
Fondului de compensare a Fondului. In acest sens, prin hotirarea dati este stabilit
investitorilor a contributiei cuantumul cotelor procentuale in vederea achitarii de catre
anuale pentru anul 2017 societdtile de investitii a valorii contributiei anuale pentru anul
(nr.6/1 din 24.01.2018) 2017.

7. Instructiunea privind etapele, Instructiunea stabileste etapele, termenele, modul si
termenele, modul si procedurile de inregistrare de stat a valorilor mobiliare si a
procedurile de inregistrare a ofertei publice pe piata primara, precum si cuprinde o serie de
valorilor mobiliare reglementari aferente modului de tinere a Registrului de stat al
(Hotardrea  nr.13/10 din valorilor mobiliare de catre CNPF, acestea fiind sistematizate
13.03.2018) in Anexe la Instructiune. Actul de reglementare transpune

norme comunitare relevante procedurilor de intocmire a
prospectelor ofertelor publice, separat, pe diferite tipuri de
emitenti si valori mobiliare (actiuni, obligatiuni s.a.).

8. Hotararea privind modificarea Actul normativ modificat include o serie de reglementari
si completarea Codului de menite sa contribuie la realizarea Strategiei Nationale de
guvernanta corporativd Integritate si Anticoruptie pe anii 2017-2020, obiectivul
(nr.14/1 din 19.03.2018) principal al cdreia este consolidarea integritatii In sectorul

privat. In contextul dat, modificirile operate relevi norme
punctuale intru promovarea aplicarii codurilor de etica in
afaceri si consolidarea guvernantei corporative la nivel de
entitate pentru asigurarea integritatii angajatilor si prevenirii
actelor de coruptie. De asemenea, actul normativ a fost
completat cu norme menite sa contribuie la edificarea unui
sistem eficient de control intern in cadrul entitatii, adecvat
cerintelor de gestionare si prevenire a riscurilor, In principal a
riscurilor de frauda si coruptie.

9. Instructiunea privind modul Instructiunea stabileste cadrul de reglementare complex,
de Inregistrare a obligatiunilor dedicat autoritatilor administratiei publice locale (APL), prin
emise de autoritatile care se instituie si se descriu procedurile legale de emitere,
administratiei publice locale inregistrare si radiere (stingere) in/din Registrul de stat al
(Hotararea nr.18/1 din valorilor mobiliare a obligatiunilor emise de citre APL si este
13.04.2018) elaborata in contextul obiectivului CNPF de a facilita si extinde

spectrul instrumentelor financiare pe piata de capital.

10. Raportul privind realizarea Raportul are drept scop generalizarea informatiei privind
Planului de actiuni pentru realizarea actiunilor aferente verificarii si transmiterii
executarea prevederilor art.46 registrelor detinatorilor de valori mobiliare ale bancilor si
alin.(8) din Legea societdtilor de asigurare catre Depozitarul central unic al
nr.234/2016 cu privire la valorilor mobiliare si informarea autoritatilor publice
Depozitarul central unic al interesate despre executarea Planului de actiuni.
valorilor mobiliare (Hotararea
nr.19/12 din 23.04.2018)

11. Hotararea privind modificarea Modificarile operate la Hotdrarea nr.54/1 din 22.12.2012 cu

privire la aprobarea marimii preturilor maximale ale
serviciilor prestate de catre persoanele ce detin autorizatie
pentru activitate de tinere a registrului detinatorilor de valori
mobiliare au drept scop inlaturarea lacunelor cu care se
confrunta societatile de registru si clarificarea dispozitiilor
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care lasa loc de interpretari.

12. Regulamentul privind modul Regulamentul dat stabileste masurile care urmeaza a fi
de Incetare a activitatii de intreprinse de administratorii fiduciari in vederea incetarii
administrare  fiduciara a activitatii de administrare fiduciara a investitiilor, inclusiv
investitiilor (Hotararea nr. privind modul de informare a fondatorilor administrarii
40/4 din 10.09.2018) fiduciare in contextul rezilierii contractelor de administrare

fiduciara a investitiilor, procedura de expunere spre vanzare a
activelor aflate In administrare fiduciara si transmiterea in
detinere reala a valorilor mobiliare si/sau a mijloacelor
banesti, atributiile comisiei de lichidare a genului de activitate
profesionista de administrare fiduciara a investitiilor si
procedura privind excluderea administratorilor fiduciari din
Registrul licentelor eliberate.

13. Modificarea si completarea Modificarile si completdrile date au drept scop aducerea in
Regulamentului privind concordanta a actelor normative ce vizeaza activitatea
Fondul de compensare a companiilor fiduciare cu prevederile Legii nr.171/2012
investitorilor (Hotararea privind piata de capital, inclusiv stabilirea procedurii de
nr.40/4 din 10.09.2018) transmitere in Fondul de compensare a investitorilor a

mijloacelor badnesti acumulate ca rezultat al Instrainarii
activelor si compensarea clientilor administratorilor fiduciari.

14. Procedura privind declararea Procedura datad are drept scop evidentierea si consemnarea in
voluntara a valorilor mobiliare registrul detindtorilor de valori mobiliare a proprietarilor de
(Hotararea nr.41/3 din facto al valorilor mobiliare emise de o societate pe actiuni si
17.09.2018) stabileste conditiile de efectuare a tranzactiilor si modalitatea

de inregistrare a dreptului de proprietate asupra valorilor
mobiliare care sunt obiect al declararii voluntare in temeiul
Legii nr.180/2018 privind declararea voluntara si stimularea
fiscala.

15. Hotararea cu privire la Modificarile date au scopul de a imbunatati situatia pe piata de
acceptarea modificarilor la capital si de a oferi investitorilor mai multe oportunitati
Regulile pietei reglementate concurentiale de investitii si de protectie, necesare pentru a
Societatii pe actiuni ,BURSA echilibra costurile pe termen lung, in vederea respectarii
DE VALORI A MOLDOVEI” oricaror masuri de compromis si pentru ca participantii pietei
(nr.44/6 din 08.10.2018) sa poata beneficia de ele.

16. Hotarare cu privire la Modificarile date au scopul de a ajusta cadrul normativ aferent
modificarea Regulamentului pietei de capital intru eliminarea normelor abrogate urmare a
privind circulatia valorilor intrarii in vigoare a Legii nr.308/2017 cu privire la prevenirea
mobiliare pe piata de capital, si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului si
aprobat  prin Hotararea abrogarii Legii nr.190/2007 cu privire prevenirea si
nr.14/5/2016 (nr.50/5 din combaterea spalarii banilor si finantdrii terorismului.
12.11.2018)

17. Regulamentul privind auditul Regulamentul dat stabileste conditii privind efectuarea
persoanelor licentiate  si auditului situatiilor financiare, auditului tehnic al sistemelor
autorizate pe piata de capital informationale si auditului serviciilor si activitatilor
(Hotararea nr. 54/6 din desfasurate, cerinte fatd de auditori, cerinte de informare
10.12.2018) privind entitatea de audit si cerinte de raportare fatda de CNPF

si entitatile auditate.

18. Procedura de transmitere a Procedura datd stabileste mecanismul optim si principiile de

registrelor detinatorilor de
valori mobiliare si a
documentatiei aferente catre

transmitere a registrelor detinatorilor de valori mobiliare si a
documentatiei aferente de la persoanele juridice care detin
autorizatie de societate de registru, inclusiv pentru tinerea
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Depozitarul central unic al
valorilor mobiliare (Hotararea
nr.54/7 din 10.12.2018)

registrului detindtorilor de valori mobiliare de sine statator
catre Depozitarul central unic al valorilor mobiliare in
conformitate cu prevederile Legii nr.234/2016.

19. Hotararea cu privire la Modificarea data are drept scop precizarea unor norme,
modificarea Regulamentului inlaturarea unor inexactitati si clarificarea dispozitiilor care
privind ofertele publice de lasa loc de interpretari pentru Imbunatatirea cadrului
cumparare, aprobat prin normativ in domeniul ofertelor de preluare si a procedurilor
Hotararea nr.33/1/2015 de retragere/achizitionare obligatorie a valorilor mobiliare

(nr.55/3 din 17.12.2018)

detinute de actionarii minoritari, inclusiv reiesind din practica

in domeniu si carentele identificate, cat si pentru inlaturarea
neconcordantelor cu ultimele modificari si completari ale
legislatiei.

20. Ordonanta cu privire la unele
masuri aferente retragerii din
custodie a instrumentelor

Ordonanta datd are drept scop asigurarea conformarii
societatilor de investitii care presteaza servicii de custodie cu
prevederile cadrului normativ in domeniu.

financiare (nr.55/4-0 din
17.12.2018)

21. Modificarea anexei la Modificarea data are drept scop ajustarea marimii preturilor
Hotararea CNPF maximale ale serviciilor prestate de societatile de registru

nr.54/1/2012 cu privire la
aprobarea madrimii preturilor
maximale ale  serviciilor
prestate de catre persoanele
ce detin autorizatia de
societate de registru (nr.57/5
din 28.12.2018)

pentru asigurarea respectdrii cerintelor prudentiale pentru
desfasurarea activitatii, prevazute de cadrul normativ aferent
pietei de capital.

Totodata, in perioada de raportare, a demarat procesul de examinare si aprobare la nivel legislativ a
proiectului de Lege cu privire la modificarea Legii nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni, care a
fost supus dezbaterilor si aprobarii In prima lectura in sedinta plenara a Legislativului din 04 iulie
2018. Proiectul de lege are drept scop principal transpunerea la nivelul legislatiei nationale a
prevederilor Directivei 2017/1132 UE a Parlamentului European si a Consiliului din 14 iunie 2017
privind anumite aspecte ale dreptului societatilor comerciale, precum si a Directivei 2007/36/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 11 iulie 2007 privind exercitarea anumitor drepturi ale
actionarilor in cadrul societatilor comerciale cotate la burs3, acesta fiind directionat in preluarea celor
mai bune practici comunitare aferente domeniului. De rand cu aceasta, proiectul legii releva
uniformizarea termenilor utilizati in legislatie, precum si eliminarea unor incertitudini din redactia
actuala a Legii nr.1134/1997.

1.2. AUTORIZARE SI LICENTIERE
Piata primara

O activitate distincta derulata de catre CNPF a constituit examinarea solicitarilor emitentilor ce vizeaza
operatiunile corporative cu valorile lor mobiliare, implicit deciziile adoptate privind
emisiunile/ofertele de valori mobiliare, reducerea capitalului social, precum si cele de reorganizare.
Aceasta activitate presupune analizarea si verificarea respectdrii cerintelor impuse de legislatie,
relevante cazului, precum si examinarea actelor decizionale adiacente din perspectiva respectarii
drepturilor actionarilor, cu precadere ai celor minoritari, fiind finalizatd, in caz de autorizare, prin
emiterea actului decizional al CNPF si operarea inregistrarilor corespunzatoare in Registrul de stat al
valorilor mobiliare (RSVM)

Astfel, in contextul atributiilor statuate prin legea cadru, in 2018 in RSVM au fost inregistrate:
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Inregistrari in = actiuni plasate la infiintarea a 9 societati pe actiuni
RSVM = actiuni plasate in cadrul a 26 de emisiuni suplimentare

Modificiri in * modificari la capitalul social ca rezultat al reducerii acestuia - 13 societati pe
RSVM actiuni si restructurari ale emisiunilor anterioare de valori mobiliare - 2
societati pe actiuni

= modificarea denumirii, IDNO si adresei juridice a emitentilor de valori mobiliare
- 19 societati pe actiuni

Radieri din = radierea valorilor mobiliare ale 99 societdti pe actiuni, in rezultatul lichidarii

RSVM sau ca efect al reorganizirii acestora prin transformare in societiti cu

raspundere limitata

Raportandu-se la obiectul solicitarilor de reorganizare, receptionate in perioada de raportare, se
constata faptul cad au fost vizate, In special, autorizarile de reorganizare prin transformare si cele de
dezmembrare ale societatilor pe actiuni (SA) aflate in evidentele RSVM.

Autorizari de = 13 reorganizari prin transformare 1n societatii cu raspundere limitata
reorganizare

aSA = 6 reorganiziri prin dezmembrare

In retrospectivi, cu referinti la obiectul solicitirilor de reorganizare, se atestd tendint accentuati a
reorganizarilor (preponderent) prin transformare, entitatile optind pentru un model mai putin
transparent de guvernanta corporativa.

Tabelul nr. 3 Reorganizarea societatilor pe actiuni

Autorizare Reorganizari Reorganizari Reorganizari
reorganizari, prin prin prin
Total dezmembrare fuziune transformare
2017 32 9 6 17
2018 19 6 - 13

Dimensiunea pietei primare, masurata ca numar de entitati ale caror emisiuni de constituire sunt
inregistrate In RSVM (la 31.12.2018), se prezinta dupa cum urmeaza:

2798 societati inregistrate in RSVM

I

v v
1924 au format Registrul actionarilor 874 nu au format Registrul actionarilor
l (nu au finalizat procedura de constituire a
v v v
36 entitati de 134 entitati admise 1228 societati active
interes public la MTF 526 societati inactive (nu prezinta rapoarte la

Datele prezentate, dar si analiza efectuata de CNPF cu suportul altor institutii publice, releva c3, per
ansamblu, din numarul total de 2798 emitenti, care sunt in evidenta RSVM, catre sfarsitul lui 2018 se
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identifica aproximativ 1400 societati potentiale generatoare de capitaluri suplimentare pe piata
actiunilor. Celelalte societati, dupa inregistrarea valorilor mobiliare iIn RSVM, fie ca nu au asigurat
formarea registrelor actionarilor, respectiv nu si-au lansat efectiv activitatea, fie ca actualmente au
statut de "societdti inactive”, afirmatie fundamentata pe faptul ca acestea nu prezinta la organele
abilitate rapoarte financiare mai mult de 2-3 ani consecutiv.

Reiesind din marimea capitalului actionar, sumar inregistrat In RSVM de la constituirea pietei de
capital si pana In prezent (1992-2018), actualmente piata primara de capital releva o capitalizare,
evaluata la valoarea nominala sau fixata a actiunilor emise, in marime de 28,5 mld. lei, dintre care -
13,2 mld. lei reprezinta capitalul sumar plasat la infiintarea societatilor pe actiuni, iar 15,3 mld. lei -
capitalul plasat prin emisiuni suplimentare de actiuni.

Piata secundara

Perioada 2018 se conformeaza tendintelor anilor precedenti de reducere a numadarului entitatilor
licentiate sau autorizate pe piata de capital, implicit ca rezultat al necesitatii alinierii infrastructurii
pietei la standardele europene, transpuse in legislatia nationald, in mod special prin Legea
nr.171/2012 privind piata de capital. Astfel, la situatia din 31.12.2018, In Registrul licentelor sau
autorizatiilor pentru activitatea pe piata de capital figurau 32 entitati. De remarcat ca pe parcursul
intregului an a fost retrasa fortat 1 autorizatie de societate de registru ("Registru-Garant” SA) si
benevol o licentd de societate de investitii ("FINCOM” SA). In acelasi timp, Registrul persoanelor
autorizate a fost completat cu o persoana juridica noua calificatd in domeniul evaluarii actiunilor
("CONSULTING GRUP PA” SRL).

Tabelul nr. 4 Numarul entitatilor licentiate sau autorizate pe piata de capital

31.12.2017 31.12.2018

Bursa de Valori a Moldovei (operator de piata reglementata si 1 1
MTF)

Depozitarul Central (DNVM) 1 1
Societati de registru 11* 10*
Societati de investitii 16 15
Persoane calificate in domeniul evaluarii actiunilor 4 5
TOTAL 33 32

*inclusiv 2 societdti care tin registrul actionarilor de sine statdtor

Tabelul nr. 5 Atestarea specialistilor

Numarul specialistilor ce au Numarul specialistilor ce
obtinut certificate de calificare detin certificate de
in 2018 calificare la 31.12.2018
Specialisti atestati in domeniul pietei de 3 402
capital

Ofertele de preluare aprobate de CNPF si cererile de retragere obligatorii
» aprobate 11 prospecte ale ofertelor de preluare benevola si 1 prospect al ofertei de preluare
obligatorie in valoare totala de 744 023 739,19 lei.
» publicate 9 anunturi privind declansarea procedurii de retragere obligatorie.

Tabelul nr. 6 Oferte de preluare in 2018

Emitentul Volum (actiuni) Valoare (lei)
Oferte de preluare obligatorie
BC VICTORIABANK SA 8308673 649 821 315,33
Oferte de preluare benevola
TEHNOVIN SA 133900 1339000
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KILIM SA 55026 288 886,5
BC PROCREDITBANK SA 72 833 85 736 822,61
MAGAZINUL UNIVERSAL CENTRAL UNIC SA 5421 5529 420
CONSTRUCTIE SI MONTAJ ,ZIDCALTEN” SA 25357 278927
AVICOLA CIMGALLUS 9355 355 490
DIGRENTA SA 81 667 102 083,75
UZINA BIOCHIMICA DIN BALTI SA 28 789 172 734
INTREPRINDEREA PISCICOLA COSTESTI SA 19 354 193 540
PESTE SA 460 184 000
SPERANTA-VEST SA 4304 21520

1.3. MONITORIZARE SI CONTROL

Monitorizarea emitentilor de valori mobiliare

Evaluat In contextul prevederilor actelor normative din domeniu, dimensiunea sectorului aferent
dezvaluirii informatiilor pe piata de capital cuprinde aproximativ 1400 emitenti care, potrivit
constatarilor, ar avea statut de "societati active”.

Intrucat, legislatia in vigoare impune cerinte diferentiate de dezviluire a informatiilor, in functie de
tipologia emitentului, se prezinta evolutia comparativd a numarului emitentilor, din perspectiva
aprecierii gradului de conformare al emitentilor cerintelor de dezvaluire a informatiilor.

Tabelul nr. 7 Evolutia numarului emitentilor de valori mobiliare
Tipologia emitentului Perioada de gestiune

31.12.2017 31.12.2018
Emitenti definiti ca entitati de interes public 39 36
Emitenti ale caror valori mobiliare sunt admise in cadrul MTF 491 134*
Emitenti in afara pietei reglementate sau MTF 880 1228*

* Reducerea semnificativa in anul 2018 a numarului de emitenti admisi in cadrul MTF si, respectiv, cresterea celuilalt segment din afara pietei
organizate, reprezinta efectul masurilor complexe ale CNPF in cadrul activitatii de monitorizare a emitentilor prin raportari, urmare a
carora, in particular, s-a revizuit si exclus masiv din lista valorilor mobiliare admise spre tranzactionate in cadrul MTF a emitentilor care nu
se conformau exigentelor legale de tranzactionare pe acest segment al pietei.

Din perspectiva obligatiilor de transparentd, care deriva din necesitatea asigurarii protectiei si a
informarii corespunzatoare a actionarilor si potentialilor investitori, actul de monitorizare a
emitentilor de valori mobiliare prin raportari implica verificarea de catre CNPF a respectarii
obligatiunilor emitentilor de (i) raportare periodica (semestriald, anuald), precum si (ii) raportare
continug, care rezulta din obligatiile legale de raportare curenta a evenimentelor care influenteaza
activitatea emitentului, precum si a informatiilor privind detinerile importante de actiuni in cadrul
entitatii.
Principalele activitati realizate in cadrul procesului de examinare a rapoartelor receptionate au fost:
v' monitorizarea activitatii desfasurate in legitura cu si de catre emitentii de valori mobiliare din
perspectiva obligatiilor de raportare periodica si continua in vederea asigurarii informarii
complete, corecte si in termen a actionarilor si a potentialilor investitori, precum si a protejarii
acestora, inclusiv analizdnd evenimentele importante raportate de catre societati;
v' monitorizarea/supravegherea respectarii limitei minime a valorii capitalului social si al
coraportului active nete/capital social prescris de legislatie;
v verificarea aspectului de auditare a situatiilor financiare ale emitentilor in cadrul entitatilor
supuse auditului obligatoriu;
v’ sistematizarea si diseminarea catre potentialii investitori si publicul larg a rezultatelor
financiare anuale ale emitentilor ca punct de reper in luarea deciziei de a investi.
Respectiv, urmare a monitorizarii obligatiilor de raportare si cu referinta la gradul de conformare a
emitentilor cerintelor de publicare/prezentare a raportului periodic pentru perioada de activitate
2017, se atesta urmatoarele:
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= desi s-au inregistrat unele abateri aferente termenelor, modurilor de publicare si plenitudinii
informatiei prezentate, se releva un nivel maxim (100%) de prezentare in formatul prescris
de legislatie a rapoartelor anuale de catre entitatile de interes public (39 emitenti);
= un nivel mult mai redus de raportare, de doar 58,7%, s-a inregistrat pe segmentul entitatilor
admise in cadrul MTF, desi daca se ia in calcul revizuirea imediat ulterioara a listei oficiale a
acestor entitati, prin constatarea doar a 134 de emitenti care corespund exigentilor de
admitere pe acest segment al pietei (din cei 491 listati anterior ), atunci acest indicator poate
fi evaluat drept unul satisfacator;
= dupa cum era si previzibil, cel mai mic nivel de raportare s-a constatat in cadrul celui din urma
segment de emitenti, valorile mobiliare ale carora nu sunt cotate pe o piata reglementata sau
pe MTF, chiar si daca sistemul de raportate aferent acestor societati este unul simplificat si se
rezuma, in principal, la prezentarea situatiilor financiare anuale. Astfel, reiesind din numarul
total al societatilor pe actiuni din acest segment al pietei, evaluate ca ar fi avut catre sfarsitul
lui 2017 statut de "societati active”, gradul de conformare la cerintele de raportare a fost de
doar 32% , desi trebuie de remarcat c3, in contextul masurilor de remediere Intreprinse de
catre CNPF, comparativ cu perioada de gestiune precedenta, pe acest segment corporativ se
atesta o crestere a ratei de raportare de circa 83%.
Astfel, in contextul obiectivelor setate de regulator, urmare a desfasurarii activitatii de supraveghere
prin raportari a emitentilor de valori mobiliare, in cursul anului 2018 au fost:
= emise peste 700 de scrisori explicative in adresa emitentilor cu privire la aplicarea normelor
legale, cat si cu titlu de sesizare asupra necesitatii de conformare la cerintele legale de
dezvaluire a informatiei;
= identificate societdtile pe actiuni cu valori neconforme ale marimii capitalului social si al
coraportului active nete/capital social si, respectiv, expediate 4 scrisori societatilor care au
atestat capital social mai mic de minimul impus de legislatie (20 000 lei) si 112 scrisori
societatilor care la data de raportare aveau active nete negative sau mai mici decat capitalul
social;
= examinate si incheiate 16 procese - verbale cu privire la contraventie pentru nedezvaluirea de
catre emitenti a informatiilor relevante pietei de capital, cu precadere emitentilor cotati pe
piata reglementata sau admisi in cadrul MTF pentru care sunt impuse obligatiuni sporite de
transparenta;
= sistematizata si oferita publicului larg sinteza principalilor indicatori ai activitatii economico-
financiare a tuturor societatilor pe actiuni, care au prezentat situatiile financiare anuale catre
CNPF (605 emitenti).
Totodata, in activitatea de monitorizare a rapoartelor de ordin continuu, CNPF a receptionat si analizat
peste 70 de rapoarte curente, prezentate de catre emitentii si detinatorii de valori mobiliare, precum si
pe baza constantd, din perspectiva prevenirii unor eventuale abuzuri si ilegalitati la incheierea de catre
emitenti a tranzactiilor de proportii si cu conflict de interese, din oficiu a analizat peste 110 avize
facute publice de catre emitenti de valori mobiliare, implicit, in ,Monitorul Oficial” si editia periodica
"Capital Market”.

Monitorizarea persoanelor licentiate sau autorizate pe piata de capital

In 2018 monitorizarea activititii persoanelor licentiate sau autorizate pe piata de capital a vizat
realizarea principalelor obiective referitoare la respectarea de catre titularii de licentd/autorizatie a
cerintelor prudentiale si normelor de conduita pe piata, in special a celor ce tin de conditiile de
licentiere/autorizare, adecvarea capitalului, aplicarea regulilor interne de activitate, precum si
calitatea serviciilor si activitatilor acordate.

Tabelul nr. 8 Numarul rapoartelor prezentate
Indicatori Perioada de gestiune
2017 2018 |
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Rapoarte specializate anuale (privind valorile mobiliare admise, 2 2
suspendate sau retrase din circulatie pe piata reglementata/MTF si
membrii pietei reglementate /MTF)
Rapoarte trimestriale 946 858
Rapoarte lunare 1310 1129
Rapoarte zilnice 5547 5164
Dari de seama unice/rapoarte privind dezvaluirea informatiei privind 68 134
detinerile importante de actiuni
Rapoarte financiare anuale/trimestriale 112 116
Total rapoarte: 7985 7403

Pentru a spori responsabilitatea in fata investitorilor si pietei, este esential cd CNPF mentine o
comunicare directa si eficientd cu participantii pietei, ceea ce in rezultat denota pe parcursul perioadei
de raportare faptul imbunatatirii calititii fluxului informational adresat autorititii de supraveghere. In
acelasi timp, informatia cuprinsa in rapoartele prezentate de persoanele licentiate sau autorizate pe
piata de capital a scos In evidentd mai multe abateri de la cadrul normativ din domeniu, cele mai grave
(Intr-un caz, nerespectarea cerintelor prudentiale) determindnd autoritatea la aplicarea masurilor
corespunzatoare - in spetd, retragerea autorizatiei pentru desfisurarea activitatii de tinere a
registrului detinatorilor de valori mobiliare - societatea de registru ("Registru-Garant” SA).

Tabelul nr. 9 Masuri de supraveghere Intreprinse de CNPF
Atentionari (avertizari) emise Notificari privind Prescrierea respectarii
pentru a asigura respectarea corectarea neconditionate a legislatiei

legislatiei informatiilor
prezentate

10 3 5

7 13 7

Controlul persoanelor licentiate sau autorizate pe piata de capital

Obiectivul de supraveghere in activitatea de control a avut in vedere verificarea prioritara a
intermediarilor - societatilor de investitii reconfigurate in conditiile unui nou cadru de reglementare
care guverneazi infrastructura pietei de capital autohton. In context, activitatea de control s-a axat
preponderent pe elemente-cheie in activitatea societatilor de investitii sub aspectul asigurarii
conformdrii acestora la cerintele Regulamentului privind serviciile si activitatile de investitii
(Hotararea CNPF nr.49/3/2015) armonizat la aquis-ul comunitar in materia pietelor instrumentelor
financiare. In acest sens, s-au efectuat 14 controale tematice inopinate la entitatile In cauza.

Totodata, in contextul reclamatiilor parvenite din partea investitorilor, in perioada de raportare
autoritatea de supraveghere a derulat un control complex (inopinat) la o societate de investitii privind
respectarea, in mod special, a regulilor de conduita pe piata in raport cu clientii sai, protectia in
siguranta a activelor acestora, respectarea regimului conflictelor de interese etc.

In ceea ce priveste proportionalitatea misurilor dispuse, CNPF a aplicat un tratament obiectiv si
nediscriminatoriu in raport cu toti participantii verificati, inclusiv societatile de investitii bancare,
incercand sa transmitd un semnal acestora prin aplicarea principiului de tolerantd zero pentru
incalcari care afecteaza integritatea pietei si masuri de remediere neconditionate abaterilor constatate.
Astfel, rezultatul actiunilor de control derulate pe piata de capital contureaza urmatoarele date:

pentru controalele tematice: 2 prescrieri de respectare neconditionatd a actelor normative, 2
avertismente, 2 atentionari, 1 amendad contraventionald, 9 solicitari de remediere a activitatii
desfasurate, 1 suspendare a activitatii pe piata de capital pana la executarea hotararii privind
rezultatele controlului;
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pentru controlul complex: amenda contraventionald, suspendarea certificatului de calificare pe o
perioadda de 6 luni a persoanei cu functii de raspundere; sesizarea organelor de drept despre
rezultatele controlului complex desfasurat.

Procedura de verificare a registrelor detinatorilor de valori mobiliare

Potrivit Legii nr. 234/2016 cu privire la Depozitarul central unic al valorilor mobiliare, 2018 se inscrie
in perioada de reconfigurare a infrastructurii pietei de capital care urmareste modernizarea acesteia, in
mod special prin crearea la nivel national a unei singure entitati implicate in activitatea de post-
tranzactionare si evidentd centralizatd a conturilor de valori mobiliare corporative si de stat. In
context, CNPF a finalizat realizarea planului de masuri pentru asigurarea pregatii procesului de
transfer al registrelor actionarilor bancilor si asiguratorilor catre Depozitarul central unic al valorilor
mobiliare. Un accent deosebit a fost pus pe verificarea incrucisata a datelor (societdti de registru,
custozi, emitenti), implicit prin demararea unei campanii de informare publica, pentru a constata
integritatea datelor supuse transmiterii catre Depozitarul central.

1.4. PIATA PRIMARA

Dimensiunea pietei primare, evaluata din perspectiva volumului total al capitalului actionar plasat in
2018, a crescut cu 25,56% comparativ cu 2017, Inregistrand o valoare totala de 585,86 mil. lei.

Astfel, in valoare absolutd se relevd o Diagrama nr. 1. Volumul emisiunilor de valori
crestere a volumului emisiunilor cu mobiliare (millei)
122,96 millei, inclusiv emisiunile plasate
la infiintarea societdtilor pe actiuni cu
64,77 millei (de 4,4 ori), iar cele ® Emisiuni suplimentare
suplimentare - cu 58,19 mil.lei (13,11%).
Ca numar de plasamente inregistrate In | @Emisiuniplasatela infiintare
perioada de raport este evidentad
prelevarea numdrului de emisiuni 441.97
suplimentare (26 plasamente) in raport cu
cele de constituire (9 plasamente), desi, 18.99
per total numar de emisiuni, se 8,56
consemneaza un trend relativ constant in
ultimii 3 ani (34-36 plasamente).
Tabelul nr. 10 Numarul emisiunilor de
valori mobiliare

2016 2017 2018

Total emisiuni 36 34 35

Emisiuni plasate la 5 8 9
infiintare

585.86

462.9 83.76

suplimentare

Desi evolutia pietei primare de capital, In contextul volumului total Inregistrat de noi plasamente de
valori mobiliare, oglindeste o dinamicd usor ascendentd, mecanismele efective de atragere a
investitiilor prin prisma pietei de capital raman a fi inca nevalorificate. Astfel, si in 2018 actiunile au
fost singurele valori mobiliare in circulatie pe piata de capital corporativa, dar si plasamentul acestor
titluri nu a fost orientat spre atragerea masiva a investitiilor, ci catre un cerc limitat de persoane,
actiunile fiind plasate in exclusivitate prin emisiuni inchise.
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1.5. PIATA SECUNDARA

In 2018, toate locurile de tranzactionare a titlurilor de capital din Republica Moldova, in mod special
caracterizate de piata bursiera (reglementatd/MTF) si in afara acesteia direct la societdtile de
registru/investitii, au consemnat evolutii
pozitive comparativ cu valorile de referinta la
situatia din 31.12.2017, atingand valoarea | o ,

. o . . . === 1n afara pietei reglementate si MTF
tranzactionata de aproximativ 4693,07 mil. MTF
lei. Cele mai semnificative cresteri au fost | gmmmpiatareglementati
inregistrate pe segmentul pietei reglementate | e=s==total 4693.07
si in afara pietei reglementate si MTF, cota
carora a atins nivelul de 98.99% din totalul
tranzactionat pe piata secundara.

Diagrama nr. 2. Volumul tranzactiilor cu valori
mobiliare (mil.lei)

Tabelul nr. 11 Numarul tranzactiilor cu
valori mobiliare
2016 2017 2018

Total tranzactii 12041 20793 7395
piata reglementata 261 300 287
MTF 487 107 92
1137.34
in afara pietei 11293 20386 7016

reglementate si MTF

In acelasi timp, se observd caracterul
neuniform al numarului tranzactiilor derulate
pe piata secundara in raport cu valorile Sttt
tranzactionate, astfel primul indicator 2016 2017 2018
(numarul) consemnand in 2018 valori in
scadere cu 64,44%.

Piata reglementata

Pe parcursul anului pe piata reglementata au fost tranzactionate titlurile de capital ale 32 de emitenti
(37, 2017). La sfarsitul lui 2018, pe piata reglementata erau admise spre tranzactionare valorile
mobiliare emise de 21 entitati de interes public, preponderent banci si societati de asigurare.

Valoarea totala a tranzactiilor derulate pe piata reglementata in 2018 a crescut fata de 2017 cu circa
95%, iar numarul tranzactiilor s-a micsorat cu 4,33%. Analiza structurii tranzactiilor Inregistrate pe
piata reglementata denota ca cresterea volumului total al tranzactiilor derulate a fost influentata in cea
mai mare parte de rezultatele tranzactiilor inregistrate cu actiunile emise de ,,Moldova Agroindbank”
SA si ,Victoriabank” SA, in cadrul carora au fost tranzactionate 41,09% si, respectiv, 39,2% din
numarul total al valorilor mobilare emise. De remarcat faptul ca sectorul bancar ramane cel mai bine
reprezentat in topul lichiditatii pietei reglementate -98,05%.

Ponderea in PIB a volumului tranzactiilor a constituit 2,47%.

Totodatd, asupra cresterii volumului total al tranzactiilor efectuate au influentat tranzactiile efectuate
in cadrul a 13 oferte de preluare derulate (197,5 mil. lei) pe parcursul perioadei de gestiune ceea ce
constituie 10,23% din volumul total. Numarul valorilor mobiliare tranzactionate in cadrul tranzactiilor
efectuate - 16,1 mil. unitati.

Tabelul nr. 12 Structura tranzactiilor derulate pe piata reglementata

Tipul tranzactiilor Volumul tranzactiilor, mil.lei Ponderea, % Numarul tranzactiilor
2017 2018 2018 2017 2018
Vanzare - cumparare 14,26 33,90 1,76 257 165

(interactiv)
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Oferta de preluare 7,03 197,47 10,23 23 110
Licitatie cu strigare (pachet 3,34 1669,9 86,51 10 8
unic)
Licitatii ale Agentiei 73,33 28,99 1,5 10 4
Proprietatii Publice

TOTAL 97,96 1930,26 100 300 287

La situatia din 28.12.2018, pe piata reglementata erau expuse la vanzare, conform pozitiilor deschise,
3,4 mil. valori mobiliare emise de 6 emitenti (4 banci si 2 societati de asigurare). Ponderea de 94,1%
din numarul total al valorilor mobiliare expuse la vanzare reprezinta actiunile noi emise ca rezultat al
neconformarii cerintelor fata de calitatea actionariatului bancilor.

Sistemul multilateral de tranzactionare (MTF)

In 2018 in cadrul MTF erau admise spre tranzactionare valorile mobiliare emise de 134 societiti pe
actiuni. In pofida faptului cd numairul emitentilor in cadrul MTF este mare, numirul redus al
tranzactiilor consemneaza lipsa de interes din partea investitorilor fata de acestia.

Valoarea totala a tranzactiilor derulate in cadrul MTF a crescut fata de 2017 de 9,9 ori, iar numarul
tranzactiilor s-a micsorat cu aproximativ 14,02%. Numadrul valorilor mobiliare tranzactionate a
constituit 3,3 mil. unitati. In topul celor mai tranzactionate se enumers a fi actiunile emise de SA , Tutun
CTC”, SA ,Franzeluta”, SA ,Universul” si SA , Gest-Capital”.

Tabelul nr. 13 Structura tranzactiilor derulate In cadrul MTF
Volumul tranzactiilor, Ponderea, %
Tipul tranzactiilor mil.lei

Numarul tranzactiilor

2017 2018 2018 2017 2018
Vanzare - cumparare (interactiv) 2,74 43,4 57,48 71 74
Licitatie cu strigare (pachet unic) 2,02 3,82 42,52 36 18
TOTAL 4,76 47,22 100 107 92

La finele lui 2018 in cadrul MTF figurau 4 pozitii deschise de vanzare a 11745 valori mobiliare emise
de 3 emitenti (SA ,Cereale-Prut”’, SA ,Fabrica de confectii IONEL” si SA ,Moldovahidromas”), iar pozitii
deschise la procurare nu au fost inregistrate.

Tranzactiile efectuate in afara pietei reglementate si MTF

Valoarea totald a titlurilor de capital tranzactionate in afara pietei reglementate si MTF a crescut
comparativ cu 2017 de aproximativ 6 ori. Acest fenomen se datoreaza implicit masurilor aplicate de
CNPF la finele trimestrului I 2018 privind oferirea posibilitatii de stabilire libera a preturilor pe acest
segment avandu-se in vedere practicile internationale in acest sens si, astfel, urmarind atragerea
investitiilor si sporirea lichiditatii pe piata.

Cel mai semnificativ volum revine tranzactiilor de succesiune a valorilor mobiliare Tn urma dizolvarii
sau reorganizarii actionarului persoana juridica (61,9%), care in proportie de 75,2% este acoperit de
preluarea de catre Intesa Sanpaolo S.p.A. in trimestrul I a 100% din actiunile , Eximbank - Gruppo
Veneto Banca” SA. Totodata, in topul operatiunilor efectuate se regasesc tranzactiile de depunere a
valorilor mobiliare ca aport la capitalul social (18,2%) si tranzactiile in rezultatul achizitionarii de catre
emitenti a actiunilor proprii (10,8%).

Tabelul nr. 14 Structura tranzactiilor derulate in afara pietei reglementate si MTF

Volumul tranzactiilor, Ponderea, Numarul tranzactiilor
mil.lei )
2017 2018 2018 2017 2018
Vanzare - cumparare 109,3 169,8 6,3 885 718
Depuneri de valori mobiliare ca aport la capitalul 3,0 494,5 18,2 2 3
social
Mosteniri 3,1 14,2 0,5 844 534
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Donatii 21,0 19,9 0,7 140 168
Succesiune a valorilor mobiliare in urma
dizolvarii sau reorganizarii actionarului persoana 11,6 1681,6 619 12 22

juridica
Retragerea obligatorie de catre actionarul
majoritar a valorilor mobiliare detinute de

actionarii minoritari in conditiile art.30 si art.31 25,4 4,3 0,2 18377 5439

din Legea nr.171/ 2012

Achizitionarea valorilor mobiliare ca rezultat al 230,9 294,2 10,8 30 10

reorganizarii

Alte tranzactii 56,9 37,1 1,4 96 122
TOTAL 461,2 2 715,5 100 20386 7016

1.6. PARTICIPAREA INVESTITORILOR STRAINI PE PIATA DE CAPITAL

Investitii straine pe piata primara

Investitiile straine, plasate In 2018 prin intermediul pietei primare de capital, releva valori
nesemnificative de doar 17,31 millei sau 2,95% din valoarea totald a emisiunilor de actiuni
inregistrate In perioada prenotata. Tendinta de descrestere a investitiilor strdine pe acest segment al
pietei s-a consemnat in 2018 inclusiv, or volumul lor, comparativ cu anul precedent (2017), a marcat
o descrestere cu 81,8%. Originea capitalului strdin plasat pe piata primara de capital apartine cu
precadere investitorilor din Romania (99,99%).

Diagrama nr. 3. Structura investitiilor atrase de catre societatile pe actiuni dupa originea investitorilor

straini
2018
2017
__—0.02%
20.00%
58.44%
0,001%
M Cipru (55,5 mil.lei) H Elvetia (20,46 millei)
i Olanda (18,99 millei)  ®Romania (0,02 mil.lei) H Romania (17,31 millei) & Rusia (0,0002 mil.lei)

Investitii straine pe piata secundara

Valoarea totala a investitiilor (tranzactii de cumparare a valorilor mobiliare, donatii, mosteniri si
succesiuni) efectuate cu participarea investitorilor straini pe piata secundara in 2018 este in crestere
fata de nivelul consemnat in anul 2017, inregistrand valoarea totala de 3091,98 mil. lei.

Similar tendintei de crestere a volumului tranzactiilor, numarul si valorile mobiliare tranzactionate s-
au majorat semnificativ pe parcursul anului 2018 comparativ cu 2017.

Tabelul nr. 15 Investitiile efectuate de investitori straini

2017 2018
Tipul tranzactiei Nr.

I ‘./M’ Vo_lum_, tranz., Nr. VM, unit.
unit. mil. lei .
unit.

Cumparari 1472516 2291 448 12 405 086 1412.70 6751

Volum VM,
mil. lei

(inscriere in cont)
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Donatii / mosteniri / succesiuni 26 288 3.84 11 204971077 1679.28 80
TOTAL 1498 804 26.75 459 217 376 163 3091.98 6831

Diagrama nr. 4. Structura tranzactiilor derulate cu participarea investitorilor

2018
2017
0,005%
17.01% .
42.73% 0.05%
45.69% 54,31%
40.26%
54.26%
H Cumpdrare (22,91 mil.lei) ® Cumparare (1412,7 mil.lei)
i Vanzare (21,59 mil.lei) H Mosteniri (1,48 mil.lei)
i Donatii (0,11 mil.lei)
H Mosteniri, donatii, succesiuni (9,12 mil.lei) 4 Succesiuni (1677,69 millei)

Potrivit structurii tranzactiilor derulate cu implicarea investitorilor straini cresterea volumului se
datoreaza rezultatelor tranzactiilor de succesiune a valorilor mobiliare. De remarcat cd, cea mai mare
pondere (61,77%) in volumul total de cumpardri, revine cumpdrarii valorilor mobiliare emise de
»Victoriabank” SA (872,59 mil.lei), urmatd de cumpararea valorilor mobiliare emise de ,Moldova-
Agroindbank” SA (452,14 millei - 32,01%).

De asemenea, din 3 tranzactii de succesiune inregistrate pe parcursul lui 2018 cu implicarea
investitorilor straini ponderea cea mai mare (75,39%) in volumul total al acestora revine valorilor
mobiliare emise de , Eximbank - Gruppo Veneto Banca” SA (1264,87 lei).

Tabelul nr. 16 Structura tranzactiilor derulate de investitorii straini dupa tara de origine

cumparari vanzari cumparari vanzari
Tara Volum, Pondere Tara Volum Pondere  Tara Volum, Pondere  Tara Volum  Pondere
lei ain , lei ain lei ain , lei ain

volumul volumul volumul volumul
total, % total, % total, % total, %

Germania 8,74 38,15 Canada 13,68 63,36 Olanda 872,55 67,77 Cipru 766,49 66,88

Elvetia 6,55 28,59 Rusia 3,16 14,64 Marea 451,53 31,96 Rusia 261,97 22,86

Britanie
Austria 3,61 15,76 Grecia 1,46 6,76 Germania 86,18 6,10 Germania 74,17 6,47
Cipru 2,47 10,78 Marea 1,27 5,88 Austria 0,93 0,07 Olanda 18,25 1,59
Britanie

Irak 1,46 6,37 Ungaria 0,78 3,61 Rominia 0,68 0,05 Elvetia 14,52 1,27

Regatul 0,06 0,26 Cipru 0,42 1,95 Rusia 0,20 0,01 SUA 8,27 0,72

Tarilor de

Jos

Italia 0,02 0,09 Austria 0,37 1,71 Israel 0,18 0,01 Croatia 0,93 0,08

SUA 0,001 0,00 Ucraina 0,26 1,20 Islanda 0,16 0,01 Austria 0,63 0,05

Altele 0 0,00 Altele 0,19 0,88 Altele 0,28 0,02 Altele 0,77 0,07

TOTAL 22,91 100,00 TOTAL 21,59 100,00 1412,69 100 1146,00 100
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In 2018 pentru investitorii strdini sectorul bancar a fost cel mai atractiv, inregistrandu-se 126
tranzactii In volum de 4825,55 mil. lei sau 78,13% din volumul total de tranzactii efectuate cu
implicarea nerezidentilor (inclusiv vanzari/retrageri din cont).

1.7. REZULTATELE FINANCIARE ALE SOCIETATILOR PE ACTIUNI

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, societitile pe actiuni sunt obligate si dezviluie
public raportul anual al emitentului. Astfel, urmare a examinarii rapoartelor anuale (prezentate pentru
anul de gestiune 2017), s-a constatat ca 102 (16,9%) societati pe actiuni din totalul celor 605 care au
prezentat raportul anual au inregistrat valoarea capitalului propriu inferioara valorii capitalului social,
iar 36 societati (5,9%) au iIncheiat anul de gestiune cu valoarea negativa a capitalului propriu. La
sesizarea CNPF, toate societdtile care au Inregistrat active nete negative, au prezentat scrisori cu
asigurdri de a lua masuri corespunzdtoare intru adecvarea la normele legale, care urmeaza a fi
minutios monitorizate in cadrul perioadei curente de raportare. Din numarul total de societati pe
actiuni care au prezentat rapoarte, 323 (53,4%) au Inregistrat profit si doar 86 dintre aceste societati
au decis s repartizeze o parte din profitul inregistrat pentru plata dividendelor. In valoare absoluti,
din volumul total de 4781,5 mil. lei profit inregistrat de catre toate societatile care au raportat doar
731,2 min. lei (15,3%) au fost indreptate spre plata dividendelor actionarilor.

Tabelul nr. 17 Rezultatele activitatii emitentilor (2017)

Numar total Informatia privind profitul/pierderile Informatia privind coraportul valorii Informatia privind
emitenti care inregistrate in perioada de raportate activelor nete / capital social al dividendele anuntate
au prezentat emitentului
raportul Numarul de emitenti care Valoarea Numar Numar Numar Numarul de Valoarea
anual au inregistrat totala a total total total emitenti totala a
profitului, emitenti emitenti emitenti care au dividendelor
mil. lei cu active cu active cu active anuntat anuntate, mil.
Pierderi Profit nete mai nete mai nete dividende lei
mari ca mici ca negative
capitalul capitalul
social social

Entititi de interes public

39 [ 8 [ 31 [ 17315 [ 33 [ 6 [ - [ 6 | 3818

Emitenti admisi in cadrul MTF

288 [ 155 [ 133 [ 330,1 [ 214 | 52 [ 22 [ 23 [ 1035

Emitenti din afara pietei reglementate sau MTF

278 | 119 [ 159 | 2719,9 [ 220 | 44 | 14 | 57 | 2459

1.8. ACTIVITATEA PERSOANELOR LICENTIATE SI AUTORIZATE PE PIATA DE CAPITAL

Bursa de Valori a Moldovei (BVM) si Depozitarul National de Valori Mobiliare (DNVM)

In 2018 BVM si DNVM au continuat activitatea in baza licentei de operator de piatd, autorizatiei de
piata reglementata si autorizatiei de MTF si, respectiv, licentei de depozitar central. Numarul
membrilor atat ai pietei reglementate, cat si ai MTF a constituit 16 membri.

Tabelul nr. 18 Indicatorii activitatii BVM si DNVM, mil.lei

2017 2018 2018/2017 (+,-)
BVM DNVM BVM DNVM BVM DNVM
Capital propriu 3,21 2,30 7,9 51 4,69 2,8
Profit -1,2 -0,36 4,7 2,8 5,9 3,16
(pierdere) net
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Societadtile de investitii nebancare si bancare

In 2018 societitile de investitii (8 societdti bancare si 8 societiti nebancare) au activat in baza
licentelor pentru dreptul de a presta servicii si activitati de investitii pe piata de capital, iar la finele
perioadei de raportare numarul acestora s-a redus cu 1 unitate avand 1n vedere retragerea licentei
pentru dreptul de a presta servicii si activitati de investitii pe piata de capital eliberata anterior
societdtii de investitii ,,Fincom” SA.

Tabelul nr. 19 Tranzactii derulate prin intermediul societatilor de investitii, mil.lei
Indicatori Total

2018/

2017, %
SI SI TOTAL SI SI TOTAL
bancare | nebancare bancare nebancare
Piata reglementata

Nr. tranzactiilor* 149 521 670 320 254 574 85,67

Volumul tranzactiilor 38,71 157,22 195,93 3634,17 226,43 3860,6 1704,99
MTF
Nr. tranzactiilor* 15 199 214 20 164 184 112,2
Volumul tranzactiilor 0,39 9,14 9,53 2,62 91,82 94,44 102,85
In afara pietei reglementate si MTF
Nr. tranzactiilor 1 239 240 6 48 54 112,5
Volumul tranzactiilor 1,43 67,88 69,31 0,003 110,17 110,173 100,0

*Numarul si volumul tranzactiilor au fost calculate cumulativ, atat din partea vanzatorului, cat si a cuamparatorului
Potrivit rezultatelor reflectate in rapoartele anuale, societatile de investitii se caracterizeaza prin
urmatorii indicatori.

Tabelul nr. 20 Indicatorii societatilor de investitii, mil.lei

2017 2018 2018/2017 (+,-)
SI bancare SI nebancare SI bancare SInebancare | Slbancare | SInebancare
Capital propriu 12299,44 35,48 12807,54 32,52 508,1 2,96
Profit 1416,41 0,21 1392,28 -0,24 -24,13 -23,92
(pierdere) net

Societatile de registru

In 2018 societitile de registru au activat in baza autorizatiilor pentru dreptul de a desfasura activitatea
de tinere a registrelor detinatorilor de valori mobiliare, consultan{d si servicii privind relatiile
corporative, prestand servicii de tinere a registrului in baza relatiilor contractuale incheiate pentru
1751 societati pe actiuni. Cerintele obligatorii fata de capitalul propriu minim pentru desfasurarea
activitatii de tinere a registrului (1,0 mil. lei) si fondul de garantie (0,3 mil. lei) au fost respectate de

toate societatile de registru cu exceptia unei singure societati de registru®.
*pentru nerespectarea normativului minim stabilit al capitalului propriu, in temeiul deciziei CNPF nr. 53/1 din 03.12.2018, a
fost retrasa autorizatia societdtii de registru ,Registru-Garant”.

Tabelul nr. 21 Indicatorii societatilor de registru, mil.lei

2017 2018 2018/2017 (+,7)
Capital propriu 11,85 12,09 0,24
Profit (pierdere) net 0,6 0,82 0,22
Fondul de garantie 3,09 3,00 -0,09
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2. PIATA DE ASIGURARI

2.1. REGLEMENTARE

Ajustarea legislatiei aferente domeniului asigurarilor a avut drept scop remedierea vacuumului de
reguli, precum si completarea cadrului existent cu normele aditionale functionarii pietei
corespunzatoare, creand astfel conditii adecvate pentru participantii profesionisti ai acesteia. O atentie
speciala a fost acordata pregatirii pietei pentru liberalizarea tarifara si trecerea de la o supraveghere
reactiva la una proactiva. Noul regim de supraveghere urmeaza a fi bazat pe identificarea, evaluarea si
dimensionarea riscurilor, astfel Incat toti indicatorii de solvabilitate, stabilitate si prudentialitate sa fie
respectati si, astfel, sa fie preintampinate potentialele derapaje care pot sa apara pe piata de asigurari.
Activitatea de reglementare s-a materializat prin urmatoarele acte:

Tabelul nr. 22 Reglementdri in domeniul pietei de asigurari

Nr.

ord.

1.

Actul legislativ / normativ

Legea pentru modificarea unor
acte legislative (nr.236 din
09.11.2018)

Continutul succint

Legea are drept scop simplificarea procedurii de constatare
a accidentelor rutiere prin procedura de constatare amiabila
a accidentului de autovehicul, care este o procedura
simplificata si benevold de documentare a accidentului de
autovehicul soldat doar cu daune materiale nesemnificative,
prin completarea si semnarea de catre conducatorii de
autovehicule implicati in accident a formularului de
"Constatare amiabild de accident”, stabilit de autoritatea de
supraveghere si care ulterior este prezentat asiguratorului
persoanei vinovate impreuna cu cererea de despagubire.

2,

Legea pentru modificarea unor
acte legislative (nr.273 din
29.11.2018)

Legea are drept scop asigurarea transpunerii prevederilor
din Titlul I (capitolul II si articolul 144) din Directiva
2009/138/CE din 25.11.2009 privind accesul la activitate si
desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare
(Solvabilitate II) si Tmbunatatirea cadrului legal privind
activitatea profesionistd in domeniul asigurarilor. Legea data
prevede completarea Legii 407/2006 cu norme ce
reglementeaza procedura de licentiere a activitdtii de
asigurare/reasigurare si de intermediere in asigurari,
precum si controlul asupra respectdrii de catre titularii de
licentd a conditiilor de licentiere si aplicarii masurilor de
sanctionare. Legea prevede modificari la procesul de
supraveghere a activitatii participantilor la piata
asigurarilor, norme ce reglementeaza instituirea procedurii
de supraveghere speciala si reglementare a actiunilor
autoritatii de supraveghere si asiguratorului, inclusiv in
cazul depunerii benevole a licentei.

Hotarari cu privire la modificari
si completari la Hotararea CNPF
nr.26/10 din 13.06.2013 cu
privire la primele de asigurare
obligatorie de raspundere civila
auto (nr.5/3 din 22.01.2018,
nr.28/14 din 25.06.2018)

Modificarile si completdrile sunt determinate de
introducerea valorilor noi ale factorului de incarcare si ale
primei de asigurare de baza aferenta asigurarii obligatorii de
raspundere civila auto interna si externa. De asemenea, sunt
stabilite prevederi privind comisioanele si alte plati
intermediarilor in asigurari.
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Hotararea referitor la aprobarea
unor planuri de actiuni (nr.16/2
din 30.03.2018)

In vederea implementarii actiunii nr.12 din Memorandumul
de 1intelegere RM-UE, ratificat prin Legea nr.272/2017
pentru ratificarea Acordului de imprumut dintre Republica
Moldova si  Uniunea Europeana privind asistenta
macrofinanciara pentru RM si a Memorandumului de
intelegere ca parte integranta a acestui Acord, prin hotararea
datd au fost aprobate: (i) Planul de actiuni privind
identificarea beneficiarilor efectivi ai actionarilor care detin
participatii calificate In companiile de asigurari si Programul
aferent acestuia si (ii) Planul de actiuni pentru auditul
tuturor companiilor de asigurari si Programul aferent
acestuia.

Hotardrea cu  privire la
modificarea Regulamentului
privind marjele de solvabilitate
si coeficientul de lichiditate ale
asiguratorilor (reasiguratorilor)
(nr.16/3 din 30.03.2018)

Modificarile date au drept scop fortificarea situatiei
financiare a asiguratorilor prin modificarea marjei de
solvabilitate minime si actualizarea valorii relative utilizate
la calculul indicatorilor marjei de solvabilitate minime
(MSM-1 si MSM-2), inclusiv pentru fiecare tip de asigurare in
parte, prin modificarea mecanismului de calcul, precum si
prin extinderea termenului de aplicare a acestuia.

Hotararea referitor la
completarea  Hotararii CNPF
nr.45/5 din 16.10.2009 cu

privire la aprobarea formei si
continutului rapoartelor
specializate ale intermediarilor
in asigurari si/sau reasigurari
(nr.24/3 din 28.05.2018)

Prin completarea respectiva s-a punctat obligativitatea
agentului de asigurare persoana juridica de prezentare a
raportarilor specializate in modul stabilit prin actele
normative ale autoritatii de supraveghere.

Hotararile privind modificarea si
completarea  Hotararii CNPF
nr.20/5 din 16.05.2008 cu
privire la aprobarea formei si

continutului cererilor de
asigurare,  contractelor de
asigurare si  politelor de
asigurare la asigurarea

obligatorie de raspundere civila
auto pentru pagube produse de

Modificarile si completarile date au drept scop acordarea
posibilitatii asiguratului/participantului profesionist de a
aplica semnatura electronica in cazul emiterii politei de
asigurare obligatorie de raspundere civila auto in regim on-
line, care produce efecte juridice si este acceptata ca proba
inclusiv In cadrul procedurilor judiciare. De asemenea,
hotararea prevede ca in cazul in care, cererea de incheiere a
contractului de asigurare obligatorie de raspundere civila
auto se completeaza in regim on-line, documentele originale
urmeaza a fi prezentate in format electronic, autenticitatea

autovehicule (nr.8/10 din lor fiind confirmatd prin semndtura electronicd avansata
05.02.2018, nr.28/13 din calificata a persoanei care a perfectat copiile.

25.06.2018)

Hotararea referitor la Prin amendamentele respective au fost aprobate forma si
modificarea si completarea continutul noilor Rapoarte specializate suplimentare
Hotararii CNPF nr.26/15 din necesare pentru supravegherea participantilor la piata
07.07.2011 privind forma si asigurdrilor (Rapoarte privind activitatea asiguratorului prin
continutul rapoartelor intermediari, prin brokeri de asigurare si/sau reasigurare,
specializate ale asiguratorilor prin agenti de asigurare, Raportul privind asigurarea
(reasiguratorilor) (nr. 26/10 constructiilor) si a fost stabilit termenul de raportare.

din 11.06.2018)

Hotararea privind modificarea si
completarea Hotararii CNPF
nr.50/8 din 30.11.2012 cu

Amendamentele au drept scop asigurarea cadrului normativ
necesar pentru procesarea, perfectarea si eliberarea
politelor RCA in regim on-line si asigurarea concordantei
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privire la procesarea electronica
a documentelor de asigurare
obligatorie de raspundere civila
auto (nr.31/2 din 16.07.2018)

dintre tipul de autovehicul inregistrat in Registrul de stat al
mijloacelor de transport cu categoria de autovehicul din
Sistemul informational de stat RCA Data la asigurarea Carte
Verde.

10. Regulamentul privind licentierea Regulamentul dat stabileste conditiile de eliberare,
pe piata asigurarilor (nr.47/6 reperfectare, suspendare, reluare a valabilitatii si retragere a
din 22.10.2018) licentelor pentru desfasurarea activitatii pe piata

asigurarilor, eliberarea copiilor si duplicatelor, tinerea
Registrului participantilor profesionisti pe piata asigurarilor,
procedura de examinare a documentelor anexate la
declaratia  pentru  eliberarea/reperfectarea  licentei
asiguratorilor/brokerilor, precum si controlul asupra
respectarii de catre titularii de licenta a conditiilor de
licentiere si aplicarea masurilor si sanctiunilor respective
pentru desfasurarea activitatii pe piata asigurarilor contrar
normelor legale in vigoare.

11. Hotdrarile privind modificarea/ Modificarile date stabilesc modul de determinare a rezervei
completarea Regulamentului de daune neavizate (RDN) ca rezultatul maximal obtinut prin
privind rezervele tehnice de utilizarea mai multor metode actuariale. Suplimentar, prin
asigurare, aprobat prin amendamente s-a punctat introducerea calculului rezervelor
Hotararea CA nr.1/5 din pe bazd de prima de referinta - pentru asigurdrile obligatorii
11.01.2011 (nr.47/7 din de raspundere civila. Totodatda, In lipsa informatiei in
22.10.2018, nr.57/12 din notificari sau alte documente din partea biroului
28.12.2018) corespondent cu privire la marimea preliminara a RDDN

pentru asigurdrile obligatorii de raspundere civila auto
externd, amendamentele prevad calcularea de catre BNAA a
daunelor medii diferentiate in functie de zona de asigurare,
pe teritoriul careia s-a produs evenimentul asigurat. De
asemenea, se urmareste o abordare unicad In raport cu
modalitatea de reflectare la venituri a primelor de asigurare
si cu modul de formare si mentinere a rezervelor tehnice de
asigurare.

12. Hotdrarea referitor la Modificarea data vizeaza amendarea cuantumului
modificarea Regulamentului contributiei lunare a asiguratorilor licentiati la Fondul de
privind Fondul de protectie a protectie a victimelor strazii, modificarea temeiurilor de
victimelor strazii, aprobat prin aplicare a fransizei si revizuirea termenului de prezentare a
Hotararea CNPF nr.19/11 din rapoartelor de catre BNAA.

09.04.2009 (nr.54/3 din
10.12.2018)

13. Regulamentul cu privire la Regulamentul dat vizeaza alinierea cadrului normativ

Raportul actuarial al secundar la prevederile Legii nr.407/2006 cu privire la

asiguratorului (reasiguratorului)
(nr.55/1din 17.12.2018)

asigurari si aprobarea normelor referitor la atributiile legale
ale actuarului sa elaboreze si se prezinte anual Raportul
actuarial. De asemenea, regulamentul stabileste structura,
continutul, informatia dezvaluita, modul de completare,
aprobare si prezentare a Raportului actuarial anual al
asiguratorului  (reasiguratorului) si are ca scop
reglementarea exprimarii opiniei actuarului privind situatia
rezervelor tehnice, solvabilitatea, starea activelor si
concordanta primelor de asigurare, prin dezvaluirea
informatiilor prevazute de regulament.
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14. Hotardrea cu  privire la Prin hotdrdrea data sunt aprobate forma, continutul, modul
aprobarea rapoartelor de completare si termenele de prezentare a Rapoartelor
specializate ale asiguratorilor specializate ale asiguratorilor (reasiguratorilor) aferente
(reasiguratorilor) aferente asigurarilor obligatorii de raspundere civila auto interna
asigurarilor obligatorii de (RCA) si externa (CV).
raspundere civila auto interna si
externa (nr.57/14 din
28.12.2018)

15. Hotdrarea cu privire la primele Hotararea prevede aprobarea Metodologiei unice de calcul al

de asigurare obligatorie de
raspundere civila auto (nr.57/13
din 28.12.2018)

primei de asigurare de baza si a coeficientilor de rectificare
aferenti asigurarii obligatorii de raspundere civila auto
interna si externd. Scopul principal reprezintd liberalizarea
tarifelor pentru asigurdrile obligatorii de raspundere civila
auto, care este esentiala pentru dezvoltarea pietei locale a
asigurarilor auto obligatorii. Totodata, actul normativ este
completat cu o sectiune care reglementeazd modul de
formare si mentinere a contului de garantare pentru
asiguradrile obligatorii de raspundere civild auto interng,
destinat exclusiv pentru achitarea despagubirilor de
asigurare aferente asigurarii obligatorii de raspundere civila
auto interna.

2.2. AUTORIZARE SI LICENTIERE

Catre finele perioadei de gestiune (31.12.2018) licente pentru a desfasura activitate profesionista pe
piata de asigurari detineau 76 de entitati; incetarea activitatii, pe principii benevole, fiind avizata
pentru 2 asiguratori.

Tabelul nr. 23 Numarul entitatilor licentiate pe piata de asigurari

31.12.2017

31.12.2018

Societati de asigurare 16 14
Brokeri de asigurare si/sau reasigurare 60 62
TOTAL 76 76

Totalitatea actiunilor de licentiere-avizare a activitatilor de asigurare, reasigurare si intermediere in
asigurdri are ca scop esential verificarea permanenta a functionarii eficiente a asiguratorilor si
brokerilor de asigurare, actionand ca filtru si element de siguranta pentru protejarea intereselor
detinatorilor de polite. Raportat la obiectul solicitarilor transmise in cursul lui 2018, CNPF a
aprobat/avizat cu precadere modificari intervenite in modul de organizare si functionare al
participantilor profesionisti la piata de asigurari, dupa cum urmeaza:
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= 2 licente retrase (CA ,ALLIANCE INSURANCE GROUP" SA si CIA ,ASITO

: —_— DIRECT” SA)

Licente si avize = 104 licente reperfectate

Societatile de = 3 avize pentru inregistrarea de stat a modificirilor operate in

Asigurare documentele de constituire

= 7 avize privind aprobarea numirii membrilor conducerii executive

= 1 aviz cu privire la aprobarea metodologiei de repartizare a
cheltuielilor comune

= 5 avize privind majorarea capitalului social

= 4 avize privind modificarea adresei juridice

= 4 avize privind majorarea/diminuarea participatiei -calificate 1n
capitalul social al asiguratorului

= 1 aviz privind radierea din Registrul de stat al persoanelor juridice (CA
,IDEEA ASIGURARI” SA)

= 5 avize pentru aprobarea numirii a 22 membri ai consiliului
societdtilor de asigurare

Licente = 3 licente acordate (BAR ,SD ASIG” SRL, BAR ,Q ASIG” SRL si BAR
~AROB INTERNATIONAL” SRL)
Brokeri de = 1 licentd retrasa (BAR ,AMP BROKER” SRL)
Asigurare si/sau = 24 licente reperfectate

Reasigurare

Intru alinierea procedurii de autorizare-avizare la cerintele si la bunele practici recunoscute la nivel
international, a fost demarata si este In curs de derulare modificarea Regulamentului cu privire la
cerinfele fatd de persoanele cu functii de raspundere ale asiguratorilor/reasiguratorilor si
intermediarilor in asigurari, care va aduce schimbari cadrului de reglementare aplicabil procesului de
evaluare si aprobare a persoanelor cu functii de raspundere.

Tabelul nr. 24 Atestarea specialistilor

Numarul specialistilor ce au Numarul specialistilor ce
obtinut certificate de calificare 1n detin certificate de calificare
2018 la31.12.2018

Specialisti atestati si certificati in 303 360

domeniul asigurarilor, inclusiv

Persoane cu functie de distributie 303 329

Auditori atestati - 21

Actuari certificati - 10

In 2018 a crescut considerabil numarul certificatelor de calificare eliberate persoanelor cu functie de
distributie ca urmare a respectarii termenului limita (18.11.2018) de obtinere a certificatelor de
calificare In domeniul asigurarilor de catre persoanele vizate conform prevederilor Regulamentului
privind cerintele de pregatire si competenta profesionala in asigurari (Hotararea CNPF nr. 49/5 din
30.09.2016).
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2.3. MONITORIZARE SI CONTROL

Supravegherea activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari a inclus realizarea
activitatilor referitoare la verificarea respectarii legalitatii si regularitatii, mai cu seama in partea ce

tine de:

modul de formare si mentinere a rezervelor tehnice de asigurare potrivit activitatii desfasurate;
modul de calcul si raportare a marjelor de solvabilitate si coeficientului de lichiditate;
respectarea cerinfelor privind categoriile de active admise sa reprezinte rezervele tehnice de
asigurare si marja de solvabilitate;

insuficienta activelor eligibile pentru a acoperi, tindnd cont de limitele de dispersie stabilite,
rezervele tehnice de asigurare si marja de solvabilitate minima;

respectarea propriilor reglementdri privind cheltuielile de achizifie, in partea ce tine de
calcularea/achitarea comisionului sau altor retributii pentru contractele de asigurare incheiate;
respectarea desfasurarii activitatii asiguratorilor conform conditiilor de licentiere.

Supravegherea activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari a fost efectuata atat prin
monitorizarea performantei lor pe baza analizei rapoartelor financiare si specializate, precum si prin
efectuarea controalelor.

Monitorizarea participantilor profesionisti la piata de asigurari

Tabelul nr. 25 Numarul rapoartelor

prezentate

Indicatori Perioada de gestiune

Raport financiar-contabil al societatilor de asigurare 34 34
Raport statistic nr.1 - asigurare 67 68
Raport specializat privind activitatea de baza a asiguratorului 67 68
Raport privind rezervele tehnice ale asiguratorului 67 68
Raport privind marjele de solvabilitate si coeficientul de 75 76
lichiditate ale asiguratorului

Raport lunar privind asigurarea obligatorie de raspundere 319 324

civila a detinatorilor de autovehicule si asigurarea
internationala ,Carte Verde”

Raport specializat FMI 134 136
Raport privind activitatea asiguratorului (reasiguratorului) 84
prin intermediari

Raport privind contractele cu reasiguratorii 16 16
Raport financiar - contabil si specializat al brokerilor in 599 584
asigurari

Raport financiar - contabil si specializat al agentilor in 817 994
asigurari

Total rapoarte financiare si specializate: 2195 2452

Tabelul nr. 26 Masuri de supraveghere intreprinse de CNPF

Masuri intreprinse privind Numarul deciziilor cu Numarul prescriptiilor
situatia financiara privire la aplicarea emise persoanelor cu
(administrare speciala sanctiunilor functii de raspundere

/redresare contraventionale privind conformarea
financiara/remediere cerintelor de raportare

2017

financiara)
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Controlul participantilor profesionisti la piata de asigurari

In 2018 CNPF a efectuat 16 controale tematice, 14 inspectii in teren si 3 analize din oficiu in domeniul
asigurarilor.

Tabelul nr. 27 Numarul controalelor efectuate

Indicatori Perioada de gestiune
2017 2018
Numarul controalelor tematice 25 16
Numarul deciziilor/ordonantelor aprobate 16/3 6*/1

*decizii pentru 16 intermediari in asigurdri/reasigurdri

Tabelul nr. 28 Masuri de supraveghere intreprinse de CNPF

Numarul Materiale Suspendarea/anularea Numarul Sanctiuni aplicate
prescriptiilor/aten remise spre operatiunilor la deciziilor cu si incasate la
tionarilor cu examinare conturile de privire la bugetul de
privire la organelor de decontare/depozit aplicarea stat/bugetul
respectarea ocrotire a sanctiunilor autoritatii de
legislatiei normelor de contraventionale supraveghere
drept (mii lei)
2017 32/6 2 7/2 5 -/524,3
2018 15* 4 1** 9 -/259,7

*7 prescrieri pentru 7 asigurdtori si 8 prescrieri pentru 80 intermediari in asigurdri/reasigurdri;
**]1 prescriere pentru 2 intermediari in asigurdri/reasigurdri.

2.4. INDICATORI DE PERFORMANTA

In 2018 a fost realizatid o evolutie nesemnificativ-ascendentd a principalului indicator al pietei de
asigurari - prime brute subscrise - care a inregistrat o valoare totala de 1518,14 millei, valoarea
nominald sporind cu 5,3% (fata de 2017).

Pe parcursul anului de raportare, societatile de asigurare au platit despagubiri si indemnizatii de
asigurare in valoare totald de 548,99 mil.lei, inregistrand o crestere nominala cu 8,5% comparativ cu
nivelul anului precedent. Raportul despagubirilor de asigurare fatd de primele subscrise a constituit
36,16%, Inregistrand o majorare cu circa 1,07 puncte procentuale, comparativ cu nivelul 2017.
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Diagrama nr. 5. Evolutia primelor brute subscrise si despagubirilor si
indemnizatiilor platite, mil.lei

H despagubiri si indeminizatii platite H prime brute subscrise

L | . )
2018 548.99 1518.14

L s,
2016 519.1
e 1380

Cu referire la structura sa, similar anului precedent, piata a ramas orientatad spre asigurari generale,
care au constituit aproximativ 93,41% ( 93,42%, 2017) din volumul total al primelor brute subscrise.
Asigurarile de viata au reprezentat 6,59% (6,58%, 2017) din volumul total al primelor brute subscrise.
In 2018, asigurdrile obligatorii au fost cifrate la nivelul 46,03%, iar asigurdrile facultative,
corespunzator, au acoperit 53,97% din volumul primelor brute subscrise pe piata de asigurari.

Diagrama nr. 6. Structura pietei de asigurari, mil.lei

100.02

‘ / 698.83

819.31/

1418.12

H asigurari generale

Co s H asigurari obligatorii
M asigurdri de viata

Tabelul nr. 29 Structura primelor brute subscrise si despagubirilor si indemnizatiilor platite
2017 2018

Prime Despagubiri Prime Despagubiri
Volum Pondere Volum Pondere Volum, Pondere, Volum, Pondere,
mil.lei % mil.lei % mil.lei % mil.lei %
Asigurari de 803,94 55,76 267,10 52,78 824,24 54,29 263,88 48,07
raspundere
civila
Asiguriri de 439,23 30,46 190,36 37,62 476,73 31,40 219,11 39,91
bunuri
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Asigurari de 198,50 13,77 48,57 9,60 215,25 14,18 65,52 11,93
persoane
Prime incasate 0,23 0,01 0 0 1,92 0,13 0,48 0,09

prin reasigurare

Ponderea volumului primelor brute subscrise din asigurarile de raspundere civila s-a diminuat cu 1,47
puncte procentuale comparativ cu anul precedent, primele din asigurarile de bunuri au inregistrat o
crestere cu 0,94 puncte procentuale, cele din asigurarile de persoane - cu 0,41 puncte procentuale si
primele incasate din reasigurari au crescut cu 0,12 puncte procentuale.

In 2018 au fost emise 1 736 037 polite de asigurare in baza contractelor incheiate cu persoane fizice si
juridice, in crestere cu 116 208 polite comparativ cu 2017. Din numarul total de polite, pentru asigurari
generale au fost eliberate 1 732 706 polite, iar pentru asigurari de viata - 3 331 polite.

Piata de asigurari se caracterizeaza printr-un grad sporit de concentrare, unde 6 societati de asigurare
au subscris 1091,55 millei (cca 71,90%) din volumul total de prime (1518,14 mil.lei).

Diagrama nr. 7. Repartizarea primelor brute subscrise per societati, %
-

Asigurari generale Asiguriri de viatd
ASITO
MOLDOVA- DIRECT :'S?éJSR

ASTROVAZ 113

AUTO-
SIGURANTA
0.11%

ASTERRA
GRUP
11.23%

DONARIS
VIENNA
INSURANCE
GROUP
13.54%

MOLDASIG
14.32%

GRAWE
CARAT

ASIGURARI
98.87

KLASSIKA
ASIGURARI
10.03%

INTACT

ASIGURARI

GENERALE
0.73%

GARANTIE
2.15%

Dintre toate clasele de asigurari generale, preponderenta in portofoliul consolidat al pietei de asigurari
au detinut asigurarile auto - 70,92% din totalul primelor brute subscrise din asigurarile generale
(1418,12 mil.lei).
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Prime brute subscrise in totalul asigurarilor generale
Asigurari auto - 70,92% Alte asigurdri generale - 29,08%
RCA interna - 25,69% Asigurari de bunuri - 8,95%
2AA 2D mil lai 124 QQ mil lai
CARTE VERDE - 23,44% Sanatate - 6,57%
CASCO - 21,79% Alte asigurari - 13,56%

Valoarea cumulativda a despadgubirilor de asigurare platite pentru asigurarile auto (asigurarile de
raspundere civila auto (RCA interna si Carte Verde) si asigurarile de vehicule terestre (CASCO)) a
constituit 448,41 mil. lei sau 83,93% din totalul despdgubirilor platite pe asigurarile generale (534,25
mil.lei).

Densitatea primei de asigurare pe

cap de locuitor este un indicator Diagrama nr. 8. Evolutia gradului de penetrare si
care exprima scara de utilizare a Lo3 densitatii asigurarilor

produselor Eie asigurare de catre ., X 0.96 103
populatie. In 2018 prima per 4,0, ‘\ 427.94
capita era de aproximativ 427,94 35 406.07 — 038 - 083
lei/locuitor - o crestere de 21,87  300.0 Sea L 063
lei comparativ cu anul precedent. 250.0

Gradul de penetrare a 2000 [ 043
asiguradrilor, exprimat ca raport 150.0 - 0.23
intre primele brute subscrise si  100.0 | 0.03
PIB, a Iinregistrat nivelul de 500

0,80%, fapt «ce atesti o 0.0 -0.17

descrestere a acestui indicator 2016 2017 2018
comparativ cu 2017 cu 0,16
puncte procentuale. Semnificativ
este faptul ca acest trend se
explica prin faptul ritmului superior de crestere a PIB-lui comparativ cu ritmul de crestere a volumului
primelor de asigurare, ceea ce denotd mai curdnd o involutie a pietei de asigurari autohtone, in
conditiile cand acest indicator in aspect regional depaseste 1,0 - 1,5%.

Densitatea, lei/locuitor @spmo (Gradul de penetrare, %

2.5. ACTIVITATEA SOCIETATILOR DE ASIGURARE

Activul total al societatilor de asigurare a continuat sa se majoreze pe parcursul anului 2018
comparativ cu 2017, situandu-se la data de referinta la un nivel de circa 3481,91 mil. lei. Majorarea
activului a avut loc ca urmare a majorarii activelor nete si capitalului social.
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Tabelul nr. 30 Indicatori principali privind activitatea societatilor de asigurare

Indicatori 2018 / 2017 2018 / 2017
mil.lei )
Active totale 3292,19 3481,91 189,72 105,76
Active nete 1373,88 1404,82 30,94 102,25
Capitalul social 594,18 620,31 26,13 104,40
Rezerve in asigurari generale 991,29 1131,43 140,14 114,14
tehnice in asigurari de viata 57824 623.00 44.76 107,74
Profit pana la impozitare 68,47 48,00 -20,47 70,10

Investitiile in capitalul social al asiguratorilor locali efectuate de persoane nerezidente au constituit la
finele anului de referinta 108,0 mil.lei, diminudndu-se cu 0,6% fata de anul precedent. Cota detinuta de
persoanele nerezidente in totalul capitalului social achitat al societatilor de asigurare reprezinta
(doar)17,41%, majorandu-se cu 4,0 puncte procentuale comparativ cu 2017.

Tabelul nr. 31 Lista societatilor de asigurare cu capital strain

Societati de Tara de origine a Capitalul social, mil. Capitalul strain in Cota parte a
asigurare investitorului strain lei capitalul social, mil. capitalului strain in
lei capitalul social, %

»,DONARIS VIENNA Austria 50,69 50,68 99,99
INSURANCE

GROUP” SA

»GRAWE CARAT Austria, Romania 57,38 56,90 99,17
ASIGURARI” SA

»TRANSELIT” SA Marea Britanie 15,0 0,42 2,81

Conform normelor in vigoare
aferente modului de garantare
a solvabilitatii, asiguratorii sunt
obligati sa acopere cu active
admise rezervele de asigurare
si o treime din madrimea marjei
de solvabilitate minime. Astfel,

Diagrama nr. 9. Structura activelor care reprezinta
rezervele de asigurare si o treime din marja de

solvabilitate mlnlmah Valori mobiliare (953,05

mil.lei)

# Depozite bancare (341,67
mil.lei)

activele admise sa reprezinte 5.53% - 14.42% i Disponibilititi in conturi

Fondul asiguratilor trebuie sa bancare siin casierie (96,85

corespunda  principiilor  de 0 46.70% ¥ %ellr'é%ll)lri si constructii (242,06

diversitate, rambursabilitate, 11.86% millei)

rentabll_l_tate 51 . hChlc_htatev' # Creante aferente primelor

Categoriile de active admise sa subscrise (112,91 mil.lei)
4.75% 16.74%

acopere Fondul asiguratilor se
prezinta in diagrama. Pentru
acoperirea riscurilor asumate
prin contractele de asigurare si
reasigurare si pentru asigurarea permanenta a solvabilitdtii si lichiditatii, societatile de asigurare
trebuie sa investeasca cu prudentd in anumite categorii de active admise sa reprezinte rezervele de
asigurare si o treime din marja de solvabilitate minim3, respectand criteriile de dispersie a
plasamentelor conform normelor stabilite.

Reasigurarea ca instrument de transfer al riscurilor unei societdti de asigurare cdtre o societate de
reasigurare, conduce la imbunatatirea situatiei financiare a cedentului prin reducerea riscurilor

H Cota reasiguratorului (294,35
mil.lei)
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tehnice, diversifica si omogenizeaza portofoliul de asigurari si creeaza capacitate suplimentara de
asigurare.

Valoarea totala a primelor cedate in reasigurare (2018) a constituit 323,51 mil.lei, Inregistrand o
crestere nominala de 31,94 mil.lei fatd de perioada precedenta de raportare.

Tabelul nr. 32 Indicatori principali privind activitatea de reasigurare, mil.lei
Indicatori Total (+,-)

2018/2017

Asigurari | Asigurari TOTAL Asigurari Asigurari TOTAL

generale de viata generale de viata
Prime cedate in| 287,51 4,06 291,57 319,23 4,27 323,51 31,94
reasigurare
Prime incasate pe 0,23 0 0,23 1,91 0 1,91 1,68
riscurile primite in
reasigurare
Ponderea primelor cedate 19,94 0,28 20,22 21,03 0 21,03 1,09
in reasigurare in prime
brute subscrise (%)

In 2018 7 societdti de asigurare au desfisurat activitatea in domeniul asiguririi subventionate a
riscurilor de productie in agricultura. Astfel, au fost emise 529 polite de asigurare subventionata a
riscurilor de productie In agricultura cu suma asiguratd de 349,61 millei. Valoarea cumulativa a
primelor brute subscrise a constituit 10,16 mil.lei, inregistrand o diminuare cu 0,57 millei fata de
valoarea inregistratd in 2017. Despagubirile de asigurare au insumat 2,65 millei, consemnand o
crestere cu 0,67 millei fata de anul precedent.

Tabelul nr. 33 Prime brute subscrise si despagubiri achitate pentru asigurarea subventionata a
riscurilor de productie 1n agricultur3, pe obiecte de asigurare, mil. lei

Prima Inclusiv achitata de Ponderea Despagubiri Ponderea in
Obiecte totala de in totalul de asigurare totalul
asigurate asigurare, Produciito | Stat incasarilor, achitate, despagubirilor, %
mil.lei rul agricol % mil.lei
Recolta 7,40 3,70 3,69 72,84 2,62 98,96
Plantatii 1,14 0,57 0,56 11,17 0,00 0,00
Animale 1,62 0,78 0,76 15,99 0,03 1,04
TOTAL 10,16 5,05 5,01 100,00 2,65 100,00

Mijloacele financiare alocate pentru plata primelor de asigurare au constituit 5,01 mil.lei (4,84 mil.lei,
2017), inregistrand o scadere a interesului producatorilor agricoli pentru acest tip de asigurare.

2.6. ACTIVITATEA INTERMEDIARILOR iN ASIGURARI SI/SAU REASIGURARI
In conditiile legislatiei in vigoare, intermediari in asiguriri sunt agentii de asigurare, agentii
bancassurance si brokerii de asigurare si/sau reasigurare.
Conform rapoartelor specializate ale acestora, s-au consemnat urmatoarele:
» primele de asigurare intermediate de brokeri au constituit 504,84 mil.lei (453,20 millei, 2017),
inregistrand ponderea de 33,25% (31,43%, 2017) din totalul primelor brute subscrise;
» veniturile din activitatea de intermediere au constituit 181,55 mil.lei (167,66 mil.lei, 2017);
» numarul de contracte intermediate de brokeri - 551 207 (455 898, 2016)
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» primele de asigurare intermediate de agentii bancassurance au constituit 48,96 millei (9,91
millei, 2017), inregistrand ponderea de 3,22% (0,69%, 2017) din totalul primelor brute
subscrise;

» primele de asigurare intermediate de agentii de asigurare persoane fizice si juridice au
constituit 402,50 millei, reprezentind o pondere de 26,51% din totalul primelor brute
subscrise.

2.7.FONDUL DE PROTECTIE A VICTIMELOR STRAZII SI FONDUL DE COMPENSARE

% Fondul de protectie a victimelor strazii functioneaza in conditiile Legii cu privire la asigurarea
de raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule (Legea nr.414/2006) si are drept scop
protejarea persoanelor pagubite ca urmare a accidentelor produse de autovehicule ai caror posesori nu
au respectat obligatia de asigurare obligatorie de raspundere civila auto, precum si de autovehicule
neidentificate si/sau obtinute pe cale ilicita.

Conform datelor raportului prezentat, s-au consemnat urmatoarele:

» 1in Fondul de protectie a victimelor strazii au fost transferate contributii banesti in valoare
totala de 7,41 mil.lei (7,08 mil.lei, 2017);

» au fost solutionate 209 cereri/reclamatii de despagubire din partea persoanelor pagubite
urmare a accidentelor de autovehicule in care autorul si/sau autovehiculul au ramas
neidentificati sau posesorul autovehiculului nu detinea asigurarea obligatorie de raspundere
civila auto, fiind achitate prejudicii in valoare de 5,06 mil. lei (4,37 mil.lei, 2017);

» a fost formata rezerva de daune declarate, dar nesolutionate, in suma totala de 3,80 mil lei,
pentru 106 de solicitari care urmeaza a fi regularizate.

% Fondul de compensare este administrat de Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule

(BNAA) in stricta conformitate cu Regulamentul general al Consiliului Birourilor.
Conform datelor raportului prezentat, s-au consemnat urmatoarele:

» societdtile de asigurare au transferat contributii banesti in suma totala de 16,89 mil lej, fiind, in
acelasi timp, efectuate plati in suma de 10,50 mil. lei ( In crestere cu 1,65 mil. lei fata de 2017);

» a fost formata rezerva de daune declarate, dar nesolutionate, in suma totala de 6,12 mil. lei,
pentru 103 de solicitari care urmeaza a fi regularizate.
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3. SECTORUL DE CREDITARE NEBANCARA

3.1. REGLEMENTARE
Activitatea de elaborare a reglementdrilor in vederea crearii si/sau completarii cadrului legal pentru
desfasurarea in mod corespunzator a activitatii entitatilor sectorului de creditare nebancarj,
reglementate si supravegheate de CNPF, a generat urmatoarele rezultate:

Tabelul nr. 34 Reg

lementari in sectorul de creditare nebancara

Nr.  Actul legislativ / normativ Continutul succint

ord.

1. Legea cu privire la Legea data a intrat in vigoare la data de 01.10.2018 si prevede
organizatiile de creditare stabilirea unui cadru de reglementare si supraveghere comun
nebancara (nr. 1 din pentru entitdtile care desfasoara activitati de creditare nebancara
16.03.2018) si are drept scop asigurarea dezvoltarii durabile a sectorului

organizatiilor de creditare nebancara, prin diminuarea riscurilor
sistemice si protectia drepturilor consumatorilor de servicii.

2, Legea pentru modificarea Legea data a intrat in vigoare la data de 01.10.2018 si are drept
si completarea unor acte scop ajustarea cadrului juridic aferent organizarii si functionarii
legislative (Legea privind CNPF si deriva din necesitatea credrii conditiilor adecvate
Comisia Nationala a Pietei supravegherii sectorului de creditare nebancara.

Financiare, Legea cu privire
la leasing) (nr. 35 din
16.03.2018)

3. Legea pentru modificarea Legea prevede minimizarea riscurilor implicite aferente
Legii asociatiilor de efectudrii investitiilor in valori mobiliare corporative de catre
economii si  imprumut asociatii, cadrul juridic privind instituirea de catre CNPF a
nr.139/2007 (nr.259 din regimului de administrare speciald a asociatiilor si asigurarea
23.11.2018) unei politici si directii unice de dezvoltare a sectorului prin

consolidarea capacitatii institutionale a Asociatiilor Centrale ale
AET prin instituirea unei singure asociatii centrale, cu un Consiliu
de administrare profesionist si independent de sistemul AEI

4. Hotararea cu privire la Hotararea datd deriva din necesitatea aducerii in concordanta a
modificarea si completarea actelor normative ce vizeaza activitatea birourilor istoriilor de
unor acte normative credit cu prevederile Legii nr. 149/2017 pentru modificarea si
(nr.8/12 din 05.02.2018) completarea unor acte legislative prin modificarea si completarea

a 4 regulamente: Regulamentul privind sistemele informationale
utilizate pentru crearea bazei de date a biroului istoriilor de
credit, Regulamentul cu privire la modul de prezentare a
informatiilor la biroul istoriilor de credit si de eliberare a
raportului de credit, Regulamentul privind modul de raportare la
Comisia Nationala a Pietei Financiare de catre birourile istoriilor
de credit si Regulamentul privind licentierea activitatii biroului
istoriilor de credit.

5. Hotararea cu privire la Hotdrarea data prevede modificarea si completarea Normelor de

modificarea si completarea
unor acte normative
(nr.18/3 din 13.04.2018)

prudenta financiara a asociatiilor de economii si imprumut si a
Regulamentului privind fondul de lichiditati al asociatiilor de
economii si imprumut si are drept scop eficientizarea utilizarii
resurselor financiare proprii disponibile ale sistemului de
asociatii de economii si Tmprumut, precum si excluderea
obligativitatii plasarii si mentinerii cuantumului rezervei
institutionale in conturi bancare de depozit la termen si/sau in
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valori mobiliare de stat si/sau dupa caz, in fondul de lichiditati.

Regulamentul cu privire la
modul de avizare si
inregistrare a organizatiilor
de creditare nebancara in
Registrul organizatiilor de

creditare nebancara
autorizate (Hotdrarea
nr.41/4 din 17.09.2018)

Regulamentul dat stabileste modul de eliberare de catre CNPF a
avizului pentru inregistrarea de stat a organizatiilor de creditare
nebancard, in cazul constituirii, reorganizarii, lichidarii sau
suspendarii activitatii acestora, notificarea CNPF in scopul
inregistrarii in Registrul organizatiilor de creditare nebancara
autorizate 1n cazurile stabilite de legislatie, precum si continutul
setului de documente prezentat, care urmeazda sa confirme
corespunderea administratorilor organizatiilor de creditare
nebancara prevederilor legislatiei si In temeiul caruia CNPF ia act
de numirea in functie a administratorilor.

Regulamentul cu privire la
transparenta structurii de
proprietate a organizatiei

Regulamentul dat stabileste cerintele aplicate organizatiilor de
creditare nebancara inregistrate in Registrul organizatiilor de
creditare nebancara privind transparenta structurii de
proprietate a acestora si modul de prezentare si actualizare a
informatiilor cu privire la fondatori (actionari/asociati), inclusiv
beneficiarii efectivi.

de creditare nebancara
(Hotararea nr.41/4 din
17.09.2018)
Hotararea privind
modificarea

Regulamentului cu privire
la dezvaluirea de catre
participantii profesionisti la
piata financiara nebancara a
informatiei privind
acordarea serviciilor
(nr.48/15 din 29.10.2018)

Hotdrdrea data are drept scop aducerea in concordanta a
cadrului normativ cu Legea privind organizatiile de creditara
nebancara (nr.1/2018) si stabilirea cerintelor aplicate
organizatiilor de creditare nebancara privind dezvaluirea
informatiei referitoare la activitatea desfasuratd, inclusiv la
modalitatile si spatiul de publicare a informatiei necesare,
precum si obligarea indicarii dobanzii anuale efective in
informatiile precontractuale furnizate si in contractele de credit
nebancar.

3.2. AUTORIZARE SI LICENTIERE

La situatia din 31.12.2018, licente pentru desfiasurarea activitatii profesioniste detineau 270 de
asociatii de economii si imprumut, mentinandu-se tendinta anilor precedenti de reducere a numarului
asociatiilor.

Tabelul nr. 35 Numarul asociatiilor de economii si imprumut licentiate
31.12.2017 31.12.2018 \

Asociatii de economii si imprumut - licenta de categoria A 216 204
Asociatii de economii si imprumut - licenta de categoria B 63 64
Asociatii centrale 2 2

TOTAL 281 270

Potrivit datelor Registrului de stat al licentelor eliberate, suspendate si retrase, in cadrul activitatii de
autorizare a AEI au fost operate urmatoarele modificari:
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= 1 licentd acordati de categoria B (AET ,ONESTI-CREDITI”)
= 11 licente retrase de categoria A
= 216 avize pentru inregistrarea de stat a statutelor AEI in redactie noui si a
_ _ modificarilor si completarilor la statute
Licente si = 25 avize pentru inscrierea in Registrul de stat al persoanelor juridice a
avize datelor privind directorul executiv/conducatorul filialei/lichidatorul AEI
= 4 avize pentru efectuarea investitiilor in valori mobiliare corporative de catre
AET

= 2 avize privind radierea din Registrul de stat al persoanelor juridice in
rezultatul lichidarii a 2 AEI
= 66 confirmari in functie de administratori ai AEI

Tabelul nr. 36 Atestarea specialistilor
Numarul specialistilor ce au Numarul specialistilor ce

obtinut certificate de atestare in  detin certificate de atestare
2018 la31.12.2018
Specialisti atestati in domeniul 10 1451
| asociatiilor de economii si imprumut

3.3. MONITORIZARE SI CONTROL

In 2018 monitorizarea activititii sectorului de creditare nebancari a avut drept obiectiv asigurarea
conformarii entitatilor la prevederile cadrului legal in domeniu, precum si asigurarea prevenirii
abuzurilor si fraudelor 1n raporturile dintre entitati si beneficiarii de servicii.

Supravegherea AEI a fost efectuata atat prin monitorizarea performantei lor pe baza analizei situatiilor
financiare si a rapoartelor specifice, cu o atentie speciala asupra respectarii indicatorilor prudentiali,
cat si prin efectuarea controalelor.

Monitorizarea Asociatiilor de Economii si Imprumut

Tabelul nr. 37 Numarul rapoartelor prezentate

Indicatori

Perioada de gestiune

2017 2018
Situatii financiare anuale 278 273
Rapoarte specifice trimestriale 848 825
Rapoarte specifice lunare 520 523
Total 1646 1621

Tabelul nr. 38 Masuri de supraveghere intreprinse de CNPF
Avertismente/atentionari Suspendarea Numarul Numarul Suma
privind conformarea operatiunilor prescriptiilor deciziilor de sanctiunilor
cerintelor legislatiei, la conturile de privind conformarea tragere la contravention
inclusiv respectarea decontare cerintelor legislatiei, raspundere ale incasate

normelor de prudenta inclusiv obligatiei de contraventional (mii lei)
financiara si corectarea raportare a
informatiilor prezentate
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89 6 77 16 13,5

292 15 163 14 16,55

Controlul Asociatiilor de Economii si Imprumut

In procesul de examinare a rapoartelor prezentate de AEl, acolo unde au fost identificate riscuri, CNPF,
in scopul de a evalua conformitatea cu cadrul legal, a initiat si realizat 11 controale la fata locului
privind respectarea legislatiei in domeniu.

Tabelul nr. 39 Numarul controalelor efectuate

Indicatori Perioada de gestiune
2017 2018
Numarul controalelor complexe 9 11
Numarul controalelor tematice 3 1
Numarul deciziilor aprobate 11 11

Activitatile de supraveghere au stabilit abateri de la prevederile legislatiei, inclusiv nerespectarea
normelor de prudenti financiara, modului de desfisurare a adunirilor generale ale membrilor AET si
de desemnare a administratorilor, cerintelor de raportare financiara si alte incalcari ce au condus la
aplicarea unui sir de masuri si sanctiuni contraventionale.

Tabelul nr. 40 Masuri de supraveghere intreprinse de CNPF

Numarul Numarul Numarul Suma Materiale Numarul de
avertizarilor/ prescriptiilor deciziilor de sanctiunilor remise suspendari ale
atentionarilor fata de cu privire la tragere la contravenfio  organelor operatiunilor
administratori inlaturarea raspundere nale incasate de la conturile
incalcarilor contraventionala (mii lei) ocrotire a bancare
legislatiei normelor
de drept
2017 11 5 24 45,2 2 0
2018 11 6 11 13,75 4 0
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3.4. INDICATORI DE PERFORMANTA

Valoarea activelor totale detinute de intreg sectorul de creditare nebancara (asociatiile de economii si
imprumut - AEI si organizatiile de microfinantare - OM) a crescut pe parcursul lui 2018, mentindand

trendul pozitiv inregistrat in ultimii
ani. La 31 decembrie 2018, activele
sectorului au constituit 8753,06 mil.
lei, inregistrand un ritm anual de
crestere de 40,27%. La nivelul
portofoliului imprumuturilor
acordate s-a mentinut tendinta
ascendentd a valorii acestora,
consemnand 0 pondere de
aproximativ 3,94% din PIB, in
crestere cu 0,43 puncte procentuale
comparativ cu 2017 (OM - 3,52%,
AEl - 0,43%). Conform datelor
Biroului National de Statistica,
38,47% din populatia economic
activa a beneficiat de Imprumuturile
sectorului de creditare nebancara,
acestea Inregistrand o crestere de
11,15 puncte procentuale
comparativ cu 2017.

Diagrama nr. 10. Evolutia activelor si
imprumuturilor acordate, mil. lei

8753.06
7492.79
6239.93

5274.4

674.79 810.5 804.35 933.77
Imprumuturi Imprumuturi Active totale 2017 Active totale 2018
acordate 2017 acordate 2018

HAEl ®OM

Eficienta utilizarii activelor si capitalului propriu de catre entitatile sectorului de creditare nebancara a
rezultat cu o rata de rentabilitate de circa 8,29%, respectiv 25,89%, In descrestere cu 0,9 puncte
procentuale si, respectiv, in crestere cu 0,07 puncte procentuale comparativ cu 2017.

Tabelul nr. 41 Indicatorii activitatii de creditare nebancara

Indicatori Total
2018/2017

Sectoare AEl TOTAL AEl oM TOTAL
Nr. beneficiarilor de 40658 303280 343938 42408 454088 | 496496 144,36
imprumuturi
(persoane)
Rata de penetrare (%) 3,23 24,09 27,32 3,29 35,18 38,47 140,81
Rentabilitatea 4,98 9,19 3,91 8,82 8,29 90,21
activelor (%)
Rentabilitatea 16,28 27,01 25,82 12,88 27,36 25,89 100,27
capitalului propriu (%)
Profit net 40,07 533,37 573,44 36,48 689,3 725,78 126,57

3.5. ACTIVITATEA ASOCIATIILOR DE ECONOMII SI IMPRUMUT

In 2018 noi membri ai AEI au devenit 3580 persoane, inregistrand un total de 137301 membri. Odati
cu cresterea numarului membrilor AEI, a crescut si numarul beneficiarilor de imprumuturi cu 4,30%,
respectiv si numarul depunatorilor de economii cu 4,79%.
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Tabelul nr. 42 Evolutia nr. membrilor AEI, beneficiarilor de imprumuturi si depunitorilor de
economii

2017 2018 Total
2018/2017, %
Licenta A  Licentd B Total Licenta A Licentd B Total
Nr. membrilor 60598 73123 133721 57092 80209 137301 102,68
Nr. beneficiarilor 12966 27692 40658 12657 29751 42408 104,30
Nr. depunatorilor - 7012 7012 - 7348 7348 104,79

Din punct de vedere al evolutiei valorii medii a imprumutului ce revine unui membru beneficiar de
imprumut si a valorii medii a economiilor atrase sub forma de depuneri, se observa un trend ascendent
a acestor indicatori, consemnand in 2018 - 70013 lei si, respectiv, 19111 lei.

Diagrama nr. 11. Evolutia valorii medii a imprumuturilor si depunerilor de
economii, lei

80000 - 70013

70000 -
60000 -
50000 -
40000 -
30000 -
20000 -
10000 -

59367
45993

19111

f

2016

2017

@ [ mprumutul mediu
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2018

Potrivit rezultatelor reflectate in situatiile financiare, evolutia inregistrata in dezvoltarea sistemului

AEI se caracterizeazi prin urmitorii indicatori generali de activitate.

Tabelul nr. 43 Indicatori generali privind activitatea AE]
Indicatori 2017 2018 2018/
mil.lei millei | 2017 (%)

Ponderea AEicu  Ponderea AEf cu
licenta de licenta de

categoria A (%) categoria B (%)
Active totale 804,35 933,77 116,09 14,77 85,23
Capital propriu 246,14 283,27 115,08 27,63 72,37
imprumuturi acordate 674,79 810,48 120,11 15,32 84,68
Depuneri de economii 416,28 514,46 123,59 0,00 100,00
Credite bancare si 123,0 115,86 94,20 48,83 51,17
imprumuturi primite

Valoarea totala a activelor a crescut (2018) cu circa 16,09%, comparativ cu nivelul consemnat la finele
lui 2017. Majorarea activelor se datoreaza majorarii imprumuturilor acordate cu 20,11%. Ponderea
maximi in structura activelor AEI revine imprumuturilor acordate, acestea constituind 86,8% din
valoarea totala a activelor.
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Tabelul nr. 44 Structura activelor AE[, mil.lei
2018 2018
AET cu licenti de AET cu licenti de
categoria A (%) categoria B (%)
Numerar in casierie 35,86 14,14 85,86
Numerar la conturi curente 11,16 27,24 72,76
Alte elemente de numerar 0,004 0,00 100,00
Investitii financiare, inclusiv: 78,03 5,61 94,39
- Titluri de valoare 5,94 0,00 100,00
- Depozite bancare 2,02 67,82 32,18
- Fondul de lichiditati 65,03 1,38 98,62
- Alte investitii financiare 5,04 41,87 58,13
Creante aferente dobanzilor 15,79 7,03 92,97
imprumuturi acordate 810,49 15,32 84,68
Provizioane pentru imprumuturi acordate si -46,62 6,52 93,48
dobinzi aferente
Imobilizari corporale si necorporale 21,6 11,71 88,29
Alte active 7,46 9,12 90,88
Total active 933,77 14,77 85,23

Cu referire la structura
portofoliului de
imprumuturi al AEl,
imprumuturile cu scadentd

Diagrama nr. 12. Scadenta imprumuturilor acordate de

citre AEQ, mil. lei

464.96
389.74 34553

de pana la 1 an au constituit
57,37% din volumul total al
imprumuturilor acordate. - - - -

2017 2018

# Imprumuturi acordate pe termen >1
® iImprumuturi acordate pe termen scurt <1

Potrivit clasificarii imprumuturilor

Diagrama nr. 13. Clasificarea imprumuturilor acordate

pe directii de utilizare
H In agricultura (240,03 mil.lei)

4.48%

@ In procesarea primari si industria
alimentara (2,22 mil.lei)

i Pentru procurarea sau constructia
imobilelor (201,65 mil.lei)

H Pentru comert (48,10 mil.lei)

H Pentru prestarea serviciilor (1,00

- 0.27%mil.lei)
H Pentru consum (281,19 mil.lei)

0.12%J

5.93% i Alte scopuri (36,29 mil.lei)
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In structura portofoliului de imprumuturi acordate al AEI, imprumuturile pentru care se respecti
conditiile contractuale (standarde) reprezinta 92,53%. Rata imprumuturilor expirate a constituit 5,5%,
situandu-se sub nivelul maxim stabilit de WOCCU cu 0,5 puncte procentuale.

Tabelul nr. 45 Structura portofoliului de imprumuturi acordate de citre AE]

Categoria Imprumuturi acordate 2018/2017 2018 (%)
(total, mil. lei) (%)

2017 2018 AEiculicenti  AEi culicenti de
de categoria A categoria B
Standard 635,19 750,0 118,07 16,07 83,93
Supravegheat 14,74 159 107,87 11,64 88,36
Substandard 8,43 13,63 161,68 3,37 96,63
Dubios 5,48 9,2 167,88 4,35 95,65
Compromis 10,95 21,75 198,63 4,18 95,82
Total 674,79 810,48 120,11 15,32 84,68
Analizand ugieadl-Bll Tabelul nr. 46 Structura depunerilor de economii dupd termenul de
depunerilor de economii dupa BELEE!
termenul de X scadentd, se Termenul de scadenti 2017 2018 Ponderea (%)
constata ca AEI tind sa accepte (mil.lei)  (mil.lei)
depuneri de economii pe 2017 2018
termen scurt de pana la 1 an, | pinila 1 luni 22,53 23,95 5,41 4,66
Sltane determmata. vd_ef De la 1 luna pana la 3 luni 3386 44 34 8,13 8,62
necesitatea asigurarii — ’ ’
echilibrului  scadentelor 1in Dela3 lunipanala1an 230,84 254,77 5545 49,52
raport cu imprumuturile | Dela 1 an panala 3 ani 114,12 151,82 27,41 29,51
acordfte, maiO;itfs}tea din care "pela3 anipanala 5 ani 14,18 37,36 3,41 7,26
ggiﬁ %) sunt oferite pe termen |5 G 0,75 2,22 018 043
' Total 416,28 514,46 100,0 100,0

Rata de finantare a imprumuturilor acordate din depunerile de economii atrase de AEI care detin
licenta de categoria B este de 74,96%, consemnand o crestere cu 0,41 puncte procentuale comparativ
cu 2017 ca rezultat al majorarii valorii totale a imprumuturilor acordate intr-un ritm echivalent celui
inregistrat de majorarea valorii depunerilor de economii.

Diagrama nr. 14. Volumul depunerilor de economii, creditelor bancare si
imprumuturilor primite de AEI cu licenta de categoria B, mil. lei

416.28 514.46

65.57 59.28

2017 2018

H Depuneri de economii i Credite bancare si Iimprumuturi primite
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3.6. ACTIVITATEA ORGANIZATIILOR DE MICROFINANTARE

Valoarea totala a activelor OM a crescut in 2018 cu circa 43,85% comparativ cu nivelul inregistrat la
finele 2017, consemnand valoarea de 7819,29 mil.lei (conform situatiilor financiare prezentate de 176

oM).
2018/2017
(%)

Tabelul nr. 47 Indicatori generali privind activitatea organizatiilor de microfinantare

Nr. Indicatori 2018 2018/2017
(+-)

1 | Numarul de organizatii (unitati) 167 176* 9 105,39
2 | Capitalul propriu (mil. lei) 1975,01 2519,61 544,6 127,57
3 | Total active (mil. lei) 5435,58 7819,29 2383,71 143,85
4 | Imprumuturi acordate si leasing 4599,61 6682,29 2082,68 145,28
financiar (mil. lei)
- Persoanelor fizice 3840,26 5391,52 1551,26 140,4
- Persoanelor juridice 759,34 1290,77 531,43 169,99
5 | Credite bancare si Imprumuturi 3208,90 4574,22 1365,32 142,55
primite (mil. lei)
6 | Profitul net (mil. lei) 533,37 689,30 155,93 129,23
7 Rentabilitate a activelor (%) 9,81 8,82 -0,99 89,91

*OM care au prezentat situatiile financiare pentru 2018

0 analiza a indicatorilor generali privind activitatea OM arata ca in perioada de raportare (2018) a
continuat dinamica pozitiva a acestor indicatori. Profitul net a crescut cu aproximativ 29,23%, fapt care
se datoreaza cresterii portofoliului de imprumuturi acordate si leasingului financiar cu 45,28%,
diminuarii rentabilitatii activelor cu 0,99 puncte procentuale, fapt ce denota ca OM au continuat sa
efectueze investitii preponderent in active generatoare de dobanda cu o profitabilitate sporitd. De
asemenea, majorarea continua a capitalului propriu releva o crestere sigura a stabilitatii financiare a
OM, determinand un trend ascendent a rentabilitatii financiare de 27,36%.

Tabelul nr. 48 Garantarea Imprumuturilor acordate pe termene de scadentd, %

2017 2018

Termen scurt

Termen lung

Termen scurt

Termen lung

Structura imprumuturilor acordate

garantate 31,70 76,19 23,61 69,63
negarantate 68,30 23,81 76,39 30,37
Scadenta imprumuturilor acordate 28,96 71,04 28,09 71,91

Analizand datele din tabel se constata c3, similar anului precedent, OM continua aplicarea unei politici
prudente de gestiune a portofoliului de Imprumuturi, asigurandu-si riscurile de nerambursare a
imprumuturilor acordate pe masura cresterii termenului de scadenta a acestora.

Pozitia dominanta in structura portofoliului de imprumuturi acordate revine persoanelor fizice cu un
volum de 5391,52 mil. lei sau 80,68%, din care 52,91% constituie imprumuturi garantate si 47,09% -
negarantate. La 31.12.2018 Imprumuturile acordate persoanelor juridice au inregistrat valoarea de
1290,77 mil. lei, acestea la randul sau fiind divizate in Imprumuturi garantate in valoare de 936,69 mil.
lei (72,57%) si Imprumuturi negarantate - 354,08 mil. lei (27,43%).

Sectorul organizatiilor de microfinantare prezinta un grad sporit de concentrare a pietei, astfel, 10
entitati detin 67,89% din volumul total al activelor pietei.
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Domeniul de utilizare a Di 15, Clasifi ) rurl
imprumuturilor acordate de OM lagrama nr. 15. Liasilicarea imprumuturtior
. acordate pe directii de utilizare
sunt dispersate preponderent pe ® Agriculturd (733,17 mil.lei)
principalele domenii ale economiei
nationale. 1.30% H Procesarea primard si
im3 industria alimentara (86,77
Fonderea . maximd a 13.40% 10.97% il ieh (
imprumuturilor acordate in 2018 m Procurarea sau constructia
(44,77%) o detin imprumuturile imobilelor (864,30 mil.lei)
12.939
acord'ate pentru consum, acestea % u Comert (586,93 millei)
inregistrand o crestere cu 18,48
puncte procentuale fata de 2017 St
z . ; ' 44.77% M Prestarea serviciilor (524,14
Imprumuturile acordate pentru mil.lei)
procurarea sau constructia 4 Consum (291,37 millei)
imobilelor au constituit 12,93%, cu 7.84%
5,65 puncte procentuale mai putin

comparativ cu 2017. Semnificativ este faptul ca aproximativ 8,78% dintre imprumuturi au fost
acordate pentru comert, mai cu seama intreprinderilor micro, mici si mijlocii. De asemenea, circa
13,4% din Iimprumuturi au fost clasificate de OM in categoria “Alte scopuri”, din care fac parte leasingul
financiar si Imprumuturile a caror destinatie nu este monitorizata de catre entitati.

4. ACTIVITATEA BIROURILOR ISTORIILOR DE CREDIT

In 2018 doud birouri ale istoriilor de credit detineau licente pentru activitatea de prestare a serviciilor
de formare, prelucrare si pastrare a istoriilor de credit, precum si de prezentare a rapoartelor de credit
si de prestare a serviciilor aferente.

Total participanti la schimbul informational sunt 12 banci comerciale, 55 organizatii de creditare
nebancard, 6 asociatii de economii si imprumut si 1 asociatie centrala de economii si imprumut, 1
persoana juridica prestatoare de servicii comunale si de telecomunicatii.

Tabelul nr. 49 Indicatori generali privind activitatea birourilor istoriilor de credit

2017 2018*
Numarul contractelor de credit raportare de catre sursele formarii istoriilor de 793 287 1421914
credit
Numarul istoriilor de credit continute in baza de Pers./fizice 561 156 849 535
date Pers./juridice 21 041
Numarul rapoartelor de Utilizatorilor care contine informatie 1415 056 1392 434
credit prezentate istoriilor de credit
care nu contine informatie 986 439
Subiectilor care contine informatie 2274 1596
istoriilor de credit
care nu contine informatie 1574

* ca rezultat al modificdrii formelor de raportare, datele se expun in altd redactie

Analizand indicatorii, se constata o dinamica ascendenta a tuturor datelor ce caracterizeaza activitatea
birourilor istoriilor de credit. Unul din cel mai relevant indicator este numarul rapoartelor de credit
prezentate de birourile istoriilor de credit utilizatorilor istoriilor de credit, care denota o crestere in
2018 cu circa 963,8 mii rapoarte.

Informatia obtinuta de la birourile istoriilor de credit serveste o masura suplimentara de asigurare
impotriva riscurilor de creditare, permitandu-i creditorului sa evalueze mai bine capacitatea de plata a
solicitantului, facilitdnd accesul la finantare a persoanelor fizice si juridice.
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5. MASURI DE POLITICI INTRASECTORIALE

5.1. PROTECTIA CONSUMATORULUI

Dezvoltarea sectoarelor financiare nebancare reprezinta unul dintre obiectivele principale ale CNPF,
actiunile si masurile adoptate si implementate de catre autoritate in acest sens vizeaza, in special,
cresterea si reasezarea pe baze stabile a sectoarelor pietei, precum si protectia eficienta a drepturilor si
intereselor consumatorilor de servicii. Anul 2018 a intarit si a confirmat demersurile incepute.
Conform legii cadru, toate atributiile CNPF se circumscriu obiectivului fundamental de protectie a
consumatorilor de produse financiare oferite de piata financiara nebancara. Astfel, activitatile de
reglementare si de supraveghere a pietelor si entitatilor care activeaza in cadrul acestora se raporteaza
la acest obiectiv permanent de protectie a consumatorilor, punandu-se in continuare accentul pe
monitorizarea riscurilor si elementelor de conduita, in special acelor care deriva din evolutia pietelor.

Prevederile cadrului in domeniul Pietei financiare nebancare aferente protectiei consumatorului:

Legea privind piata de capital Legea cu privire la asigurari

(nr.407/2006)

Legea cu privire la organizatiile de

creditare nebancara (nr.1/2018)

(nr.171/2012)

¢ Protectia investitorilor - eProtectia consumatorului. e Solutionarea pretentiilor

Capitolul VI; Examinarea petitiilor clientilor conform Legii cu
« Exercitarea atributiilor de asiguratilor (beneficiarilor) privire la  petitionare  (nr.
reglementare, ; de si/sau ale tertelor persoane — 190/1994),  Legii  privind
supraveghere si control in art. 43; protectia Ol

) .. B . . s (nr.105/2003), tinand cont de
raport cu orice participant la o Imputernicirea autorititii de A Legii privind

piata de capital necesara
pentru protectia
investitorilor - Capitolul VII;

supraveghere de a emite acte
normative in domeniul
protectiei consumatorului;

contractele de credit pentru
consumatori (nr.202/2013);

eExercitarea compartimentului de

autorizare in vederea asigurarii
transparentei activitatii
organizatillor de  creditare
nebancard, implicit crearea
tuturor premiselor de informare
a potentialelor consumatori de
servicii de creditare nebancara.

Protectia consumatorului este orientata spre informarea consumatorilor, stabilirea si imbunatatirea
continud a procedurilor de solutionare a petitiilor receptionate, ridicand nivelul de incredere in rolul
CNPF. Astfel, CNPF asigura protejarea si apararea drepturilor consumatorilor prin urmatoarele actiuni
intreprinse:

Ridicarea nivelului de incredere in sistemul
institutional prin imbunatatirea proceselor de
solutionare a petitiilor

Monitorizarea conduitei entitatilor in scopul
identificarii de practici neloiale si abuzive

Dezvoltarea unui mecanism eficient de
comunicare cu publicul si alte parti interesate

Educatia financiara a consumatorului

Pe domeniile reglementate/supravegheate de catre CNPF, petitiile se structureaza dupa cum urmeaza:
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Tabelul nr. 50 Numarul petitiilor Inregistrate

Indicatori Total % din total Total petitii % din total % petitii

petitii in petitii 2017 in 2018 petitii 2018 2017 cu
2017 2018

Petitii de la beneficiarii 195 51,45

serviciilor de asigurare 164 41,52 -15,90

Petitii in domeniul pietei de 156 41,16

capital 201 50,89 +28,85

Petitii de la beneficiarii 28 7,39

serviciilor din sectorul de 30 7,59 +7,14

creditare nebancari si AE

Total 379 100 395 100 4,22

Piata de asigurari

au fost Inregistrate in total 164 de petitii, in scadere cu 15,90% fata de 2017;

au fost examinate si analizate 157 de petitii, in crestere cu 3,29% fata de 152 petitii examinate In 2017;
petitiile pe clasa asigurarilor generale reprezinta 72,61% din total, in scadere cu 20,27% fata de 2017;

petitiile pe clasa asigurarilor de viata au inregistrat o crestere semnificativa de circa 5 ori fata de 2017;
56,05% din petitii au fost pe clasa asigurarilor de raspundere civila auto.

Modificarile cadrului normativ, dialogul si intalnirile cu companiile de asigurari, organizarea diferitor
seminare si instruiri in domeniul protectiei consumatorilor pe piata de asigurari, precum si plasarea
informatiei despre petitii si modalitatile de solutionare acestora pe pagina web oficiald a CNPF au dus
la scaderea numarului de petitii inregistrate, comparativ cu anul precedent.

Diagrama nr. 16. Situatia comparativa a petitiilor din sectorul de asigurari
in 2018 fatd de 2017

l4 Petitii examinate In 2017 M Petitii examinate In 2018

CA ,EUROASIG"SA. | 1
,TRANSELIT” SA 15
"SIGUR-ASIGUR" SA 3
,MOLDOVA -ASTROVAZ" SA | §)
,MOLDCARGO” SA 4
,MOLDASIG” SA 16 22
,KLASSIKA ASIGURARI" SA 5 11
,GRAWE CARAT ASIGURARI” SA 10
,GENERAL ASIGURARI” SA 4c
,GARANTIE” SA 3
,GALAS” SA 3 0
,DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP” SA g
,AUTO - SIGURANTA” SA 3
+ASTERRA GRUP” SA 14
,ASITO” SA 17 288
,ALLIANCE INSURANCE GROUP” SA 15 24
,ACORD - GRUP” SA 8

12
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Diagrama nr. 17. Numarul petitiilor examinate in functie de clasa de
asigurare in 2017 - 2018

110
88
43
17 14
o 6 5 5 2 1
L
Raspundere civila auto CASCO Sandtate peste hotagigurari de viata ~ Bunuri Accidente

Neachitarea indemnizatiilor pentru

asigurararile de viata in baza contractelor Dezacordul cu suma despagubirii la RCA
ajunse la maturitate

Principalele deficiente
identificate in procesul
de examinare a petitiilor
Nerespectarea de catre asiguratori a
termenului legal de plata a despagubirilor si a
termenului legal de solutiuonare a dosarelor

de dauna RCA, neefectuarea constatarilor in

Subiectele petitiilor in 2018

neachitarea despagubirii de asigurare/ pensiei suplimentare/
indemnizatiei - 48/29/1

dezacord cu suma despagubirii de asigurare - 36

refuz de achitare a despagubirii de asigurare/ pensiei

suglimentare -17/2

examinate in instantda, BNAA - 2/7

tergiversarea achitarii sumei despagubirii de asigurare -10

achitarea partiala a despagubirii de asigurare - 6

servicii neconforme a unitatii de specialitate — 3

referitor la neeliberarea documentelor din dosarul de daune — 2

contestatia licitatiei publice pe contractele de asigurare RCA —2

regres neintemeiat -2

referitor la valabilitatea contractului de asigurare in cadrul
examinarii dosarului de daune — 1

despre formarea si mentinerea rezervei daunelor declarare
nesolutionate -1

solutionate — 1

dezacord cu suma de rascumparare — 1

\
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In vederea protejirii si respectirii intereselor si drepturilor asiguratilor in cadrul compartimentului
structural de profil (CNPF) a fost creat Serviciul petitii, care, prin atributiile sale acorda o importanta
deosebitd analizarii si rezolvarii eventualelor petitii primite de la asigurati, sau de la alte persoane
fizice si juridice care apeleaza la serviciile asiguratorilor sau intermediarilor in asigurari. Toate
sesizadrile si petitiile primite impotriva asiguratorilor sau intermediarilor in asigurari au fost analizate
si solutionate potrivit prevederilor legale si competentelor autoritatii de supraveghere a asigurarilor.

Piata de capital

In procesul de asigurare a protectiei drepturilor consumatorilor de servicii financiare a fost verificata
respectarea prevederilor legislatiei aferente drepturilor actionarilor si aspectelor de guvernanta
corporativa.

au fost inregistrate in total 201 petitii, in crestere cu 28,85% fata de 2017 (156 petitii);

au fost examinate 14 petitii parvenite de la consumatorii de servicii pe piata de capital, in scadere cu
41,67% fata de 2017 (24 petitii);

au fost examinate 142 petitii/solicitari din partea actionarilor sau societatilor pe actiuni in aspecte
corporative, In crestere cu 69,05% fata de 2017 (84 petitii);

au fost examinate 31 petitii parvenite de la actionarii fondurilor de investitii privind activitatea
companiilor fiduciare si desfasurarea procedurii de lichidare a fondurilor de investitii;.

au fost examinate 14 petitii parvenite de la clientii (fondatorii administrarii fiduciare) companiilor
fiduciare.

Deficientele identificate referitoare la piata de capital

Neclaritati aferente declansarii proceduriilor de Nerespectarea regulilor de conduita pe piata la
retragere obligatorie a valorilor mobiliare prestarea serviciilor si activitatilor de investitii

Au fost constatate urmatoarele deficiente in activitatea emitentilor:

3g] *Nerespectarea de catre emitent a drepturilor actionarilor privind achitarea dividendelor
cazuri

eNerespectarea prevederilor legale privind convocarea si desfasurarea adunarilor
35 generale ale actionarilor

cazuri
4 eNerespectarea de catre emitent a drepturilor actionarilor minoritari privind accesul la
1 informatie
cazuri

eNerespectarea prevederilor legale privind rascumpararea actiunilor detinute de actionari

31 minoritari
cazuri

6 | *Nerespectarea altor prevederi legale aferente pietei de capial
cazuri
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Sectorul de creditare nebancara

au fost inregistrate in total 30 petitii, in crestere cu 7,14% fata de 2017 (28 petitii);

au fost examinate 24 petitii In sectorul organizatiilor de microfinantare/organizatii de creditare
nebancard;

au fost examinate 6 petitii in sectorul asociatiilor de economii si imprumut;

Deficientele identificate referitoarela activitatea AEI si/sau OMF

Neclaritati privind modul de
prestare a serviciilor de
microfinantare, inclusiv conditiile
acordarii imprumutului, marimea
dobanzii la imprumut, marimea si
modul de calcul a penalitatilor

Interpretari ale prevederilor legale e

specifice domeniului OM si/ sau ledgale prl\{indgambursarfa
NS epunerilor de economii

membrilor AET

Activitati desfasurate In vederea protectiei consumatorului:

> In conformitate cu prevederile art.46 alin.8 din Legea cu privire la Depozitarul central unic al

valorilor mobiliare (nr.234/2016), cu modificarile si completdrile ulterioare (in vigoare din
14.04.2017), a fost desfasurata pe intreg teritoriul Republicii Moldova campania de informare publica
privind confirmarea integritatii datelor din registrele actionarilor bancilor si societatilor de asigurari.
De asemenea, intru executarea prevederilor Legii nr.2/2018 pentru modificarea si completarea art.46
din Legea nr.234/2016 cu privire la Depozitarul central unic al valorilor mobiliare, a fost realizata
procedura de verificare a registrelor detinatorilor de valori mobiliare ale bancilor si companiilor de
asigurdri, fiind aprobate rapoartele de verificare (Inscrierea Protocolarda CNPF nr.16/1 din
30.03.2018).
Raportul privind realizarea Planului de actiuni pentru executarea prevederilor din legea sus-
mentionata a fost aprobat (Hotardrea CNPF nr.19/12 din 23.04.2018) si transmis autoritatilor
competente, inclusiv Comisiei parlamentare economie, buget si finante. In rezultatul activititii grupului
de lucru interinstitutional, creat prin decizia CEBF, prin Legea pentru modificarea unor acte legislative
(nr. 227/2018) au fost operate modificari in art. 46 din Legea cu privire la Depozitarul central unic al
valorilor mobiliare (nr.234/2016). Totodatd, a fost aprobata Procedura de transmitere a registrelor
detindtorilor de valori mobiliare si documentatiei aferente catre Depozitarul central unic al valorilor
mobiliare (Inscrierea Protocolard CNPF nr. 42/1 din 26.09.2018).

» Autoritatea de supraveghere, pe parcursul perioadei de raportare, a plasat pe pagina web
oficiala produse grafice pentru organizarea si desfasurarea unor campanii de educatie financiara si
protectie a consumatorului, elaborate in cadrul proiectului Asistentd pentru reforme in Moldova.

» CNPF (2018) a lansat un proiect de asistenta tehnica in colaborare cu Oficiul de Asistenta
Tehnica din cadrul Trezoreriei SUA. Expertii din cadrul proiectului finantat de Trezoreria SUA au
elaborat si prezentat 3 proiecte de ghiduri/metodologii In domeniul protectiei consumatorilor, precum
si Planul operational de inregistrare si solutionare a plangerilor si petitiilor. Au fost organizate
prezentari In domeniul Protectiei consumatorilor atat pentru colaboratorii CNPF, cit si pentru
reprezentantii companiilor de asigurari de pe piata locala.

» Urmare a semnarii Memorandumului de intelegere privind deschiderea Centrului de formare
continud practica pentru specialistii locali in domeniul finantelor, in care vor fi organizate cursuri de
instruire in domeniul financiar si vor fi realizate activitati de educatie financiara, au fost desfasurate 2
training-uri pe componenta pedagogica pentru reprezentantii CNPF si companiile de asigurari, precum
si cursul de oratorica si public speaking pentru viitorii formatori ai centrului, care includ reprezentantii
autoritatii de supraveghere si ai participantilor pietei financiare nebancare. Totodata, a avut loc o
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sedintd de elaborare a Curriculei pentru cele 2 cursuri de instruire in domeniul asigurarilor la care au
participat viitorii formatori ai Centrului de formare continua practica.

Educatia financiara

Educatia financiara este unul din pilonii, care contribuie la edificarea si dezvoltarea unui sistem

financiar solid in cadrul caruia consumatorii sunt educati, protejati si iau decizii financiare de o

maniera responsabila. Lipsa de cunostinte in domeniul financiar determina cetadtenii sa fie mai

vulnerabili si mai expusi riscului de supra-indatorare sau situatiei de excludere financiara.

In acest sens, in scopul dezvoltirii abilitatilor financiare ale populatiei si imbunititirii capacitatilor

individuale de luare a deciziilor cu impact financiar, CNPF a participat la o serie de activitati in

acest domeniu.

Activitati desfasurate in vederea Educatiei financiare:

» CNPF a participat la Saptamana Internationala a Educatiei Financiare (Global Money Week),
initiativa coordonata de organizatia Child and Youth Finance Organization, care se organizeaza anual,
la nivel global, o campanie internationala cu participarea a peste 150 tari, avand misiunea de a spori
constientizarea fata de importanta educatiei financiare si a incluziunii financiare.

» A fost lansat Proiectul de Asistenta Tehnica in domeniul Educatiei Financiare prin intermediul
Programului de Constituenta al Ministerului Finantelor din Olanda ghidat de OECD si Reteaua
Internationala pentru Educatie Financiara (INFE). Durata proiectului este de 5 ani (2018-2022) cu
implicarea a 7 tari participante (Bulgaria, Croatia, Georgia, Macedonia, Moldova, Muntenegru si
Romania). Proiectul implica trei directii de activitate, axate pe acordarea asistentei tehnice in
urmatoarele domenii prioritare, adaptate la contextul si nevoile fiecarei tari:

v Cercetare: cartografierea activitatilor curente, stabilirea nivelului actual de alfabetizare
financiara in tarile participante si identificarea prioritatilor si a grupurilor tinta;

v' Dezvoltare: suport in elaborarea unei strategii nationale pentru educatia financiara si
dezvoltarea unui proces de evaluare pentru masurarea eficacitatii;

v' Implementare: suport in implementarea strategiei nationale si a procesului de evaluare;

v' In plus, se vor organiza ateliere si conferinte periodice pe parcursul celor cinci ani,
pentru a incuraja schimbul de cunostinte si pentru a evidentia bunele practici.

» A fost semnat (la data de 21.06.2018) Protocolul de Colaborare intre CNPF si Autoritatea de
Supraveghere Financiara din Romania (ASF), care stabileste obiectivele si cadrul general de cooperare
intre CNPF si ASF, in scopul initierii si lansarii programului de activitati comune in domeniul educatiei
financiare; organizarii activitatilor de instruire in domeniul educatiei si incluziunii financiare pentru
angajatii CNPF si reprezentantii participantilor profesionisti ai pietei financiare nebancare, precum si
desfasurarea programelor de educatie financiara pentru consumatorii de servicii financiare nebancare.

5.2. TRANSPARENTA INSTITUTIONALA

Un element esential in activitatea institutional - operationald a Comisiei Nationale in 2018 il constituie
reconsiderarea si resetarea modulului si tehnicilor de comunicare cu publicul, mai cu seams,
reprogramarea - reeditarea paginii web. Astfel, publicul larg si, mai ales, cel consacrat si specializat in
domeniile supravegheate de CNPF are privilegiul de a se documenta cu agenda si preocuparile
Regulatorului, cu proiectele si deciziile in materie de autorizare - reglementare - supraveghere a pietei
financiare nebancare. De remarcat ca CNPF sustine si forme extinse de comunicare publica, cum ar fi
materiale tiparite si in format electronic, promoveaza comunicari prin intermediul paginii web oficiale,
intalniri directe cu participantii pietei.
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eBrosura despre CNPF
eBrosura despre Strategia de dezvoltare a pietei
financiare nebancare
Publicatii CNPF

« Editia periodica Ziarul "Capital Market"

¢Ghidul protectiei consumatorilor pe piata
financiara nebancara

eMateriale info-grafice
eBuletine lunare si trimestriale
eRaportul anual

E-publicatii CNPF

Sustinerea unui dialog autentic cu mass-media a reprezentat si in acest an premisa esentiald in
asigurarea unei intelegeri si interpretari corecte a activitatii CNPF. Pe parcursul anului 2018, au fost
elaborate si plasate pe pagina oficiala web a CNPF, precum si in Ziarul ”"Capital Market” 23 de
comunicate de presa si informative ce vizeaza activitatea CNPF, deciziile aprobate in sedintele
Consiliului de administratie si evenimentele de pe piata financiara nebancara.

Totodatad, au fost publicate 17 articole si 3 interviuri care au vizat evenimentele de pe piata financiara
nebancard, inclusiv aprobarea si intrarea in vigoare a Legii privind organizatiile de creditare
nebancard, precum si informatii de larg interes pentru consumatorii de servicii financiare nebancare.

Activitati de promovare

CNPF a participat al doilea an consecutiv la Expozitia Ziua Usilor Deschise la Parlament, desfasurata pe
14 septembrie 2018. In cadrul evenimentului, vizitatorilor le-a fost oferiti ocazia de a se familiariza cu
domeniul de activitate a celor 12 institutii care raporteaza Parlamentului, inclusiv CNPF. in cadrul
expozitiei, reprezentantii CNPF au informat vizitatorii despre actiunile desfasurate, modul in care
acestea pot ajuta cetatenii In solutionarea diferitor situatii si au distribuit pliante, brosuri, precum si
alte materiale informative.

La data de 2 octombrie 2018 s-a desfasurat unul dintre cele mai importante evenimente anuale
dedicate pietei de asigurari - "Conferinta de Asigurari din Republica Moldova",
organizat de XPRIMM cu sprijinul oficial al CNPF si a Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule din Moldova. Ajuns la a doua editie, evenimentul a reunit peste 100 de lideri si specialisti
din Moldova, Romania, Austria, Slovenia, Olanda, Croatia, Cehia, Polonia, SUA si altii, pentru a dezbate
principalele aspecte care vizeaza activitatea in sectorul de asigurari, brokeraj in asigurari/reasigurari
si In sectoarele conexe.

5.3. COOPERAREA

CNPF detine un rol important in dezvoltarea si mentinerea stabilitatii financiare solide a tarii.
Cooperarea dintre diferite institutii de reglementare economice si financiare a fost considerata
importanta pentru performanta pietelor financiare. Pentru a sustine aceasta cooperare, CNPF a
continuat relatiile cu institutiile nationale si organismele internationale a caror activitate este legata
direct sau indirect de activitatea de reglementare si supraveghere a pietei financiare nebancare.

<+ COOPERAREA INTERINSTITUTIONALA

In vederea exercitirii mandatului si prerogativelor conferite de legea cadru (nr.192/1998) privind
organizarea si functionarea Comisiei Nationale in materie de reglementare si supraveghere a pietei

54



RAPORT ANUAL
2018

financiare nebancare, pe parcursul anului a continuat cooperarea bilaterald a CNPF cu institutiile de
reglementare financiara (Ministerul Finantelor si Banca Nationala a Moldovei) in contextul dezvoltarii
si consolidarii pietei financiare a Republicii Moldova, precum si continuarii cooperarii multilaterale
dintre acestea cu Fondul Monetar International, Banca Mondiala si Uniunea Europeana.

De asemenea, CNPF a desfasurat activitafi de coordonare si colaborare cu alte institutii si autoritati
publice din R. Moldova, in vederea indeplinirii atributiilor sale specifice de reglementare si
supraveghere, dupa cum urmeaza:

v’ prezentarea periodicd Ministerului Economiei si Infrastructurii a rapoartelor privind activitatea de
licentiere, informatia cu privire la inregistrarea emisiunilor de valori mobiliare pe piata primara si
tranzactiile cu valori mobiliare corporative, precum si progresele inregistrate la capitolul reglementare
a pietei financiare nebancare;

v’ informarea Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene si Ministerului Economiei si
Infrastructurii asupra executarii Planului de actiuni aferent Acordului de Asociere RM-UE si Acordului
ZLSAC privind piata financiara nebancar3;

v’ colaborarea cu autoritatile publice centrale si alte autoritdti de interes public, inclusiv prezentarea
spre consultare si avizarea proiectelor de acte legislative si normative, precum si examinarea unui sir
de proiecte de acte legislative si normative parvenite in adresa CNPF, in fiecare dintre cazuri fiind
formulate propuneri de modificare si completare a cadrului legislativ si de reglementare promovat.

In 2018 CNPF a semnat Acordul de cooperare intre Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor
in scopul cooperdrii si efectuarii schimbului de informatii necesare pentru protejarea sistemului
national financiar non-bancar de riscurile spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si
asigurarii unor investigatii financiare eficiente aferente tranzactiilor si activitatilor suspecte
identificate.

+ COOPERAREA CU INSTITUTIILE FINANCIARE INTERNATIONALE

Proiectele strategice si consolidarea capacitatilor institutionale de reglementare si supraveghere a
pietei financiare nebancare din R. Moldova au fost sustinute si in 2018 printr-o cooperare eficienta si
relatii cu institutiile si donatorii financiari internationali. Astfel, a continuat dialogul cu Fondul Monetar
International si Banca Mondiala in contextul progreselor inregistrate in reglementarea si functionarea
pietei financiare nebancare, precum si cu Comisia Europeana in contextul indeplinirii angajamentelor
asumate in cadrul Acordului de Asociere RM-UE.

% PROIECTE DE ASISTENTA EXTERNA

Comisia Nationala a continuat (2018) procesul de implementare a proiectelor de asistenta externa.
Gratie cooperarii fructuoase si continue cu donatorii internationali, precum Banca Mondiala, Guvernul
Marii Britanii prin intermediul Fondului pentru Buna Guvernare, Departamentul de Trezorerie al SUA
si IFAD au fost elaborate si implementate/in curs de implementare proiecte de asistentd, avand drept
obiective de baza consolidarea cadrului de reglementare si supraveghere in conformitate cu
standardele comunitare si inregistrand urmatoarele rezultate:
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ACTIVITATI DE PREVENIRE SI COMBATERE A SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI PE
PIATA FINANCIARA NEBANCARA

Noul cadru juridic (Legea nr.308/2017) referitor la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului confera CNPF atributii conexe spetei, fapt ce a determinat autoritatea sa-si
focuseze abordarea si preocuparea, marcante fiind urmatoarele actiuni:

v Elaborarea Regulamentului privind masurile de prevenire si combatere a spalarii banilor si
finantarii terorismului pe piata financiara nebancara in redactie noua (Hotararea CNPF nr.38/1 din
24.08.2018);

v" Aprobarea Ghidului privind punerea in aplicare a sanctiunilor internationale pe piata
financiara nebancara (Hotararea CNPF nr.34/2 din 30.07.2018).

Un aspect important al actelor normative mentionate il constituie evaluarea riscurilor de spalare a
banilor si finantare a terorismului de catre entitatile raportoare si intocmirea unui Raport aferent
riscurilor identificate, aviand in vedere concluziile evaludrii nationale a riscurilor in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantdrii terorismului, precum si abordarea bazata pe risc in
cadrul aplicarii procedurilor de identificare a clientilor.

In context, CNPF, in cadrul grupului de lucru creat la nivel national, a participat la dezvoltarea unui
concept nou al Strategiei nationale de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului pentru anii 2019-2023, prin identificarea actiunilor prioritare pentru a reduce riscurile
aferente In domeniile sale de competenta.
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Printre actiunile practice in domeniul de referinta se numara 28 controale care au vizat activitatea a 16
participanti profesionisti ai pietei de asigurari, unei societati de investitii si a 11 asociatii de economii
si imprumut. In cadrul controalelor a fost verificatd atat respectarea de citre entititile raportoare a
prevederilor legislatiei cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului,
in special raportarea tranzactiilor ce cad sub incidenta acesteia, cat si conformarea cu cerintele privind
elaborarea politicilor si procedurilor, aplicarea masurilor de identificare a clientilor, actiuni de control
intern etc. In 21 cazuri au fost depistate devieri de la legislatie, fiind emise prescriptii entititilor
raportoare privind respectarea neconditionatd a prevederilor actelor legislative si normative in
domeniul prevenirii si combaterii spalirii banilor si finantirii terorismului. In 7 cazuri a fost informat
Serviciul prevenirea si combaterea spalarii banilor despre tranzactiile limitate neraportate in cadrul
activitatii entitatii raportoare verificate.

In cadrul celei de a V-a runde de evaluare a sistemului de prevenire si combatere a spaldrii banilor si
finantarii terorismului pentru perioada 2012-2017 de catre Comitetul MONEYVAL al Consiliului
Europei, CNPF a intreprins mai multe actiuni complexe in vederea prezentarii progresului pe domeniile
de competenta:

v completarea si prezentarea chestionarelor tehnice si de eficientd privind aspectele legale,
mecanismele instituite, date statistice, precum si a documentelor justificative aferente;

v participarea in cadrul multiplelor sedinte de lucru ale autoritatilor nationale cu atributii de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului;

v participarea la sedintele bilaterale cu grupul de evaluatori din cadrul Comitetului
MONEYVAL in vederea prezentdrii pozitiei si argumentelor CNPF in calitatea sa de autoritate de
supraveghere a pietei financiare nebancare;

v conlucrarea activa cu Serviciul prevenirea si combaterea spalarii banilor si prezentarea
informatiilor, datelor, argumentelor si comentariilor de suport in vederea asigurarii unei pozitii
consolidate a Republicii Moldova in procesul de evaluare MONEYVAL.

5.4. INFRASTRUCTURA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE

Procesul continuu de modernizare si dezvoltare a tehnologiilor informationale este o prioritate pentru
CNPF, dar si o provocare in contextul consolidarii capacitatilor operationale de supraveghere
electronica a pietei financiare nebancare si al identificarii resurselor financiare necesare pentru
optimizarea si mentenan{a acestora. Modernizarea si reinnoirea infrastructurii tehnologiilor
informationale (TI) reprezinta un obiectiv imperativ al CNPF, fiind inclus in Strategia de dezvoltare a
pietei financiare nebancare pe anii 2018-2022.

In cadrul componentei de consolidare a capacititilor institutionale, CNPF pe parcursul anului 2018 pe
segmentul tehnologiilor noi a atins urmatoarele rezultate:
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1. Dezvoltarea si modernizarea Sistemului RCA Data:

Consolidarea
resurselor
Migrarea infrastructurii pe o
platforma arhitectural noua
Micsorarea
timpului de
raspuns
] Negocierea acordurilor
Dezvoltarea si necesare lansarii procesului de
modernizarea integrare cu platforma
Sistemului RCA Data guvernamentald MConnect

Reorganizarea infrastructurii
aferent transportului de date in
sensul indspririi controlului
asupra entitatilor cu acces

2. Asigurarea securitatii sistemelor TI

Consolidarea cunostintelor in domeniul Networking a fost realizatd prin organizarea unui curs
specializat de instruire pentru angajatii directiei tehnologii informationale din cadrul CNPF.
Ca urmare a acestei instruiri au fost obtinute urmatoarele beneficii:

» ridicarea gradului de calificare a specialistilor IT din CNPF;

= extinderea domeniului lor de competente;

» asigurarea unui nivel mai fnalt de respectare a prescriptiilor de exploatare a produselor Cisco;

» cunoasterea mai buna a posibilitatilor functionale si a cerintelor fatd de implementarea acestor

produse;

» jdentificarea noilor functionalitati;

= posibilitati de utilizare si extindere a spectrului de beneficii in utilizarea produselor Cisco,

= precum si punerea lor ulterioara in aplicare in cadrul spatiului informational integrat al CNPF.
Activitatile realizate in domeniul TI sunt directionate spre:
1) consolidarea infrastructurii TI a CNPF (fapt ce permite extinderea functionalitatilor de baza);
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2) cresterea performantei si fiabilitatii sistemelor informatice;

3) implementarea unor mecanisme eficiente de procesare si analizd a informatiei, adaptate

necesitatilor actuale ale CNPF de supraveghere prudentiala;

4) extinderea sistemului informatic ce tine de stocarea, generalizarea si diseminarea rapoartelor

specializate aferente activitatii participantilor pietei financiare nebancare.

6. ACTIVITATEA OPERATIONALA A CNPF

6.1. PROCESUL DECIZIONAL

In contextul realizirii atributiilor stabilite de legislatie, in 2018 Consiliul de Administratie s-a intrunit
in 58 sedinte, dintre care 50 ordinare si 8 extraordinare. In cadrul sedintelor au fost examinate si

aprobate 675 decizii,
inclusiv hotarari, ordonante
si inscrieri protocolare,
privind reglementarea si
supravegherea pietei
financiare nebancare.
Deciziile au fost aprobate in
conditii de transparenta, cu
respectarea principiului
majoritatii de voturi si
spiritului colegial. Potrivit
prevederilor legislatiei,
CNPF a transmis spre
publicare in  Monitorul
Oficial al R. Moldova toate
deciziile care au acest regim
(hotaraérile si ordonantele).

Tabelul nr. 51 Numarul de

Diagrama nr. 18. Structura deciziilor pe tipuri si

sectoare

271

153 161

Piata de capital Piata de asigurari Sectorul de
creditare
nebancara

M Hotarari HOrdonante U Inscrieri protocolare

Altele

Total decizii

sedinte ale Consiliului de Administratie al CNPF si structura deciziilor aprobate

2016 2017 2018
Numarul sedintelor Consiliului de Administratie 64 57 58
Numarul hotararilor aprobate 320 382 364
Numarul ordonantelor aprobate 46 36 44
Numarul inscrierilor protocolare 218 214 267

Procesul decizional al CNPF a vizat aprobarea si promovarea proiectelor de acte legislative si
normative care vizeaza activitatea CNPF si a pietei financiare nebancare, decizii necesare pentru a
asigura buna functionare a sectoarelor si a participantilor pietei financiare nebancare, precum si decizii

aferente organizarii si functionarii Regulatorului.

Tabelul nr. 52 Activitati de reglementare
Indicatori

Proiecte de acte legislative sau de modificare a actelor legislative 3 8 12
Acte normative aprobate sau modificate, total, din care: 21 22 54
- reglementari privind modul de organizare si functionare a CNPF 3 6 11
- reglementari cu privire la principiile generale de activitate a pietei 4 3 3

financiare nebancare
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- in domeniul pietei de capital 7 5 17
- in domeniul pietei de asigurari 4 5 14
- in domeniul activitatii biroului istoriilor de credit 1 4
- in domeniul activitatii asociatiilor de economii si imprumut 1 2
- in domeniul activitatii organizatiilor de microfinantare 1 3

Tabelul nr. 53 Reglementdri privind activitatea CNPF, inclusiv privind modul

functionare

de organizare si

Actul legislativ / normativ

Continutul succint

Legea pentru modificarea si
completarea unor acte legislative
(nr.74 din 26.04.2018)

Legea are drept scop operarea completarilor la legile
speciale care reglementeaza activitatea demnitarilor de
stat si functionarilor publici cu statut special, la
compartimentul cerintelor obligatorii la angajare sau
numire in functie, prin introducerea conditionalitatii lipsei
interdictiei valabile de a ocupa o functie publica sau de
demnitate publica, ce deriva dintr-un act de constatare al
Autoritatii Nationale de Integritate.

Legea pentru modificarea si
completarea unor acte legislative
(nr.94 din 31.05.2018)

Legea are drept scop operarea unor modificari si
completdri in partea ce tine de concretizarea unor aspecte
privind aplicarea Legii nr.160/2011 privind reglementarea
prin autorizare a activitatii de Intreprinzator pe piata
financiara nebancara, privind asigurarea unei coerente a
cadrului decizional al CNPF (actelor normative generale si
individuale) si a modalitatii de comunicare /publicare a
acestuia, inclusiv si amendamente sub aspectul de
accedere in categoria de angajat al CNPF doar persoanelor
ce au trecut filtrul de integritate.

Legea pentru aprobarea Strategiei
de dezvoltare a pietei financiare
nebancare pe anii 2018-2022 si a
Planului de actiuni pentru
implementarea acesteia (nr.129
din 13.07.2018)

Strategia este documentul de politici care reprezinta
viziunea Regulatorului in perspectiva urmatorilor cinci ani
pentru crearea unui cadru integrat de functionare si
supraveghere a operatorilor si operatiunilor pe piata
financiara nebancara, care sa contribuie la stabilitatea si
dezvoltarea sustenabild a acesteia.

Scopul Strategiei este de a asigura piata financiara
nebancara per ansamblu si per sectoare cu repere
programatice ancorate la standardele UE pentru a
promova increderea in piata enuntatd, respectiv a proteja
interesele investitorilor si a oferi acces cetatenilor la
serviciile si instrumentele financiare aditionale.

Hotarari privind modificari si
completari la bugetul CNPF pentru
2018 (nr.1/7 din 03.01.2018,
nr.2/1 din 11.01.2018, nr.19/15
din 23.04.2018, nr.29/1 din

Aprobarea modificarilor/completarilor la cuantumul
taxelor si platilor percepute de catre CNPF si rectificarea
bugetului pentru 2018.

02.07.2018, nr.34/17 din
30.07.2018, nr.40/14 din
10.09.2018, nr.48/17 din
29.10.2018)

Hotararea referitor la completarea
Regulamentului privind

organizarea si functionarea CNPF

Completarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea CNPF cu prevederi ce tin de desfasurarea
activitatilor suplimentare de catre angajatii CNPF ce
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(nr.1/8 din 03.01.2018)

urmeaza a fi remunerate, urmare a modificarilor la Legea
privind CNPF.

6. Hotararea privind structura si Aprobarea structurii si organigramei CNPF pentru 2018.
organigrama CNPF (nr.7/9 din
29.01.2018)

7. Hotararea referitor la confirmarea Repartizarea atributiilor functionale de activitate ale
Ordinului Presedintelui CA vicepresedintilor si membrilor CA al CNPF
"Privind organizarea
managementului institutional”

(nr.16/7 din 30.03.2018)

8. Hotarari cu privire la modificarea Operarea unor modificari in regulamentele aprobate de
unor acte normative ale CNPF CNPF in legatura cu aprobarea modificarilor la modul de
(nr.19/14, nr.19/16 din percepere a taxelor si platilor in bugetul pentru 2018.
23.04.2018)

9. Hotararea cu privire la aprobarea Aprobarea noii componente a comisiilor de atestare a
componentei comisiilor de specialistilor participantilor profesionisti la piata
atestare a specialistilor financiara nebancara (in asigurari, pe piata de capital si in
participantilor profesionisti la domeniul asociatiilor de economii si imprumut).
piata financiara nebancara
(nr.19/3 din 23.04.2018)

10. Hotarari privind desemnarea Desemnarea componentei Consiliului de administratie al
membrilor Consiliului de Ziarului "Capital Market” IS pe termen de 2 ani.
administratie al Ziarului ”Capital
Market” is (nr.20/8 din
25.04.2018, nr.22/11 din
14.05.2018)

11. Hotararea referitor la aprobarea Aprobarea Raportului anual al CNPF pentru anul 2017 cu
Raportului anual 2017 (nr.23/1 prezentarea acestuia Parlamentului, Presedintelui RM si
din 21.05.2018) Guvernului.

12. Hotararea cu privire la Reorganizarea prin transformare a Ziarului ,Capital
reorganizarea Ziarului ”Capital Market” din Intreprindere de Stat in Institutia Publicid
Market” IS  (nr.28/18 din Editia periodici ,Capital Market” - succesoare de drepturi
25.06.2018) si obligatii in modul stabilit de legislatie.

13. Hotdrarea cu privire la aprobarea Normele date reglementeaza modul de punere in aplicare a
Normelor privind punerea 1In masurilor restrictive internationale instituite conform
aplicare a masurilor restrictive prevederilor Legii nr.25/2016 privind aplicarea masurilor
internationale pe piata financiara restrictive internationale si ale Legii nr.308/2017 cu
nebancara (nr.34/2 din privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
30.07.2018) finantarii terorismului si se aplica participantilor

profesionisti la piata financiara nebancara - entitati
raportoare determinate de Legea nr.308/2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii
terorismului

14. Regulamentul privind masurile de Regulamentul stabileste cerinte privind: aplicarea

prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului
pe piata financiara nebancara
(Hotararea nr.38/1 din
24.08.2018)

masurilor de precautie, inclusiv de identificare a clientului
si a beneficiarului efectiv; identificarea si evaluarea
riscurilor de spalare a banilor si finantare a terorismului;
controlul intern, elaborarea si implementarea politicilor si
programelor proprii pentru prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului; pdastrarea
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datelor; raportarea activitatilor si tranzactiilor suspecte;
precum si alte cerinte in domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor si finantarii terorismului. Prevederile
regulamentului se aplicaA  entitdtilor raportoare
determinate de Legea cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
(nr.308/2017), precum si filialelor, sucursalelor si
reprezentantelor din straindtate ale acestora.

15. Hotararea privind cuantumul Stabilirea taxelor si platilor percepute de catre CNPF in
taxelor si platilor 2019 (nr.48/19 conditiile legii in 2019.
din 29.10.2018)

16. Regulamentul privind organizarea Regulamentul dat stabileste cadrul normativ privind

si functionarea Comisiei Nationale functionarea institutionald, particularitatile emiterii

a Pietei Financiare (Hotararea actelor cu caracter individual, procedura de recrutare a

nr.49/16 din 01.11.2018) angajatilor, precum si alte aspecte ce vizeaza activitatea
CNPF.

17. Hotararea privind bugetul CNPF Aprobarea bugetului pe anul 2019 si stabilirea taxelor si
pe anul 2019 (nr.50/14 din platilor percepute de catre CNPF.
12.11.2018)

Raspunderea contraventionala pentru incalcarile pe piata financiara nebancara

In cadrul exercitarii atributiilor de supraveghere pe piata financiara nebancarg, se releva o descrestere
a numarului de contraventii constatate in 2018, in raport cu 2017.

Diagrama nr. 19. Sanctiuni contraventionale aplicate

119
102
H Piata de capital
58
47 34 H Sectorul de creditare nebancara

25 24 30 26 S

H Asigurari
2016 2017 2018

In perioada de referintd, pe piata financiara nebancari au fost constatate 118 fapte care intrunesc
elementele constitutive ale contraventiilor, care s-au soldat cu incheierea a 118 procese-verbale cu
privire la contraventii si emiterea deciziilor privind aplicarea sanctiunilor contraventionale. Suma
amenzilor aplicate este In cuantum total de 483 500 lei.

Tabelul nr. 54 Contraventii depistate pe piata financiara nebancara

Articolul din Codul contraventional Numarul de
contraventii
constatate
Art.302 alin.(1): Denaturarea si/sau ascunderea premeditatd, neprezentarea, prezentarea tardiva, prezentarea in 1

volum incomplet sau prezentarea neveridica a informatiei despre activitatea economico-financiara a emitentului, alta
informatie pe care creditorii, detindtorii valorilor mobiliare sau autoritatile publice trebuie si o primeasca in

11n conformitate cu art. 444 din Codul Contraventional al Republicii Moldova, in cazul pluralititii de contraventii savarsite de
aceeasi persoand, constatate in acelasi timp de acelasi agent, a caror solutionare tine de competenta aceluiasi organ, se incheie
un singur proces-verbal.
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conformitate cu legislatia
Art.302 alin.(4): Incilcarea legislatiei si/sau a statutului societatii privind modificarea capitalului social al societitii,

Art.304 alin.(1): Nerespectarea de catre emitenti, de catre persoanele licentiate sau autorizate de Comisia Nationala a
Pietei Financiare, de catre alti participanti la piata financiara nebancard a formelor de dare de seamd, stabilite de
legislatie, a termenelor de publicare in presa si de prezentare Comisiei Nationale a Pietei Financiare a darilor de seamg,
neprezentarea sau prezentarea tardiva a ddrilor de seama si/sau prezentarea darilor de seama in volum incomplet sau
continand date eronate, precum si nerespectarea altor obligatii de dezvaluire a informatiei In cazurile prevazute de
lege

Art.304 alin.(3): Neprezentarea sau prezentarea tardiva a informatiei citre Comisia Nafionala a Pietei Financiare
si/sau prezentarea acesteia in volum incomplet sau continind date neveridice

Art.304! alin.(1): Eschivarea emitentului de la finerea sau de la asigurarea tinerii registrului detinatorilor de
instrumente financiare conform cerintelor legislatiei in vigoare, tinerea si/sau transmiterea registrului cu incalcarea
regulilor si cerintelor stabilite,

Art.3042 alin.(4): Nerespectarea de cdtre participantul profesionist la piata financiara nebancard a obligatiilor de
informare sau, in cazurile stabilite de legislatie, a obligatiilor de coordonare in prealabil cu Comisia Nationald a Pietei
Financiare a modificdrilor la modul de organizare si functionare a acestuia, in conformitate cu prevederile actelor
normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare

Art.3042 alin.(6): Neefectuarea de catre persoanele licentiate sau autorizate de Comisia Nationala a Pietei Financiare a
auditului in cazurile prevazute de legislatie

Art.3043 alin.(1): Neexecutarea sau executarea necorespunzatoare de catre participantii la piata financiara nebancara a
deciziilor Comisiei Nationale a Pietei Financiare, impiedicarea in orice mod a exercitarii supravegherii si/sau
controlului din partea Comisiei Nationale a Pietei Financiare

Art.3043 alin.(2): Desfasurarea activitatilor pe piata financiara nebancara cu incalcarea cerintelor stabilite in legislatie
si cu incdlcarea actelor normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare, daca fapta nu constituie infractiune,

Art.310 alin.(4): Nerespectarea de cdtre asociatia de economii si imprumut a conditiilor stabilite in licentd, a regulilor
prudentiale si de conduita, a normativelor stabilite prin lege si prin actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei
Financiare

Art.310 alin.(5): Acordarea unui imprumut cu incélcarea intentionata a legii, a regulilor de prudenta financiara sau a
politicilor de acordare a imprumuturilor

Total
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24

10

3

118

In 2018 circa 30% din toate incilcirile depistate pe piata financiard nebancari au fost constatate in
rezultatul controalelor. Circa 60% din toate amenzile raman a fi aplicate pentru contraventiile comise
prin neprezentarea, prezentarea tardivd, incompletd sau eronata de catre participantii pietei a
rapoartelor stabilite de legislatie, iar circa 10% din sanctiunile contraventionale sunt aplicate pentru
cazurile de neprezentare, prezentare tardiva sau incompleta de catre participantii pietei a informatiei

solicitate de CNPF.

Factorul care a dus la descresterea numarului de sanctiuni contraventionale aplicate in 2018 a fost
neadmiterea de catre participantii pietei a Incalcarilor pentru care au fost sanctionati in anii

precedenti.

Tabelul nr. 55 Informatia privind sanctiunile contraventionale aplicate n 2018

Domeniul Nr. Suma Procese - verbale Procese- Motivele neexecutarii
procese | amenzilor executate verbale
verbale | aplicate, lei neexecutate
intocmit Nr.| Suma,lei | Expediate spre | incetat Contestate (pe rol in
e executare silita | procesul instantele de judecata)
Executorilor contraven
Judecdtoresti tional
Nr. Suma, Nr. | Suma, lei Nr. Nr. Suma, lei
lei
Piata de 26 123000 20 96500 6 26500 5 22000 - 1 4500
capital
Sectorul de 34 90700 33 88200 1 2500 1 2500 - - -
creditare
nebancara
Piata de 58 269800 56 260800 2 9000 2 9000 - - -
asigurari
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| Total | 118 | 483500 | 109 | *445500 [ 9 | 38000 | 15 | 33500 | - [ - | 4500

* conform art. 34 alin.(3) din Codul Contraventional al Republicii Moldova, contravenientul este in drept sa achite jumatate
din amenda stabilitd daca o plateste in termen de cel mult 3 zile lucrdtoare de la data aducerii la cunostinta a deciziei de
aplicare a sanctiunii contraventionale. in acest caz, se consideri ci sanctiunea amenzii este executati integral, cu exceptia
cazului in care a fost contestata decizia de aplicare a sanctiunii contraventionale si contravenientul nu si-a retras cererea de
contestare a decizie emise asupra cauzei contraventional pana la cercetarea judecatoreasca.

Cu referire la reprezentarea juridica a
intereselor CNPF, pe parcursul anului
2018 a fost asigurata participarea in 78
procese judiciare, avand calitatea de:
reclamant - 12 cauze; parat - 17 cauze;

intervenient -32 cauze; agent
constatator — 15 cauze; parte interesata - :
2 cauze. Obiectul

litigiilor in

Ca rezultat al examindrii dosarelor Procese
e e ’ o judiciare
judiciare in care CNPF a fost implicata, 17
cauze s-au finalizat cu castig de cauza
fiind emise decizii irevocabile, pe 2
cazuri a fost Incheiatd tranzactie de
impdcare (confirmata in temeiul Codului
de procedura civila de catre instanta de
judecatd), 4 cauze au fost finalizate in
prima instanta cu drept de atac la Curtea
de Apel, pe 6 cauze decizia a fost emisa fara a atinge In mod direct interesele CNPF, 1 cauza - parte
interesatd, pe 6 cauze (in interiorul procedurii de insolvabilitate) au fost admise demersurile CNPF

privind validarea creantelor.

Tabelul nr. 56 Solutiile instantelor judecatoresti in procesele in care CNPF a fost parte

Indicatori Perioada de activitate
2016 2017 2018
Actiuni inaintate de CNPF, respinse - - 1
Actiuni inaintate de CNPF, admise 9 7 11
Actiuni catre CNPF, respinse* 19 20 14
Actiuni catre CNPF, admise* 2 1 -

*In actiunile Tnaintate catre CNPF se includ si contestatiile asupra deciziilor in procedura contraventionala

6.2. RESURSELE UMANE

Personalul cu un nivel ridicat de competenta si profesionalism este resursa esentiala a CNPF, asigurand
realizarea obiectivelor de activitate si dezvoltarea ulterioara a institutiei. Avand in vedere
perspectivele de crestere a complexitatii si diversificarii activitatii desfasurate - evolutie ce reclama
necesitatea recrutarii de noi specialisti, perfectionarii profesionale continue a angajatilor deja existenti,
CNPF a acordat o importanta deosebitd procesului de asigurare a institutiei cu personal calificat,
dezvoltand proceduri interne de derulare a activitatii de recrutare, selectie si angajare.

In 2018 CNPF a functionat in baza structurii organizationale aprobate prin Inscrierea Protocolari
nr.7/10 din 29.01.2018 (Anexa nr.1), efectivul limita fiind de 120 unitati de personal. Efectiv, la 31
decembrie 2018, CNPF a avut un total de 92 de angajati (84, 2017), dintre care:
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> 77% (71) au fost . o
implicati in Diagrama nr. 20. Structura pe subdiviziuni
efectuarea
activitatilor de ' H Consiliul de Administratie
baza si 23% (21) # DG monitorizare emitenti
?u fost lmphcatl M DG participanti profesionisti piata de capital
in efectuarea
activititilor  de 5% H DG asigurdri
suport. Rata plio= 8 DG creditare nebancara
fluctuatiei de DG juridici
personal a fost de o

i DG dezvoltare institutionala si relatii externe
11%.

i D tehnologii informationale

i Alte directii si servicii

> 36% (33) Diagrama nr. 21. Structura pe functii
angajatl au # Consiliul de administratie
detinut functii de # Management sectorial
COIldllCEI'E, 1ar  Speciliasti, inspectori, juristi principali
64% (59) - H Speciliasti, inspectori, juristi superiori
functii de H Speciliasti, inspectori, juristi
executie_  Alte functii

» 84% (77) angajati au o vechime in

munca in cadrul CNPF mai mult de Diagrama nr. 20. Defalcarea personalului

un an, inclusiv cei aflati Intr-o relatie dupad vechime in cadrul CNPF (%)
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» 95% (80) dintre angajatii CNPF economice - 47

aveau studii universitate (din care | Studii superioare- 85 juridice - 27

35% detineau o diploma de master), alte - 11

in timp ce 5% (4) dintre angajati

aveau studii  secundare  sau economice - 16

profesionale de invitimant secundar. | Studii postuniversitare - 34 juliidic7e -11
alte -

Titluri stiintifice - 4

Evaluarea performantelor personalului

CNPF a asigurat evaluarea angajatilor prin intermediul unui sistem de evaluare a performantelor
individuale care are drept scop aprecierea potentialului profesional si conduitei personalului, prin
utilizarea practicilor avansate de gestiune a resurselor umane. In conformitate cu Regulamentul cu
privire la forma, conditiile si sistemul de retributie a salariatilor, a fost utilizat sistemul motivational,
prin stabilirea diferenfiatd a sporurilor pentru competenta profesionald, gradul de realizare a
obiectivelor si intensitatea muncii.

Imbunatitirea calificirilor personalului

In scopul imbunititirii continue a proceselor de activitate ale CNPF, sporind in acelasi timp eficienta
performantei, precum si supravegherea sectorului financiar nebancar, 28% (26) din personalul CNPF
si-au mbunatatit calificarile prin participarea la cursuri de formare profesionala si schimb de
experiente desfasurate in tara si in strdinatate. Personalul a participat la seminare menite sa
imbunatateasca cunostintele despre legislatie in domeniul resurse umane si integritate, raportare
financiara, securitatea sistemelor informationale, etc. Pentru a aprofunda cunostintele aferente
reglementdrii si supravegherii pietei financiare nebancare, angajatii CNPF au participat la instruiri si
vizite de studii organizate in strainatate.

6.3. EXECUTIA BUGETARA

Bugetul institutiei pentru 2018 a fost aprobat prin Hotararea privind bugetul Comisiei Nationale a
Pietei Financiare nr.57/1 din 28.12.2017. Ulterior, pe parcursul anului, a fost efectuata rectificarea
bugetului (Hotararile privind rectificarea bugetului nr.34/17 din 30.07.2018 si nr.48/17 din
29.10.2018). Reiesind din obiectivele stabilite de legislatie, bugetul CNPF a fost precizat/rectificat la
partea de venituri In suma de 39437,3 mii lei si la cheltuieli In suma de 39437,3 mii lei.

Tabelul nr. 57 Indicatorii bugetari, mii lei

Efectiv realizat Rectificat/ Efectiv realizat
2016 Precizat
Venituri 25197,5 17418,5 39 437,3 49709,9
Cheltuieli 18068,2 19867,2 39 437,3 36464,1
Deficit acoperit din soldul 7129,3 2448,7 0,00 0
disponibil

Per total au fost acumulate venituri In suma de 49709,9 mii lei, Inregistrand o crestere cu 26,0% fata de
planul anual rectificat.
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Diagrama nr. 23. Venituri realizate, mii lei
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2016

Cheltuielile de casa efective se cifreaza la 36464,1 mii lei (92,5 %).

2017 2018

Tabelul nr. 58 Cheltuieli aprobate si executate, mii lei

Tip de cheltuieli Aprobat Executat Nivel de
2018 2018 executare (%)
Cheltuieli de personal, inclusiv: 30135,2 30 106,2 99,9
Retribuirea muncii 23844,0 23817,2 99,9
Contributii de asigurari sociale de stat obligatorii 5285,9 52849 100
Prime de asigurare obligatorie de asistentd medicala 1005,3 1004,1 99,9
Procurarea tichetelor de masa 255,0 232,4 91,1
Plata marfurilor si serviciilor 6938,7 4837,4 69,7
Deplasari in interes de serviciu 384,9 225,4 58,6
Procurarea de utilaj si consumabile 504,7 419,4 83,1
Cheltuieli capitale 1218,8 643,3 52,8
Total 394373 36 464,1 92,5

Intru respectarea limitelor
de cheltuieli si utilizarea
mijloacelor In conditii de
economicitate, CNPF a
intreprins  masuri  de
prioritizare a cheltuielilor,
mijloacele bugetului fiind
orientate preponderent
pentru remunerarea
personalului, precum si
pentru  cheltuielile de
intretinere si celor aferente
angajamentelor
contractuale.

Diagrama nr. 24. Structura si ponderea cheltuielilor
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Reiesind din statutul de autoritate publicd autonomd, CNPF aplica in activitatea sa Standardele
Nationale de Contabilitate si, potrivit situatiilor financiare intocmite, bilantul pentru 2018 pe
componentele de activ si pasiv se prezinta dupa cum urmeaza:

Tabelul nr. 59 Bilantul, mii lei
ACTIV La finele anului 2018 La finele anului 2017

Imobilizari corporale in curs de executie 1144,8 -

Mijloace fixe 9733,2 8150,2

Materiale 109,1 210,5

Creante comerciale 447 9,7

Avansuri acordate curente 35,5 -

Creante ale personalului - -

Numerar in casierie si la conturi curente 1210,8 6010,0

Alte active circulante 85,5 64,3

Capital social si suplimentar 24 848,6 24 848,6
Profit nerepartizat(pierdere neacoperita) al -8037,0 -8037,0
anilor precedenti

Alte elemente de capital propriu 1067,6 1269,0

Datorii comerciale 21,4 8,1

Datorii fata de personal 1264,1 825,1

Datorii fata de buget - 0,1

Datorii fata de proprietari - -

Alte datorii curente 123,4 99,4

o))
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OBIECTIVE 2019

Continudnd agenda de modernizare institutionald, eforturile CNPF in 2019 vor fi focalizate pe
asigurarea sustenabilitdtii obiectivelor generale si specifice stabilite in Strategia de dezvoltare a pietei
financiare nebancare pe anii 2018-2022 si a Planului de actiuni pentru implementarea acesteia pentru
a asigura mentinerea si functionarea ordonati si corectd a sectoarelor pietei. In acest sens, CNPF va
actiona pe doua directii prioritare: indeplinirea angajamentelor asumate in Acordul de Asociere RM-UE
privind ajustarea cadrului normativ autohton la acquis-ul comunitar si imbunatatirea instrumentelor
disponibile de supraveghere a participantilor pietei, avand drept consecinta sporirea increderii
investitorilor si protectia consumatorilor.

In context, atingerea obiectivelor asumate presupune urmatoarele:

e Consolidarea cadrului normativ aferent dezvoltarii pietei financiare nebancare, inclusiv:

>

>

elaborarea unui studiu privind oportunitatea transpunerii Directivei 2014/65/UE din 15 mai
2014 privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a Directivei 2002/92/CE si a
Directivei 2011/61/UE;

promovarea si implementarea modificarilor si completarilor la legislatia privind societatile pe
actiuni in contextul Directivei UE 2017/1132 din 14 iunie 2017 privind anumite aspecte ale
dreptului societatilor comerciale si Directivei UE 2017/828 din 17 mai 2017 de modificare a
Directivei 2007 /36/CE in ceea ce priveste Incurajarea implicarii pe termen lung a actionarilor;
elaborarea modificarilor si completdrilor la Legea nr.171/2012 privind piata de capital in
scopul atragerii investitiilor prin intermediul ofertelor publice de valori mobiliare efectuate pe
piata reglementata sau in cadrul sistemului multilateral de tranzactionare;

revizuirea legislatiei in domeniul pietei de capital privind fondul de compensare a
investitorilor.

Unul din obiectivele de maxima importanta pentru urmatorii ani este armonizarea cadrului normativ
in domeniul asigurarilor cu legislatia comunitard si cu cele mai bune practici aplicate la nivel
international. In acest sens, urmeaza a fi asigurata:

>

>

>

>

transpunerea in legislatia nationald a Directivei nr.2009/138/CE din 25 noiembrie 2009
privind accesul la activitate si desfisurarea activititii de asigurare si de reasigurare
(Solvabilitate II), inclusiv a cadrului de rezolutie;

transpunerea in legislatia nationala a Directivei (UE) 2016/97 din 20 ianuarie 2016 privind
distributia de asigurari(reformare), care implica trecerea de la conceptul de intermediere la
conceptul de distributie 1n asigurari;

elaborarea de acte normative pentru punerea in aplicare a noului cadru normativ privind piata
de asigurari si fructificarea capacitatilor acesteia;

elaborarea actelor normative aferente liberalizarii tarifelor pentru asigurarile obligatorii de
raspundere civila auto.

In domeniul activitatii de creditare nebancara si fonduri de pensii urmeaza a fi realizate urmatoarele
activitati:

>

elaborarea si aprobarea proiectului de lege privind fondurile de pensii facultative care va
asigura transpunerea in legislatia nationala a prevederilor Directivei 2016/2341 14 decembrie
2016 privind activitatile si supravegherea institutiilor pentru furnizarea de pensii ocupationale
(IORP II);

definitivarea si aprobarea proiectului de lege privind organismele de plasament colectiv
alternative;

elaborarea cadrului normativ privind garantarea depunerilor de economii ale membrilor AEl ca
instrument esential de protectie a depunatorilor si de minimizare a riscului privind stabilitatea
financiara sectoriala;

efectuarea unui studiu privind practicile aplicate la nivel european si international ce tin de
reglementarea, autorizarea si supravegherea caselor de amanet (lombardurilor) in vederea
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identificarii modelului optim de organizare si functionare a acestor entitati in spiritul
celor mai bune practici.

e Imbunatatirea activitatii de supraveghere a pietei In contextul trecerii la supravegherea preventiva,
bazata pe evaluarea si analiza managementului riscului:

>

>

elaborarea standardelor minime de supraveghere bazata pe risc In domeniul asigurarilor,
inclusiv crearea profilului de risc pentru fiecare societate de asigurare in vederea punerii in
aplicare a functiei preventive si de interventie timpurie in activitatea de supraveghere a CNPF;
elaborarea si punerea in aplicare a testelor de stres pentru evaluarea impactului riscurilor
aferente activitatii societatilor de asigurare;

elaborarea planurilor individuale de tranzitie la regimul Solvabilitate II;

desfasurarea procedurii de autoevaluare a riscului si a solvabilitatii in cadrul societatilor de
asigurare;

elaborarea modelului de declaratie privind conflictul de interese Intre prestatorii de servicii si
consumatorii de produse si servicii financiare nebancare.

e Protectia eficientd a consumatorilor de servicii financiare si dezvoltarea educatiei financiare,
inclusiv:

>

>

>

desfasurarea campaniilor de alfabetizare financiara in scopul cresterii gradului de intelegere a
conceptelor si notiunilor financiare;

implementarea proiectelor de educatie financiara a consumatorilor, inclusiv dezvoltarea
educatiei financiare In invatamantul universitar;

realizarea schimbului de experienta cu Autoritatea de Supraveghere Financiara din Romania in
domeniul educatiei financiare si protectiei consumatorului.

e (Consolidarea capacitatilor institutionale si operationale ale CNPF si implementarea proiectelor de
asistenta cu donatorii internationali, inclusiv:

>

>
>

implementarea proiectului de asistenta tehnicid a Bancii Mondiale "Reforma sectorului de
asigurari din Moldova”, care are drept scop consolidarea cadrului de reglementare a pietei de
asigurari si armonizarea cu acquis-ul comunitar;

implementarea proiectului de asistentd tehnicd a Bancii Mondiale pentru a spori
supravegherea, performanta si stabilitatea organizatiilor de creditare nebancara si a
asociatiilor de economii si imprumut;

realizarea actiunilor de colaborare cu Oficiul de Asistenta Tehnica din cadrul Trezoreriei SUA in
domeniul protectiei consumatorului;

participarea la activititile desfasurate de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (OECD) in materie de alfabetizare financiara;

cooperarea cu MONEYVAL si alte organizatii internationale de profil in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, inclusiv in contextul proiectului
TWINNING ,Eficientizarea sistemului de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului in Republica Moldova”, finantat de Comisia Europeans;

realizarea actiunilor in domeniul colaborarii in cadrul Consiliilor conducatorilor autoritatilor
de reglementare a pietelor valorilor mobiliare si pietelor de asigurari din statele-membre ale
CSI, modernizarea si dezvoltarea sistemelor informatice aferente activitatii participantilor
pietei financiare nebancare;

dezvoltarea si formarea profesionala a personalului CNPF;

optimizarea si automatizarea proceselor si operatiunilor din cadrul CNPF.

Prin realizarea celor enuntate va fi materializat dezideratul consolidarii capacitatii participantilor
pietei financiare nebancare intru prevenirea riscurilor operationale si financiare, identificarea
slabiciunilor si vulnerabilitdtilor persistente, aplicarea in acest sens a celor mai bune practici de
reglementare si supraveghere a sectoarelor pietei.
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CURTEA DE CONTURI'A REPUBLICII MOLDOVA

HOTARAREANr.40
din 22 mai 2019

cu privire la Raportul auditului situatiilor financiare
ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare incheiate la 31 decembrie 2018

Curtea de Conturi, in prezenta presedintelui Comisiei Nationale a Pietei
Financiare, dl Valeriu Chitan; secretarului general al Comisiei Nationale a Pietei
Financiare, dna Elena Pui, si contabilului-sef al Comisiei Nationale a Pietei
Financiare, dna Polina Ceban, calauzindu-se de art.3 alin.(1), art.5 alin.(1) lit.a) si
art.31 alin.(1) lit.a) din Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi
a Republicii Moldova?, a examinat Raportul auditului situatiilor financiare ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare incheiate la 31 decembrie 2018.

Misiunea de audit public extern a fost realizata conform Programului
activitatii de audit a Curtii de Conturi pe anul 2019, avand drept scop oferirea
unei asigurari rezonabile cu privire la faptul ca situatiile financiare ale Comisiei
Nationale a Pietei Financiare, incheiate la 31 decembrie 2018, nu contin, in
ansamblul lor, denaturari semnificative cauzate de fraude sau erori, precum si
emiterea unei opinii.

Auditul s-a desfasurat in conformitate cu Standardele Internationale ale
Institutiilor Supreme de Audit aplicate de Curtea de Conturi (ISSAI 100, ISSAI 200
si ISSAI 1003-1810)3.

Examinand Raportul de audit, precum si explicatiile persoanelor cu functii
de raspundere prezente la sedinta publica, Curtea de Conturi

A CONSTATAT:

2 Legea privind organizarea si functionarea Curtii de Conturi a Republicii Moldova nr.260 din 07.12.2017 (in continuare - Legea nr.260 din
07.12.2017).

3 Hotararea Curtii de Conturi nr.60 din 11.12.2013 ,,Cu privire la aplicarea Standardelor Internationale de Audit ale Institutiilor Supreme de
Audit de nivelul 3 - ISSAI 100, ISSAI 200, ISSAI 300, ISSAI 400, in cadrul misiunilor de audit ale Curtii de Conturi”; Hotdrarea Curtii de Conturi
nr.7 din 10.03.2014 ,Cu privire la aplicarea Liniilor Directoare de Audit (ISSAI 1003-1810) in cadrul auditului public”.
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situatiile financiare ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare#, incheiate la
31 decembrie 2018, oferd o imagine corectd si fideld in conformitate cu cadrul
aplicabil de raportare financiara’.

Reiesind din cele expuse, in temeiul art.14 alin.(2) si art.15 lit.d) din Legea
nr.260 din 07.12.2017, Curtea de Conturi

HOTARASTE:
1. Se aproba Raportul auditului situatiilor financiare ale Comisiei Nationale
a Pietei Financiare incheiate la 31 decembrie 2018, anexat la prezenta Hotarare.

2. Prezenta Hotarare si Raportul de audit se remit:

2.1. Comisiei Nationale a Pietei Financiare, pentru examinarea rezultatelor
auditului, aprobarea si implementarea unui plan de masuri in vederea
intreprinderii actiunilor de rigoare privind executarea recomandarilor expuse in
anexa la Scrisoarea catre conducere;

2.2. Parlamentului Republicii Moldova, pentru informare.

3. Se exclude din regim de monitorizare Hotararea Curtii de Conturi nr.39
din 19 septembrie 2017 ,,Cu privire la Raportul auditului situatiilor financiare ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare la 31 decembrie 2016”, fiind atestata
implementarea integrala a cerintelor si recomandarilor Inaintate.

4. Se imputerniceste vicepresedintele Curtii de Conturi sa semneze
Scrisoarea catre conducerea Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

5. Prezenta Hotarare intra in vigoare din data publicarii in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova.

6. Despre actiunile intreprinse pentru executarea subpunctului 2.1. din
prezenta Hotdrdre si implementarea recomandarilor din Scrisoarea catre
conducerea entitatii, se va informa Curtea de Conturi in termen de 6 luni din data
intrarii in vigoare a Hotararii.

4 Bilantul contabil, situatia de profit si pierdere; situatia modificarilor capitalului propriu; situatia fluxurilor de numerar, notele explicative la
situatiile financiare.

5 Legea contabilitatii nr.113-XVI din 27.04.2007; Standardele Nationale de Contabilitate, aprobate prin Ordinul ministrului finantelor nr.118
din 06.08.2013; Planul general de conturi contabile, aprobat prin Ordinul ministrului finantelor nr.119 din 06.08.2013; Politica de contabilitate
a Comisiei Nationale a Pietei financiare pentru anul 2018.
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7. Hotararea si Raportul auditului situatiilor financiare ale Comisiei
Nationale a Pietei Financiare incheiate la 31 decembrie 2018 se plaseaza pe site-
ul oficial al Curtii de Conturi (http://www.ccrm.md/hotariri-si-rapoarte-1-95).

Marian LUPU,
Presedinte
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