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Manager de Dezvoltare a Afacerilor.
Manager de Dezvoltare a Afacerilor cu experienta internationala in dobandirea clientilor, accesarea de noi piete,
extinderea si construirea echipelor, implicand atat organizatii de tip start-up, cat si de crestere. Lider orientat spre
rezultate, cu succes dovedit in managementul clientilor si negociere. Un istoric de performanta in cresterea
vanzarilor, conducand imbunatatiri operationale pentru a spori productivitatea si a creste loialitatea clientilor.

Romana (Nativa), Rusa (Fluent), Engleza (Fluent), Germana (Fluent), Franceza (Elementar)

COMPETENTE
Leadership vizionar Constientizarea marcii Antreprenoriat
Dezvoltare cheie a parteneriatelor Construirea si motivarea Vorbire in public
Dezvoltare organizationala echipei Invatare rapida

Mentor si motivator international si Solutionarea problemelor Abordare adaptabila

intercultural . . x Mentalitate practica
L ) Orientata catre rezultate
Cercetare de piata si expansiune (hands-on)

EXPERIENTA PROFESIONALA

2021-2023 PEXLIFY (HAMBURG/ FRANKFURT/ DUBLIN), PARTENER SALESFORCE

Manager de Dezvoltare a Afacerilor si Marketing pentru regiunea DACH

Am organizat si gestionat cercetare de piata in tarile din regiunea DACH pentru un partener Salesforce, am coordonat intrarea pe
piatd, am deschis biroul in Frankfurt, am obtinut solicitari oficiale pentru un birou functional. Am studiat si asimilat procesele si
principiile de digitalizare cu Salesforce. Am creat o retea de networking in imperiul Salesforce pentru regiunea DACH pentru
industriile bancare, auto-motive, pharma, comert s.a. Am gestionat procesele de dobéndire a clientilor si canalele de marketing, cum
ar fi campaniile de social media, am organizat si contactat potentialii clienti si am coordonat intalniri online si offline, intelegand in
mod deosebit nevoile principale ale clientilor in sfera digitalizarii. Am negociat nevoile de digitalizare si proiecte cu clienti precum
Volvo, Mercedes, Copart, Zalando, Amazon Web Services, Zurich Insurance, ORNUA, HILTI etc.

2015-2020 COMSENSE (HAMBURG, GERMANIA), Servicii Internationale de Recrutare si Integrare
Manager de Dezvoltare a Afacerilor (Germania, Romania, Polonia, Spania, Albania, Cosovo)

Am deschis si dezvoltat eficient o sucursala de la zero pana la o companie stabild si o echipé stabild, multifunctionala (creare de procese,
construire si formare de roluri, descrieri de joburi, stabilirea salariilor, gestionarea contractelor, bugetare, etc.). Am automatizat procesele de
lucru, asigurand fluxul de lucru si mentinand acelasi numar de angajati pentru volume de lucru mai mari. Am gestionat si negociat contracte,
oferit suport si control de calitate pentru clientii germani. Am evaluat si crescut personalul, gestionat situatii de criza, oferit solutii si planuri de
implementare.

Am oferit consultanta si coaching pentru clientii corporativi din Germania (integrare de personal calificat stréin si gestionare reclamatii), creat
raspunsuri automate si redus reclamatiile cu 60% in timp. Am gestionat conflicte si oferit cursuri de integrare in domeniul de recrutare si
integrare de personal. Am gestionat contacte si clienti din retelele mari de angajatori, cu peste 10.000 de angajati, organizand negocieri pe
partea de atragere si gestionare de personal calificat din strainatate. Am dus negocieri pe partea de drepturi si protectie in munca.

Am crescut constientizarea marcii, inclusiv prin marketing digital, in diverse tari si diverse limbi straine. Am lucrat cu Facebook Business Suite
(Business Manager), Facebook Ads, Google Analytics si Google Ads, WordPress, JimDo, MailChimp, Zoom Meetings si Webinare, StreamYard,
LinkedIn Business Manager etc.

2014-2016 MIGREAT COMMUNITIES (LONDRA, remote din HAMBURG)
COPYWRITER, STRATEG DE CONTINUT SI DEZVOLTATOR

Am gestionat o echipa de editori din diferite comunitati lingvistice a migrantilor din Germania (rusd, roméan3, italiana, spaniol3, etc.), am
dezvoltat comunitéti extinse (intre 5 si 25 de mii de membri fiecare) in diferite orase din Germania. Am creat continut digital strategic
care a asigurat cresterea audientei pe diferite platforme online (Facebook, LinkedIn, site-uri web) in mai multe limbi, oferind informatii
pentru comunitatile noastre sub o forma interesanta, inovatoare si dinamica.
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2009-2014 FREELANCER (BUCURE$TI, HAMBURG)
CONSULTANT DE MARKETING SI AFACERI

Strateg de Marketing si Consultant pentru diferite companii. Am dezvoltat strategii de afaceri si deschideri de piete. Am
pregatit agenti de vanzari si am realizat prezentari offline ale produselor.

Am organizat training-uri si webinarii pentru cumparatori pentru a creste vanzarile, generand o crestere de 37% in veniturile
totale prin organizarea grupurilor de discutii, prezentari online si sesiuni de intrebari si raspunsuri.

Am desfasurat campanii de relatii publice - colaborand cu publicatii specifice, negociind preturile si forma aparitiei, lucrand
la materiale publicitare impreuna cu designeri grafici pentru imagini, videoclipuri, pliante, afise, etc. Am dezvoltat strategii
de marketing trimestriale, inclusiv participarea la expozitii, evenimente offline, campanii de mailing, pagini de Facebook.

2008-2009 ROMEXPO (BUCURESTI), Cel mai mare Centru National de Expozitii din Romania
MANAGER DE EXPOZITIE, REPREZENTANT PENTRU RUSIA SI CSI (Comunitatea Statelor Independente)

Am gestionat evenimente mari, orientate catre B2B, am crescut veniturile evenimentului cu 30% prin oferte speciale pentru
clienti (oferte orientate catre clienti, recomandate in locul ofertelor oficiale de pret pe care le utilizau anterior).

Am castigat o licitatie publica guvernamentala de 550.000 de euro pentru organizarea unui eveniment national in SUA.
Am initiat mai multe negocieri pentru dezvoltarea relatiilor internationale de schimb cu diferite centre de expozitii din
Rusia si Camerele de Comert.

Am colaborat cu toate departamentele interne: financiar, marketing, arhitectura, design, grafica, constructii, securitate, etc.
Am dezvoltat relatii cu clientii din diferite domenii si am gestionat doleantele lor pe partea de expozitie, negociind detalii
apoi cu departamentele interne. Am atras clienti noi catre evenimentele coordonate si am vandut spatii publicitare si de
expozitie, coordonand intregul proces de organizare a evenimentelor expozitionale mari.

Alte Experiente:
2006-2008 Manager de Brand, Sensident, Bucuresti
2005-2006 Manager de Birou, T-helperom, Bucuresti

CERTIFICARI:
Coach Certificat, Robbins-Madanes Training, 2020-2021, SUA
Leadership prin Inteligentd Emotionald, 2020, LinkedIn
Leadership fara Autoritate Formala, 2020, LinkedIn

EDUCATIE:
2004-2005 | Masterat in Administrarea Afacerilor si Afaceri Internationale
Facultatea de Inginerie in Limbi Straine (FILS) - Engleza
Universitatea Politehnica Bucuresti
1999-2004 | Inginerie Chimica Industriala
Facultatea de Inginerie in Limbi Straine (FILS) - Engleza
Obtinerea titlului: Inginer Diplomat in inginerie chimica industriala

SERVICII COMUNITARE:

2020-2021 Strateg de Continut in lupta impotriva propagandei si informare civica

2018-2019 Manager de Proiect Erasmus+, Activitate Civicd, 49 de participanti din 7 tari, castigarea unei granturi de 65.000 de
euro, tematica "Alegerile in Parlamentul European si Activismul Civic,

2022-2023 Mediator si Consultant in criza refugiatilor, mediator intre ONG-uri internationale si locale

ABILITATI TEHNICE:

Windows/ Mac Asana StreamYard
Powerpoint/ Keynote ChatGPT Shopify

Word, Excel/ Pages WordPress, JimDo Meta Business Suite
Google Drive MailChimp LinkedIn Sales Navigator

Google Forms Zapier Google Ads



