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. GENERALITATI
i.1 Istoricul instituirii ANSC

Prin semnarea in anul 2014 a Acordului de Asociere intre Republica Moldova, pe de o
parte, si Uniunea Europeand si Comunitatea Europeand a Energiei Atomice §1 statele membre
ale acestora, pe de alta parte, tara noastra si-a asumat un sir de angajamente care se referd,
inclusiv, la reformarea sistemului de achizitii publice. Una dintre obligatiile asumate, tine
nemijlocit de crearea unui sistem eficace a cdilor de atac, in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publica, prin crearea unei institutii impartiale si independente
responsabild de examinarea si solutionarea contestatiilor, depuse in cadrul procedurilor de
achizitie publica.

In ultimii doi ani (2015, 2016), circa 8% dintre procedurile de achizitie publica au fost
contestate', ceea ce Inseamna cd atributia de solutionare a contestatiilor in trecut a apartinut
Agentiei Achizitii Publice, iar odatd cu ajustarca cadrului legal din domeniu la aquis-ul
comunitar? relevant, a fost Instituitdi Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor cu
atributia exclusiva de solutionare a diferendelor in domeniul achizitiilor publice, excluzindu-
se, in acest mod, potentialul conflict de competente existent in cadrul Agentiei Achizifil
Publice.

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor (in continuare Agentia) a fost
instituitd prin Hotdrarea Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016, fiind o autoritate publicd
autonomd §i independentd fatd de alte autoritdfi publice, fajd de persoane fizice si juridice,
care cxamineazd contestatiile formulate in cadrul procedurilor de achizitie publica.

Agentia dispune de independenti organizationald, functionald, operationald st financiard

si nu se subordoneazi nici unei alte autoritati sau institutii publice, avind obligatia de a apdra

! conform rapeartelor de activitate al APP pentru 2015 si 2016, http;//tender gov.md/ro/documente/rapoarte-de-activitate

2 DIRECTIVA 2007/66/CE A PARLAMENTULUT EUROPEAN $1 A CONSILIULUI din 11 decembrie 2007 de modificare a Directivelor
89/655/CEE 5i 92/13/CEE ale Consiliului Th ceea ce priveste ameliorarea eficacitdtii cailor de atac Tn materie de atribuire a
contractelor de achizitii publice
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drepturile gi interesele legitime ale tuturor parfilor implicate in contestatiile trimise spre
solutionare fara nicio privilegiere sau discriminare.

Agentia este apoliticd, nu sprijind si nu acordad asistenfd niciunui partid politic $1 il
exercitd competeniele cu respectarea principiilor independentei si stabilitafli in functie a
consilierilor pentru solutionarea contestatiilor, a principiilor transparentei si impartialitatii in
luarea deciziilor. Autoritatea are in componenta sa sapte consilieri pentru solufionarea
contestatiilor, inclusiv directorul general si directorul general adjunct, care examineazi
contestatiile prin intermediul completelor pentru solutionarea contestatiilor formate din 3
membri si au statut de persoanc cu functii de demnitate publicd, fiind numiti de citre
Parlament cu votul majoritatii deputatilor prezenti, la propunerea Comisiei economig, buget
si finante a Parlamentului.

1.2 Rolul si misiunea Agentiel

Armonizarea legislatiei nationale din domeniul achizitiilor publice la aquis-ul comunitar
a avut ca scop si, respectiv efect, instituirea unui cadru normativ de creare a sistemului
cficient si credibil de solutionare a contestatiilor, fiind instituita® Agentia Nationald pentru
Solutionarea Contestatiilor carc este responsabila in fata Parlamentului, cu rolul primordial in
sistemul institutional al Republicii Moldova de a asigura accesul la o cale de atac impotriva
actelor autoritdtilor contractante emise cu Incdlcarea prevederilor legislatiel nationale din
domeniul achizitiilor publice. Agentia, la realizarea atributiilor sale consfintite in Legea nr.
131/15 privind achizitiile publice, are misiunea de a asigura eficacitatea ciilor de atac in
materia atribuirii contractelor de achizitii publice, In special s3 asigure respectarea deplini a
dreptului la o cale de atac eficace si la o audiere echitabild intr-o sedintd deschisd, iar orice
decizie de solutionare a unei contestatii sa fie luata in baza principilor legalitagii, celentitii,

contradictorialititii s1 a dreptului la apdrare.

? Hotdrirea Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016 cu privire {a instituirea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor
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Obiectivul principal al sistemului national de revizuire in achizitiile publice §1, implicit
al Agentiei, este de a punc in aplicare practicd legislatia privind achizitiile publice prin
garantarea faptului ¢a incélcarea acestei legislatii 51 greselile autoritatilor contractante sunt
posibil de a {i corectate.

Reiesind din misiunea ANSC, intinderea competentelor incredintate de cétre legiuitor
pot fi raportate la:
- Procedurile de achizitii publice;

- Procedurile de atribuire a concesiunilor (din 17.02.2019);

- Contractele sectoriale (din 2019 conform Acordulut de Asociere RM-UE).
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VALORI:
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| v o4 i celeritate
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activitatea derulatd de fiecare angajat al conferd institutieci o credibilitate
institutiel, fapt ce implicd cel mai Tnalt ridicatd, eforturile noastre fiind
grad de obiectivitate In solufionarea indreptate  in  permanentd  spre
contestatiilor formulate de operatori integrarea acestor valori in cadrul
economici. achizittilor publice autohtone,
o |
| | _
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| )
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in echipd si imbind experiena atat a pentru examinarea si solutionarca
consilierilor cdt si a specialistilor cu contestatiilor.
vechime In domeniul achizittilor
publice.
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1.3 Situatia actuala

Congtienti de directiile-cheie si de provocarile majore generate de reformarea sistemului
de achizitii publice, a celui de concesiuni $i, In viitorul apropiat, de transpunerea in legislatia
nationald a reglementdrilor ce tin de utilitafi. Astfel, in contextul angajamentelor asumate prin
acordurile bilaterale si de colaborare cu partenerii de dezvoltare, acestea reprezinta reperc
gsentiale in stabilirea viziunilor privind solutionarea contestatiilor g1 aplicarea mésurilor de
remediere in domeniile respective.

Semnarea in 2014 a Acordului de Asociere intre Republica Moldova $i Uniunca
Europeani si ratificarea pana in noiembrie 2015 a acestuia de citre toate {drile membre ale
Uniunii Europene au responsabilizat in mod expres autorititile statului in asigurarea bunei
guverndri. Una din conditiile previzute de acordul respectiv a fost crearea si asigurarea
functionalititii Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestaiilor®,

in acest context, este de remarcat faptul cd nu este suficientd existenta Agentiei, ci mai
degraba activitatea acesteia sa fie In acord deplin cu cele mai bune practici stabilite la nivel
european care, la rAndul lor, deriva din bunele practici internationale, or Republica Moldova
este parte si la Acordul privind achizitiile publice, intocmit la Marrakech la 15 aprilie 1994,
inclusiv la Acordul privind achizitiile publice modificat prin Protocolul de modificare a
acestuia, Intocmit la Geneva la 30 martie 2012, ceea ce impune cele mai inalte standarde pe
domeniile de competentd ale ANSC. O dcosebita atentie urmind a fi dedicatd achizitiilor
publice si, in special, solutionarii contestatiilor in acest domeniu.

Reformarea sistemului de achizitii publice a fost initiatd odatd cu aprobarea Strategiel de

dezvoltare a sistemului de achizitii publice pentru anii 2016-2020°, respectiv, solutionarea
P p P ,

¢ ACORD DFE ASOCIERE intre Republica Moldova, pe de o parte, si Uniunea Europeand si Comunitatea Eurapeana a Energiei
Atomice si statele membre ale acestora, pe de altd parte din 27.06.2014,Monitorut Oficial nr.185-159/442 din 18.07.2014, Art.
270 alin. (2] lit. b}

S Hotdrirea Guvernului cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a sistemului de achizitii publice

pentru anii 2016-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteda nr. 1332 din 14.12.2016

Monitorul Oficial nr.459-471/1442 din 23.12.2016
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contestatiilor pe acest domeniu nu poate reprezenta un sector distinct al sistemului ce
actioneazd in mod independent, ci trebuie interpretatd ca ficind parte dintr-un sistem unic
menit sd asigure implementarea principiilor de bazi consfintite in TFUE, directivele Uniunii
Europene si legislatia nationala.

ANSC, ncepandu-si activitatea la 04 septembrie 2017, are o istorie scurtd care nu-1
permite sd-si stabileascd viziunile reiesind din lectitle invitate. Cu toate acestea lipsa
comunicdrii institutionale este una evidentd care necesitd intreprinderca activnilor in cel mai
scurt timp. In domeniul achizitiilor publice elaborarea politicilor in respectivul domeniu este
de competenta Ministerului Finantelor, iar cu rol de supraveghetor al domeniului este
Imputernicitd Agentia Achizitii Publice. Colaborarea pe domeniul respectiv ar trebui
efectuatd in vederea promovirii unor mecanisme de unificare a practicii in domeniul
achizitiilor publice, inclusiv in vederea depasirii unor situatii care nefiind reglementate

expres necesitd o abordare comuni cu identificarea solutiilor viabile.
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1.4 Resurse umane, conducerea §1 structura organizatorica

DIRECTOR
GENERAL

DIRECTOR
GENERAL
ADJUNCY

COMPLETELE
PENTRU
SOLUTIONAREA
CONTESTATHLOR

DIRECTIA
OIRECTIA DIRECTIA TEHNOLOGH SERVICIUL SERVICIUL SERVICILL
cr ADMINISTRATIV- RESURSE RELATH

INFOMATIONALE,
STATISTICA 5|
DOCUMENTARE

JURIDICA AUDIT INTERN UMANE PUBLICE

FINANCIARA

In conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare, structura autorititii,
inclusiv si efectivul — limitd al Agentiei®, personalul institutiei a fost previzut in numdr de 30
de unitdfi, dintre care: 7 functii de demnitate publicd — consilieri pentru solufionarea
contestatiilor (inclusiv directorul general si directorul general adjunct), 20 de functii cu statut
de functionari publici, 2 functii de personal auxiliar si un post de deservire tehnici ce asigurd
functionarea autorititii publice.

La finele anului 2018, in cadrul Agentiet activau 19 persoane, rata de ocupare a

functiilor fiind de aproximativ 63%, dintre care:

% ibindem
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v" 6 consilieri pentru solutionarea contestatiilor (functia de director general devenind
vacantid in urma demisiei din data de 30.11.2018);

v" 11 functionari publici (5 — functionari publici de conducere §1 6 — functionari

publici de executie);

v' 2 angajati din personalul auxiliar.

La data de 01.01.2019, in cadrul Agentii Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor
se atestd 11 functii publice vacante (o functie de demnitate publica, 9 functii cu statut de
functionar public $1 un post de deservire tehnicd ce asigurd functionarea autoritafii publice).

La data de 07.02.2019 prin Hotardrea Parlamentului nr.1 a fost numit in functia de
Director general - Anatolie Zagorodnil.

Angajarea personalului pentru suplinirea functiilor vacante va continua pe parcursul
anului 2019.

1.5 Perfectionarea profesionald si colaborarea cu societatea civild

Prcocupati de cresterea abilititilor si pregatirea profestonala continud, Agentia
Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a acordat in anul 2018 o prioritate deoscbita
activitatii de perfectionare a personalului, participdnd la vn sir de ateliere de lucru
organizate de SIGMA, cu suportul Uniunii Europene (UE), In cadrul programului intitulat
LAteliere de lucru privind Deciziile Curtn de Justitie a Uniunii Europene (CJUE) In domeniul
achizitiilor publice”, unde au fost desfisurate o seric de exercitii practice pentru colaboratorii
Agenticei si alte parti interesate de functionarea si revizuirea procedurilor de achizitil publice
(colaboratorii Agentiei Achizitii Publice, reprezentantii organizatiilor non-guvernamentale
implicati in monitorizarea achizitiilor publicc ete.). In cadrul atelicrului de lucru au fost
analizate spete inspirate din practica tirilor UE, fiind concentrate pe aspectele practice ale

activitatii organismelor de solutionare a contestaliilor. Acestea au mai inclus prezentari,

10
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situatii si studii de caz bazate pe decizii ale CIUE, adaptate pentru participantii atelierulw de
lucru.

In perioada 20-21 iunie, echipa de experti BERD: domnul Silviu-Cristian Popa,
presedintele Consiliului National pentru Solutionarea Contestatiilor din Romania si dl Hubert
Reisner, judecdtor la Curtea Federali Administrativd din Austria, insotiti de Consilierul
superior, Director asociat al programulvi de tranzitie legald BERD, dna Eliza Niewiadomska,
au avut o misiune de initiere la Chigindu, in cadrul careia s-au intélnit cu echipa Agentiei
Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor si au discutat structura si forma viitoarei
cooperiri in cadrul proiectulur.

Proiectul vine in sustinerea institutiei, in special pe partea ce tine de fortificarea
capacitatilor personalului implicat in procesul de luarc a deciziilor de solutionare a
contestatiilor. Participarea Agentiei In acest proiect va constitui un pas important pe calea
credirii in Republica Moldova a unui sistem de solutionare a contestatiilor eficient, credibil i
modern, gata si faca fatd celor mai ambitioase provociri.

In partea ce tine de cooperarea cu societatea civild, colaboratorii ANSC au participat la
masa rotundi cu genericul “Reforma sistemului de remedii in achizitiile publice si cele mai
publice din Republica Moldova prin incluziune, creativitate si practici de respectare a
legislatie:” finantat de UE prin intermediul Programului de consolidare a rolului societatii
civile in monitorizarea operatiunilor de suport bugetar si co-finantat de UK aid cu suportul

Guvernului Marii Britanii.

11
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1.6 Participarea la elaborarea gi avizarca proiectelor documentelor de pelitic

In vederea asiguririi participirii Agentiei la procesul de elaborare a politicilor din
domeniul achizitiilor publice, care au sau pot avea impact asupra domeniului de solutionare a
contestatiilor, in perioada raportatd, Agentia a cxaminat proiectul hotararii Guvernului pentru
aprobarca Regulamentului privind ajustarea periodicd a valorit contractelor de achizitii
publice cu executare continud, incheiate pe un termen mai mare de un an; proiectul de lege
pentru modificarea i completarea Legii 131/15 privind achizitiile publice; proiectul hotérarii
Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului privind acreditarea platformelor
electronice de achizitii in cadrul Sistemului Informational Automatizat "Registrul de stat al
achizitiilor publice”; proiectul hotdrarii Guvernului cu privire la aprobarea taxei fixe pentru
depunerea ofertet in cadrul unei proceduri de achizifii publice, desfasurate prin Sistemul
Informational Automatizat “Registrul de stat al achizitiilor publice” si metodologiei de
calculare a tarifelor percepute de Operatorul Sistemului MTender; proiectul hotararii
Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului privind achizitia bunurilor si serviciilor
prin cererea ofertelor de preturi; proiectul hotdrdrti Guvernului cu privire la aprobarea

Regulamentului privind achizitiile publice de lucrari.

1.7 Transparenta si deschiderea

1.7.1 Transparenfa activitafii

Managementul Agentiei Nafionale pentru Solutionarea Contestatiilor a fost preocupat in
mod continuu pe parcursul anului 2018 de cresterea transparentei institutionale, de
promovarea la nivel national a practicilr gi politicilor curopene de prevenire si descurajarea
practicilor anticoncurentiale, precum st de diseminarea propriilor experiente citre partenerii
institutionali, astfel incat sistemul achizitiilor publice autohtone sd beneficieze de

predictibilitate, dar g1 de o functionare coerentd §i unitard.

12
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Fioura 1 Fluxul contestatitlor
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*Repartizarea |
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| partilor ! Examinarea

dasarului AC

In scopul unei informiri corecte a opiniei publice, ANSC, s-a preocupat permanent de
organizarea si gestionarea paginii web a institutiei, astfel incét orice altd persoana fizica sau
juridicd sd aibd acces la deciziile Agentiei, inclusiv de elaborarea si publicarea unor
comunicate de presa.

Un sistem de achizitii publice trebuje sa asigure ofertantilor lezati In drepturi posibilitats
reale de remediere, care trebuie si fie in acelasi timp transparente. In acest sens Agentia a
intreprins urmatoarele actiuni:

v In scopul inregistririi, evidentei si repartizdrii aleatorii a contestatiilor si urmaririi
evolutiei procedurii de solutionare a cauzelor pand la pronuntarea deciziilor, a fost elaborat si
implementat sistemul informational de management al documentelor; componenta

completelor din anul 2019 se constituie aleatoriu prin acelasi sistem;

13
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v’ Agentia organizeazi, practic zilnic, sedinte deschise de examinare a contestatiilor,
publicind pe pagina web, cu 3 zile lucritoare Inainte, informatia cu privire la data si locul
desfasurarii sedintelor’;

v In perioada raportatd, completele de solutionare a contestatiilor s-au intrunit tn 440 de
sedinte deschise, unde partile au avut posibilitatea sd aducd argumente in sustinerea cauzei,
lar consilierti sa facd unele clarificari;

v’ Deciziile pronuntate de citre complete, inclusiv justificarea acestora sunt publicate pe
pagina web a Agentiei®;

v Contestatiile depuse si statutul solutiondrii lor sunt sincronizate si expuse pe pagina
web a Agentiei’. Acest fapt a contribuit la cresterea gradului de transparentd si a accesului
facil asupra statutului contestatiilor a oricrei persoane intercsate in procesul de solutionare a
contestatiei i a activititii Agentiel;

v In vederea implementirii recomandirilor Comisiei economie, buget si finante a
Parlamentului, expuse in Raportul asupra audierii Raportului de performantd al Agentici
Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor pentru anul 2017, a fost aprobat si publicat pe

pagina web a Agentiei hitps://ansc.md/ro/advanced-page-type/planuri  Planul de dezvoltare

strategicd care cuprinde obiective si actiuni pe termen mediu §1 lung.

7 http:/fansc.md/rofagenda
® hitp://ansc.md/ro/content/decizii
? hitp://ansc.md/rofcontestatii

14
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2. CONTESTATIILE FORMULATE DE CATRE OPERATORII ECONOMICI
INREGISTRATE LA AGENTIE IN PERIOADA ANULUI 2018
Numarul contestatiilor formulate/depuse de céatre operatorii economici, evolutia acestora,
obiectul contestatiilor, complexitatea lor, dar si modul de solutionare, reprezintd indicatori
importanti care sunt utilizati in analiza activitatii desfasurate de catre Agentie.
In intervalul sus-mentionat, numirul contestatiilor formulate dc operatorii economici si
inregistrate la Agentie, distribuite aleatoriu in mod electronic celor 4 complete constituite, a
atins cifra de 726, valoarea estimatd a procedurilor contestate constituind 2 490 178 003,34

lei. Defalcat pe 12 luni, numirul contestatiilor a evoluat astfel:

Figura 2 Mumarul contestatiifer defaleate pe luni

100
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Sttuatia ceografica a autoritdfilor contractanie impotriva carora au fosi
fnaintate piretentii privind desfisurarea/reziltaiele procedurilor de achizific

prhlicd

Din punct de vederc al distributiei pe unitdti teritorial-administrative, numdrul

contestatiilor formulate de operatorii economici in anul 2018 dupd cum urmeaza:

Figura 4 Numirul contestatiilor depuse in dependenta de amplasarea
teritoriald a autoritdtitor contractante
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Autoritdii contractate fmpoltriva cdrova au Jost tnainiale preientii referitor lu

procvedurile de aohizifii publice initiate/desfasurate (mai mult de 2 contestajii)

Procedurile de achizitii publice desfigurate de citre unele autoritdti contractante au fost

contestate, fie de catre mai multi operatori economici, fie au fost contestate de cateva ori de

citre acelasi operator economic, astfel diagrama de mai jos reflectd autorititile contractante

procedurile cdrora au fost contestate cel mai des:

Fignra 3 Antorititi contractate impotriva cirora an fost inaintae prefentii referitor L procedurile de achizitii pubbice initiate/

desfiasurate (mai mult de & cuptestatii

CAPCS

Birectia Generaia Locativ-Comunatd st Amenajare
Azentia Servicii Pubiice

Colegiul de ingenerie Strasend

DETS Riscani

TSP Institutul Oncologic

IMSP Centrul National de Asistentd Medicald Urgents Prespitaliceasca
¢ 8" Asociatia de gospodarire aspatilorverzi”
DETS Botanica

.M Regis "Mutosalubritate”

IMSP insttutuf Medicing Urgenta

iIMSP SCM | SfEnta Treime”

Priméria or. Vatra

iniversitatea de Stat de Medicing 5i Farmacie Nicolae Testemitanu”
Departamentul Institutiilor Penitenciare

PSP AMT Butucani

IMSP SCM Mr. 1

Universitates de Stat din Moidova

DETS Centru

Directia Principalo SandtatiisiProtectiei Socialke
.M Repia "Exdrupa”

ISP AMT Botania

institutui Marei st Copiluiui

Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor
DETS Buiucani

DETS Ciccana

PSP AMT Clocata

internatu! psihoneurologic din satud Brinzeni
Priméria mun. Balti
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Pe parcursul perioader raportute s-u observat ed unii operatori economici au jost mai
activi in depunerea contestafiilor

Figura 4 Operatori economici care au depus cele mal multe contestatii

La fel ca si in anul 2017 cel mai activ contestatar este “Eximotor” SA. Dmn 21 de
contestatii formulate, n 3 cazuri contestatiile au fost admise de citre completele de
solutionare a contestatiilor, In 6 cazuri s-a decis admiterca partiald a contestatiilor, iar in &
cazuri consilierii pentru solutionarea contestatiilor au dispus respingerea contestatiilor, in 4
cazuri “Eximotor”™ SA si-a retras contestatiile. Din 16 contestatii depuse de citre “Servicii
Curitenie” SRL, in 2 cazuri pretentiile Inaintate In contestatie au fost admise, in 3 s-a decis
admiterea partiald a contestatiilor, in 8 cazuri respinse, iar o contestatic nu tine de competenta
ANSC, 2 contestatii au fost retrase. Ca urmare a solufiondrii a 14 contestatii formulate de
citre IS "Servicii Pazid a MAI”, intru-un caz s-a dispus admiterea contestatiei, in 8 cazuri
pretentiile au fost admise partial, far In 3 cazuri s-a decis respingerea contestatiilor, 2

contestatii au fost retrase.
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Contesiatiile fuormulaie de cdire opeiratorit economict si tregistralie la
T . - [

Aweitie in perioada raportatd, dupd obiectul achiziriei (conform CPV):

Figura 5 Contestatii dupa ohiectul achizitiei

Lucrari de construciii
Echipamenie medicale, produse farmaceutice §i produse de ingrijire Y 113
Mobild, accesorii de mebilier, aparate de uz casnic i produse de curdgat
Echipament informatic § sccesorii de biroy, cu excepita mobilierului
Alimente, bauturi, tutun si produse conexe

Servicii de reparare s intreinere

Servicii pentru intreprinderi: drept, marketing, consultantd, recrutare, tiparire
Echipament de transport 5i produse auxiliare pentru transport

Structur! i materiale de constructii produse auxiliare pentru constructi
Echipamente industriale

Sarvicii financiare §i de asigurare

Servicil de evacuare a apelor reziduale, de aliminare a deseurilor, de igienizare
Produse petroliere, combustibil, electricitate §i alte surse de energle
Echipament de radic, {efeviziune, comunicatii, telecomunicatii
imbrdcaminte, incdliaminte, articole de voiaj §i accesorii

Altele

instrumente muzicale, articele sportive, obiacte de artizanat, ohiecte de artd
Produse chimice

Masini, aparate, echippmente §i consumabile electrice Huminat

Pachete software §i sisteme informatice

Produse agricole, de fermd, de pescuit, de silviculturd si produse conexa
Utilaje agricole

Alte servicii comunitare, sociale §i parsonale

Servicii de arhiteciurd, de constructii, de inginerie i de inspectie
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Contestalii formulate in anul 2008 de operatorii economici Tn funclie de sursa
de finaniare a obiectului achizifier

Din 726 de contestatii depuse in anul 2018 de céire operatorii economici in cadrul
procedurilor de achizifie publica, cu valoarea estimatd de 2 490 178 003,34 lei, grupate pe
surse de finantare, se remarcd procedurile de achizitie publicd finantate din Bugetul de Stat pe

Figura b Cantestatii depuse Tn dependenta de sursa de finantare

191

id Bugetulde Stat g Bugetullocal ®CNAM W Finantari Proprii

wl Alte surse kd Neidentificate sGranturi CNAS
marginea cirora au fost depuse 191 contestatii, valoarea estimati constituind 635 617 700,52
lei, ceea ce a reprezentat 25,52% din valoarea totald estimatd a procedurilor contestate. Alte
surse, dupa cum urmeazd: bugetul local - 165 contestatii, valoarea estimatd 321 413 739,33
lei, ceea ce a constituit 12,91% din valoarea totald estimatd; bugetul CNAM - 133

contestatii, valoarea estimatd 909 702 353,18 let - 36,53%, din bugctul propriu al autoritagitor
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contractante - 109 contestatii, valoarca estimatd 307 638 867,16 lei - 12,35%; granturi - 7
contestatii, valoarea estimata 7 160 316,60 lei - 0,29%. Din alte surse, neidentificate, au fost
finantate 117 procedurl de achizitie care au fost contestate, valoarea estimata constituind 256
022 026,55 lei sau 10,28%, bugetnl CNAS - 4 contestatii, valoarea estimatd 52 623 000,00
let, 2, 11%.

De mentionat ca din cele 726 de contestatil supuse efectiv solutiondrii, in 87 de cazuri
sau 11,98%, prin cerere de retragere, operatorii economici au renuntat la contestafii. Valoarea
estimatd a procedurilor de achizitie, a caror contestatii s-au retras, constituie 390 835 356,03

lei, ceea ce reprezintd 15,70% din valoarea totala estimata.

Obiectul contestatiilor formulate de operatorii cconomici

In privinta contestatiilor depuse la Agentie de cdtre operatorii economici, trebuie
precizat ¢d din 726 de contestatii depuse, 176 au fost Indreptate impotriva documentatiel de
atribuire, valoarea estimata fiind 689 944 030,73 lei, ceea ce constituie 27,71%, 1ar 550 au
fost indreptate impotriva rezultatelor procedurii, valoarea estimata fiind 1 800 233 972,61 lej,

ceea ce constituie 72,29%.

Figura 7 Obiectul contestatiilor

# Documentatiade
atribuire

8 Rezultatele procedurii
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Situatia contestatiilor formulate de catre operatorii ecconomici pe tipuri de
contiracte fohiectul achizitiifor)
In acecasi pericada raportata, au fost contestate proceduri de atribuire a contractelor de
Figura 8 Obiectul preceduriior de achizitie contestate achizil;ie pUbllLé avénd ca ObiCCt

B Bunuri @Wiucrari W Servici furnizarea de:

#» bunurt in valoare de 1 480 846
635,99 le1 (59,47%);

» proceduri de atribuire a contractelor
de achizitie publicd, avidnd ca obiect
execufia de lucrarl in valoare de 705 458
855,35 lei (28,33%);

» proceduri de atribuire a contractefor

de achizitie publicd, avind ca obtect

prestarea de servicii in valoare de 303 872 512,00 lei (12,20%).

Din diagrama alituratd rezultd ponderea numirului de contestatii depuse in functie de

obtectul achizitiei procedurii contestate.

Sitwatio contestafiilor formulate de cdtre operatorii economici dupd tipul de
pirrocedurd

Dacd compardm numaru! de contestatil, formulate de citre operatorii economici si
inregistrate la Agentie, dupd tipul de procedurs, rezultd ca cele mai multe pretentii au fost
inaintate pe marginea procedurilor de licitatic deschisa, valoarca estimata fiind de 2 350 821
977,40 lei (94,40%), urmata de cererea ofertelor de preturt cu valoarea estimata de 138 600
745,94 lei {5,57%), urmatd de achizitii dec valoare micé cu valoarea estimatd 755 280,00 lei
(0,03%). Aicl e de mentionat cd nu au fost formulate contestatii pe marginea procedurilor de

achizitic desfasurate prin negociere fic cu publicare sau fard, iar acest indicator urmeazi a fi
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analizat In raport cu transparenta acestor proceduri prin prisma publicdrii anunturilor de
atribuire si accesul nestingherit al operatorilor economici la aceste informatii. Din diagrama
de mai jos rezultdi ponderea numarului contestatiilor depuse in functie de procedura

contestata.

Figura ¢ Confestatii depuse dupa tpul de proceduri

18
(2%]

(%)

# Licitatie publicd & Cererea ofertelor de preturi m Achizitii de valoare micd m Neidentificate

Este de mentionat ¢ in data de 14 decembrie 2018 a fost publicatd in Monitorul Oficial
Legea nr. 319 din 3G.11.
2018 prin care s-au adus anumite amendamente la Legea nr.131/2015 privind achizitiile
publice, prin care au fost majorate pragurile pentru achizitiile publice de valoare mica.
Conform Regulamentului achizitiilor publice de valoare mica, aprobat prin Hotirdrea
Guvernului nr. 665 din 27.05.2016, ANSC nu solutioneazd contestatiile depuse pe marginea

achizitiilor de valoare micd, acestea se restituie fard examinare in fond.
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Sitvatia contestatiilor formulale de catre eperatorii economict dupa

clenmentele contestafiel
Facind o analizd a celor mai frecvente aspecte reclamate de operatoril economici in

contestatiile formulate la rezultatul procedurilor de achizitie, s-a cbservat cd acestea vizeaza:

» Respingerea ofertei contestatorului ca neconforma sau inaceeptabila;
¢ Acceptarea de cifre autoritatea contractanta a ofertelor altor participanti neconforme
sau inacceptabile;

o Modul de punctare/evaluare a ofertei contestatorului de catre autoritatea contractanta.

In ceea ce priveste cele mai frecvente critici, formulate de citre operatorit economici in

cadrul contestarii, vizeazad documentatia de atribuire, si anume:

o (erinte restrictive cu privire la expenenta similara, criterii de calificare, specificatii
tehnice;

¢ Mentionarea In cadrul documentatiei de atribuire a unor denumiri de tehnologii,
produse, marci, producatori, {ara a sc utiliza sintagma /sau echivalent;

e Aplicarea criteriilor de atribuire contrare prevederilor legale;

e Omiterea obligatiilor autoritdtilor contractante de a aduce clarificdri asupra

documentatiei de atribuire.
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Cele mal [recvente solicilari ale operatorilor economici contesiatari.
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3. CONTESTATII SOLUTIONATE DE AGENTIE
Pe parcursul activitatii Agentiei, In 2018, completele au pronuntat un numir de 596
decizii, valoarea estimatd a procedurilor constituind 2 259 681 117,78 lei. De meniionat ca
coniestatiile, formulate in cadrul aceleiagi proceduri de achizitie, de obicei, au fost conexate
de citre complete pentru a se pronunta o solutie unttard. Defalcatd pe luni, situafia emiterii

deciziilor a evoluat dupa cum urmeaza:

Figura 10 Numadarul deciziilor emise de complete defaicate pe luni

IANUARIE 31

FEBRUARIE 34

MARTIE

© APRILIE

MAS

IUNIE
uLE

AUGUST
SEPTEMBRIE
OCTOMBRIE
ROIEBRIE

DECEMBRIE
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3.1 Situatia solutionarii contestatiilor inregistrate la Agentic in anul 2018

Din cele 596 decizii, emise de completele de solutionare a contestatiilor, in 135 decizii

(23%) s-a dispus admiterea contestatiilor, dintre care: in 93 decizii s-a dispus misuri de

remediere, in 35 decizii consilierii au dispus anularca procedurii, Tn 2 decizii s-a dispus

anularea partiald a procedurii. Intr-o decizie completul a luat act de modificirile operate de

catre autoritatea contractantd Tn documentatia de atribuire.

In 119 decizii (20%) emise s-a dispus admiterea partiala a contestatiilor, dintre care: in

41 de cazuri a fost anulatd procedura de
achizitie publica, 5 decizii s-a dispus anularea
partiald a procedurii de achizitic publica, in
65 decizii s-au dispus mésuri de remediere, in
4 decizii completul a luat act de anularea
procedurii de achizitie publicd, iar in 2 de
anularea partiala a procedurii de achizitie
publica.

Ca urmare a solutiondrii contestatilor,
formulate de cétre operatorii economici, de
solutionare  a

catre  completele de

contestatiilor au fost adoptate 315 decizii

Figura 11 Dacizfile Agentiel in dependentd de solutia pronuntatd

27
315 (4%}

{53%)

135
(23%)

119
(20%)

B Contestatie admis B Contestatie partial admiss

#3 Contestatie respinsé @ Nutine de competents

(53%) in care s-a dispus respingerea contestatiilor, inclusiv: respinse ca neintemeiate 197,

depuse tardiv 105, iar neconforme/lipsite de obiect 13,
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3.2.Contestatitle respinse ca tardive

Agentia constatd un numar mare de contestatii depuse tardiv. Astfel, In intervalul
raportat, din cele 315 cazuri in care solufia Agentiet a fost de respingere a contestafiilor, in
105 cazuri contestatiile au fost respinse ca tardive.

Raportul deciziilor respinse ca tardive, in functie de motivul respingerii, este reflectat in
figura ce urmeaza:

Figura 12 Deciziile de respingere

B Contestatie respinsd/Contestatie depusé tardiv

B} Contestatie respinsd/Contestatie neconforma, lipsitd de cbiect

W Contestatie respinsd/Contestatie neintemeiata

13

105 (4%)

(33%)

197
" (63%)

Procentajul contestatiilor respinse ca tardive rdméne a fi unul foarte mare. Indicatorii
respectivi pot fi considerati ca un rezultat a informarii insuficiente a operatorilor economici
ce tine de termenii de depunere a contestatiilor, or nu intotdeauna contestatorilor le sunt
cunoscute prevederile art. 83 din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice care

reglementeaza termenii de contestare.
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3.3 Solutii untficate
Scemnitura electronicd

Semnitura electronica reprezintd un instrument indispensabil de mijloacele electronice
de comunicare, iar in contextul reformdrii intregului sistem de achizitii publice prin
aufomatizarea acestora, semnatura electronicd a devenit obiect constant al contestatiilor
inaintate de citre operatorit economici contestatari si examinate in cadrul Agentiei Nationale
pentru Solutionarea Contestatiilor.

in vederea identificarii solutiei unitare pe marginea acestui subiect urmeazi a fi luate in
considerare un sir de prevederi ale actelor normative in vigoare care reglementeazi utilizarea
documentului electronic si semniturii electronice. fn context, daci pentru procedura de
achizitic dc cerere a ofertelor de preturi legiuitorul a prevazut expres obligatia semndrii
electronice a ofertet'”, atunci pentru licitatia publicd semnarea electronicd a ofertei nu este
prevazutd nemijlocit. Acest rationament al legiuitorului este dictat, pe de o parte, de faptul ca
nu foate procedurile de achizifit publice au, sau pot avea, ca efapd finald o licitatic
electronica, iar pe de altd parte sistemele informationale automatizate nu asigurd in toate
cazurile posibilitatea aplicarii mijloacelor electronice de comunicare.

Cu toate acestea, chiar dacd nu este reglementatd expres obligativitatea semnarii
electronice a ofertelor in textul Legii 131/15 privind achizitiile publice, urmeaza a fi luate in
considerare art. 65 alin. (5) din legea nominalizat, potrivit cirora oferta, scrisd si semnata, se
prezinti in conformitate cu cerintele expuse in documentatia de atribuire utilizdnd SIA
-RSAP”, cu exceptia cazurilor previzute la art.33 alin. (7} si (11) din aceiasi lege.

Prin urmare, prezentarea oferter prin intermediul SIA [ RSAP” altfel decat semnatd
electronic nu poatc fi considerata ca si o actiune conforma, or prevederile normative de mai

sus urmeazad a fi infelese In coroborare cu prevederile art. 2 din Legea privind semnditura

W pagulamentului privind achizitia bunurilor si serviciilor prin cererea ofertelor de preturi, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr,
987 din 10.10.2018, pct, 25
2¢
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electronicad si documentul electronic!!, unde documentul electronic este definit ca o
informatie in forma electronicd, creata, structurata, prelucrati, pastratd si‘sau transmisa prin
intermediul computerului sau al altor dispozitive electronice, semnati clectronic n
conformitate cu legea nominalizatd. Totodatd, legea de mai sus'® la art. 2 defineste si
notiunea de destinatar al documentului electronic care estec o perscand fizicd sau juridica
cdreia i este adresat documentul electronic sau altd persoand care, in conditiile legii sau ale
contractulul, receptioneazd documentul electronic, iar in cazul descris persoana respectivd
reprezintd autoritatea contractanta.

Prin urmare, oferta si actele aferente acesteia, intocmite si remise prin intermediul SIA
.RSAP” reprezintd documente electronice care urmeazi a fi semnate clectronic, or simpla
scanare a documentelor respective, chiar si avand semnaturile olografe, nu este suficienta
pentru cazurile in care sunt aplicate mijloace electronice de comunicare, In masura in care, pe
de o parte, nu se asigura autenticitatea acestora, iar pe de altd parte, nu sunt intrunite rigorile
normative ale actelor speciale cu putere de lege ce reglementeazd semndtura electronicd si

documentul electronic.

Ofertele privind servicii de paza

Fidcind o analizd a celor mai frecvente aspecte invocate de operatorii economici In
contestatiile formulate la rezultatele aplicirii procedurii de achizitie, s-a observat ¢a multe din
acestea vizeaza decizia grupului de lucru de a accepta oferte privind servicii de paza care sunt
claborate fard luarea n considerare a legislatiei Tn domeniul muncii.

Astfel, in perioada raportata, la Agentie au fost depuse 14 contestatil (valoare estimata a
procedurilor fiind de 5 869 308,00 lei fara TVA), prin care se contestd deciziile grupului de

lucru in acest sens.

1 Legea nr. 91 din 29.05.2014 privind semnatura electronica si documentul electranic (Monitoral Ofictal Nr. 174-277, art. 397)
2 )hidem
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In rezultatul examinarii acestor pretentii, Agentia a constatat ca in toate cazurile
contestate, membrii grupurilor de lucru nu au aplicat prevederile art. 65 alin, (3) lit. e) din
Legea nr. 131/15, potrivit cirora autoritatea contractantd nu acceptd oferta in cazul in care
oferta este anormal de scazuta, prin ignorarea prevederilor art. 66 alin. (1) din aceeasi lege,
conform carora oferta anormal de scdzutd poate fi oferta de vinzare a bunurilor, de executare
a lucrarilor sau de prestare a serviciilor la un pret semnificativ mai scizut in comparatie cu
ofertele altor participanti sau in raport cu bunurile, lucrarile sau serviciile care urmeaza a fi
furnizate, executate sau prestate, n situatia in care ofertantul nu reuseste si demomnstreze
accesul sdu la o tehnologie speciald sau la conditii de piatd mai avantajoase care 1-ar permite
sd ofere un asemenea pret scazut al ofertei. Potrivit alin. (3) din acelasi articol, autoritatea
contractantd este obligatd sd asigure operatorului economic posibilitatea de justificare a
pretului aparent anormal de scizut, iar in conformitate cu alin. (4) aceasta are obligatia de a
lua in considerare justificirile primite de la ofertant, indeosebi cele care se referd la ,d)
respectarea dispozitiilor privind protectia muncii si conditiile de munci aplicabile pentru
executarea lucrdrii, prestarea serviciului sau furnizarea produselor;”.

In acest context, s-au retinut prevederile art. 68 din Legea 131/15 care prevede expres ci
contractul de achizitii publice se atribuic in temeiul principiului selectdrii ofertei celei mai
avantajoase, dar in acelasi timp si In temciul respectdrii legii si ordinii de drept, iar in
coroborare cu principiul asigurdrii concurentet $1 combaterii concurentei neloiale in domeniul
achizitiilor publice si principiului minimizarii riscului autoritatii contractante, previzut la art.
6 din aceeasi lege, acesta impiedicd autoritdtile contractante sa atribuie contracte de achizitii
publice operatorilor economici care oferd, in cadrul procedurilor de achizitii publice, preturi
mai mici din contul nerespectaril legislatiei in vigoare, viciind procedura de achizitie, or
operatorii economici de bund credintd, ofertele cdrora se incadrau in minimumul necesar

reglementat conform normelor fegale in domeniul muncii nu erau pusi In conditii egale.
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Prin urmare, n rezultatul solutionarii a 14 contestatii formulate de citre IS “Servicii Paza
a MAI”, intru-un caz s-a dispus admiterea contestatiei, In 7 cazuri pretentiile au fost admise

partial, iar in 3 cazuri s-a decis respingerea contestatiilor, 3 contestatii au fost retrase.

3.4. Solutiile pronuntate de Agentie in cazul contestatillor admise

(o] )
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procedurii de
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actelor aferente 4
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4. ANALIZA DECIZIHLOR EMISE DE AGENTIE PRIN PRISMA VALORII
ESTIMATE A PROCEDURILOR DE ACHIZITIE PUBLICA CONTESTATE

Din punct de vedere valoric, suma totald estimatd a procedurilor de achizitie publica in
care Agentia a emis decizii de admiterc a contestatiilor formulate de operatorii economici a
fost de 408 488 599,42 lei, decizii in care contestatiile au fost partial admise - 312 156
812,26 lei si decizii de respingere a contestatiilor - I 5§36 012 499,07 lei.

Figuara 13 Yaloarcea proceduriler de achizifie pe marginen cirore ay [psd
cimise decizii $i sofutin pronuatate

B Contestatie admisa @ Contestatie partial admisa 8 Contestatie respinsd lNu fine de competents

312 156 812,26 .

(13,71} ..1536 012 499,07

(67,97%)

408 488 599,42
(18,18%)

3023 207,00
(0,13%)
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[ Total genal B

2 259 681 117,75

100,00%

RAPORT 20138

596
Contestatie admisi 135 408 488 599,42
Contestatie admisd/Misuri de remediere 93 329 384 856,89 14.58%
Contestatic admisd/Procedura partial
anulata 2 200 000,00 0,01%
Contesta“gie admisd/Procedura anulati 35 72 036 742,53 3,19%
Contestatie admisd/Anuleaza decizia de
anulare a proceduri | 115 000,00 0,01%
Contestatie admisd/Se ia act de anularca
proceduri 2 4 432 000,00 0,20%
Contestatie admisd/S¢ ia act de decizia
ANSC nr. 03D-382-18 | 2 200 000,00 0,10%
Contestatic admisa/Se ia act de efectuarea
modificarilor la DA 1 126 000,00 0,01%
Contestatie partial admisd 119 312156 812,26
Contestatie partial admisd/Misuri de
remediere 65 156 774 469 34 6,94%
Contestatie partial admisd/Procedura
anulatd 41 96 729 273,32 4,28%
Contestatie partial admisd/Procedura
partial anulati 3 10 684 248,00 0,47%
Contestatie partial admisd/Se ia act de
efectuarea modificarilor la DA 1 37611 900,00 1,66%
Contestatie partial admisé/Se ia act de
scrisoarea AC de informare 1 1 000 000,00 0,04%
Contestatie partial admisd/Se ia act de
anularea partial a proceduri: 2 6 522 000,00 0,29%
Contestatie partial admis/Se ia act de
anularea procedurii 4 2 834 921,60 0,13%
Contestatie respinsdg 315 1536 012 499,07
Contestatie respinsd/Contestatie depusa
tardiv 105 435225 157,57 19,26%
Contestatie respinsi/Conlestatie
neconformad, lipsitd de obiect 13 42 901 969,68 1,90%
Contestatie respinsd/Contestatie
neintemeiatd 197 1057 881 371,82 46,82%
Nu tine de competena 27 3023 207,00 0,13%
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Analiza efectuatd scoate In evidentd faptul cd, in rezultatul examindrii contestatiilor
depuse de operatorii economici participanti la procedurile de achizitie publica, Agentia a emis
decizii de anulare integrala sau partiali a procedurilor de achizitie cn valoarea estimati
de 179 650 263,85 lei si a dispus masuri de remediere la proceduri cu valoarea estimati
de 486 159 326,23 lei.

Astfel, deciziile Agentiei au stopat incheierea cu incilcarea legislatiei, a contractelor
de achizitii publice cu valoarea estimata de 665 809 590,08 lei, adica, practic, atribuirea
ilegala sau, in cel mai bun caz, 1a limita legalititii acestora.

5. SITUATIA DECIZIILOR PRONUNTATE DE AGENTIE SI
CONTESTATE iN INSTANTELE JUDECATORESTI

Conform legislatiei in vigoare,
plangerea impotriva deciziilor Agentiei
poate fi nmifiatd fie de catre unul/mai
multi operatori economici participanti la
o procedurd, fie de citre autoritatea
contractanta, inclusiv impreuni cu unul
sau mai mulfi operatort economici
implicatt intr-o procedurd de achizitie
publicd. Din acest motiv, impotriva unei
decizii emise de Agentie se pot
inregistra plangeri formulate citre
instantele judecatoresti competente.

Pe parcursul anului 2018, Agentia a
fost citatd in 20 de procese in ordinea
contenciosului administrativ in calitate

de pérdt sau intcrvenient, cu referire la
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7. OBIECTIVELE AGENTIETI PENTRU ANUL 2019

Dezvoltarea capacitatii institutionale a Agentiei

e Completarea statulul de personal astfel Incat activitatea consilierilor de solutionare
a contestafilor sa fie asiguratd in regim obisnuit;

o Cresterca nivelului profesional al angajatilor prin instruire atit prin intermediul
institutiillor mediului academic, cat s1 prin diverse training-uri si seminare, inclusiv
cu participarea expertilor internationali in domeniul solutiondrii contestatiilor;

¢ Identificarea si agrearea unui mecanism de conlucrare In vederea Imbunitatirii
cadrului legal pe domeniile de competen{d ANSC prin organizarea meselor rotunde
cu institutitle de resort;

» ldentificarea si crearea practicilor unitare de aplicare a legislatici prin organizarea
unei mese rotunde cu reprezentantii Agentfiei Achizitii Publice si ai Ministerului
Finantelor;

¢ Coopcrarca cu partenerii de dezvoltare, organizatiile intemationale si institutiile
strdine echivalente  prin semnarea memorandumurilor sau acordurilor de

colaborare.
Confribuirea la dezvoltarea cadrului legal pe domeniile de competentd;
o Crearea unui grup de lucru din reprezentantii  ANSC si ai autorititilor publice

centrale de specialitate cu atribufii in elaborarea politicilor pe domeniile de

competentd ale ANSC.
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Eficientizarea procesului de solufionare a contestafiilor.

* Analiza necesititit instrumentului de responsabilizare a operatorilor economici cu
utilizarea tehnicilor sau metodelor de evaluare modermne (Analiza SWOT) cu
consultarea autoritatilor contractante, operatorilor economici, societatii civile,
partenerilor de dezvoliare s1 persoanelor interesate;

o Colectarea practicilor internationale ce vizeazd modalitatile de explicare a

deciziilor organelor de solutionare a contestatiilor.

In concluzie, consideram ca, pentru functionarea unui sistem eficient in domeniul
achizitiilor publice care, implicit, sd conducd la cresterea increderii partilor participante in
modalitatca de atribuire a contractelor finantate din bani publici, se impune luarea urmatorilor
masuri:
- stabilitatea cadrulw fegistativ, astfel incat, Tn procesul de atribuire a contractelor sa fie
posibild aplicarea unitard a acestuia de catre partile implicate;

- dezvoltarea segmentului de formare profesionald in domeniul achizitillor publice

deoarece se constatd lipsa specialistilor in achizitii publice.
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