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Cuvant inainte

Anul 2019 a fost marcat de multe evenimente, atat pe plan extern,
cat si pe plan intern, toate cu impact asupra activitatii economice,
asupra preturilor si asupra monedei nationale. Pe plan extern, anul
2019 a fost dominat de disensiuni comerciale intre SUA si China,
de pregatirile pentru Brexit si de Tncetinirea cresterii economice
in mai multe tari dezvoltate ale lumii, pe plan intern am avut
instabilitate politica si schimbarea a doua guverne.

Desi mai modesta decat in anii precedenti, dinamica anuala a
activitatii economice a fost una pozitiva in anul 2019, produsul
intern brut fiind cu 3,6 la suta superior celui din anul precedent.
Cresterea venitului disponibil al populatiei s-a reflectat mai putin
asupra consumului privat, dar a avut un impact mai pronuntat
asupra investitiilor. Majoritatea sectoarelor economiei nationale
au Tnregistrat dinamici pozitive. Totusi, constructiile si comertul
interior au continuat sa exercite un rol dominant asupra cresterii
economice. Totodata, conditiile meteorologice adverse pentru
anumite culturi au avut un impact negativ asupra performantei
sectorului agricol in anul 2019.

Pe parcursul anului 2019, rata anuala a inflatiei a conturat o
traiectorie ascendenta pronuntata, sustinuta, pe de o parte, de
o cerere interna pozitiva si, pe de alta parte, de incidenta unor
fenomene distincte cum ar fi: ajustarile politicii fiscale, deprecierea
monedei nationale, conditii meteorologice adverse, precum si
majorarea tarifului la energia electrica.

in pofida acestor factori, am reusit sa mentinem inflatia medie
anuala, care a constituit 4,8 la suta, foarte aproape de tinta inflatiei.
Desi la finele anului inflatia a crescut peste coridorul de variatie
tintit de Banca Nationala, prognozam in anul 2020 o diminuare
rapida a acesteia.

Masurile de politica monetara adoptate de Banca Nationala au
avut ca scop temperarea variatiilor prognozate ale indicelui
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preturilor de consum. In lunile iunie si iulie ratele de politica
monetara au fost majorate, pentru a tempera cresterea preturilor.
La finele anului, conform prognozei de diminuare rapida a
nivelului preturilor, au fost diminuate ratele dobanzilor si marimea
rezervelor obligatorii ale bancilor la detinerile in lei. Banca
Nationala va relaxa in continuare conditiile monetare si va asigura
cu lichiditati sectorul bancar, in functie de evolutia preturilor si de
necesitatile economiei.

Sistemul bancar a trecut in ultimii ani printr-un proces de
transformare majora, pe care il putem considera fincheiat.
Transformarile au vizat aspectele activitatii bancare - cadrul
legislativ si normativ, actionariatul si administrarea corporativa,
relatiile cu clientii si produsele oferite. Au fost puse in aplicare
principiile Basel 3, care includ un set amplu de prevederi privind
marimea capitalului bancilor si a amortizoarelor de capital,
evaluarea si prevenirea riscurilor, controlul intern si extern al
activitatii bancilor. Pe parcursul anului, au avut loc cateva
tranzactii mari cu actiunile unor banci de la noi, pe piata
continuand sa intre investitori straini de calitate, cu acces la
pietele financiare internationale, asigurand o guvernare adecvata.
Dupa depasirea perioadei de transformare, sistemul bancar si-a
reluat din plin activitatea: si, respectiv, volumul portofoliului de
credite a Tnceput sa creasca, bancile au oferit noi produse de
credit, inclusiv in domeniul ipotecar si al creditelor de consum,
economia a inceput sa asimileze lichiditatea excesiva acumulata
fn ultimii ani.

Banca Nationala si-a mentinut independenta institutionala si
decizionala, conlucrand cu institutiile statului si cu factorii de
decizie pe domeniile activitatilor sale statutare.

Managementul diligent al rezervelor valutare ale statului,
finantarile de la partenerii externi si politica interventiilor valutare
promovata de Banca Nationala au permis cresterea valorii
activelor oficiale de rezerva la peste 3 miliarde USD. Rezervele
valutare asigura posibilitatea de temperare a volatilitatii excesive
a cursului de schimb, sunt garantia onorarii obligatiilor externe ale
statului si, Tn cazul unei incetiniri semnificative a exporturilor, ar
constitui resurse necesare pentru a sustine cateva luni de
importuri.

Avand in vedere situatia de la finele anului 2019, putem afirma
ca sistemul nostru bancar se afla intr-o stare destul de buna, atat
organizational, cat si financiar. Actualmente, tinand cont de starea
epidemiologica si problemele cauzate de incetinirea activitatilor
economice, sanatatea sistemului bancar este ca niciodata foarte
importanta. Nivelul inalt al lichiditatilor, volumul mare al activelor
oficiale de rezerva, capitalizarea robusta a bancilor ne vor permite
sa depasim situatia creata, mentinand increderea cetatenilor nostri
fn moneda nationala si in sistemul financiar-bancar al Republicii
Moldova.

Octavian Armasu

Guvernator
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Contextul international

Anul 2019 s-a evidentiat prin tensiuni comerciale, negocierile
Brexit si declinul productiei industriale in Germania. Pe parcursul
anului 2019, SUA si China si-au impus reciproc mai multe tarife
comerciale, rundele de negocieri de cele mai multe ori finalizandu-
se fara succes pana spre sfarsitul anului. lesirea Regatului Unit
al Marii Britanii din componenta Uniunii Europene programata
la 29 martie 2019 a fost amanata de doua ori, la 31 octombrie
2019 si 31 ianuarie 2020. Economia Germaniei s-a confruntat
cu o contractie semnificativa a productiei industriale, dupa ce
la 1 ianuarie 2019 au intrat in vigoare noi standarde privind
emisiile de carbon care au afectat industria de automobile. Daca
in prima jumatate a anului 2019 perspectivele cresterii economice
fn multe economii erau favorabile, in a doua jumatate se vorbea
tot mai mult de o temperare a economiei la nivel mondial. in
semestrul 1l 2019, Sistemul Rezervelor Federale a micsorat de
trei ori intervalul ratelor dobanzilor pe fondul temperarii cererii
mondiale. Cotatia Brent la petrol a scazut per ansamblu n anul
2019, piata petroliera balansand intre indeplinirea acordului OPEC+
de limitare a productiei de petrol si temperarea cererii mondiale.
in regiune s-a inregistrat o usoara crestere economica, fara socuri
extraordinare.

Evolutii ale activitatii economice

in anul 2019, PIB a inregistrat o crestere de 3,6 la sut3, inferioara
celei din anul 2018. Evolutia activitatii economice in anul 2019 a
fost determinata, in mare masura, de cererea interna, atat pentru
consum, cat si pentru investitii. In acest sens, consumul
gospodariilor populatiei a fost cu 3,0 la suta superior celui din anul
precedent, iar formarea bruta de capital fix s-a majorat cu 12,9 la
suta. Atat evolutia consumului privat, cat si cea a investitiilor a
fost sustinuta, preponderent, de cresterea venitului disponibil al
populatiei pe parcursul anului 2019. Totodata, cresterea
economica se datoreaza majorarii cu 7,3 la suta a exporturilor
comparativ cu anul 2018. Consumul final al administratiei publice
s-a contractat cu 0,5 la suta comparativ cu anul precedent.
Importurile in anul 2019 s-au majorat cu 6,7 la suta comparativ cu
anul 2018. in cadrul sectoarelor economiei nationale, valoarea
adaugata bruta aferenta sectorului constructiilor a fost cu 15,9 la
suta superioara celei din anul 2018. Sectorul comercial a
inregistrat o crestere de 5,7 la suta. Contributii pozitive la
dinamica PIB au fost generate si de cresterea valorii adaugate
brute in industrie si In sectorul informatiilor si comunicatiilor.
Evolutia sectorului activitatilor financiare si al asigurarilor, precum
si a celui al tranzactiilor imobiliare a avut un impact pozitiv, dar
modest la cresterea PIB. Totodata, impozitele nete pe produse au
crescut cu 1,4 la suta comparativ cu anul 2018. Un impact negativ
asupra cresterii economice in anul 2019 a fost exercitat de
dinamica sectorului agricol.
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Evolutia inflatiei

in anul 2019, rata medie anuala a inflatiei IPC a constituit 4,8 la
suta, fiind superioara celei din anul 2018. Pe parcursul anului
2019, rata anuala a inflatiei a avut o traiectorie ascendenta
pronuntata. Aceasta s-a majorat de la 0,9 la suta n luna
decembrie 2018 pana la 7,5 la suta in luna decembrie 2019.
Traiectoria ascendenta a ratei anuale a inflatiei a fost sustinuta,
conform estimarilor, de o cerere agregata pozitiva. in acelasi timp,
la Tnceputul anului 2019 traiectoria ascendenta a ratei anuale a
inflatiei a fost determinata de unele ajustari ale politicii fiscale ce
au accelerat inflatia de baza, precum si de efectul unei perioade
de baza reduse din trimestrul | 2018 pentru preturile
reglementate. Ulterior, tendinta respectiva a fost sustinuta de
deprecierea monedei nationale, precum si de efectele conditiilor
meteorologice adverse pentru unele culturi agricole, fapt ce a
exercitat presiuni inflationiste asupra preturilor la produsele
alimentare si o contributie Tn crestere pana la finele anului din
partea acestui subcomponent. in trimestrul Ill 2019, preturile
reglementate au generat presiuni aditionale ca urmare a ajustarii
tarifului la energia electrica. Totodata, spre finele anului 2019
presiunile inflationiste sus-mentionate au fost atenuate partial de
vremea atipic de calda ce a intarziat si a diminuat din impactul
efectului sezonier pozitiv caracteristic perioadei respective asupra
preturilor la produsele alimentare si a celor la combustibil.

Promovarea politicii monetare

Pe parcursul anului 2019, BNM a majorat rata de baza in lunile iunie
si iulie cu cate 0,5 p.p., pana la nivelul de 7,5 la suta, dupa care,
la ultima sedinta de politica monetara din anul 2019, Comitetul
executiv al BNM a hotarat de a diminua rata de baza cu 2,0 p.p.,
pana la 5,5 la suta anual.

BNM a micsorat norma rezervelor minime obligatorii din mijloacele
atrase in lei moldovenesti de la 42,5 la suta pana la 41,0 la suta,
perioada de aplicare fiind Tn trimestrul 1 2020. Norma rezervelor
minime obligatorii din mijloacele atrase in valuta liber convertibila
a fost majorata in luna iulie 2019 cu 3,0 p.p., pana la nivelul de
17,0 la suta si in luna decembrie 2019 cu 3,0 p.p., pana la nivelul
de 20,0 la suta, ultima decizie fiind aplicata in trimestrul | 2020.

Ritmul anual de crestere a masei monetare in sens larg in anul
2019 a constituit 8,2 la suta. Agregatul monetar M2 (masa
monetara M2 include banii in circulatie (M0), depozitele in lei si
instrumentele pietei monetare) a crescut cu 8,2 la suta anual,
banii in circulatie s-au majorat cu 8,9 la suta anual, baza
monetara in sens larg a crescut cu 7,6 la suta anual. Rata medie a
dobanzilor la creditele noi acordate in moneda nationala in anul
2019 a constituit 8,24 la suta anual, totodata, rata medie la
depozite noi atrase a constituit 4,63 la suta anual.
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Sistemul bancar

La finele anului 2019 in Republica Moldova activau 11 banci
licentiate de Banca Nationala a Moldovei (BNM).

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a continuat eforturile
pentru asigurarea unei guvernari corporative sanatoase,
transparentizarea  actionariatului, atragerea potentialilor
investitori si diminuarea riscurilor la care sunt expuse bancile, in
vederea mentinerii unui sector bancar stabil.

Astfel, pe parcursul anului, au parvenit unele schimbari in structura
actionariatului a trei banci sistemice:

e la 22.01.2019, Comitetul executiv al BNM a acordat
aprobarea prealabila pentru achizitionarea de catre
.Doverie—Invest" S.A. (Bulgaria) a detinerii calificate in
capitalul social al BC ,Moldindconbank" S.A. in marime de
63,89 la suta. in februarie 2019, pachetul mentionat de
actiuni a fost achizitionat de catre Agentia Proprietatii
Publice. Ulterior, in cadrul licitatiei pachetul de actiuni in
marime de 63,89 la suta din capitalul social al BC
»~Moldindconbank" S.A. a fost vandut catre ,Doverie—Invest"
S.A. Pe parcursul anului 2019, actionarul ,Doverie—Invest"
S.A. si-a majorat detinerea calificata pana la 77,63 la suta, ca
urmare a finalizarii ofertei de preluare obligatorie a actiunilor
bancii (13,73 la suta) si achizitionarii detinerii de la alti
actionari ai bancii (0,01 la suta).

e la 28.02.2019, Comitetul executiv al BNM a acordat
aprobarea prealabila pentru achizitionarea detinerii calificate
in marime de 48,37 la suta din capitalul social al BC
»MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A. de catre grupul de persoane
constituit din ,,HEIM PARTNERS LIMITED” si alti 5 actionari ai
bancii in baza Contractului de uzufruct Tncheiat. Astfel,
consortiul de investitori format din BERD, Invalda INVL si
Horizon Capital prin intermediul ,HEIM PARTNERS LIMITED"”
controleaza 48,37 la suta din capitalul social al BC
+MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A.

e la 10.07.2019, Comitetul executiv al BNM a aprobat
achizitionarea de catre OTP Bank Nyrt., Ungaria, a pachetului
de control de actiuni (mai mult de 50 la suta) din capitalul
social al Mobiasbanca — OTP Group S.A. Astfel, in contextul
inregistrarii dreptului de proprietate al noului actionar OTP
BANK Nyrt a fost modificata denumirea oficiala a bancii in
Mobiasbanca - OTP Group S.A., inregistrat Statutul Bancii in
redactie noua, noua componenta a Consiliului Bancii, precum
si presedintele Comitetului de Directie - CEO.

inanul 2019, in sectorul bancar a continuat tendinta de consolidare
a fondurilor proprii, care au constituit 11,5 miliarde lei, fiind in
crestere cu 5,6 la suta.
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Bancile au respectat cerinta fata de indicatorul Rata fondurilor
proprii totale, inclusiv amortizoarele de capital. Rata fondurilor
proprii totale pe sectorul bancar, conform datelor prezentate de
bancile licentiate, a nregistrat valoarea de 25,3 la suta, fiind in
scadere cu 1,2 p.p. fata de finele anului precedent.

in acelasi timp, bancile au mentinut un nivel inalt de lichiditate si
profitabilitate.

Astfel, valoarea indicatorului lichiditatii pe termen lung (principiul |
al lichiditatii) a constituit 0,7 (limita <1), fiind la acelasi nivel ca si
la finele anului 2018.

Lichiditatea curenta pe sector (principiul Il al lichiditatii) s-a
diminuat cu 4,0 p.p., constituind 50,6 la suta (limita >20 la suta),
mentinandu-se la un nivel din cele mai inalte din regiune, mai
mult de jumatate din activele sectorului bancar fiind concentrate
in active lichide.

Profitul anului 2019 pe sectorul bancar a constituit 2,3 miliarde
lei, majorandu-se fata de anul precedent cu 55,5 la suta. Pentru
anul 2019, rentabilitatea activelor! si rentabilitatea capitalului?
bancilor licentiate au inregistrat valori de 2,5 la suta si, respectiv,
14,6 la suta, fiind in crestere cu 0,8 p.p. si, respectiv, cu 4,3 p.p.
comparativ cu finele anului precedent.

De asemenea, a crescut in continuare volumul activelor si al
depozitelor, respectiv cu 9,1 la suta pana la 90,6 miliarde lei
si cu 7,7 la suta pana la 68,4 miliarde lei. Comparativ cu sfarsitul
anului precedent, a fost inregistrata majorarea portofoliului de
credite pe sectorul bancar cu 13,9 la suta pana la 40,4 miliarde lei.
Pe parcursul anului s-a redus ponderea creditelor neperformante
in portofoliul de credite, constituind 8,5 la suta.

1Rentabilitatea activelor=venitul net anualizat/media activelor
2Rentabilitatea capitalului=venitul net anualizat/media capitalului actionar
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Contextul international

1.1 Economia mondiala, pietele financiare si de
materii prime

Anul 2019 s-a evidentiat prin tensiuni comerciale, negocierile
Brexit si declinul productiei industriale in Germania. Pe parcursul
anului 2019, SUA si China si-au impus reciproc mai multe tarife
comerciale, rundele de negocieri de cele mai multe ori
finalizandu-se fara succes. lesirea Regatului Unit al Marii Britanii
din componenta Uniunii Europene programata la 29 martie 2019 a
fost amanata de doua ori, la 31 octombrie 2019 si 31 ianuarie
2020. Economia Germaniei s-a confruntat cu o contractie
semnificativa a productiei industriale, dupa ce la 1 ianuarie 2019
au intrat in vigoare noi standarde privind emisiile de carbon care
au afectat industria de automobile. Daca in prima jumatate a
anului 2019 perspectivele cresterii economice in multe economii
erau favorabile, in a doua jumatate se vorbea tot mai mult de o
temperare a economiei la nivel mondial. In a doua jumatate a
anului 2019, Sistemul Rezervelor Federale a micsorat de trei ori

intervalul ratelor dobanzilor pe fondul temperarii cererii mondiale.

Cotatia Brent la petrol a scazut per ansamblu Tn anul 2019, piata
petroliera balansand intre indeplinirea acordului OPEC+ de
limitare a productiei de petrol si temperarea cererii mondiale. in
regiune s-a fnregistrat un usor avant economic, fara socuri
semnificative.

In luna ianuarie 2020,FMI3 a raportat ca economia mondiala a
crescut Tn anul 2019 in medie cu 2,9 la suta fata de 3,6 la suta
inregistrat in anul 2018. Economiile avansate au inregistrat o
crestere medie de 1,7 la suta, iar cele emergente si in curs
de dezvoltare de 3,7 la suta, In ambele cazuri cresterile fiind
semnificativ mai mici comparativ cu anul 2018.

Economia SUA a crescut in anul 2019 cu 2,3 la suta fata de 2,9
la suta Tn anul 2018, drept urmare a efectelor de runda a doua
ale tarifelor comerciale impuse pentru alte economii. Economia
Japoniei este una din putinele economii avansate care in anul
2019 a inregistrat o crestere economica mai mare comparativ cu
anul 2018 (0,7 vs. 0,3 la suta). Economia Regatului Unit al Marii
Britanii a crescut cu 1,4 la suta, aproximativ in aceeasi masura ca
fn anul 2018, drept urmare a continuarii negocierilor privind Brexit
pentru o perioada mai indelungata decat s-a presupus initial. in
zona euro n anul 2019 s-a inregistrat o temperare mai accentuata
a economiei, produsul intern brut cumulat crescand cu 1,2 la
suta fata de 1,9 la suta Tn anul 2018. Economia Germaniei s-a
confruntat cu o contractie semnificativa a productiei industriale
dupa ce la 1 ianuarie 2019 au intrat Tn vigoare noi standarde

privind emisiile de carbon care au afectat industria de automobile.

3IMF World Economic Outlook Update - ianuarie 2020

Graficul 1.1: Evolutia comparativa a PIB in economiile
selectate in anii 2018 si 2019 (%)~

22018 @2019
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Sursa: FMI - World Economic Outlook Update - ianuarie
2020, Oficiile de statistica ale tarilor vizate;
* US - Statele Unite ale Americii, JP — Japonia, GB — Regatul
Unit al Marii Britanii, EZ - Zona euro, DE - Germania, FR -
Franta, ES - Spania, IT - Italia, CN - China, RO - Romania, RU
- Federatia Rusa, UA — Ucraina, MD - Republica Moldova
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Graficul 1.2: Evolutia indicelui USDX in contextul
politicii monetare a SRF
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——rata medie efectiva a fondurilor federale SRF(%)

—USDX - scala din dreapta

Sursa: SRF, Bloomberg

Tabelul 1.1: Aprecierea (-)/deprecierea (+) valutelor in
anul 2019 %*
usb
2019/ Dec.19/
2018 Dec.18
Economii avansate

EUR -5,2 2,4
JPY -1,3 -2,9
GBP 4,5 -3,3
AUD -6,7 -0,7
CAD -2,4 2,0
CHF 1,6 -0,9
SEK 8,8 4,5

Economii emergente
si in curs de dezvoltare

ARS 71,7 58,1
BGN 5,2 2,4

BRL 7.9 5,7

BYR 2,6 -1,3
CNY 4,3 1,9

HUF 7.5 4,9

INR 2,9 0,5

PLN 6,3 2,0

RON 7.5 5,2

RUB 3,5 -6,5
TRY 17,8 10,0
UAH -5,0 -15,0
ZAR 9,2 1,8

Republica Moldova

MDL 4,6 0,7

Sursa: paginile web a Bancilor Centrale vizate, calcule BNM;

*USD - Dolarul SUA, EUR - moneda unica europeana, JPY -
Yenul japonez, GBP - Lira sterlina, AUD - Dolarul australian,
CAD - Dolarul canadian, CHF - Francul elvetian, SEK -
Coroana suedeza, ARS - Peso argentinian, BGN - Leva
bulgara, BRL — Realul brazilian, BYR - Rubla bielorusa, CNY -

Yuanul chinezesc, HUF - Florintul ungar, INR — Rupia indiana,

PLN - Zlotul polonez, RON - Leul roménesc, RUB - Rubla
ruseasca, TRY - Lira turceasca, UAH - Hrivna ucraineana,
ZAR - Randul sud-african

Per ansamblu, economia Germaniei a crescut doar cu 0,6 la suta
fn anul 2019 fata de 1,5 la suta in anul 2018. Totodata, in cadrul
zonei euro alte economii mari au fnregistrat urmatoarele cresteri:
Franta — 1,3 la suta, Spania — 2,0 la suta si Italia — 0,3 la suta.
Economia Chinei a crescut cu 6,1 la suta in anul 2019 fata de 6,7
la suta in anul 2018 (Graficul 1.1).

in regiune, economiile vecine au progresat intr-o masura mai
mica decat Tn anul precedent. Astfel, in anul 2019 economia
Romaniei a crescut cu 4,1 la suta, economia Federatiei Ruse cu
1,3 la suta, economia Ucrainei cu 3,2 la suta. Pentru comparatie,
economia Republicii Moldova a crescut in anul 2019 cu 3,6 la suta
(fn subcapitolul 1.3 urmeaza a fi descrise mai detaliat evolutiile
economiilor vecine si ale partenerilor de comert) (Graficul 1.1).

Dupa ce in anul 2018 Sistemul Rezervelor Federale a majorat
intervalul ratelor dobanzilor treptat pana la 2,25-2,5 la suta,
incepand cu a doua jumatate a anului 2019, acesta a relaxat
politica monetara, diminuand de trei ori intervalul ratelor
dobanzilor cu cate 0,25 p.p. Relaxarea politicii monetare de catre
SRF a constituit un factor principal al presiunilor de depreciere a
dolarului SUA. Totodata, pe fondul agravarii tensiunilor comerciale
intre SUA si China, dolarul SUA s-a apreciat semnificativ. Indicele
USDX a consemnat in anul 2019 o crestere de 3,8 la suta, ceea ce
raportat la dolarul SUA semnifica o apreciere medie a acestuia
fata de alte 6 valute principale*(Graficul 1.2).

Comparativ cu anii precedenti, in anul 2019 pe piata valutara
nu s-au inregistrat turbulente. Mai mult, spre sfarsitul anului,
volatilitatea paritatii EUR/USD ajunsese la un nivel foarte scazut.
In medie, moneda unica europeana s-a apreciat in anul 2019 cu
5,2 la suta in raport cu dolarul SUA, insa valoarea de la sfarsitul
anului era cu 2,4 la suta mai depreciata decat la sfarsitul anului
2018. Lira sterlina s-a depreciat in anul 2019 in medie cu 4,5 la
suta fata de dolarul SUA, insa spre sfarsitul anului, cand acordul
Brexit a fost aprobat de Parlamentul britanic, lira sterlina a reusit
sa se recupereze, apreciindu-se cu 3,3 la suta fata de dolarul SUA
(Tabelul 1.1).

in anul 2019 pe fondul aprecierii continue a dolarului SUA si a
cresterii incertitudinilor aferente tensiunilor comerciale,
majoritatea valutelor economiilor emergente si in curs de
dezvoltare s-au depreciat Tn raport cu dolarul SUA. Deprecierea
semnificativa a pesoului argentinian si a bolivarului venezuelean
reflecta situatia precara din economiile respective. Lira turceasca
a continuat sa se deprecieze, urmare consecintelor sanctiunilor
impuse de SUA in anul 2018. Rubla ruseasca s-a depreciat in
medie cu 3,5 la suta fata de dolarul SUA, insa spre sfarsitul anului,
urmare cresterii preturilor la petrol, rubla ruseasca a reusit sa se
aprecieze cu 6,5 la suta fata de dolarul SUA. Hrivna ucraineana
s-a apreciat pe fundalul recuperarii economice in medie cu 5,0 la
suta fata de dolarul SUA, valoarea din decembrie 2019 fiind cu
15,0 la suta mai apreciata decét valoarea din decembrie 2018. in
anul 2019, leul romanesc, coroana ceha, zlotul polonez si forintul
maghiar s-au depreciat in raport cu dolarul SUA, reflectand, in

4USDX este un indice calculat prin media geometrica ponderata a valorii dolarului
SUA in raport cu un cos de valute: euro - 57,6%, yenul japonez - 13,6%, lira sterlina
-11,9%, dolarul canadian — 9,1%, coroana suedeza - 4,2%, francul elvetian - 3,6%.
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mare parte, tendinta monedei unice europene fata de dolarul SUA,
dar si problemele interne cu care se confrunta economiile
respective. Pentru comparatie, in anul 2019 leul moldovenesc s-a

depreciat in medie cu 4,6 la suta fata de dolarul SUA (Tabelul 1.1).

Preturile internationale au avut in medie o evolutie usor
ascendenta Tn anul 2019. Preturile la petrol au fost sustinute de
prelungirea acordului OPEC+ care presupune limitarea productiei
de petrol cu 1,7 milioane de barili pe zi. Actionarea concertata a
tarilor membre ale OPEC+ a condus la echilibrarea pietei
petroliere.  Totusi, temerile privind temperarea economica
aferenta cresterii tensiunilor comerciale au determinat scaderea
per ansamblu a cotatiilor petroliere cu 8,7 la suta (Urals) fata de
anul 2018. Luand in considerare formula de calcul a pretului de
import al gazelor naturale si cresterea preturilor la petrol
consemnata anterior, in anul 2019 pretul de import al gazelor
naturale in Republica Moldova a crescut in medie cu 7,5 la suta. O
tendinta ascendenta s-a finregistrat si Tn cazul preturilor
internationale la produsele alimentare (indicele FAO), care au
crescut in medie cu 1,8 la suta pe fondul ofertei limitate in
conditiile unei cereri sporite, dar si a perturbarii lantului logistic al
comertului international cu produse alimentare. Preturile la
metale au crescut in anul 2019 in medie cu 6,8 la suta, dintre care
la metalele pretioase cu 10,6 iar la metalele de baza cu 3,7 la
suta. Preturile la metalele pretioase au crescut brusc in anul 2019
ca raspuns la incertitudinea globala sporita si la politicile
monetare acomodabile (Graficul 1.3).

1.2 Evolutia economiilor importante

Statele Unite ale Americii

In anul 2019, produsul intern brut al SUA a crescut cu 2,3 la
suta, mai lent cu 0,6 p.p. comparativ cu anul 2018. Temperarea
cresterii economice Tn SUA, cu precadere in a doua jumatate a
anului 2019, a fost cauzata de efectele negative ale tensiunilor
comerciale care au afectat comertul international si cotatiile la
materiile prime. Rata somajului in SUA a coborat de la 4,0 la suta
in luna ianuarie 2019 la 3,5 la suta in luna decembrie 2019. Un
alt indicator cheie - rata medie a inflatiei - a fost de 1,8 la suta in
anul 2019, cu mult sub rata de 2,4 la suta inregistrata fn anul 2018
si sub nivelul - tinta de 2,0 la suta al SRF. Persistenta presiunilor
dezinflationiste a determinat SRF sa diminueze de trei ori intervalul
ratelor dobanzilor, de fiecare data cu cate 0,25 p.p.

Zona euro

in anul 2019, economia zonei euro a crescut cu 1,2 la suta,
aceasta fiind cea mai joasa crestere inregistrata din anul 2014.
Productia industriala in zona euro s-a contractat in medie cu 1,5 Ia
suta, dupa ce sectorul de producere a automobilelor din Germania
a fost afectat de noile cerinte privind emisiile de carbon. Totodata,
productia in constructii a crescut in medie cu 1,9 la suta,
importurile cu 1,5 la suta, iar exporturile au crescut doar cu 2,7 la
suta, fiind afectate de introducerea de catre SUA a tarifelor la
importul de otel si aluminiu dar si per ansamblu de inrautatirea

Graficul 1.3: Ritmul mediu anual de crestere a
preturilor internationale (%)

2017 2018 2019

© Petrol (Urals) @ Gaz natural @ Produse alimentare (FAO) @ Metale (FMI)

Sursa: Ministerul Dezvoltarii Economice al Federatiei Ruse,
FAO, ANRE, FMI
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Tabelul 1.2: Evolutia indicatorilor selectati in economiile
vecine si ale principalilor parteneri de comert in anul

2019 (%)

Zona

euro
PIB 1,2
IPC, dec.19/ 1,3
dec.18

IPC, media 1,2
anuala

Productia -1,5
industriala

Productia in 1,9
constructii

Export* 2,7
Import* 1,5
Rata 7,6
somajului

Romania

4,1
4,0

3,8
-2,3
27,6

1,9

4,2
3,9

Federatia
Rusa

1,3
3,1

4,5

2,4

0,6

-6,0

2,2
4,6

Ucraina

3,2
4,1

7,9
-0,5
23,6
11,2

6,0
8,2

Sursa: Eurostat, INSSE al Romaniei, Serviciul Federal de
Statistica Federatiei Ruse, Serviciul Statistica de Stat al

Ucrainei

*Date privind comertul extern cu bunuri

climatului comertului international. Rata somajului s-a redus si in
anul 2019, in decembrie fiind atins nivelul de 7,4 la suta.
Deoarece cererea interna a continuat sa fie scazuta si preturile
internationale s-au micsorat sau au crescut intr-o masura mai
mica, preturile de consum in zona euro au crescut in medie doar
cu 1,2 la suta (Tabelul 1.2).

China

Economia Chinei a crescut cu 6,1 la suta in anul 2019, cu 0,6 p.p.
mai putin fata de anul 2018, reprezentand, totodata, cel mai redus
ritm din 1990. Temperarea activitatii economice in anul 2019 a
fost cauzata de tensiunile comerciale dintre SUA si China.

1.3 Evolutia economiilor vecine si ale
principalilor parteneri de comert

Romania

in anul 2019, economia Romdaniei a crescut cu 4,1 la suta, fiind cel
mai mic ritm din ultimii 4 ani. Pentru prima oara dupa criza
financiara din 2008-2009, productia industriala a inregistrat o
contractare semnificativa (-2,3 la suta). De asemenea, s-a
fnregistrat o deteriorare a comertului international, exporturile
majorandu-se in anul 2019 doar cu 1,9 la suta, iar importurile au
crescut cu 4,2 la suta. Ritmul anual al inflatiei in anul 2019 in
Romania a fost de 3,8 la suta, depasind intervalul tintit de BNR
(Tabelul 1.2).

Federatia Rusa

Economia Federatiei Ruse a crescut in anul 2019 in medie cu 1,3
la suta, cu 1,2 p.p. mai putin ca in anul 2018. Cresterea anemica a
economiei Federatiei Ruse a fost cauzata de persistenta preturilor
joase la petrol, si de sanctiunile internationale impuse contra ei. Pe
parcursul anului 2019, productia industriala s-a majorat in medie
cu 2,4 la suta. Pentru prima oara dupa multi ani exporturile din
Federatia Rusa s-au contractat in medie cu 6,0 la suta, reflectand
reducerea productiei de petrol, urmare prelungirii acordului OPEC+,
dar si a declinului comertului international per ansamblu. Totodata,
importurile in Federatia Rusa au crescut in medie cu 2,2 la suta,
ceea ce denota o cerere interna relativ redusa. Spre sfarsitul anului
2019, cresterea preturilor la petrol a accentuat excedentul de cont
curent ceea ce a contribuit semnificativ la aprecierea rublei rusesti.
in a doua jumatate a anului 2019, preturile de consum au scazut
sub nivelul tintit de Banca Centrala a Federatiei Ruse de 4,0 la suta
(inflatia medie anuala in anul 2019 - 4,5 la suta, inflatia anuala in
decembrie 2019 - 3,1 la suta), ceea ce a determinat autoritatea
monetara sa diminueze de 5 ori rata de baza, de la 7,75 la 6,25 la
suta. (Tabelul 1.2).
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Ucraina

Produsul intern brut al Ucrainei a crescut in medie cu 3,2 la suta in
anul 2019, putin sub ritmul inregistrat in anul 2018. Pe parcursul
perioadei analizate productia industriala s-a contractat in medie
cu 0,5 la suta, productia agricola a crescut in medie cu 1,1 la suta,
iar activitatea de constructii cu 23,6 la suta. Totodata, exporturile
si importurile au crescut in medie cu 11,2 si respectiv cu 6,0 la
suta. Atenuarea presiunilor inflationiste pe parcursul anului 2019 a
determinat temperarea ritmului inflatiei anuale pana la 4,1 la suta
in decembrie 2019, media anuala constituind 7,9 la suta (Tabelul
1.2).

Turcia

Economia Turciei s-a adaptat treptat dupa socul valutar din august
2018, produsul intern brut majorandu-se in anul 2019 cu 0,9 la
suta. Totodata, ritmul inflatiei anuale s-a temperat pana la 11,8 la
suta in decembrie 2019, insa inflatia medie anula a constituit 15,2
la suta. Banca Centrala a Turciei si-a mentinut constanta la 24,0
la suta rata de politica monetara in prima jumatate a anului 2019,
insa perspectivele de temperare a inflatiei Tn a doua jumatate
a anului 2019 au determinat reducerea semnificativa a ratelor
dobanzilor, in total cu 12,0 p.p.

Belarus

in anul 2019 economia Republicii Belarus a crescut cu 1,2 la suta,
cu 1,9 p.p. mai putin fata de anul precedent. Totodata, preturile
de consum au avut o evolutie constanta lent descrescatoare,
inregistrand un ritm anual al inflatiei Tn luna decembrie 2019 de
4,7 la suta.
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Graficul 2.1: Contributia componentelor cererii la
cresterea PIB (p.p.)

2016 2017 2018 2019

=@ Consumul gospodariilor populatiei
EmExport

EmFormarea bruta de capital

E@Import

=Consumul administratiei publice si private
==Rata cresterii PIB

Sursa: BNS, calcule BNM

Graficul 2.2: Contributia componentelor cererii la
cresterea PIB (p.p.) pe parcursul anului 2019

V/18 /19 11/19 11/19 V/19
E=3 Cons. gospodariilor pop. EmmExport
E=m Formarea bruta de cap. E3Import

==Cons. admin. publice si private —o=Rata cresterii PIB, f.a.p., %

Sursa: BNS, calcule BNM

Graficul 2.3: Contributia sectoarelor economiei la
cresterea PIB (p.p.) pe parcursul anului 2019
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Sursa: BNS, calcule BNM

Capitolul 2

Situatia economica a Republicii Moldova

2.1 Sectorul real

Produsul intern brut

in anul 2019, PIB a inregistrat o crestere de 3,6 la suta, inferioara
cu 0,4 p.p. celei din anul 2018 (Graficul 2.1). Pe parcursul anului
evolutia activitatii economice a consemnat unele fluctuatii. in
prima parte a anului aceasta a conturat o tendinta ascendenta,
inregistrand valoarea de 5,8 la suta in trimestrul Il. Ulterior,
situatia s-a inversat si rata anuala a cresterii PIB s-a temperat
pana la 0,2 la suta spre finele anului 2019. in prima jumatate a
anului economia Republicii Moldova a fost sustinuta,
preponderent, de o contributie semnificativa din partea
exporturilor si de majorarea investitiilor care au determinat o
dinamica pronuntata a sectorului constructiilor. In pofida cresterii
semnificative a venitului disponibil al populatiei, consumul privat
a avut o dinamica modesta in prima jumatate de an. Totusi,
acesta a accelerat n trimestrul 11l 2019, exercitand un impact
insemnat asupra cresterii economice. Spre finele anului 2019, n
contextul temperarii cresterii venitului disponibil al populatiei, al
unui mediu extern mai putin favorabil, precum si al unei
performante modeste in sectorul agricol, cresterea economica a
fost una marginala (Graficele 2.2, 2.3).

Din perspectiva utilizarilor, evolutia activitatii economice in anul
2019 a fost determinata, intr-o mare masura, de cererea interna,
atadt pentru consum, cat si pentru investitii. 1n acest sens,
consumul gospodariilor populatiei a fost cu 3,0 la suta superior
celui din anul precedent, iar formarea bruta de capital fix s-a
majorat cu 12,9 la suta. Aceste evolutii au determinat o
contributie de 5,6 p.p. la dinamica PIB. Atat evolutia consumului
privat, cat si cea a investitiilor a fost sustinuta, preponderent, de
cresterea venitului disponibil al populatiei pe parcursul anului
2019. Componenta variatia stocurilor a exercitat totusi un impact
negativ de 0,6 p.p. la dinamica PIB. Totodata, o parte
semnificativa (2,2 p.p.) a cresterii economice din anul 2019 poate
fi atribuita majorarii exporturilor cu 7,3 la suta comparativ cu anul
2018 care s-a datorat, preponderent, evolutiei agriculturii Tn anul
2018. Consumul final al administratiei publice in anul 2019 s-a
contractat cu 0,5 la suta comparativ cu anul precedent. Dinamica
activitatii economice in anul 2019 a fost atenuata de majorarea
importurilor cu 6,7 la suta comparativ cu anul 2018 care a generat
un impact negativ de 3,7 p.p., dar a fost sustinuta de cresterea
cererii interne.

Pe categorii de resurse (Graficul 2.4), cresterea PIB in anul 2019
a fost determinata, in mare masura, de contributia pozitiva din
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partea sectorului constructiilor si comertului®. Valoarea adaugata
bruta aferenta constructiilor a fost cu 15,9 la suta superioara celei
din anul 2018. Sectorul comercial a inregistrat o crestere de 5,7
la suta. Contributii pozitive, dar de o magnitudine mai redusa au
fost generate de cresterea valorii adaugate brute in industrie si in
sectorul informatiilor si comunicatiilor cu 2,6 la suta si, respectiv,
9,2 la suta. Sectorul activitatilor financiare si al asigurarilor,
precum si cel al tranzactiilor imobiliare a inregistrat o crestere de
4,4 la suta si, respectiv, 1,2 la suta. Totusi, contributia acestora la
dinamica PIB a fost una minora (cate 0,1 p.p.). Totodata, impozitele
nete pe produse in anul 2019 au crescut cu 1,4 la suta, contribuind
cu 0,2 p.p. la dinamica PIB. Un impact negativ de 0,2 p.p. a fost
exercitat de contractarea sectorului agricol® cu 2,3 la suta.

Consumul populatiei

in anul 2019, consumul final al gospodariilor populatiei s-a

majorat cu 3,0 la suta, Tnregistrand un ritm inferior cu 0,8 p.p.

celui din anul 2018 (Graficul 2.5). Dinamica respectiva a
consumului populatiei a fost sustinuta de accelerarea cresterii
cheltuielilor pentru procurarea serviciilor pana la 5,3 la suta, dar si
a cheltuielilor pentru procurarea bunurilor. Astfel, acestea au fost
cu 2,3 la suta superioare celor din anul 2018.

Cresterea consumului gospodariilor populatiei Tn anul 2019 a fost
sustinuta de majorarea principalelor surse de finantare a acestuia
(salarii, pensii, remiteri, credite). Astfel, in anul 2019, acestea,
conform estimarilor, s-au majorat in termeni reali cu cca 10,0
la suta (Graficul 2.6). Aceasta dinamica a fost determinata, n
cea mai mare parte, de veniturile din activitatea salariala si de
creditele noi acordate persoanelor fizice. Totodata, contributii
pozitive de o magnitudine mai redusa au fost exercitate si de
dinamica remiterilor si veniturilor aferente asigurarilor sociale.

Investitii

Desi, investitiile au exercitat un impact pozitivimportant asupra
PIB, in anul 2019, ritmul de crestere a acestora a fost inferior celui
din anul precedent. in anul 2019, rata anuala a formarii brute de
capital a consemnat o incetinire in comparatie cu anul 2018, ca
urmare a temperarii investitiilor in formarea bruta de capital fix si a
impactului negativ al variatiei stocurilor (Graficul 2.7). Astfel, rata
anuala a formarii brute de capital fix in anul 2019 a avut un nivel
de 12,9 la suta sau cu 1,6 p.p. inferior celui din anul 2018. Variatia

stocurilor a generat un impact negativ de 0,6 p.p. la dinamica PIB.

Sursa principala de finantare a investitiilor in active imobilizate au
fost investitiile efectuate din mijloacele proprii ale Intreprinderilor
si ale populatiei (Graficul 2.8). Totodata, spre deosebire de anul
2018, cand investitiile din fondurile bugetului public national au
contribuit esential la accelerarea ratei anuale a investitiilor, in anul
2019 aportul acestora a fost net inferior.

5Comert cu ridicata si cu amanuntul; intretinerea si repararea autovehiculelor si
a motocicletelor; transport si depozitare;activitati de cazare si alimentatie publica.
6Agricultura, silviculturd si pescuit.

Graficul 2.4: Contributia sectoarelor economiei la
cresterea PIB (p.p.)
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Graficul 2.5: Evolutia in termeni reali a consumului
final al gospodariilor populatiei (%, f.a.p.)
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Sursa: BNS, calcule BNM

Graficul 2.6: Evolutia venitului disponibil al populatiei
(%, f.a.p.) si contributiile componentelor (p.p.)
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Graficul 2.7: Rata anuala a formarii brute de capital

(%) si contributia componentelor (p.p.)
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Graficul 2.8: Rata anuald a investitiilor in active
imobilizate (%) si contributia dupa sursele de finantare
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Graficul 2.9: Rata anuala a productiei globale agricole

(%) si contributia dupa sectoare (p.p.)
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2019

Productia agricola

in anul 2019, productia globala agricola s-a diminuat cu 1,9 la suta
comparativ cu anul 2018 (Graficul 2.9), ca urmare a diminuarii
volumului productiei animaliere cu 6,0 la suta. Contractarea
volumului productiei Tn sectorului zootehnic a fost determinata
de evolutia negativa a productiei de ,lapte” (minus 10,9 la suta ),
de carne in masa vie (minus 5,0 la suta) si cea de oua (minus 2,2
la suta).

Totodata, Tn anul 2019 volumul productiei vegetale a fost cu 0,3
la suta inferior celui din anul 2018. Astfel, in structura a fost
inregistrata o diminuare a productiei de ,struguri”, ,sfecla de
zahar”, ,fructe, nuci si pomusoare” si ,grau”. In acelasi timp,
recolta de ,legume”, ,floarea soarelui”, ,porumb pentru boabe” si
cea de ,soia"” a fost superioara celei din anul 2018.

Productia industriala

in anul 2019, volumul productiei industriale pe toate formele de
proprietate s-a majorat in termeni reali cu 2,0 la suta fata de anul
2018 (Graficul 2.10). Aceasta evolutie a fost determinata,
preponderent, de majorarea productiei in industria prelucratoare
(subcomponenta cu cea mai mare pondere) cu 3,1 la suta.
Totodata, Tn sectoarele industria extractiva si in ,productia si
furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa calda si aer
conditionat” s-au inregistrat diminuari de 1,9 si, respectiv, 4,0 la
suta ale volumului productiei. in industria prelucratoare cele mai
semnificative majorari au fost inregistrate in urmatoarele activitati
industriale: .fabricarea autovehiculelor, a remorcilor si
semiremorcilor” (24,4 la suta), ,industria constructiilor metalice si
a produselor din metal, exclusiv masini, utilaje si instalatii” (18,8
la suta), ,fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice” (17,8
la suta), ,industria metalurgica” (12,5 la suta) si ,fabricarea de
mobila” (12,0 la suta).

Transportul de marfuri

in anul 2019, intreprinderile de transport feroviar, rutier, fluvial si
aerian au transportat cu 3,7 la suta mai putine marfuri comparativ
cu anul 2018 (Graficul 2.11). Aceasta diminuare a fost
determinata de micsorarea in termeni anuali a volumului de
marfuri transportate pe cale feroviara (13,6 la suta) si rutiera (0,4
la sutd). in acelasi timp, transportul de marfuri pe cale aeriana si
fluviala s-a majorat in termeni anuali cu 18,3 si 2,0 la suta,
respectiv.
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Comertul cu amanuntul

in anul 2019, volumul cifrei de afaceri la intreprinderile cu
activitate principala de comert cu amanuntul s-a majorat cu 13,2
la suta fata de anul 2018, in crestere cu 5,6 p.p. fata de cea din
anul 2018. Totodata, cifra de afaceri la intreprinderile cu activitate
principala de servicii de piata prestate populatiei a inregistrat in
aceeasi perioada o majorare in termeni anuali de 14,6 la suta
(Graficul 2.12), cu 3,7 p.p. superioara celei din anul 2018.

Comertul cu ridicata

In anul 2019, volumul cifrei de afaceri la intreprinderile cu
activitate principala de comert cu ridicata s-a majorat cu 14,7 la

suta (preturi curente) fata de anul 2018, in crestere cu 7,3 p.p.

fata de cea din anul 2018 (Graficul 2.13). Totodata, cifra de
afaceri la intreprinderile cu activitate principala de servicii de
piata prestate intreprinderilor a inregistrat in aceeasi perioada o
majorare in termeni anuali de 8,2 la suta (preturi curente), cu 4,1
p.p. superioara celei din anul 2018.

Comertul extern

Datele cu privire la comertul extern al Republicii Moldova Tn anul
2019 prezinta semnale de temperare semnificativa a ratei anuale
a exporturilor si a importurilor In comparatie cu cea din anul
20187. Rata anuala a exporturilor in anul 2019 a avut un nivel de
2,7 la suta, cu 8,9 p.p. inferioara celei din anul 2018. Tendinta
descendenta a ratei anuale a fost determinata de evolutia
exporturilor catre UE (Graficul 2.14), care s-au contractat in
termeni anuali cu 1,7 la suta. Totodata, ponderea exporturilor
catre tarile UE a constituit circa 2/3 din totalul exporturilor, astfel
si contributia acestora la evolutia exporturilor totale a fost una
dominanta. Principalii factori care au determinat dinamica
exporturilor catre UE au fost temperarea activitatii economice in
UE si tendinta de depreciere a monedei unice europene fata de
dolarul SUA in anul 2019. Totodata, exporturile catre tarile CSI si
cele clasificate ca Restul lumii s-au majorat cu 4,6 si 18,5 la suta,
astfel contribuind la majorarea exporturilor totale cu 0,7 si 3,2
p.p., respectiv.

Temperarea ratei anuale a exportului in anual 2019 a fost
determinata de evolutia exportului de ,vehicule, aparate optice si
de finregistrat sau reprodus sunete”, ,materiale textile si
fmbracaminte” si ,articole din metale, pietre sau ceramica”
(Graficul 2.15). 1n anul 2019 a avut loc o contractare a
reexporturilor, dinamica asociata in principal cu volumul
productiei din zonele economice libere, dar si cu cererea din
partea UE. Totodata, exporturile de marfuri autohtone au generat
un aport pozitiv, Tnsa inferior celui din anul precedent (Graficul
2.16).

7S-au utilizat datele trimestriale cu privire la evolutia comertului extern al
Republicii Moldova, exprimate in mii dolari SUA.

Graficul 2.10: Evolutia productiei industriale (%, f.a.p.)
si contributia componentelor (p.p.)
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Graficul 2.11: Evolutia in termeni reali a transportului
de marfuri (%, f.a.p.) si contributia componentelor (p.p.)
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Graficul 2.12: Evolutia Tn termeni reali a comertului
intern (%, f.a.p.)
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Graficul 2.13: Evolutia comertului cu ridicata (%,
f.a.p.), preturi curente
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Rata anuala a importurilor a consemnat in anul 2019 un nivel de
1,4 la suta, cu 17,9 p.p. inferior celui din anul 2018. Temperarea
semnificativa a ratei anuale a importurilor a fost sustinuta de
evolutia importurilor din toate categoriile de tari (Graficul 2.17).
in anul 2019, ponderea importurilor din UE a constituit circa 48,3
la suta, iar celor din tarile CSI si celor clasificate ca ,Restul lumii”
le-au revenit cate 24,0 si 26,7 la suta, respectiv.

Pe grupe de marfuri (Graficul 2.18), temperarea ratei anuale a
importurilor in anul 2019 a fost influentata, in principal, de evolutia
importurilor de ,produse minerale”, ,vehicule, aparate optice si
de inregistrat sau de reprodus sunete”, ,produse ale industriei
chimice si ale prelucrarii lemnului” si ,,articole din metale, pietre
sau ceramica”.
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Graficul 2.14: Evolutia ratei anuale a exporturilor
(%) si contrib. pe categorii de tari (p.p.)
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Graficul 2.15: Evolutia ratei anuale a exporturilor
(%) si contrib. pe grupuri de marfuri (p.p.)
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Graficul 2.16: Evolutia ratei anuale a exporturilor
(%) si contrib. dupa origine (p.p.)
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Graficul 2.17: Evolutia ratei anuale a importurilor
(%) si contrib. pe categorii de tari (p.p.)
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Graficul 2.18: Evolutia ratei anuale a importurilor
(%) si contrib. pe grupuri de marfuri (p.p.)
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Graficul 2.19: Populatia economic activa si
populatia ocupata
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Graficul 2.21: Evolutia ratei anuale a exporturilor
(%) si contrib. dupa origine (p.p.) pe parcursul anului
2019

Graficul 2.24: Evolutia ratei anuale a importurilor
(%) si contrib. pe categorii de tari (p.p.) pe parcursul
anului 2019
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Piata muncii

Forta de munca

in anul 2019, in metodologia cercetarii "Ancheta fortei de munca
(AFM)”8 au fost operate modificari care complica interpretarea
dinamicii unor indicatori pentru perioade mai lungi. in acest fel,
indicatorii privind populatia activa, inactiva, populatia ocupata,
rata somajului au fost recalculati in conformitate cu metodologia
noua doar pentru ultimii trei ani. Indicatorii pietei muncii reflecta
o scadere semnificativa a numarului populatiei ocupate si al
populatiei economic active pe parcursul anului 2019, precum si o
majorare a ratei somajului.

Printre principalele modificari ale metodologiei cercetarii ,Ancheta
fortei de munca” poate fi mentionata utilizarea numarului
populatiei cu resedinta obisnuita, recalculat in baza rezultatelor
recensamantului populatiei si al locuintelor din 2014. O alta
modificare importata este faptul ca populatia ocupata cuprinde
doar persoanele care desfasoara activitati de producere a

bunurilor sau de prestare a serviciilor pentru plata sau profit?.

Schimbarile metodologice mentionate mai sus au generat o
dinamica negativa pronuntata pentru populatia economic activa si
cea ocupata. In structurd, contractarea a fost determinata,
preponderent, de scaderea populatiei ocupate 1n agricultura, efect
asociat excluderii persoanelor ocupate in gospodaria auxiliara cu
producerea produselor agricole pentru consumul propriu al
gospodariei.

Recalcularea indicatorilor pietei muncii pentru anii 2017 si 2018,
in conformitate cu prevederile metodologiei noi, a permis
interpretarea evolutiei din anul 2019 in comparatie cu anii
precedenti. Astfel, dupa evolutia favorabila din anul 2018, pe
parcursul anului 2019 atat populatia economic activa, cat si cea
ocupata a inregistrat o dinamica negativa pronuntata, in scadere
cu 9,7 la suta si, respectiv, 11,7 la suta fata de anul 2018 (Graficul
2.19). in acelasi timp, rata de activitate a constituit 42,3 la sut3,
fiind cu 3,6 p.p. inferioara celei din anul 2018, iar rata de ocupare
a reprezentat 40,1 la suta, cu 4,4 p.p. inferioara celei din anul
2018 (Graficul 2.26).

Totodata, numarul somerilor in anul 2019 s-a marit cu cca 17,3 mii
persoane, rata somajului constituind 5,1 la suta, fiind superioara
(cu 2,1 p.p.) celei din anul 2018 (Graficul 2.27).

Veniturile salariale

in anul 2019, fondul de salarizare in economie a crescut cu 17,7 la
suta comparativ cu anul 2018. Deflatat cu IPC, fondul de salarizare
s-a majorat cu 12,4 la suta. In acelasi timp, numarul mediu de
salariati in economia nationala s-a majorat cu 3,0 la suta (Graficul
2.28).

in anul 2019, castigul salarial mediu in economia nationala s-a
majorat cu 14,1 la suta in comparatie cu anul 2018. In sectorul

8Metodologia anchetei asupra fortei de munca in gospodarii, aprobata pin Ordinul
Buroul National de Statistica nr.53 din 20 septembrie 2019.
9http://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=6468&parent=0
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Graficul 2.27: Evolutia numarului de someri si a ratei
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Graficul 2.28: Fondul de salarizare in economie si
numarul mediu de salariati (%, f.a.p.)
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Graficul 2.29: Salariul mediu real (%, f.a.p.)
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bugetar al economiei si in sectorul real s-a inregistrat o crestere a
castigului salarial mediu de 16,9 la suta si 13,0 la suta, respectiv.
Ritmul anual de crestere a castigului salarial mediu in termeni reali
pe economie a constituit Tn anul de referinta 8,8 la suta (Graficul
2.29). Castigul salarial mediu in termeni reali din sectorul real s-a
majorat cu 7,8 la suta, iar din sfera bugetara - cu 11,5 la suta.
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2.2 Evolutia inflatiei

Indicele preturilor de consum (IPC)

in anul 2019, rata medie anuala a inflatiei IPC a constituit 4,8 la
suta, fiind cu 1,8 p.p. superioara celei din anul 2018. Pe parcursul
anului 2019, rata anuala a inflatiei a avut o traiectorie ascendenta
pronuntata. Aceasta s-a majorat de la 0,9 la suta in luna decembrie
2018 pana la 7,5 la suta in luna decembrie 2019, intersectand

astfel, in mai-septembrie 2019, intervalul de 5,0 la suta £1,5 p.p.

stipulat in Strategia politicii monetare pe termen mediu (Graficul
2.30).

in anul 2019 traiectoria ascendenta a ratei anuale a inflatiei a fost
sustinuta, conform estimarilor, de o cerere agregata pozitiva. in
acelasi timp, la Inceputul anului 2019 traiectoria ascendenta a
ratei anuale a inflatiei a fost determinata de unele ajustari ale
politicii fiscale cum ar fi majorarea accizelor si stabilirea pretului
minim de comercializare a tigarilor, ceea ce a accelerat cresterea
inflatiei de baza (Graficul 2.31), precum si de efectul unei
perioade de baza reduse din trimestrul | 2018 pentru preturile
reglementate. Ulterior, aceasta tendinta a fost sustinuta de
deprecierea monedei nationale, precum si de incidenta conditiilor
meteo adverse pentru unele culturi agricole, fapt ce a exercitat
presiuni inflationiste asupra preturilor la produsele alimentare si o
contributie in crestere péana la finele anului din partea acestui
subcomponent (Graficul 2.32). in trimestrul 1ll 2019, preturile
reglementate au generat presiuni aditionale ca urmare a ajustarii
tarifului la energia electrica. Totodata, spre finele anului 2019
presiunile inflationiste sus-mentionate au fost atenuate partial de
vremea atipic de calda ce a intarziat si a diminuat din impactul
efectului sezonier pozitiv caracteristic perioadei respective asupra
preturilor la produsele alimentare si a celor la combustibil.

Inflatia de bazal®

Similar ratei anuale a IPC, in anul de referinta ritmul anual de
crestere a inflatiei de baza a urmat o traiectorie ascendenta, dar
mai putin pronuntata. Aceasta s-a plasat in intervalul tintei inflatiei
cu exceptia lunii decembrie 2019, majorandu-se de la 2,3 la suta

in luna decembrie 2018 pana la 6,9 la suta in luna decembrie 2019.

Tendinta ascendenta a inflatiei de baza a fost mai semnificativa in
primele sase luni ale anului 2019, fiind sustinuta, preponderent, de
efectele ajustarii politicii bugetar-fiscale pentru anul 2019, precum

10Inflatia de baza este calculata de BNS prin excluderea preturilor ce sunt in afara
ariei de influenta a masurilor de politica monetara promovata de BNM, cum ar
fi cele la produsele alimentare si bauturi, combustibili, produsele si serviciile cu
preturi reglementate. Datele elaborate si publicate incepand cu luna februarie
2012 sunt calculate de BNS in baza modificarii Anexei nr. 2 la ,,Metodologia privind
calculul indicelui inflatiei de baza”, aprobata prin ordinul comun al Bancii Nationale
a Moldovei si al Biroului National de Statistica N8-07-01203/6 din 19 februarie 2012
(modificarea consta in includerea preturilor la serviciile comunicarii la distanta si la
medicamente in cadrul preturilor reglementate).

Graficul 2.30: Rata anuala a IPC (%)
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Graficul 2.31: Ritmul anual a subcomponentelor
inflatiei (%)
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Graficul 2.32: Evolutia inflatiei anuale si contributia
subcomponentelor (p.p.)
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si de presiunile inflationiste exercitate de deprecierea ratei de
schimb in prima jumatate de an. Totodata, conform estimarilor,
cererea agregata a exercitat presiuni inflationiste asupra inflatiei
de baza in anul 2019.

Dupa cum a fost mentionat anterior, la inceputul anului 2019, un

impact major asupra cresterii inflatiei de baza a fost de natura
Graficul 2.33: Contributia subcomponentelor la  1iSCald — majorarea accizelor la tigérit! si reglementérile aditionale
dinamica anuali a inflatiei de baza (p.p.) cu privire la pretul minim de comercializare a acestoral?, fapt care
a cauzat majorarea pronuntata a preturilor la tigari si un impact
semnificativ pe parcursul perioadei de referinta. Ca urmare a
impactului comun de la ajustarile respective, in anul 2019 preturile
la componenta ,tigari” din cadrul IPC au crescut cu 28,9 la suta.
Totodata, unele presiuni inflationiste pe parcursului anului au fost
determinate de incidenta unor socuri sectoriale.
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Sursa: BNS, calcule BNM electrica din a doua jumatate a lunii august 201913, dar si de

cresterea salariilor pe parcursul anului 2019.

Preturile la produsele alimentare

Graficul 2.34: Contributia componentelor la dinamica ~ P€ Parcursul anului 2019, rata anuala a preturilor la produsele
anuala a preturilor la produsele alimentare (p.p.) alimentare a consemnat o dinamica pronuntat ascendenta, astfel
aceasta s-a majorat cu 9,4 p.p., pana la nivelul de 12,4 la suta in
luna decembrie 2019. Dinamica ascendenta a ratei anuale a fost
determinata, Tn principal, de majorarea contributiilor din partea

z' grupelor ,fructe proaspete”, ,carne, preparate si conserve din
o carne”, ,cartofi”, ,lapte si produse lactate” si ,produse de morarit
2 si panificatie” (Graficul 2.34).
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mE Diferente statistice J— =TT determinata de o recolta mai modesta pentru aceste produse,
o Srasimi = Pauuri cauzata de conditiile meteorologice nefavorabile din vara anului
Lapte si produse lactate [3Peste si produse din peste 2019. De mentionat Cé, pe parCUrSUI anului 2019 au fost
o o cParacedincame - ERTucte proaspete consemnate presiuni inflationiste din partea bunurilor procesate!4.
E=IProduse de morarit ——Preturilelaprodusealimentare  Cresterea preturilor pentru aceste categorii de produse a fost

Sursa: BNS, calcule BNM generata de majorarea costurilor de producere (cheltuieli de

salarizare, materia prima, energia electrica, deprecierea in
termeni anuali a cursului de schimb MDL/USD), dar si drept
urmare a unei cereri agregate pozitive.

Preturile la produsele alimentare la nivel international, de
asemenea, au avut o traiectorie ascendenta pe parcursul anului
2019, astfel rata anuala a acestora s-a majorat cu 16,7 p.p., pana
la nivelul de 12,2 la suta in luna decembrie 2019.

Hhttps://monitorul.fisc.md/editorial/cota-accizei-la-tigarete-pentru-2019-2020.
html

12http://lex.justice.md/md/378600/

L3http://www.anre.md/argumentele-anre-in-privinta-ajustarii- preturilor-si-tarifelor-3-30

14produse de morarit, preparate din carne, lapte si produse lactate, zahar, bauturi.
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Preturile reglementate

in prima jumatate a anului 2019, rata anuald a preturilor
reglementate a avut o dinamica relativ stabila, mentinandu-se in
palierul negativ si inregistrand o valoare medie de -2,4 la suta.
Ulterior, in a doua parte a anului aceasta a conturat o traiectorie
ascendenta pronuntata, majorandu-se de la -2,3 la suta in luna
iunie 2019 pana la 2,4 la suta in luna decembrie 2019 (Graficul
2.35).

Dinamica negativa a preturilor reglementate din prima perioada
a anului s-a datorat preponderent scaderii tarifului la energia
electrica din luna iulie 2018 cu cca 10 la suta, precum si scaderii
continue a preturilor la medicamente. Pe de alta parte, la inceputul
anului 2019 au fost inregistrate si unele majorari de tarife. Astfel,
preturile la serviciile medicale Tn primele doua luni ale anului
2019 s-au majorat cumulativ cu cca 3,3 la suta. Incepand cu luna
august 2019, rata anuala a preturilor reglementate a intrat in
teritoriu pozitiv, preponderent datorita majorarii tarifului la energia
electrical®. in acest fel, preturile la energia electrica in perioada
respectiva au crescut cu 9,8 la suta, ca urmare a aprobarii noilor
tarife de catre ANRE la 16 august 2019. Printre factorii invocati
pentru cresterea tarifelor au fost mentionati: evolutia cursului
de schimb mediu anual al monedei nationale fata de dolarul SUA
pentru anul 2019; majorarea pretului mediu de import al energiei
electrice, cuantumul indicelui preturilor de consum mediu anual
pentru anul 2019; investitiile noi, precum si cresterea cuantumului
minim garantat al salariului in sectorul real.

De asemenea, incepand cu a doua jumatate a anului 2019 au fost
sesizate contributii pozitive asupra dinamicii preturilor
reglementate din partea preturilor la medicamente. Pe parcursul
anului fluctuatii de preturi au fost inregistrate la transportul aerian
si feroviar si la chiria In caminele studentesti. Totusi, impactul
acestora asupra dinamicii preturilor reglementate a fost unul
minor.

Preturile la combustibili

In anul 2019, rata anuald a preturilor la combustibili a avut o
dinamica descendenta. Astfel, aceasta s-a diminuat de la 7,2
la suta Tn luna ianuarie 2019 pana la un nivel negativ de 1,2 la
suta spre finele anului (Graficul 2.36). Dinamica respectiva a fost
sustinuta, preponderent, de diminuarea preturilor la carburanti,
ca urmarea a micsorarii preturilor internationale la petrol (pretul
mediu la petrol marca Urals Tn anul 2019 a constituit 63,7 dolari
SUA/baril, cu 8,7 la suta mai putin fata de pretul mediu al petrolului
in anul 2018). Impactul a fost atenuat de deprecierea monedei
nationale fatd de dolarul SUA. in acest fel, in anul 2019 rata medie
de schimb a constituit 17,5735 MDL/USD, depreciindu-se cu 4,6
la suta fata de anul precedent. Merita a fi mentionat ca in prima
parte a anului 2019 a fost revizuita Metodologia formarii si aplicarii
preturilor la produsele petrolierel®. Conform acesteia, ANRE nu

Graficul 2.35: Contributia componentelor la dinamica
anuala a preturilor reglementate (p.p.)

G AWV LNo aNnow

12/18 1/19 2/19 3/19 4719 5/19 6/19 7/19 8719 9/19 10/19 11/19 12/19
ww Diferenta statistica = Asigurarea
=% Telecomunicatie Servicii de transport
Servicii de sanatate ++#+ Medicamente
=z Incalzirea centrald »7 Gaz din retea
Energie electrica mmm Cheltueli legate de intretinerea casei
mmm Chiria in casele de locuit a statului —e—Preturile reglementate

Sursa: BNS, calcule BNM

Graficul 2.36: Contributia componentelor (p.p.) la
cresterea anuala a preturilor la combustibili (%)
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L5http://www.anre.md/argumentele-anre-in-privinta-ajustarii-preturilor-si-tarifelor-3-30

16 Aprobata prin Hotararea Consiliului de administratie al (ANRE) nr. 50 din 11
martie 2019 (Monitorul Oficial nr. 94-99, art. nr. 510 din 15.03.2019)
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Graficul 2.37: Rata anuald a preturilor in industrie (%)
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Graficul 2.38: Rata anuala a preturilor in industrie (%)
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Graficul 2.39: Evolutia ratei anuale a preturilor in

constructii (%)
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va mai aproba preturile maxime de vanzare cu amanuntul pentru
produsele petroliere, iar stabilirea costului carburantilor la statiile
de alimentare a revenit Tn competenta operatorilor, tinand cont de
propriile costuri si aplicarea ratei de rentabilitate de cel mult 10 la
suta. Totodata, dinamica descendenta a ratei anuale, in perioada
de referinta, a fost sustinuta si de evolutia preturilor la gazul din
butelii. Contributia din partea acestora s-a diminuat de la 1,0 p.p.
la Tnceputul anului 2019 pana la minus 1,4 p.p. la finele anului
20109.

Pe parcursul anului 2019, contributia din partea preturilor la
lemnele pentru foc s-a diminuat treptat pana la nivelul de 1 p.p.
spre finele anului 2019. in acelasi timp, un aport pozitiv, dar
modest (0,1 p.p.), la formarea ratei anuale la combustibili, a fost
determinat de preturile la carbune.

Preturile productiei industriale

Pe parcursul anului 2019, rata anuala a preturilor in industrie a
crescut, constituind in luna decembrie 2,6 la suta, fiind cu 2,7 p.p.
superioara celei din luna decembrie 2018. Evolutia ascendenta a
ratei anuale a IPPI pe parcursul anului 2019 a fost influentata de
dinamica preturilor la produsele livrate atat pe piata interna, cat si
cea externa (Graficul 2.37).

Cresterea ratei anuale a preturilor in industrie a fost determinata,
in principal, de evolutia preturilor in industria prelucratoare
(Graficul 2.38). Majorarea semnificativa a ratei anuale a preturilor
in industria prelucratoare a fost generata de cresterea preturilor in
industria alimentara, ca urmare a cresterii preturilor la produsele
din grupa ,prelucrarea si conservarea fructelor si legumelor”,
.prelucrarea si conservarea carnii si a produselor din carne”,
.fabricarea altor produse alimentare (zahar)” si a ,fabricarii
produselor lactate”. Totodata, preturile din industria extractiva si
cele din sectorul energetic, de asemenea, au consemnat o
tendinta ascendenta, insa impactul asupra preturilor a fost unul
mai modest.

Preturile in constructii

Pe parcursul anului 2019, rata anuala a preturilor Tn constructii
a avut o traiectorie descendenta. Astfel, in trimestrul IV 2019,
aceasta s-a pozitionat la nivelul de 3,6 la suta, fiind cu 3,4 p.p.
inferioara celei din trimestrul | 2019 (Graficul 2.39).
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Preturile producatorului la produsele agricole
Graficul 2.40: Rata anuald a preturilor producatorului
la produsele agricole (%)
in anul 2019, preturile producatorului la produsele agricole s-au
majorat cu 3,8 la suta in comparatie cu cele din anul precedent. 20 ;
Aceasta evolutie a fost determinata de majorarea preturilor la 4, |
produsele vegetale cu 2,4 la suta si a celor la produsele animaliere
cu 10,6 la suta (Graficul 2.40). 40 1 f

0,0

Evolutia preturilor la produsele vegetale a fost determinata,
preponderent, de majorarea preturilor la ,cartofi” (31,6 la suta),
Jfructe si pomusoare” (17,1 la suta), ,sfecla de zahar” (14,4 la -s0 -
suta), ,legume” (12,7 la suta) si ,rapita” (11,7 la suta).
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Totodata, tendinta ascendenta a preturile la produsele animaliere —&—Preturile producétorului Ia produsele animaliere
a fost determinata de majorarea preturilor la carne (in masa vie)
cu 13,1 la suta si lapte cu 3,6 la suta. Totodata, pretul la oua s-a
diminuat cu 4,8 la suta.

Sursa: BNS
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Graficul 2.41: Indicatorii bugetului public national
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2.3 Sectorul public si politica fiscala

Executarea bugetului public national

inanul 2019, indicatorii bugetului public national au avut o evolutie
similara comparativ cu anul precedent, iar deficitul bugetar s-a
fncadrat in limitele admisibile. Ca rezultat al cresterii veniturilor
publice, pe de o parte, si al majorarii cu un ritm mai mare a
cheltuielilor publice, pe de alta parte, deficitul bugetar s-a majorat
si a constituit 3 022,7 milioane lei. Conform datelor furnizate
de catre Ministerul Finantelor, veniturile bugetului public national
au fost acumulate in suma de 62 949,2 milioane lei, cu 8,6 la
suta peste nivelul veniturilor acumulate Th anul 2018 (Graficul
2.41). Raportate la datele PIB, veniturile colectate Tn anul 2019 au
constituit 30,0 la suta, cu 0,1 p.p. mai putin fata de anul precedent.

Partea majora a veniturilor bugetare a fost acumulata din contul
impozitelor si taxelor, care au avut o pondere de 63,6 la suta
(40 054,2 milioane lei).  Contributiile si primele de asigurari
obligatorii au constituit 29,2 la suta (18 403,9 milioane lei), iar
ponderea altor venituri si granturi — 4,6 la suta (2 888,5 milioane
lei) si respectiv 2,5 la suta (1 602,6 milioane lei) din totalul
veniturilor bugetare.

Pe parcursul anului de raportare, Republica Moldova a beneficiat
de suport financiar pentru sustinerea bugetului sub forma de
granturi externe in suma de 1 602,6 milioane lei sau cu 339,6
la suta mai mult fata de anul 2018. Raportate la PIB, granturile
au constituit 0,8 la suta, cu 0,6 p.p. mai mult fata de anul 2018.
Asistenta oferita de catre organizatiile financiare internationale
si tarile donatoare constituie o contributie importanta pentru
recuperarea economica si implementarea reformelor necesare
pentru modernizarea si relansarea Republicii Moldova.

Cheltuielile bugetului public national au totalizat in anul de
referinta 65 971,9 milioane lei, inregistrand o crestere de 10,7 la
suta fata de anul 2018. Din totalul de cheltuieli, ponderea cea mai
mare au avut-o cheltuielile pentru protectia sociala (35,4 la suta),
pentru invatamant au fost alocate 18,4 la suta, iar ocrotirii
sanatatii 13,1 la suta. Cheltuielile publice, raportate la PIB, au
constituit 31,4 la suta sau cu 0,5 p.p. mai mult decat in anul 2018.

De mentionat ca, pe parcursul anului 2019, din bugetul de stat
(BS) a fost transferata catre bugetul asigurarilor sociale de stat
(BASS), fondul asigurarilor obligatorii de asistenta medicala
(FAOAM) si bugetele locale (BL) suma de 23 098,8 milioane lei (in
crestere cu 16,9 la suta fata de anul 2018). Partea majora a
transferurilor din bugetul de stat au fost indreptate catre bugetele
locale, aproximativ 53,4 la suta din totalul transferurilor, fiind
urmate de transferurile in BASS, circa 34,4 la suta, FAOAM
beneficiind de o finantare mai modesta, de 12,2 la suta.

in acest context, in anul 2019, executarea bugetului public national
s-a soldat cu un deficit de 3 022,7 milioane lei. Raportat la PIB,
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acest deficit reprezinta 1,4 la suta, cu 0,6 p.p. peste nivelul anului
2018. Sursele de finantare a deficitului public national s-au format
din Tmprumuturi externe nete in suma de 422,9 milioane lei, ceea
ce reprezinta 0,2 la suta din PIB (cu 0,1 p.p. mai putin fata de
anul 2018), din datorii si imprumuturi interne in suma de 140,9
milioane lei sau 0,1 la suta din PIB (in scadere cu 0,1 p.p. fata
de anul precedent) si active financiare in suma de 521,9 milioane
lei, ceea ce a constituit 0,2 la suta din PIB (similar cu nivelul
fnregistrat anul 2018). Totodata, soldurile mijloacelor banesti in
conturile bugetelor componente ale bugetului public national la
finele anului au constituit 4 673,6 milioane lei.
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Graficul 2.42: Contul curent — componente principale
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Graficul 2.43: Exportul de bunuri, structura pe zone
geografice (%)
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2.4 Conturile internationale ale Republicii
Moldova pentru anul 2019 (date provizorii)

Balanta de platil’

Conform datelor preliminare, in anul 2019, soldul contului
curent al balantei de plati a Republicii Moldova a Tnregistrat un
deficit de 1 159,30 milioane USD, care s-a redus cu 4,3 la suta
comparativ cu cel consemnat in anul 2018. Raportat la PIB, contul
curent a constituit -9,7 la suta (fata de -10,6 la suta in 2018)
(Graficul 2.42, tabelul A.1). Sursa deficitului contului curent a fost
comertul exterior cu bunuri, celelalte componente inregistrand
solduri excedentare.

Deficitul comertului cu bunuri a constituit 3 312,77 milioane USD18,
aprofundandu-se cu 0,6 la suta, deoarece importurile au crescut
mai mult (+159,98 milioane USD) decat exporturile (+141,21
milioane USD), comparativ cu anul 2018. Raportul dintre soldul
deficitar al comertului exterior cu bunuri si PIB a fost de 27,7 la
suta, (fata de -28,8 la suta in 2018).

Exportul de bunuri inregistrat in balanta de plati (fara bunurile
dupa/pentru prelucrare) a totalizat 2 116,26 milioane USD (+7,1
la sutd comparativ cu anul 2018). in pofida evolutiei nefavorabile
a preturilor la bunurile exportate, valoarea exporturilor a crescut
gratie majorarii volumelor fizice.

Structura geografica a exporturilor de bunuri in anul 2019 reflecta
faptul ca 57,9 la suta au fost directionate catre tarile UE, 21,3 la
suta au fost orientate catre tarile CSl, iar restul de 20,8 la suta
din exporturi au fost destinate altor tari (Graficul 2.43). Cea mai
mare contributie la cresterea exporturilor a avut-o categoria alte
tari, exporturile catre acestea majorandu-se cu 26,6 la suta fata
de anul 2018. Exporturile catre tarile UE au crescut cu 1,8 la suta,
iar catre tarile CSl - cu 4,6 la suta.

in exporturile de bunuri au predominat, ca de obicei, produsele
agroalimentare (in crestere cu 4,5 la suta comparativ cu 2018), cu
o pondere de 56,7 la suta din total. Exportul de masini si aparate
(preponderent, fire si cabluri), cu o pondere de 15,3 la suta din
totalul exporturilor, a continuat tendinta ascendenta, majorandu-
se cu 32,4 la suta fata de anul 2018. Exportul de articole si parti de
mobilier a scazut cu 5,4 la suta, de produse ale industriei chimice
s-a majorat cu 19,7 la suta. Exportul de materiale si articole textile
a scazut cu 21,1 la suta.

Importul de bunuri inregistrat in balanta de plati (fara bunurile
dupa/pentru prelucrare) a constituit 5 429,03 milioane USD (+3,0
la suta comparativ cu anul 2018). Majorarea importului de bunuri,
alimentata de sporirea formarii brute de capital fix si de cresterea

7Comentariile analitice complete privind evolutia conturilor
internationale pot fi accesate la adresa: hhttp://bnm.md/ro/content/
conturile-internationale-ale-republicii-moldova-anul-2019-date-provizorii

18Spre deosebire de datele BNS, statistica comertului exterior cu bunuri publicata
de BNM in balanta de plati contine un sir de ajustari.
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consumului final al gospodariilor casnice, s-a incetinit pe parcursul
anului, pana la stagnare in trimestrul IV 2019. Aceasta se explica
prin faptul ca, desi veniturile populatiei au crescut Tn anul 2019,
in a doua jumatate a anului ritmurile de crestere a salariilor si
a pensiilor s-au diminuat. Totodata, cresterea remiterilor a fost
modesta. Cu toate ca preturile la bunurile importate au scazut,
valoarea importurilor a crescut ca rezultat al majorarii volumelor
fizice.

In structura geografica a importurilor de bunuri (dupéa principiul
tarii de livrare), in anul 2019, ponderea majoritara i-a revenit
Uniunii Europene - 54,9 la suta (Graficul 2.44), valoarea
importurilor provenite din UE fiind Tn crestere cu 3,3 la suta,
comparativ cu anul 2018. Importurile din CSI au inregistrat o
dinamica negativa (-1,4 la suta) si au avut ponderea de 28,2 la
suta. Importurile din alte tari au inregistrat o crestere de 7,5 la
suta fata de anul 2018, revenindu-le 16,9 la suta din totalul
importurilor.

Principalele categorii de bunuri importate in anul 2019 au fost:
produsele minerale, cu o pondere de 17,4 la suta (in scadere
cu 6,7 la suta), masinile si aparatele (+6,6 la suta), produsele
agroalimentare (+5,9 la suta), produsele industriei chimice (+5,8
la suta), metalele comune si articolele din acestea (-0,3 la suta),
mijloacele si echipamentele de transport (+5,2 la suta).

Importul de produse energetice si electricitate, in anul 2019, a
constituit 894,26 milioane USD, inregistrand o scadere de 6,3 la
suta Tn raport cu anul 2018. Aceasta evolutie a fost determinata de
scaderea importului de combustibili diesel cu 4,8 la suta, energie
electrica cu 27,6 la suta si de benzine auto cu 7,6 la suta (Graficul
2.45).

Diminuarea soldului pozitiv al balantei serviciilor cu 2,4 la suta
pana la 352,83 milioane USD a fost cauzata de cresterea
importurilor (+6,0 la suta) si de Tncetinirea ritmului de majorare a
exporturilor (3,9 la suta) fata de anul 2018. Raportul dintre soldul
balantei serviciilor si PIB a constituit 3,0 la suta, cu 0,2 p.p. mai
mic fata de anul 2018 (Graficul 2.46). Declinul inregistrat in
balanta serviciilor a fost, in mare parte, legat de scaderea
exporturilor de servicii de transport (-5,9 la suta), indeosebi a
transportului aerian de marfuri (conform comunicatului publicat
de IATAL?, anul 2019 a fost la nivel global cel mai prost din ultimii
zece ani pentru transportul aerian de marfuri).

De asemenea, constatam scaderea continua (din 2013) si
accentuata a exporturilor de servicii de telecomunicatii (-27,2 la
suta fata de anul 2018). Impactul negativ a fost estompat de
cresterea semnificativa a exporturilor de servicii de informatica
(+32,1 la suta) si de alte servicii pentru afaceri (+19,6 la suta).
Exportul de servicii de prelucrare a materiei prime s-a majorat pe
parcursul anului 2019 cu 6,8 la suta, insa trebuie de mentionat ca
in a doua jumatate a anului a avut o dinamica negativa. Sporirea
importurilor de servicii a rezultat, preponderent, din cresterea
importurilor de servicii de calatorii (+9,6 la suta) si de transport
(+4,0 la suta).

19https://www.iata.org/en/pressroom/pr/2020-02-05-01/

Graficul 2.44: Importul de bunuri, structura pe zone
geografice, preturi CIF) (%)
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Graficul 2.46: Exportul si importul de servicii (milioane
UsD)
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Graficul 2.47: Veniturile primare, pe componente
(milioane USD)
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Graficul 2.48: Veniturile secundare, pe componente
(milioane USD)
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Graficul 2.49: Distributia geograficd a remiterilor
personale (milioane USD)
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Excedentul veniturilor primare a crescut in anul 2019 cu 5,1 la
suta fata de anul 2018, pana la 576,31 milioane USD, constituind
4,8 la suta raportat la PIB (Graficul 2.47). Remunerarea salariatilor
rezidenti pentru munca prestata patronilor nerezidenti (credit) s-a
majorat cu 3,6 la suta, pana la nivelul de 975,88 milioane USD.
Concomitent, au sporit substantial platile sub forma de dividende
achitate investitorilor straini directi (+29,4 la suta fata de anul
2018), ceea ce a influentat excedentul veniturilor primare in sensul
descresterii.

Balanta veniturilor secundare a constituit 1 224,33 milioane USD
(10,2 la suta raportat la PIB), majorandu-se cu 4,4 la suta
comparativ cu anul 2018 (Graficul 2.48). Transferurile personale
primite din exterior de rezidentii moldoveni s-au majorat cu 4,2 la
suta si au constituit 933,86 milioane USD. Dupa diminuarea
inregistrata in prima jumatate a anului 2019, in a doua jumatate a
anului a crescut volumul asistentei tehnice si al granturilor primite
in cadrul cooperarii internationale curente, care a constituit, n
total pentru anul 2019 si pentru toate sectoarele institutionale,
188,72 milioane USD (+22,7 la suta fata de anul 2018). Totodata,
a continuat cresterea transferurilor personale de la rezidenti la
nerezidenti (debit), care Tn anul 2019 au constituit 99,03 milioane
USD (+17,5 la suta comparativ cu 2018).

Remiterile personale2? primite de rezidentii Republicii Moldova
fn anul 2019 au constituit 1 812,44 milioane USD (+4,0 la suta
comparativ cu anul 2018), ceea ce reprezinta 15,2 la suta relativ
la PIB (neschimbat fata de anul 2018). Majorarea remiterilor
personale a fost determinata, preponderent, de cresterea fluxurilor
din tarile UE (+17,3 la suta fata de anul 2018), dar si de majorarea
remiterilor din alte tari (+1,1 la suta). Concomitent, fluxurile din
CSI au inregistrat o scadere de 10,6 la suta comparativ cu anul
2018 (Graficul 2.49).

Contul de capital a avut un sold negativ de 52,08 milioane USD
care s-a deteriorat cu 44,9 la suta fata de anul 2018. Soldul
contului de capital a fost determinat de iesirile nete de capital
inregistrate de sectorul privat (73,01 milioane USD), in timp ce
intrarile de asistenta din exterior primita de administratia publica
pentru finantarea proiectelor investitionale au constituit 20,95
milioane USD.

Suma soldurilor contului curent si contului de capital denota
ca, drept rezultat al tranzactiilor curente si de capital ale
rezidentilor Republicii Moldova cu nerezidentii, necesarul net de
finantare externa a constituit 1 211,38 milioane USD (10,1 la
suta Tn raport cu PIB).

in contul financiar al balantei de plati a fost inregistrata o
crestere considerabila a intrarilor nete de capital sub forma de
investitii straine directe (in special in trimestrul 11 2019). O alta
evolutie a fost reluarea creditarii externe incepand cu trimestrul II
2019, dupa suspendarea partiala a acesteia la Tnceputul anului in
contextul incertitudinii legate de alegerile parlamentare. Cu toate

20Remiterile personale reprezintd un articol suplimentar la balanta de plati si
reflecta suma remunerarii nete a salariatilor (excluzand cheltuielile lucratorilor
suportate in tara-gazda si unele taxe si impozite achitate de rezidenti peste hotare),
a transferurilor personale si a celor de capital intre gospodariile casnice, indiferent
de sursa de provenienta a acestora.
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acestea, principala sursa de finantare a deficitului de cont curent
fn anul 2019 au fost activele sub forma de numerar si depozite ale
populatiei.

Astfel, contul financiar pe parcursul anului 2019 s-a soldat cu intrari
nete de capital in valoare de 1 205,94 milioane USD ca urmare a
majorarii nete a pasivelor rezidentilor fata de nerezidenti cu 694,37
milioane USD generate de tranzactiile efective, concomitent cu
scaderea neta a activelor financiare externe ale rezidentilor cu
511,57 milioane USD (Graficul 2.50).

Pasivele s-au majorat, in special, datorita cresterii nete a
angajamentelor sub forma de investitii directe cu 593,01 milioane
USD. Valoarea participatiilor la capital (altele decéat reinvestirea
profiturilor) in posesia nerezidentilor a crescut, in anul 2019, ca
urmare a tranzactiilor efective, cu 426,93 milioane USD;
reinvestirea profiturilor a fost evaluata la 76,00 milioane USD, iar
acumularea neta de datorii fata de investitorii straini directi - la
90,08 milioane USD (Graficul 2.51).

La pasivele sub forma de imprumuturi au fost inregistrate trageri
nete Tn suma de 58,90 milioane USD (trageri — 518,57 milioane
USD, rambursari — 459,67 milioane USD) (Tabelul A.2).

Administratia publica, inclusiv cea locala, a contractat in anul
2019 imprumuturi externe noi in valoare de 149,26 milioane USD,
creditorii fiind: Banca Europeana de Investitii - 56,46 milioane
USD, Fondul Monetar International (FMI) — 27,51 milioane USD,
Comisia Europeana — 22,22 milioane USD, Asociatia Internationala
de Dezvoltare - 14,98 milioane USD, Banca Europeana pentru
Reconstructie si Dezvoltare - 13,55 milioane USD, Banca
Internationala pentru Reconstructie si Dezvoltare — 8,86 milioane
USD, Fondul International pentru Dezvoltarea Agricola — 3,59
milioane USD, Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei — 2,10
milioane USD. Rambursarile efectuate de administratia publica in
aceeasi perioada au constituit 125,50 milioane USD. Banca
Nationala a Moldovei a primit de la FMI 18,48 milioane. USD, dar a
rambursat 55,38 milioane USD din Tmprumuturile contractate
anterior. Bancile licentiate au efectuat rambursari nete in suma
de 21,54 milioane USD, iar celelalte sectoare - trageri nete de
93,58 milioane USD.

De asemenea, pasivele au crescut cu 50,66 milioane USD pe
parcursul anului 2019, ca urmare a primirii nete de catre rezidenti
a creditelor comerciale si avansurilor de |la partenerii comerciali
nerezidenti.

Concomitent, pasivele sub forma de numerar si depozite au
inregistrat o diminuare neta cu 4,86 milioane USD, determinata de
retragerile de mijloace de pe conturile nerezidentilor deschise Tn
bancile comerciale rezidente.

Diminuarea activelor financiare a fost determinata de scaderea
neta a activelor sub forma de numerar si depozite cu 537,56
milioane USD (din care activele bancilor licentiate au crescut
cu 46,33 milioane USD, iar activele altor sectoare s-au redus
cu 583,89 milioane USD). Partenerii comerciali nerezidenti au
efectuat achitari nete in valoare de 97,51 milioane USD la creditele

Graficul 2.50:
functionale (milioane USD)

-750
-1000

-1250

-1500

2017 2018 2019

s Active de rezerva Alte investitii

mmm nv. de portofoliu si derivate financiare = investitii directe

—&—Contul financiar —e—Contul financiar / PIB

Sursa: BNM
Nota: (+) iesiri nete, (-) intrari nete de capital.

Contul financiar dupa categorii

Graficul 2.51: Investitii directe: acumularea neta de
pasive, dezagregate pe instrumente (milioane USD)

600 1

500 A

400 A

300 A

200 A

100 +

0 rlebedncn el . 2 oz

2017 2018
Instrumente de natura datoriei
= Reinvestirea profiturilor

e Participatii si actiuni, altele decat reinvestirea profiturilor

—o—Investitii directe, pasive, net

Sursa: BNM




34

Raport anual (2019)

comerciale si avansurile acordate anterior de catre rezidentii
moldoveni, diminuand astfel activele financiare externe.

Totodata, majorarea neta a activelor oficiale de rezerva ale BNM
cu 60,49 milioane USD pe parcursul anului 2019 a influentat
activele totale in sensul cresterii. De asemenea, au crescut cu
46,94 milioane USD activele externe ale rezidentilor sub forma de
investitii directe, constituite, preponderent, din participatiile in
capitalul intreprinderilor afiliate din strainatate. S-au majorat cu
11,52 milioane USD in valoare neta si activele externe ale
rezidentilor sub forma de imprumuturi acordate nerezidentilor.
Activele externe ale rezidentilor sub forma de investitii de
portofoliu s-au majorat cu 4,55 milioane USD in valoare neta,
determinate de investitiile bancilor licentiate in titluri de creanta.
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Pozitia investitionala internationala a Republicii Moldova
la 31 decembrie 2019

Pozitia investitionala internationala a Republicii Moldova, la
31.12.2019, a constituit -5 084,65 milioane USD (-42,5 la suta
relativ la PIB), soldul debitor aprofundandu-se fata de sfarsitul
anului 2018 cu 21,1 la suta (Tabelul A.3, graficul 2.52).

Activele financiare externe au insumat 5 315,89 milioane USD,
in scadere cu 4,1 la suta de la inceputul anului, iar pasivele —
10 400,54 milioane USD, in crestere cu 6,8 la suta.

Evolutia soldului pozitiei investitionale internationale, in anul
2019, a fost determinata negativ de tranzactiile efective nete cu
nerezidentii (-1 205,94 milioane USD) si de schimbarile de pret ale
instrumentelor financiare (-81,61 milioane USD), in timp ce
fluctuatia ratelor de schimb ale valutelor originale fata de dolarul
SUA (38,81 milioane USD) si alte schimbari (362,19 milioane USD)
au influentat pozitiv soldul pozitiei. Toate schimbarile mentionate
au rezultat intr-o deteriorare totala a pozitiei investitionale la
31.12.2019 cu 886,55 milioane USD.

in cadrul activelor financiare externe, cea mai mare pondere (57,6
la suta) a revenit activelor de rezerva. Pe parcursul anului 2019,
stocul activelor oficiale de rezerva s-a majorat cu 2,2 la suta
comparativ cu stocul de la Tnceputul anului, constituind 3 059,63
milioane USD la 31.12.2019.

Stocul activelor oficiale de rezerva s-a majorat pe seama fluxului
net inregistrat in balanta de plati cu 60,49 milioane USD (calculat
la rata de schimb zilnica), fluctuatiei ratelor de schimb ale valutelor
originale fata de dolarul SUA cu 2,03 milioane USD si a modificarilor
de pret ale titlurilor de valoare si ale aurului monetar cu 1,93
milioane USD.

Volumul activelor oficiale de rezerva corespunde tuturor criteriilor
de suficienta: acoperirea a cel putin 3 luni de importuri de bunuri si
servicii (au acoperit 5,6 luni de import efectiv); acoperirea integrala
prin rezerve a datoriei externe pe termen scurt (au acoperit 141,7
la suta); acoperirea a 20 la suta din masa monetara M2 (au acoperit
83,4 la suta); acoperirea a 100-150 la suta din suma: 30 la suta
din datoria pe termen scurt + 15 la suta din alte angajamente +
5 la suta din M2 + 5 la suta din exporturi de bunuri si servicii (au
acoperit 196,9 la suta) (Graficul 2.53).

In structura pasivelor externe, au predominat alte investitii cu o
pondere de 53,2 la suta, urmate de investitiile directe cu o pondere
de 46,5 la suta.

Stocul total de pasive sub forma de investitii directe acumulat la
31.12.2019 a fost evaluat la 4 836,36 milioane USD (in crestere cu
16,2 la suta fata de 31.12.2018).

Ponderea ISD sub forma de participatii si actiuni a constituit 58,4
la suta din stocul total, restul revenind instrumentelor de datorie
(Graficul 2.54). in cadrul instrumentelor de datorie, cea mai mare
parte — 41,6 la suta - reprezinta stocul imprumuturilor contractate

Graficul 2.52: Pozitia investitionald internationala in
dinamica, la sfarsit de perioada (milioane USD)
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Graficul 2.53: Indicatorii suficientei activelor oficiale
de rezerva ale Republicii Moldova (milioane USD)
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Nota: DTS - datoria pe termen scurt (dupa scadenta
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export de bunuri si servicii.

Graficul 2.54: Investitile directe, pasive,
componentele de baza, stoc* la sfarsit de perioada
(milioane USD)
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Graficul 2.55: |Investitile directe, capital propriu
acumulat la 31.12.2019, pe activitati economice
(conform CAEM 2), %
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de la investitorii straini directi, restul sunt angajamente sub forma
de credite comerciale si alte datorii fata de investitorii nerezidenti.

in distributia geograficd a investitiilor directe sub forma de
participatii si actiuni acumulate, investitorilor din tarile UE le-a
revenit ponderea majoritara — 83,8 la suta.

Investitorii din tarile CSI au detinut o pondere de 6,8 la suta din
totalul capitalului propriu acumulat, iar cei din alte tari - 9,4 la
suta.

Principalele activitati economice care au atras Tnvestitii straine
sunt: activitatile financiare si de asigurari (25,8 la suta) si industria
prelucratoare (21,7 la suta din stocul de investitii directe sub forma
de capital propriu) (Graficul 2.55).
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2.5 Datoria de stat si datoria externa a
Republicii Moldova

Datoria de stat

La sfarsitul anului 2019, datoria de stat a Republicii Moldova a
constituit 52 494,3 milioane lei, reprezentand 25,0 la suta din
PIB. Datoria de stat a crescut, pe parcursul anului 2019, cu 481,8
milioane lei sau cu 0,9 la suta, din contul majorarii soldului datoriei
de stat externe cu 372,2 milioane lei si soldului datoriei de stat
interne cu 109,6 milioane lei. Ca pondere in PIB, atat datoria de
stat interna, cat si datoria de stat externa s-au redus in 2019 cu
cate 1,0 p.p. (Graficul 2.56).

La 31 decembrie 2019, datoria de stat a fost formata din datoria de
stat externa in proportie de 55,9 la suta si datoria de stat interna in
proportie de 44,1 la suta, inregistrand modificari nesemnificative
fata de sfarsitul anului 2018.

Soldul datoriei de stat externe, exprimat in valuta, la situatia din 31
decembrie 2019, s-a majorat cu 0,9 la suta fata de 31 decembrie
2018 si a constituit 1 704,1 milioane dolari SUA. Datoria de stat
externa, ca valoare exprimata in lei, a totalizat la sfarsitul anului
de raportare 29 326,1 milioane lei, nivel superior celui de la finele
anului 2018 cu 1,3 la suta.

Datoria de stat interna, la sfarsitul anului 2019, a finregistrat
23 168,2 milioane lei, superioara celei de la sfarsitul anului 2018
cu 0,5 la suta. Majorarea datoriei de stat interne a fost determinata
de emisiunile suplimentare de VMS pe piata primara cu circa 4,3
la suta. De mentionat ca in 2019 au fost rascumparate VMS emise
la 4 octombrie 2016 pentru executarea obligatiunilor de plata
derivate din garantiile de stat, in suma de 230,0 milioane lei. Prin
urmare, la finele anului 2019, datoria interna a fost formata din
VMS emise pentru executarea garantiilor de stat (55,5 la suta),
VMS emise pe piata primara (35,6 la suta) si VMS convertite (8,9
la suta).

in anul 2019, pentru serviciul datoriei de stat de la bugetul public
national au fost utilizate mijloace banesti in suma de 1 619,5
milioane lei (cu 7,6 la suta mai mult comparativ cu anul 2018).
Serviciul datoriei de stat externe a constituit 412,1 milioane lei
(cu 8,6 la suta mai mult comparativ cu anul 2018), iar serviciul
datoriei de stat interne 1 207,4 milioane lei (cu 7,3 la suta mai
putin comparativ cu anul 2018).

Graficul 2.56: Datoria de stat ca pondere in PIB (%)
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Graficul 2.57: Datoria externa bruté in dinamica
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Graficul 2.58: Structura datoriei externe pe scadente,
la sfarsitul perioadei (milioane USD)
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Graficul 2.59: Structura datoriei externe pe termen
scurt pe tipuri de angajamente, la 31.12.2019
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Datoria externa a Republicii Moldova

Datoria externa bruta a Republicii Moldova a crescut fata de
fnceputul anului cu 1,1 la suta si a inregistrat 7 545,57 milioane
USD la 31.12.2019, ceea ce constituie 63,1 la suta raportat la PIB
(Graficul 2.57, tabelul A.4).

Datoria externa publica si public garantata a reprezentat 25,4
la suta din totalul datoriei externe, insumand 1 919,15 milioane
USD (-1,0 la suta de la inceputul anului). Datoria externa privata
negarantata s-a cifrat la 5 626,42 milioane USD, in crestere cu 1,8
la suta fata de 31.12.2018.

Din punctul de vedere al structurii pe sectoare institutionale,
cea mai mare parte din datoria externa, conform situatiei din
31.12.2019, a revenit societatilor nefinanciare - 40,6 la suta din
stocul total, urmate de creditarea intragrup din cadrul investitiilor
directe (inclusiv datoriile pentru importul de gaze naturale) -
26,7 la suta, administratia publica — 22,8 la suta, societatile care
accepta depozite — 4,1 la suta, alte societati financiare — 2,9 la
suta, BNM - 2,4 la suta, gospodariile populatiei — 0,5 la suta.

Cel mai mare creditor al statului, conform situatiei la 31.12.2019,
a fost Grupul Bancii Mondiale cu o pondere de 37,7 la suta din
datoria externa publica totala sau 715,82 milioane USD (din care
datoria fata de AID a constituit 616,68 milioane USD, fata de BIRD
- 98,52 milioane USD si fata de CFI - 0,62 milioane USD), urmat de
FMI cu 24,1 la suta, Banca Europeana de Investitii — 15,4 la suta,
BERD - 4,9 la suta etc.

Din punctul de vedere al structurii pe scadente (scadenta
originala), cea mai mare parte a stocului datoriei externe brute fi
revine datoriei pe termen lung (71,4 la suta). La 31.12.2019,
datoria externa pe termen lung 5 385,76 milioane USD (+1,7 la
suta fata de 31.12.2018) (Graficul 2.58).

Datoria externa pe termen scurt s-a diminuat cu 0,4 la suta fata de
31.12.2018, constituind 2 159,81 milioane USD. Raportul datoriei
pe termen lung la datoria pe termen scurt reprezinta 249,4 la suta.
Acest raport s-a imbunatatit comparativ cu situatia la 31.12.2018
cu 5,1 p.p.

Datoria externa pe termen scurt a cuprins: credite comerciale si
avansuri (constituite din avansuri primite pentru exporturi si facturi
neachitate pentru importuri) — 85,5 la suta, depozitele bancare
(la termen si la vedere) ale nerezidentilor in bancile licentiate
din Republica Moldova - 6,2 la suta, alte angajamente aferente
datoriei — 4,2 la suta, imprumuturi intragrup - 0,7 la suta, alte
imprumuturi pe termen scurt - 3,4 la suta (Graficul 2.59).

Din punctul de vedere al structurii pe valute a Tmprumuturilor
externe, cele din cadrul datoriei publice si public garantate au fost,
preponderent, in DST (cu o pondere de 54,0 la suta), in timp ce
fmprumuturile externe din cadrul datoriei private negarantate au
fost contractate, preponderent, in dolari SUA - 49,7 la suta si in
euro cu o pondere de 46,5 la suta.
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Relatiile Bancii Nationale cu Guvernul Republicii Moldova

Datoria Guvernului fata de Banca Nationala

La situatia din 31 decembrie 2019, datoria statului fata de Banca
Nationala sub forma de valori mobiliare de stat in portofoliul BNM
a totalizat 14 914,6 milioane lei si era constituita din:

e Obligatiuni de stat (OS) emise si transmise Bancii Nationale
la 4 octombrie 2016 in vederea executarii obligatiilor
Ministerului Finantelor derivate din garantiile de stat nr.807
din 17 noiembrie 2014 si nr.101 din 1 aprilie 2015 - 12 851,2
milioane lei. Acestea au rata dobanzii (cuponului) de 1,40 la
suta pentru scadentele de 4 - 9 ani si 5,30 la suta pentru
scadentele de 10 - 25 ani;

e Valori mobiliare de stat obtinute in portofoliul BNM in urma
convertirii imprumuturilor contractate anterior de Ministerul
Finantelor de la BNM - 2 063,4 milioane lei. Pe parcursul
anului 2019, VMS obtinute in portofoliul propriu al BNM ca
rezultat al reemisiunilor efectuate au avut scadenta de 1 an
(BT) cu rata dobanzii 6,59 la suta si 2 ani (OS) cu rata dobanzii
(cuponului) de 6,20 la suta si 6,30 la suta.

Depozitele statului plasate la Banca Nationala a Moldovei

La 31 decembrie 2019, soldul depozitelor la termen ale Ministerului
Finantelor plasate la Banca Nationala a insumat 253,5 milioane
lei, fiind constituit exclusiv din depozite pentru formarea rezervei
de lichiditate. Acestea au fost constituite in anul 2018, pe termen
de la 2 pana la 5 ani, in scopul formarii rezervei de lichiditate
necesare pentru a reduce riscul de refinantare a datoriei de stat.

Rata medie ponderata la depozitele in sold a Tnregistrat 6,23 la
suta anual, iar termenul mediu ponderat - 1111 zile.

Pe parcursul anului 2019 Ministerul Finantelor a plasat la Banca
Nationala depozite doar in scopul gestionarii resurselor contului
unic trezorerial (28,0 milioane lei), cu scadenta pana la 31
decembrie 2019.
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Capitolul 3

Politica monetara

3.1 Obiectivul politicii monetare

in conformitate cu prevederile Legii nr.548-XIlll din 21 iulie 1995
cu privire la Banca Nationala a Moldovei, BNM este banca centrala
a Republicii Moldova, fiind persoana juridica publica autonoma
care stabileste si promoveaza politica monetara si valutara in stat.
Pe parcursul anului 2018, BNM a activat in concordanta cu
prevederile Strategiei politicii monetare pe termen mediu,
aprobate de Consiliul de administratie al Bancii Nationale a
Moldovei la 27 decembrie 2012.

Conform strategiei, pentru asigurarea si mentinerea stabilitatii
preturilor, BNM a stabilit tinta continua a inflatiei, masurata prin
indicele preturilor de consum, publicat lunar de catre Biroul
National de Statistica (BNS), la nivelul de 5,0 la suta cu o posibila
deviere de +1,5 p.p.

Banca Nationala a Moldovei a promovat pe parcursul anului 2019
o politica monetara, urmarind scopul de a asigura conditii
monetare reale adecvate sustinerii creditarii si economisirii,
alaturi de adaptarea mediului economic intern la volatilitatile si
incertitudinile din mediul extern. Totodata, conduita politicii
monetare a fost afectata de complexitatea balantei riscurilor atat
interne, cat si externe, cu accentuarea treptata a riscurilor
inflationiste.

3.2 Deciziile de politica monetara

Conduita politicii monetare a continuat sa se profileze in functie
de riscurile si incertitudinile asociate evolutiilor din mediul extern
si cel intern. Activizarea procesului inflationist la inceputul anului
2019 a fost confirmata de prognozele Bancii Nationale, conform
carora rata anuala a inflatiei a avut o traiectorie ascendenta peste
limitele coridorului de variatie de £1,5 p.p. de la tinta inflatiei
pana in trimestrul IV 2019.

Astfel, pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei
a Tntreprins masuri de calibrare graduala a politicii monetare,
in conditiile: cererii agregate care genera presiuni inflationiste,
cresterii fondului de salarizare, pensiilor, creditelor de consum,
precum si a impulsului fiscal pozitiv. in acest context, Comitetul
executiv al BNM a decis sa majoreze cu cate 0,5 p.p. rata dobanzii
de politica monetara in lunile iunie si iulie 2019 pana la nivelul de
7.5 la suta anual.
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La ultima sedinta de politica monetara din anul 2019, Comitetul
executiv al BNM a hotarat de a diminua rata de baza cu 2,0
p.p., pana la 5,5 la suta anual. Aceasta decizie de ajustare
a politicii monetare in directia unei relaxari a fost bazata pe
prognozele evolutiei inflatiei, dinamica careia arata o reducere
pe parcursul anului 2020 sub impactul diminuarii cererii agregate
pe seama atenuarii cererii de consum si a celei externe ca urmare
a temperarii activitatii economice mondiale, stagnarii relative
a ritmurilor de crestere a preturilor internationale la produsele
alimentare si materii prime (Graficul 3.1).

De mentionat ca, in sedinta din 11 decembrie 2019, Banca
Nationala a Moldovei a micsorat norma rezervelor minime
obligatorii din mijloacele atrase in lei moldovenesti si in valuta
neconvertibila cu 1,5 p.p. pana la valoarea de 41,0 la suta,
perioada de aplicare fiind Tn trimestrul | 2020. Totodata, norma
rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in valuta liber
convertibila a fost majorata in luna iulie 2019 cu 3,0 p.p., pana la
nivelul de 17,0 la suta si in luna decembrie 2019 cu 3,0 p.p., pana
la nivelul de 20,0 la suta, ultima decizie fiind aplicata in trimestrul
1 2020.

Acest mix de masuri de politica monetara au avut drept scop
ancorarea anticipatiilor inflationiste prin prisma consolidarii
perspectivelor de mentinere a ratei inflatiei in interiorul

intervalului de variatie de +1,5 p.p. de la tinta de 5,0 la suta.

Acest obiectiv urma sa fie realizat prin incurajarea utilizarii mai
largi a monedei nationale in procesul de economisire si investitii,
precum si In activitatea de creditare. Decizia respectiva urma sa
contribuie la stimularea cererii de consum privat si
guvernamental, la impulsionarea activitatii investitionale si la
sustinerea comertului exterior. Totodata, decizia privind
diminuarea normei rezervelor obligatorii din mijloace atrase in lei
moldovenesti si Tn valuta neconvertibila si majorarea normei
rezervelor obligatorii din mijloace atrase in valuta liber
convertibila urmarea fincurajarea intermedierii financiare fin
moneda nationala si, respectiv, atenuarea celei in valuta.

3.3 Realizarea politicii monetare

Operatiunile de piata monetara, facilitatile permanente si
mecanismul rezervelor obligatorii au continuat sa joace un
rol-cheie in implementarea politicii monetare. Banca centrala si-a
adecvat setul de instrumente de politica monetara la noul context
creat de tendinta de restrangere graduala a excedentului de
lichiditate din sectorul bancar, reluand, incepand cu 30 iulie 2019,
operatiunile repo de varsare a lichiditatilor. Aceasta schimbare a
survenit dupa ce Tn prima jumatate a anului BNM a utilizat in
exclusivitate certificatele BNM pentru drenarea excedentului de
lichiditate. Facilitatile permanente au fost utilizate la discretia
bancilor, fiind ambele solicitate pe parcursul anului. Norma
rezervelor obligatorii aferenta pasivelor in lei si Tn valute
neconvertibile ale bancilor a fost mentinuta la nivelul anului
precedent. Totodata, Tn scopul Tncurajarii intermedierii financiare
in lei, norma rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in valute
liber convertibile a fost majorata cu 3,0 p.p.

Graficul 3.1: Prognoza IPC publicata in Raportul
asupra inflatiei nr.4, 2019 (%)
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Graficul 3.2: Evolutia soldului zilnic al operatiunilor de
piata monetara (milioane lei)
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Operatiunile de piata monetara
Emiterea certificatelor BNM

Restrangerea graduala a excedentului de lichiditate s-a reflectat
in evolutia privind operatiunile de politica monetara ale BNM.
Astfel, volumul operatiunilor destinate absorbtiei de lichiditate
s-a restrans cu circa 34 la suta comparativ cu anul 2018, situatie
reflectata si In media anuala a stocului plasamentelor CBN, care
s-a diminuat de la 8 356,8 milioane lei, nivel inregistrat in anul
2018, la 5 500,1 milioane lei in anul 2019 (Graficul 3.2).

Soldul zilnic al CBN a inregistrat atat valoarea maxima de 7 368,3
milioane lei, cat si cea minima de 4 124,7 milioane lei in a doua
jumatate a lunii martie, urmare interventiilor BNM in calitate de
vanzator pe piata valutara in perioada ianuarie-februarie. Soldul
plasamentelor CBN la finele anului 2019 a constituit 5 396,1
milioane lei.

BNM a derulat licitatile de plasare a CBN cu frecventa
saptamanala, scadenta de 14 zile si cu anuntarea ratei maxime a
dobanzii echivalente cu rata de baza a BNM. Pe ansamblul anului
2019 rata medie ponderata a CBN plasate s-a cifrat la 6,86 la suta,
fata de 6,50 la suta inregistrata in anul precedent.

Operatiuni repo

Banca Nationala a reluat, incepand cu 30 iulie 2019, operatiunile
repo de varsare a lichiditatilor, oferind un sprijin suplimentar
bancilor in gestionarea lichiditatilor. Acestea s-au realizat la
initiativa Bancii Nationale saptamanal prin procedura licitatiilor
fara plafon, conform calendarului operatiunilor de politica
monetara actualizat. Astfel, BNM a derulat licitatii repo pe termen
de 14 zile la rata fixa (rata de baza plus o marja de 0,25 p.p.);
volumul de lichiditate livrat a fost de 350,0 milioane lei.

Facilitatile permanente

Regimul de functionare a facilitatilor permanente (depozite si
credite overnight) stabilit de Banca Nationala in anul 2019 a oferit
bancilor un plus de flexibilitate in gestionarea eficienta a
lichiditatilor proprii, Tn conditiile diminuarii excedentului de
lichiditate pe parcursul anului.

Ratele dobanzilor la facilitatile permanente pe parcursul anului
2019, spre deosebire de anul precedent cand acestea au fost
mentinute la acelasi nivel, au fost majorate in doua etape
succesive, cu cate 0,50 p.p., in lunile iunie si iulie, dupa care au
fost diminuate in luna decembrie cu 2,0 p.p. Astfel, rata la
depozitele overnight la finele anului a constituit 2,50 la suta, iar
rata la creditele overnight — 8,50 la suta.

Amplitudinea coridorului simetric format de cele doua facilitati
permanente in jurul ratei de baza a fost mentinuta la £3,0 p.p.

Facilitatea de depozit overnight

Utilizarea pe parcursul intregului an a facilitatii de depozit de catre
banci pentru absorbirea excedentului net din sistemul bancar a
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presupus o capacitate mai buna a bancilor de administrare a
mijloacelor pe termen scurt.

Bancile au recurs la facilitatea de depozit overnight cu preferinta

spre finele perioadelor de constituire a rezervelor obligatorii.

Frecventa cererilor pentru facilitatea de depozit a urmat, in linii
mari, un model similar pe durata tuturor perioadelor de aplicare a
rezervelor obligatorii In lei moldovenesti: sumele plasate
overnight de banci la BNM s-au situat la niveluri relativ inferioare
la inceputul perioadei, crescand ulterior, pe masura ce bancile fsi
indeplineau obligatia de mentinere a rezervelor obligatorii.

Volumul total al depozitelor overnight plasate de banci la Banca
Nationala in anul 2019 a insumat 75,94 miliarde lei, ceea ce
indica un sold mediu zilnic de 288,7 milioane lei, diminuandu-se la
jumatate fata de anul 2018 (Graficul 3.3).

Soldul mediu zilnic al plasamentelor overnight ale bancilor calculat
pentru fiecare luna a finregistrat valori neuniforme. Astfel, in
primele luni ale anului 2019 soldul a inregistrat valori mai inalte,
acestui segment revenindu-i maxima anuala inregistrata in luna
martie (628,1 milioane lei); dupa care, concomitent cu scaderea
excedentului de lichiditate din sistemul bancar, soldul depozitelor
overnight coboara semnificativ, minima (103,3 milioane lei) fiind
fnregistrata in luna august, ca sa creasca usor spre finele anului.

Facilitatea de credit overnight

Diminuarea excesului de lichiditate urmarit Tn sistemul bancar
in anul 2019 a influentat si cererile bancilor pentru obtinerea
creditelor overnight.

Astfel, suma totala a creditelor overnight acordate de BNM in
anul 2019 s-a cifrat la 1 055 milioane lei, fiind de peste 2,5 ori
superioara celei din anul precedent (411 milioane lei).

Facilitatea de credit a fost solicitata, in special, |a finele perioadelor
de aplicare a rezervelor obligatorii de catre un numar restrans
de banci, pentru a se conforma cerintelor stabilite prin regimul
rezervelor obligatorii.

Rezervele obligatorii

Mecanismul rezervelor obligatorii a continuat sa indeplineasca
functiile de control monetar si management al lichiditatii in sectorul
bancar.

Pe parcursul anului 2019, pe fondul excesului structural de
lichiditate Tn sectorul bancar, BNM a mentinut norma rezervelor
obligatorii in MDL la nivelul de 42,5 la suta din mijloacele atrase in
lei moldovenesti si in valuta neconvertibila. Totodata, Tn conditiile
in care pe parcursul anului au crescut mijloacele atrase de banci
in lei moldovenesti, volumul rezervelor obligatorii in MDL pastrate
de banci la BNM a insumat 16 031,1 milioane lei in perioada 16
decembrie 2019 - 15 ianuarie 2020, fiind cu 6,2 la suta superior
celui inregistrat in perioada 16 decembrie 2018 - 15 ianuarie
2019 (Graficul 3.4).

Graficul 3.3: Evolutia soldului mediu lunar al
depozitelor overnight si a ratei medii a dobanzii
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Graficul 3.4: Evolutia mijloacelor atrase in MDL, a
rezervelor obligatorii in MDL si a normei rezervelor
obligatorii in anii 2017-2019
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Graficul 3.5: Evolutia rezervelor obligatorii Tn dolari
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Referitor la rezervele obligatorii in valuta, norma acestora a fost
majorata cu 3,0 p.p., pana la 17,0 la suta din mijloacele atrase
in valute liber convertibile, bancile urmand sa constituie rezerve
obligatorii potrivit normei noi Tncepand cu perioada 16 iulie 2019 -
15 august 2019. in aceste conditii, au sporit si soldurile rezervelor
obligatorii in dolari SUA si in euro mentinute de banci la BNM, care
potrivit situatiei din 31 decembrie 2019 au insumat 73,4 milioane
dolari SUA si 167,4 milioane euro, cu 17,3 la suta si respectiv cu
31,4 la suta mai mult decat la sfarsitul anului 2018 (Graficul 3.5).

Potrivit reglementarilor in vigoare pe segmentul rezerve obligatorii,
BNM poate sa plateasca dobanzi pentru cota rezervelor obligatorii
ce depaseste 5,0 la suta din mijloacele atrase supuse rezervarii.
in anul 2019, BNM a platit bancilor dobanzi in suma de 530,2
milioane lei, cu 19,8 la suta mai mult decat in anul 2018. Cresterea
cheltuielilor BNM cu dobanzile pentru rezervele obligatorii s-a
datorat mentinerii unei norme fnalte a rezervelor obligatorii in
MDL pe parcursului anului si majorarii cu 1,0 p.p. a ratelor de
politica monetara ale BNM in vara anului 2019. Astfel, Tn anul
de raportare rata de remunerare a rezervelor obligatorii in MDL -
rata la facilitatea de depozit overnight — a constituit in medie 3,9
la suta in comparatie cu 3,5 la suta in anul 2018. Totodata, pe
parcursul anului 2019, BNM a modificat principiile de remunerare a
rezervelor obligatorii in valuta (dolari SUA si euro), platind bancilor
dobanzi de 0,01 la suta anual Tncepand cu luna mai 2019. Anterior,
BNM remunera rezervele obligatorii in valuta la o rata a dobanzii
de piata - rata medie ponderata pe sectorul bancar la depozitele
noi la vedere in valuta cu dobanda. Respectiv, in anul 2019, BNM
a remunerat rezervele obligatorii Tn valuta la o rata medie anuala
mai redusa, de 0,12 la suta, in comparatie cu 0,36 la suta Tn anul
2018.

Interventiile pe piata valutara interna

in anul 2019, Banca Nationald a Moldovei a intervenit pe piata
valutara interna atat in calitate de cumparator, cat si de vanzator
de valuta pentru a evita fluctuatiile excesive ale cursului leului in
contextul decalajelor, atat pozitive, cat si negative intre cererea
si oferta de valuta inregistrate pe piata intrabancara in diferite
perioade ale anului.

Pe parcursul perioadei analizate, volumul tranzactiilor nete ale
Bancii Nationale a Moldovei efectuate pe piata valutara
interbancara contra lei moldovenesti la data valutei a constituit
(-4,15) milioane dolari SUA, inclusiv conversii valutare cu
institutiile Bancii Mondiale in valoare neta de 0,88 milioane dolari
SUA (Graficul 3.6).

in perioada de referintd, BNM nu a efectuat operatiuni de tip swap.
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3.4 Conditiile monetare si valutare

Dinamica indicatorilor monetari

Pe parcursul anului 2019, indicatorii monetari s-au mentinut pe un
trend pozitiv. Astfel, ritmul anual de crestere a masei monetare
in sens larg pe parcursul anului 2019 a constituit 8,2 la suta in
termeni anuali. Comportamentul tuturor agregatelor monetare pe
parcursul anului de referinta a fost similar.

Masa monetara

In anul 2019, masa monetara (M2)21 a crescut cu 8,2 la suta,
fiind cu 1,9 p.p. sub nivelul cresterii anuale din 2018 (Graficul
3.7). in prima jumatate a anului, evolutia agregatului monetar M2
a fost caracterizata de un trend ascendent, atingand cresterea
maxima Tn luna iunie, dupa care ritmul de crestere s-a diminuat
treptat. Ambele componente ale masei monetare M2 au inregistrat
evolutii pozitive. Astfel, depozitele In moneda nationala si banii in
circulatie au crescut fata de anul 2018 cu 7,9 la suta si cu 8,9 la
suta respectiv.

Depozitele in lei au fost caracterizate de o evolutie uniforma pe
parcursul primelor trei trimestre, ritmul de crestere variind in jurul
valorii medii de 5,7 la suta cu o accelerare treptata Tn ultimul
trimestru. Astfel, la sfarsitul lunii decembrie 2019, cresterea
anuala a atins nivelul de 7,9 la suta. Totodata, de mentionat
temperarea pe tot parcursul anului a cresterii depozitelor in lei
moldovenesti comparativ cu evolutia acestora din anul 2018,
cand cresterea anuala a constituit 9,8 la suta. Evolutia depozitelor
in lei a fost determinata, in mare parte, de depozitele la vedere. in
acelasi timp depozitele la termen au generat contributii negative
neesentiale pe tot parcursul anului, cu exceptia a ultimelor doua
luni, in care au avut contributii pozitive semnificative. Pe durata
intreqului an, banii in circulatie au avut o evolutie pozitiva
caracterizata de un ritm de crestere accelerat in primul semestru
si un ritm mai temperat in al doilea semestru, ritmul de crestere la

finele anului fiind cu 1,7 p.p. sub nivelul cresterii anuale din 2018.

in acelasi timp, masa monetara (M3)22 a inregistrat o crestere
anuala de 8,2 la suta, ritmul de crestere fiind mai mare fata de
2018 cu 0,2 p.p. (Graficul 3.8).

La sfarsitul anului 2019, ritmul de crestere al depozitelor in valuta
a constituit 8,0 la suta, fiind determinat de contributia majora a
depozitelor la vedere. Depozitele in valuta la termen recalculate in
lei au Tnregistrat o crestere de 1,5 la suta anual, iar cele la vedere
s-au majorat cu 17,6 la suta.

La sfarsitul anului 2019, ponderea depozitelor in lei moldovenesti
in totalul depozitelor a fost similara celei din anul 2018 si a

2lMasa monetard M2 include banii in circulatie (M0), depozitele in lei si
instrumentele pietei monetare.

22Masa monetara M3 include masa monetara M2 si depozitele in valuta ale
rezidentilor exprimate in lei.

Graficul 3.7: Evolutia componentelor masei monetare
M2 (%, crestere fata de luna similara a anului precedent)
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Graficul 3.8: Dinamica principalelor componente ale
masei monetare M3 (%, crestere fata de luna similara a
anului precedent)
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Graficul 3.9: Soldul creditelor acordate in economie
(%, crestere fata de luna similara a anului precedent)
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Graficul 3.10: Dinamica componentelor soldului
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constituit 60,0 la suta, iar ponderea depozitelor in valuta — 40,0 la
suta.

in structura depozitelor in lei moldovenesti, ponderea depozitelor
la termen in totalul depozitelor in lei la finele lunii decembrie 2019
a constituit 51,0 la suta, fiind Tn descrestere cu 0,5 p.p. fata de
finele lunii decembrie 2018. in structura depozitelor in valuta,
ponderea depozitelor la termen a reprezentat 56,0 la suta, cu 3,6
p.p. sub nivelul inregistrat in anul 2018.

Piata creditelor

Dinamica soldului creditelor acordate in moneda nationala a
reflectat efectele favorabile exercitate asupra cererii si ofertei de
credite Tn lei, ca urmare a scaderii ratelor dobanzilor la soldul
creditelor si inregistrarii surplusului de lichiditate din sistemul
bancar.

Spre finele anului de raportare, ritmul anual de crestere a soldului
total al creditelor acordate in economie de catre bancile licentiate
a Tnregistrat 11,5 la suta, fiind superior celui de la sfarsitul anului
2018 de 2,8 ori (Graficul 3.9). Aceasta evolutie a fost influentata
de dinamica ascendenta a soldurilor creditelor acordate atat
persoanelor fizice, cat si persoanelor juridice.

La sfarsitul anului 2019, soldul creditelor acordate persoanelor
juridice, a caror pondere constituia 66,4 la suta, a consemnat un
ritm de crestere de 1,7 la suta (fata de ritmul anual negativ de
la sfarsitul anului 2018). Dinamica anuala pozitiva a aparut la
finele lunii februarie 2019 si s-a mentinut pe tot parcursul anului
de raportare.

La finele anului 2019, ritmul anual de crestere a soldului creditelor
acordate persoanelor fizice a fost 37,6 la suta. Dinamica a fost
influentata, Tn mare parte, de cresterea soldului creditelor in lei,
a caror pondere constituia circa 97,0 la suta, majoritatea fiind
credite acordate in scop de consum si pentru imobil, asociate cu
nivelul relativ scazut al ratelor dobanzilor.

in structura pe monede, soldul creditelor in moneda nationala si-a
continuat trendul crescator inceput in anul 2018 pe tot parcursul
anului 2019, prin inregistrarea ritmurilor anuale pozitive de doua
cifre, ca urmare a inviorarii procesului de creditare in MDL si
scaderea ritmului componentei in valuta exprimat in dolari SUA
(Graficul 3.10). Astfel, ritmul anual de crestere a soldului total
al creditelor acordate Tn economie in MDL a constituit la sfarsitul
anului de raportare 19,9 la suta, superior celui de la sfarsitul anului
2018 de 3,8 ori. De mentionat ca, la sfarsitul anului 2019, ritmul
de crestere a soldului creditelor acordate in valuta recalculate in
lei a constituit doar 0,2 la suta, in descrestere cu 2,4 p.p.

Evolutia creditelor noi acordate

inanul 2019, creditele noi acordate au avut o dinamica ascendenta,
al caror volum a constituit 33 833,0 milioane lei, superior celui
din 2018 cu 17,5 la suta. Majorarea se datoreaza cresterii atat
a volumului creditelor in moneda nationala cu 22,5 la suta, cat
si a volumului celor in valuta recalculat in lei cu 8,3 la suta. Pe
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parcursul anului 2019, ponderea componentei in moneda nationala
s-a majorat si a ajuns la 67,2 la suta, pe fondalul diminuarii ratelor
dobanzilor (Graficul 3.11).

Dinamica anuala a fost impulsionata de creditele noi acordate in
lei persoanelor fizice, a caror pondere a crescut pana la 46,3
la suta Tn 2019 (42,0 la suta Tn 2018). Volumul creditelor in
moneda nationala acordate persoanelor fizice s-a majorat cu 35,2
la suta comparativ cu anul 2018, pe seama cresterii volumului
creditelor pentru imobil si consum. Totodata, volumul creditelor
in lei acordate persoanelor juridice a crescut cu 13,3 la suta, iar
ponderea lor a coborat pana la 53,7 la suta (58,0 la suta in 2018).

In anul 2019, volumul creditelor acordate in valuta recalculate in
lei a fost de doua ori mai mic fata de cel al creditelor acordate
n moneda nationala (Graficul 3.12). Cota majoritara din volumul
creditelor Tn valuta recalculate in lei le revine creditelor acordate
persoanelor juridice (98,2 la suta din totalul creditelor acordate
in valuta), al caror volum s-a majorat in anul de referinta cu 9,0
la suta. Volumul creditelor acordate in valuta persoanelor fizice
recalculat in MDL a inregistrat o descrestere comparativ cu anul
2018.

Piata depozitelor

Pe parcursul anului 2019, ritmul de crestere a soldului total al
depozitelor din sistemul bancar a fnregistrat dinamici anuale
pozitive. La finele anului 2019, variatia anuala a soldului
depozitelor s-a majorat fata de decembrie 2018 cu 0,8 p.p. si a
constituit 7,9 la suta (Graficul 3.13). In structura pe monede,
soldul depozitelor a Tnregistrat la sfarsitul anului de raportare pe
sectorul monedei nationale si pe sectorul valutei acelasi ritm de
crestere ca soldul total al depozitelor.

Dinamica soldului depozitelor in lei s-a redus, consemnand pe
parcursul anului 2019 valori in intervalul 4,5-7,8 la suta fata de
9,8-16,5 la suta din anul 2018. Scaderea ritmurilor de crestere
a soldului depozitelor atrase in moneda nationala s-a produs, in
mare parte, pe seama reducerii depozitelor noi atrase la termen in
lei si de micsorarea ritmului de crestere a soldului depozitelor la
vedere in moneda nationala ale persoanelor juridice. De mentionat
ca, la sfarsitul anului 2019 ponderea depozitelor la termen in soldul
total al depozitelor in MDL a constituit circa 51,0 la suta.

Ritmul de crestere a soldului depozitelor in valuta exprimat in
moneda nationala a fost neomogen si spre finele anului 2019 a
inregistrat 7,9 la suta anual, superior celui de la finele anului 2018
cu 4,7 p.p.

Pe parcursul anului de raportare s-a diminuat si ritmul de crestere
a soldului depozitelor in valuta exprimat in dolari SUA, a caror
evolutie nu a fost omogena si, in mare parte, a fost influentata de
reducerea soldului depozitelor la termen in valuta ale persoanelor
juridice.

La sfarsitul anului 2019, soldul total al depozitelor persoanelor
juridice a consemnat un ritm de crestere de 4,6 la suta, inferior
celui de la finele anului 2018 cu 2,0 p.p. La randul sau, ritmul de
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Graficul 3.14: Dinamica volumului si a ratelor medii
ponderate la depozitele noi la termen atrase in MDL
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crestere a soldului depozitelor atrase de la persoanele fizice la
sfarsitul anului 2019 a constituit 9,5 la suta, superior celui de la
finele anului 2018 cu 2,2 p.p. De mentionat ca ponderea
depozitelor atrase de la persoanele fizice Tn soldul total al
depozitelor a constituit 67,7 la suta.

Evolutia depozitelor noi atrase

in anul 2019, volumul anual al depozitelor noi atrase de catre
bancile licentiate a avut o dinamica descendenta comparativ cu
anul 2018 cu 10,9 la suta si a constituit 29 912,3 milioane lei
(Graficul 3.14). Analogic anului 2018, diminuarea s-a inregistrat
atat pe segmentul monedei nationale cat si pe cel in valuta
recalculat in MDL (Graficul 3.15).

Pe segmentul monedei nationale micsorarea volumelor a fost mai
semnificativa comparativ cu segmentul valuta. Volumul total
al depozitelor atrase In moneda nationala pe parcursul anului
2019 a constituit 18 719,3 milioane lei, inferior celui din 2018 cu
13,8 la suta. Aceasta a condus la o usoara scadere a ponderii
componentei in moneda nationala in totalul depozitelor atrase
(62,6 la suta fata de 64,7 la suta in anul 2018). Cota majoritara
din volumul depozitelor noi atrase in lei le-a revenit depozitelor
persoanelor fizice, 75,7 la sutd. In anul 2019, ritmul anual de
crestere a depozitelor atrase la termen de la persoanele fizice a
inregistrat o crestere usoara, comparativ cu descresterea anuala
din 2018. De mentionat ca, volumul total al depozitelor atrase la
termen in lei de la persoanele juridice s-a redus cu 40,9 la suta
comparativ cu anul 2018.

in anul 2019 comparativ cu anul 2018, volumul total al depozitelor
noi atrase in valuta recalculat in lei s-a redus cu 5,4 la suta. Cota
majoritara din volumul depozitelor in valuta la termen le-a revenit
depozitelor atrase de la persoanele fizice (90,1 la suta), al caror
volum s-a redus cu 0,9 la suta comparativ cu anul 2018.

Ratele dobanzilor la depozitele si creditele noi acordate

in primele cinci luni ale anului 2019, Comitetul executiv al Bancii
Nationale a Moldovei a mentinut rata de baza aplicata la
principalele operatiuni de politica monetara la nivelul stabilit la
finele anului 2017, de 6,5 la suta anual. Ulterior, in lunile iunie si
iulie 2019, a majorat succesiv cu 0,5 p.p. rata de baza pana la
nivelul de 7,5 la suta anual. in ultima luna a anului 2019, a redus
rata de baza cu 2,0 p.p. pana la nivelul de 5,5 la suta anual.
Aceste modificari si surplusul de lichiditate inregistrat in sistemul
bancar pe tot parcursul anului de raportare au influentat ratele
medii ale dobanzilor la depozitele noi atrase la termen si la
creditele noi acordate.

Rata aferenta creditelor noi acordate

Rata medie ponderata a dobanzii la creditele noi acordate in MDL
in anul 2019 a constituit 8,24 la suta anual, inferioara celei din anul
2018 cu 0,55 p.p. Rata medie ponderata a dobanzii la creditele
noi acordate in MDL persoanelor juridice a constituit 8,76 la suta
anual, inferioara celei din 2018 cu 0,55 p.p. Rata medie ponderata
a dobanzii la creditele acordate in MDL persoanelor fizice s-a redus
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cu 0,43 p.p., pana la nivelul de 7,65 la suta anual, comparativ cu
anul 2018.

Rata medie ponderata a dobanzii la creditele noi acordate in MDL  Graficul 3.16: Ratele medii ale dobanzilor in MDL (%)
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Rata aferenta depozitelor noi la termen

in anul 2019, influentate de modificarile ratei de baza aplicate la
principalele operatiuni de politica monetara a Bancii Nationale a
Moldovei si de excesul de lichiditate inregistrat in sistemul bancar,
ratele dobanzilor la depozitele noi atrase la termen de catre bancile
licentiate au evoluat neuniform, dar cu trend crescator (Graficul
3.16). Rata medie ponderata a depozitelor atrase la termen in
moneda nationala a constituit 4,63 la suta anual, superioara celei
din 2018 cu 0,16 p.p. Evolutia acesteia a fost determinata, in mare
parte, de costul mijloacelor atrase de la persoanele fizice, a caror Graficul 3.17: Evolutia marjei bancare la operatiunile
pondere a constituit 75,7 la suta. Rata medie ponderata a dobanzii noiin moneda nationaié si in valuta (p.p.) '
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februarie 2019, aceasta rata a inregistrat nivelul minim istoric, i , ,
coborand pana la 0,86 la suta anual, iar in aprilie 2019 nivelul 2016 2017 2018 2019
maxim de 1,31 la sutd anual (Graficul 3.15). Rata medie ponderata 5 hiarja bancard la operagiuntle Tn moneda nagionald
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continuat tendinta de diminuare (Graficul 3.18). Astfel, rata medie
ponderata a dobanzii aferenta soldului creditelor acordate in
moneda nationala la sfarsitul anului 2019 a constituit 8,08 la suta
anual, inferioara celei de la sfarsitul anului 2018 cu 0,43 p.p.

Rata medie ponderata a dobanzii aferenta soldului creditelor in
valuta a constituit 5,07 la suta anual, superioara celei de la sfarsitul
anului 2018 cu 0,19 p.p.

Rata medie ponderata a dobanzii aferenta soldului depozitelor in
lei a constituit 4,88 la suta anual, superioara cu 0,19 p.p. fata
de sfarsitul anului 2018. Aceasta dinamica a fost influentata de
evolutia lichiditatilor excesive din sistemul bancar si de deciziile
de politica monetara aprobate in anul 2019. in acelasi timp, rata
medie ponderata a dobanzii aferenta soldului plasamentelor in
valuta s-a majorat comparativ cu finele anului 2018 si a constituit
1,02 la suta anual.

La sfarsitul anului 2019, marja bancara aferenta soldului in moneda
nationala a constituit 3,20 p.p. fata de 3,82 p.p. din 2018. Marja
bancara la soldurile in valuta a Tnregistrat 4,05 p.p. fata de 3,92
p.p. din 2018.
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3.5 Piata monetara

Piata primara a valorilor mobiliare de stat

in calitate de agent al statului in organizarea plasarii valorilor
mobiliare de stat in forma de inscriere in cont, in anul 2019 Banca
Nationala a organizat si derulat 121 licitatii de plasare a titlurilor
de stat.

Volumele oferite pe parcursul anului la licitatii au avut evolutii
neuniforme si au fost ajustate in functie de necesitatile de finantare
a deficitului bugetar. in aceste conditii, Ministerul Finantelor a
incercat sa mentina maturitatea portofoliului de VMS, pastrand
nemodificata structura VMS oferite spre plasare.

Restrangerea excedentului de lichiditate, efect atenuat partial de
cresterea ratelor de dobanda aferente pietei primare a VMS, a
afectat interesul investitorilor pentru aceste plasamente. in total,
pe parcursul anului 2019 raportul intre volumul ofertelor depuse

si volumul anuntat spre plasare s-a diminuat, constituind 1,1.

Ministerul Finantelor a reusit sa atraga de pe piata 9 708,6 milioane
lei, sub valoarea programata de 11 225,5 milioane lei (Graficul
3.19). Pe parcursul anului 2019, evolutia ratelor dobanzilor pe
piata primara a titlurilor de stat a reflectat influentele combinate
exercitate de comprimarea excesului de lichiditate in sectorul
bancar, implicit, de un interes mai redus al investitorilor pentru
acest tip de plasamente si de modificarile operate asupra ratei de
baza a BNM.

in primele opt luni ale anului 2019, rata medie lunard a VMS
a fost relativ stabild, osciland in jurul valorii de 6,0 la suta. in
perioada septembrie-noiembrie, aceasta s-a plasat pe un trend
rapid ascendent, reflectand diminuarea sensibila a cererii pentru
VMS din partea investitorilor (in aceasta perioada raportul dintre
volumul ofertelor depuse si volumul anuntat spre plasare fiind
subunitar) si modificarile in crestere operate asupra ratelor BNM.
in luna decembrie, in conditiile diminuarii ratei de baza a BNM
si sporirii semnificative a cererii pentru aceste valori mobiliare,
aceasta rata a revenit pe un trend descendent (Graficul 3.20).

Investitorii nebancari au fost in continuare prezenti pe piata VMS
gratie atractivitatii ratelor de dobanda aferente VMS, volumele
procurate de acestia pe parcursul anului 2019 (1 836,8 milioane
lei) s-au majorat usor atat ca valoare absoluta (+120,9 milioane
lei), cat si ca pondere in volumul total adjudecat (de la 17,1 la suta
la 18,9 la suta) comparativ cu anul 2018.

in conditiile specifice ale anului 2019, investitorii, exprimandu-si
aversiunea fata de risc, au optat prioritar pentru VMS cu termenul
de circulatie pana la un an (Graficul 3.22). Urmare acestui fapt
s-a majorat ponderea titlurilor cu scadenta la 182 si 364 zile in
detrimentul obligatiunilor de stat, a caror pondere a scazut pe
toate scadentele. Astfel, scadenta medie a titlurilor emise s-a
diminuat de la 365 zile la 301 zile.

Graficul 3.19: Indicatorii cantitativi ai pietei primare a
VMS (milioane lei)
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Graficul 3.20: Dinamica lunara a indicatorilor pietei
primare a VMS
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Graficul 3.21: Structura emisiunilor de VMS pe
scadente in anul 2018
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Graficul 3.22: Structura emisiunilor de VMS pe
scadente in anul 2019
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Graficul 3.23: Dinamica ratelor nominale ale
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Graficul 3.24: Evolutia ratelor dobanzilor pe piata
financiara (%)
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Ratele dobanzilor la valorile mobiliare de stat au inregistrat in
anul 2019 valori situate, preponderent, in partea inferioara a
coridorului ratelor stabilit de BNM. Analiza evolutiei acestor rate
in profilul scadentelor denota o distantare a ratelor dobanzilor
aferente titlurilor de 182 zile si 364 zile fata de cele cu scadenta
la 91 zile (Graficul 3.23), fapt ce se explica atat prin majorarea de
catre Ministerul Finantelor in anul gestionar a volumului indicativ al
emisiunilor la VMS cu scadentele mai lungi, cat si prin adjudecarea
frecventa a acestor VMS in volume ce le depaseau pe cele anuntate
pentru licitatii. Astfel, pe piata primara ratele dobanzilor la titlurile
de stat cu scadenta pana la un an au inregistrat cresteri, Tnsa
amplitudinea acestora a fost diferita in functie de termenul de
scadenta, fiind mai accentuata pe termenele mai lungi.

Rata medie anuala a dobanzii la valorile mobiliare de stat cu
scadenta pana la un an adjudecate in anul 2019 a inregistrat 6,19
la suta comparativ cu 4,76 la suta in anul 2018.

Ratele nominale medii ponderate anuale ale dobanzii la VMS
comercializate pe parcursul ultimilor doi ani la licitatiile pe piata
primara, in diviziune pe scadente, sunt prezentate in tabelul 3.1.

in ierarhia randamentelor pe piata financiara intaietatea a fost
pastrata in continuare de catre dobanzile la creditele in economie.
Marcate de o majorare semnificativa la finele anului 2018, ratele
dobanzilor aferente VMS au urcat spre mijlocul coridorului format
de ratele aferente creditelor acordate si depozitelor atrase in
economie, osciland in interiorul acestuia pana la finele anului.
Ecartul dintre ratele dobanzilor aferente creditelor si depozitelor
s-a comprimat usor pe parcursul anului 2019 (Graficul 3.24).

Volumul valorilor mobiliare de stat, plasate pe piata primara prin
intermediul licitatiilor, aflate in circulatie la 31.12.2019, a constituit
8 570,8 milioane lei la valoarea nominala (Graficul 3.25). La
pretul de vanzare-cumparare acesta a constituit 8 253,6 milioane
lei, Tnregistrand o crestere de 340,0 milioane lei la finele anului
gestionar fata de finele anului precedent. Din VMS aflate in
circulatie la 31.12.2019, cele cu scadenta reziduala pana la trei
luni constituiau 29,3 la suta, de la 3 la 6 luni - 27,9 la suta, de la 6
la 12 luni - 27,3 la suta, peste 1 an - 15,5 la suta.



Capitolul 3. Politica monetara

53

Piata secundara a valorilor mobiliare de stat

Spre deosebire de anii precedenti, Tnh anul 2019 a fost constatata o
inviorare a pietei secundare a VMS, aceasta inregistrand cresteri
la toti indicatorii (Graficul 3.26).

Volumul total al tranzactiilor pietei secundare a trecut peste nivelul
de jumatate de miliard de lei, insumand 586,4 milioane lei, fata
de 116,1 milioane lei in anul precedent. Valoarea maxima lunara
(123,1 milioane lei) a fost inregistrata in luna ianuarie, iar rata
maxima a dobanzii - in luna noiembrie (6,77 la suta).

Randamentele titlurilor de stat cu scadenta pana la 1 an
comercializate pe piata secundara au urmat, in linii generale,
tendinta pietei primare a VMS, fiind influentate doar de termenul
tranzactiilor. Rata dobanzii medie anuala s-a cifrat la 6,17 la suta
(2018: 5,24 la suta), termenul mediu ponderat a constituit 245
zile (2018: 191 zile).

Cat priveste structura VMS comercializate pe piata secundara, se
observa interesul participantilor fata de titlurile cu scadenta mai
indelungata (Graficele 3.27 si 3.28). in acest context, este de
mentionat ca volumul obligatiunilor de stat (OS de 2 ani si 3 ani)
tranzactionate pe piata secundara s-a majorat de la 0,5 milioane
lei In anul 2018 pana la 33 milioane lei in anul 2019. Termenul
minim al bonurilor de trezorerie tranzactionate a fost de 43 zile, iar
cota cea mai importanta a revenit valorilor mobiliare cu scadenta
reziduala de la 183 pana la 364 zile (47,5 la suta).

Evolutia indicatorilor pietei interbancare in lei
moldovenesti

Ratele dobéanzilor de referinta pe piata monetara
interbancara

Curba ratelor de referinta CHIBOR/CHIBID (calculate in baza
cotatiilor orientative ale ratelor dobanzilor la plasarea/atragerea
pe piata interbancara a mijloacelor banesti in moneda nationala)
a evoluat sub influenta modificarilor operate asupra ratei de baza
pe parcursul anului 2019 si a persistentei excesului de lichiditate
pe piata monetara (Graficul 3.29).

in primul trimestru al anului, curba randamentelor CHIBOR a fost,
in linii mari, stabila, inregistrand sporadic usoare modificari n
ambele sensuri, dupa care aceasta, sub influenta majorarilor
consecutive ale ratei de baza, se plaseaza pe un trend crescator
pe care il urmeaza pana aproape spre finele anului. Schimbarea
sensului de evolutie a ratei de baza a BNM la mijlocul lunii
decembrie a fost imediat preluat de curba randamentelor CHIBOR.
Rata dobanzii CHIBOR 2W23 inregistratd la finele anului a
constituit 7,79 la suta.

23Rata de referinta calculata in baza cotatiilor bancilor contributorii pentru
plasarea mijloacelor banesti in lei moldovenesti la alte banci pe un termen de
2 saptamani.

Tabelul 3.1: Ratele nominale medii ponderate anuale
ale dobanzii la valorile mobiliare de stat pe scadente (%)

2019 2018
BT 91 zile 4,65 4,19
BT 182 zile 6,05 4,73
BT 364 zile 6,79 5,07
VMS cu scadenta panalaunan 6,19 4,76
0S1an 6,71 -
0S 2 ani 6,35 5,94
OS 3 ani 6,73 6,45
0S 5 ani 7,07 6,95

Sursa: BNM
Nota: pentru obligatiunile de stat sunt prezentate ratele
efective ale dobanzilor.

Graficul 3.25: Dinamica volumului VMS in circulatie
la finele perioadei (milioane lei)
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Graficul 3.26: Dinamica indicatorilor VMS
comercializate pe piata secundara
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Graficul 3.27: Structura VMS comercializate pe piata
secundara, n diviziune pe scadente, in anul 2018
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Graficul 3.28: Structura VMS comercializate pe piata
secundard, in diviziune pe scadente, in anul 2019
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Graficul 3.29: Evolutia ratelor de referintd pe piata
interbancara si a ratei de baza a BNM (%)
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Piata creditelor/depozitelor interbancare in lei
moldovenesti

in conditiile excedentului de lichiditate in scadere atestat pe piata
monetara si sterilizarii integrale a acestuia de catre BNM,
indicatorii cantitativi ai pietei interbancare au confirmat
diminuarea rolului ratelor dobanzilor la creditele/depozitele
interbancare in mecanismul de transmisie monetara.

in anul gestionar au fost inregistrate tranzactii doar in unele luni
de catre un numar redus de participanti, toate avand scadenta
overnight. Volumul tranzactiilor a insumat 594,0 milioane lei,
comparativ cu 402,0 milioane lei in 2018. Rata medie anuala a
dobanzii s-a majorat cu 0,84 p.p., inregistrand 7,13 la suta.
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3.6 Piata valutara

Evolutia pietei valutare a Republicii Moldova

in anul 2019, rulajul total al valutelor tranzactionate contra lei
moldovenesti pe piata interna a insumat echivalentul a 15 546,4
milioane dolari SUA, fiind in crestere cu 8,8 la suta in raport cu
anul precedent (tabelul A.5).

Operatiunile prin virament au continuat sa creasca mai rapid decat
cele in numerar al treilea an consecutiv, astfel incat in anul 2019
le-a revenit o cota de 71,9 la suta in rulajul total al pietei valutare
interne (Graficul 3.30). Acestea s-au majorat cu 10,2 la suta,
preponderent ca urmare a activitatii agentilor economici, simultan
s-au intensificat conversiile prin virament realizate de persoanele
fizice (+22,7 la suta). Operatiunile de schimb valutar in numerar
si-au Tncetinit cresterea, pana la 5,2 la suta, iar cca 60,0 la suta
au fost efectuate prin intermediul punctelor de schimb valutar
ale bancilor licentiate. Acestea au fost in scadere cu 0,6 la suta
fata de anul 2018, spre deosebire de cresterea de 15,4 la suta
a rulajului operatiunilor de schimb valutar realizate de casele de
schimb valutar.

Tranzactiile in euro au continuat sa prevaleze cu o pondere de 51,8
la suta Tn rulajul total al pietei valutare interne, cu toate ca dupa
cresterile inregistrate in ultimii ani, ponderea euro s-a redus cu 1,1
puncte procentuale in anul 2019 (Graficele 3.31 si 3.32). Monedei
unice europene ii revine o pondere mult mai mare in structura pe
monede a pietei valutare in numerar (tabelul A.6).

Moneda unica europeana si-a mentinut pozitia dominanta si in ce
priveste numarul de tranzactii. Circa dou3 treimi din operatlunlle
de schimb valutar cu persoanele juridice nebancare au fost contra
euro. De asemenea, numarul acestora a crescut cu 16,0 la suta in
raport cu anul 2018 (Graficul 3.33).

Un numar mai mare de operatiuni cu euro sunt inregistrate in
volume de pana la echivalentul a 500 mii dolari SUA. Tranzactiile
cu sume mai mari au fost realizate, preponderent, Tn dolari SUA,
o contributie semnificativa avand vanzarile de dolari SUA catre
importatorii de resurse energetice (Graficele 3.34 si 3.35).

Referitor la rulajul operatiunilor de schimb valutar contra MDL
efectuate de bancile licentiate, volumul acestuia a crescut cu 8,0
la suta pana la 13 792,6 milioane dolari SUA. La aceasta crestere
au contribuit, Tn principal, conversiile realizate de banci pe piata
intrabancara cu persoanele juridice nebancare si intr-o masura
mai mica, cele cu persoanele fizice. In proportie mai mare au
crescut vanzarile de valuta realizate de banci, atat catre
persoanele juridice non-bancare (+8,1 la suta), cat si catre
persoanele fizice?* (+17,1 la sutd). In structura rulajului
operatiunilor de schimb valutar realizate de banci cu clientii, in

24procurarile realizate de banci de la casele de schimb valutar au constituit 174,7
milioane dolari SUA.

Graficul 3.30: Rulajul tranzactiilor valutare contra
moneda nationala realizate pe piata valutara interna,
n structura dupa modalitatea de decontare (virament
sau numerar)
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Graficul 3.31: Structura rulajului total al tranzactiilor
valutare contra moneda nationala efectuate pe piata
valutara interna in anul 2018 (%)

3,8

40,6

uUsD EUR =RUB mAltevalute

Sursa: BNM

Graficul 3.32: Structura rulajului total al tranzactiilor
valutare contra moneda nationala efectuate pe piata
valutara interna in anul 2019 (%)
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Graficul 3.33: Numarul total al operatiunilor de schimb
valutar cu persoanele juridice, pe valute

350000

300000 A
250 000 A
200000 A
150 000 A
100 000 A
50000 A

0 A
2017 2018 2019

M EUR m USD m Alte valute

Sursa: BNM

Graficul 3.34: Numarul tranzactiilor cu euro si dolari
SUA pe piata valutard intrabancara prin virament,
structurate potrivit sumei tranzactionate (cu echivalentul
de la 10 000 péana la 100 000 dolari SUA)
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Graficul 3.35: Numarul tranzactiilor cu euro si dolari
SUA pe piata valutard intrabancara prin virament,
structurate potrivit sumei tranzactionate (mai mari de
echivalentul a 100 000 dolari SUA)
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scaderi au fost doar procurarile de valuta de la persoanele fizice
(-0,1 la suta).

Cresteri semnificative au fost inregistrate si pe segmentul
interbancar al pietei valutare interne, atat intre bancile rezidente,
cat si cu cele nerezidente. Astfel, ponderea tranzactiilor
interbancare 1n rulajul total al bancilor licentiate a sporit pana la
6,6 la suta de la 4,1 la suta in anul 2018.

Pe ansamblul anului 2019, piata valutara locala a fost relativ
echilibrata, vanzarile nete de valuta ale bancilor catre agentii
economici, in volum de 2 245,7 milioane dolari SUA, au fost
acoperite aproape integral prin procurarile nete de valuta de
la persoanele fizice, casele de schimb valutar si din alte surse
- 2 238,3 milioane dolari SUA. in aceste conditii, pe parcursul
anului, BNM a intervenit prin vanzari nete de doar 5,0 milioane
dolari SUA. Distributia interventiilor a fost neuniforma, intrucat
BNM a intervenit si prin vanzare si prin procurare de valuta in
functie de dezechilibrele mai mari intre cererea si oferta de valuta
consemnate in diferite perioade ale anului (tabelul A.7).

Dinamica activelor si obligatiunilor valutare ale bancilor
licentiate

Pe parcursul anului de raportare activele si obligatiunile valutare
bilantiere ale bancilor licentiate?> au crescut, iar la 31 decembrie
2019 soldurile au constituit 1 813,3 milioane dolari SUA si respectiv
1 803,8 milioane dolari SUA, cu 8,1 la suta si 6,6 la suta mai mult
decéat la 31 decembrie 2018. Prin excluderea diferentelor de curs2,
majorarea a fost mai mare — de 9,4 la suta si respectiv de 7,8 la
suta. In pofida acestei dinamici, ponderea activelor si obligatiunilor
valutare a scazut usor in totalul activelor si datoriilor bancilor, pana
la 34,4 la suta si pana la 41,8 la suta.

Activele si obligatiunile valutare bilantiere raman a fi majoritar
denominate in euro. in anul 2019, cota acestei monede a
continuat sa se consolideze, revenindu-i cu 2,4 si respectiv cu 3,1
puncte procentuale mai mult fata de finele anului 2018, pana in
proximitatea de 73,0 la suta in structura ambilor indicatori
(Graficele 3.36 si 3.38).

in structura activelor pe elemente, nu s-au inregistrat modificari
majore fata de anul 2018, cu exceptia faptului ca au crescut
rezervele obligatorii constituite de banci cu 25,6 la suta, pana
la 260,8 milioane dolari SUA (Graficul 3.37). Aceasta crestere
s-a datorat deciziei BNM de majorare, in cea de-a doua jumatate
a anului, a normei rezervelor obligatorii in valuta cu 3 puncte
procentuale, Tn conditiile Tn care bancile licentiate au continuat sa
dispuna de un nivel excesiv de lichiditati in valuta pentru a asigura
cursivitate in efectuarea decontarilor curente de catre clienti.

La finele anului de raportare, soldul disponibilitatilor in valuta ale
bancilor - cu 7,3 la sutd2? mai mare decéat la finele anului 2018 - a

25ambii indicatori exclud pozitia de reglare si includ activele si obligatiunile
atasate la cursul valutei straine

26care apar de la recalcularea in dolari SUA a valutelor in care sunt denominate
activele si obligatiunile valutare

27cu 8,5 la sutd prin excluderea diferentelor de curs
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devenit comparabil cu cel al creditelor acordate in valuta. Astfel,
soldul lichiditatilor in valuta ale bancilor s-a cifrat la 717,4 milioane Graficul 3.36: Structura valutara a activelor valutare
dolari SUA (tabelele A.8 si A.9) si a constituit 39,5 la sutad din Dilantiere, curs efectiv (%)
totalul activelor valutare bilantiere, atingand pe parcursul anului si  100% -
ponderi mai mari (49,7 la suta). 90% -
80%
Referitor la structura valutara a disponibilitatilor bancilor locale, 70%
la 31 decembrie 2019 ponderea majoritara i-a revenit monedei 0% j
unice europene - 70,4 la sutd, urmata de dolarul SUA - 26,7 la %% ]
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Pe parcursul anului 2019, per ansamblu, activitatea de creditarein =~ o,
valuta a bancilor licentiate a continuat sa fie relativ redusa, insa a 0%

30,9 28,4 26,0

evoluat diferit Tn functie de moneda creditului. Astfel, portofoliul 1217 12/18 12/19
de credite acordate in dolari SUA (inclusiv cele acordate in lei mEUR =USD mAlte valute
atasate la cursul leului fata de dolarul SUA) s-a restrans cu 19,1 la
suta, pe cand portofoliul de credite acordate in euro (inclusiv cele
acordate in lei atasate la cursul leului fata de euro) s-a majorat
cu 9,0 la sutd. In aceste conditii, iIn comparatie cu sfarsitul anului
2018, soldul creditelor valutare acordate (inclusiv cele atasate la
cursul valutei straine) s-a majorat nesemnificativ, cu 0,4 la suta, oo

pana la 857,0 milioane dolari SUA (dintre care 96,9 milioane dolari s il nnn
SUA au fost atasate la cursul valutei straine). Soldul creditelor "
valutare acordate nu a depasit 50,4 la suta in structura activelor 4,
valutare bilantiere, iar la finele anului de gestiune s-a cifrat la 47,4 s
la suta - cu 3,7 puncte procentuale mai putin decat la finele anului ~ *°
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Sursa: BNM

Graficul 3.37: Activele valutare bilantiere, la curs
efectiv, in structura pe tip de activ (milioane dolari SUA)
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vedere?® ale clientilor nebancari (in continuare — conturi valutare).

La finele anului 2019, soldul conturilor valutare a constituit 1 622,6 Graficul 3.38: Structura valutara a obligatiunilor
milioane dolari SUA, in crestere cu 6,8 la suta, iar prin excluderea valutare bilantiere, curs efectiv (%)

diferentelor de curs - cu 8,0 la suta in raport cu sfarsitul anului

2018 (Graficul 3.39, tabelele A.10 si A.11). 100% 7 = — e
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In anul 2019, clientii bancilor, atat persoanele fizice, cat si juridice, " |
au preferat sa-si majoreze plasamentele in conturile la vedere, ¢y |
preponderent, Tn euro in detrimentul depozitelor la termen.  s0% |
Respectiv, soldul mijloacelor pastrate la vedere in conturile  40% A
clientilor a crescut cu 18,5 la suta, pana la 948,9 milioane dolari ;g; T
SUA, iar soldul celor la termen a scazut cu 6,3 la suta, pana la ., |
673,7 milioane dolari SUA. 0% , ,
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Cu toate acestea, depozitele la termen in valuta atrase de la clientii HEUR =USD mAltevalute

nebancari ai bancilor, majoritar de la persoanele fizice, au acoperit
in proportii importante, de 88,3 la suta, creditele acordate in valuta Sursa: BNM
de bancile licentiate (fara cele atasate la cursul valutei straine).

La situatia din 31 decembrie 2019 fata de 31 decembrie 2018,
datoriile in valuta ale bancilor fata de persoanele fizice au ramas
practic neschimbate in pondere, cifrandu-se la 63,0 la suta in
totalul obligatiunilor valutare bilantiere. Soldul acestora s-a
majorat cu 6,2 la suta, pana la 1 136 milioane dolari SUA. Soldul

28conturi curente si depozite diverse
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Graficul 3.39: Obligatiunile valutare bilantiere, la curs
efectiv, In structura pe tip de pasiv (milioane dolari SUA)
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Graficul 3.40: Fluctuatiile cursului oficial al monedei
nationale in raport cu dolarul SUA si euro
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Graficul 3.41: Evolutia monedelor unor parteneri
comerciali principali ai Republicii Moldova si ale unor
tari din regiune fata de dolarul SUA, 31.12.19/31.12.18
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conturilor valutare ale persoanelor juridice nebancare a crescut cu
8,1 la suta, pana la 487,0 milioane dolari SUA si a constituit 27,0
la suta in totalul obligatiunilor valutare bilantiere ale bancilor
licentiate.

in anul 2019, nivelul de atragere de catre banci a creditelor in
valuta ramane a fi redus, mai cu seama a celor externe,
rambursarile de credite de catre bancile licentiate depasind
tragerile. Respectiv, soldul creditelor primite de banci s-a redus cu
10,0 la suta (prin excluderea influentei cursului de schimb), pana
la 128,9 milioane dolari SUA.

La sfarsitul anului de referinta, 8,1 la suta din obligatiunile valutare
bilantiere ale bancilor licentiate au fost Tn raport cu nerezidentii
comparativ cu 9,8 la suta la situatia din 31 decembrie 2018.

La sfarsitul anului 2019, activele si obligatiunile conditionale in
valuta au consemnat aproximativ aceleasi valori — 21,3 milioane
dolari SUA, reflectand angajamentele bancilor locale de a realiza,
preponderent, conversii de tip valuta/valuta (tabelul A.12).

Pe parcursul anului 2019, sectorul bancar a inregistrat pozitii
valutare nete relativ echilibrate, astfel valorile acestora raportate
la fondurile proprii per sector bancar nu au depasit +£5,0 la suta
fata de limita prudentiala de 20,0 la suta. La nivel individual,
bancile au Tnregistrat fluctuatii mai mari, dar niciuna din ele nu a
incalcat limitele prudentiale in aceasta perioada.

Evolutia cursului nominal si real efectiv

in anul 2019, moneda nationala s-a depreciat in raport cu dolarul
SUA cu 0,4 la suta potrivit valorilor de la finele anului si cu 4,6
la suta in valori medii, iar fata de moneda unica europeana s-a
apreciat cu 1,3 la suta potrivit valorilor de la finele anului si cu 0,9
la suta in valori medii (Graficul 3.40).

Cat despre dinamica in raport cu dolarul SUA a valutelor
partenerilor comerciali principali, cu ponderi notabile in comertul
exterior al Republicii Moldova, in comparatie cu cea a leului
moldovenesc, potrivit situatiei de la finele anului 2019, monedele
unor parteneri s-au depreciat in proportii mai mari, evolutie
complet atenuata de aprecierea monedelor altor parteneri
(Graficul 3.41). in acest sens, leul s-a depreciat in termeni
nominali, cu 0,3 la suta, Tn raport cu cosul valutelor partenerilor
comerciali principali ponderate la cotele acestora in comertul
exterior al Republicii Moldova (NEER). in pofida acestui fapt, in
termeni reali, leul s-a apreciat cu 3,7 la suta fata de cos (REER),
dinamica fiind exclusiv cauzata de diferentialul pozitiv de inflatie
intre Republica Moldova si majoritatea tarilor-partenere incluse in
cos (Graficele 3.42 si 3.43).

Evolutia pietei valutare in anul 2019 a fost influentata de mai
multi factori. S-a temperat cresterea schimburilor comerciale cu
strainatatea, pe fondul incetinirii cresterii economice globale,
respectiv si in tarile parteneri comerciali principali ai Republicii
Moldova. Astfel, exportul si importul de marfuri s-au majorat
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nesemnificativ, cu 2,7 la suta si 1,4 la suta, iar in consecinta
balanta comerciala de marfuri a ramas practic neschimbata fata
de cea a anului 2018. S-a temperat si ritmul de crestere a
transferurilor din strainatate in favoarea persoanelor fizice pana la
2,8 la suta, in speta datorita scaderii celor din Federatia Rusa. A
crescut fluxul de investitii straine directe in economia nationala,
evidentiindu-se intrarile in favoarea unui singur agent economic.
Totodata, platile nete de dividende in favoarea fondatorilor straini
au atins un nivel maxim istoric.

in anul de raportare, dinamica cursului leului fata de dolarul SUA
poate fi impartita in doua perioade. in primul semestru al anului,
cursul de schimb s-a inscris pe un trend de depreciere, determinat
de o insuficienta de valuta in piata, iar in cel de al doilea semestru,
odata cu formarea unui surplus de valuta, a avut loc o corectie a
cursului, acesta inversandu-si traiectoria spre apreciere.

Anul 2019 a demarat cu o presiune de depreciere pe curs, cererea
de valuta din partea populatiei si agentilor economici avand o
conotatie subiectiva pe fondul incertitudinilor specifice perioadelor
electorale. Totodata, cererea de valuta a fost generata si de
necesitatile sezoniere ale importatorilor de resurse energetice,
majorarea vanzarilor de valuta catre acestia fiind conditionata si
de trendul de crestere temporara a preturilor pentru carburanti
pe pietele externe. Cu o cerere mai mare de valuta au venit si
unele companii cu capital strain care au distribuit o parte din
rezultatul financiar catre investitorii externi. Suplimentar, s-a
restrans oferta de valuta din partea persoanelor fizice, ca urmare
a evolutiei negative a transferurilor din strainatate in favoarea
acestora urmarita Tn prima jumatate a anului.

in acest sens, in semestrul | 2019, cererea neta de valuta de
la agentii economici s-a majorat cu 14,9 la suta, cea din partea
importatorilor de resurse energetice influentand cu 1/4 cresterea
cererii nete fata de semestrul 1 2018. Oferta neta de valuta de
la persoanele fizice s-a redus cu 2,5 la suta. Respectiv, pe piata
valutara s-a constatat o insuficienta de valuta, care a fost acoperita
de BNM prin vanzari nete de valuta de cca 112 milioane USD. Pe
langa acestea, BNM a realizat cu unele banci operatiuni bilaterale
de procurare de euro in suma de 47,4 milioane euro (echivalentul
a 53,8 milioane dolari SUA) in legatura cu unele proiecte mai mari
de investitii externe.

Spre deosebire de evolutiile consemnate in primul semestru, in
cea de-a doua jumatate a anului 2019, cererea neta de valuta de
la agentii economici s-a restrans cu 1,5 la suta, cea din partea
importatorilor de resurse energetice - cu 12,6 la suta fata de
semestrul Il 2018. Totodata, Tn semestrul Il 2019, indicatorul
dezagregat arata o majorare mai mare a ofertei fata de cererea de
valuta din partea agentilor economici, evidentiindu-se procurarile
de valuta realizate de banci de la exportatorii de produse cerealiere
si oleaginoase si din partea unor investitori noi din domeniul
retail. Oferta neta de valuta de la persoanele fizice si-a temperat
scaderea pana la 1,1 la suta fata de semestrul 11 2018 si a crescut
fata de semestrul anterior. in aceste conditii, pe piata valutara
s-a format un surplus de valuta, care a creat premise pentru
interventia BNM de procurare neta de valuta de cca 59 milioane
dolari SUA.

Graficul 3.42: Contributia monedelor principalilor
parteneri comerciali ai Republicii Moldova la modificarea
cursului real efectiv in anul 2019
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Graficul 3.43: Dinamica cursului real efectiv al

monedei nationale calculat pe baza ponderii monedelor
principalilor parteneri comerciali pe parcursul perioadei
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Graficul 3.44: Gradul de acoperire a cererii nete prin
oferta neta si dinamica cursului oficial
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Graficul 3.45: Structura valutarad a ofertei nete de
valuta de la persoanele fizice (recalculata la un curs

constant)
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Pe ansamblul anului, cererea neta de valuta de la agentii economici
s-a cifrat la cca 2 179 milioane dolari SUA, majorandu-se cu 5,3 la
sutq, iar oferta neta de valuta de la persoanele fizice s-a cifrat la
cca 2 089 milioane dolari SUA si s-a redus cu 1,8 la suta. Oferta
neta de valuta de la persoanele fizice a fost, preponderent, in
euro, simultan s-a observat o crestere a ofertei nete in alte valute,
majoritar in lire sterline (Graficul 3.45). in consecinta, gradul de
acoperire a cererii nete prin oferta neta de valuta a coborat pana la
95,9 la suta in anul 2019 de la 102,8 la suta in anul 2018 (Graficul
3.44), iar pentru acoperirea acestui decalaj BNM a intervenit prin
vanzare neta de 5,0 milioane dolari SUA.

Activele oficiale de rezerva

Potrivit situatiei de la finele anului, activele oficiale de rezerva s-au
cifrat la 3 059,6 milioane dolari SUA, majorandu-se cu 2,2 la suta
n raport cu anul 2018, ca urmare a asistentei financiare din partea
partenerilor principali de dezvoltare ai Republicii Moldova. In acest
sens:

e FMI a alocat cea de-a cincea transa in suma de 46,0 milioane
dolari SUA (echivalentul a 33,5 milioane DST), dintre care
BNM a beneficiat de 13,5 milioane DST (EFF2° - 9,0 milioane
DST, ECF - 4,5 milioane DST), iar restul sumei i-a revenit
Ministerului Finantelor pentru suport bugetar (EFF - 13,4
milioane DST, ECF - 6,7 milioane DST);

e Comisia Europeana a acordat, in numele UE, mijloace pentru
suport bugetar, majoritar granturi in suma de 92,8 milioane
dolari SUA (echivalentul a 83,6 milioane euro), dintre care
33,2 milioane dolari SUA (echivalentul a 30 milioane euro) a
constituit prima transa a asistentei macrofinanciare;

e Banca Europeana de Investitii a alocat credite Tn suma de
51,9 milioane dolari SUA (echivalentul a 46,1 milioane euro)
pentru reabilitarea drumurilor si sustinerea proiectului Livada
Moldovei;

e Banca Mondiala, prin intermediul institutiilor sale AID si BIRD,
a acordat majoritar prin credite 15,6 milioane dolari SUA
pentru sustinerea proiectelor: Ameliorarea Competitivitatii Il,
reabilitarea drumurilor locale, reforma 1in educatie,
modernizarea serviciilor guvernamentale etc.;

e IFAD a continuat sa finanteze Programul Rural de Rezilienta
Economico-Climatica Incluziva IFAD VI si VII prin alocarea a
6,3 milioane dolari SUA (57% in calitate de credit, partea
ramasa in calitate de grant);

e Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei a debursat
mijloace Tn suma de 2,1 milioane dolari SUA (echivalentul a
1,9 milioane euro) pentru finantarea proiectelor Constructia
locuintelor sociale Il si Asigurarea cu ambulante de care a
beneficiat Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

La finele anului 2019, activele oficiale de rezerva au acoperit
in proportii suficiente importurile, constituind 5,6 luni de import
efectiv de marfuri si servicii.

29EFF — Mecanism de Finantare Extinsa, ECF - Mecanism de Creditare Extinsa
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Gestionarea rezervelor valutare

in conformitate cu art. 5, 16 si 53 din Legea cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, BNM pastreaza si gestioneaza rezervele
valutare ale statului, efectueaza operatiuni valutare folosind
rezervele si le mentine la un nivel adecvat pentru realizarea
politicii monetare si valutare a statului. Rolul rezervelor valutare
este de a asigura credibilitatea si stabilitatea financiara a tarii, de
a onora platile aferente obligatiunilor externe ale statului si de a
face fata unor socuri exogene imprevizibile.

In procesul de gestionare a rezervelor valutare, BNM asigura un
grad fnalt de siguranta si un nivel necesar de lichiditate a
investitiilor. Politica investitionala a BNM este prudenta, urmarind
optimizarea profitabilitatii, cu conditia asigurarii lichiditatii si
sigurantei investitiilor. Un element esential al procesului de
gestionare a rezervelor valutare il constituie managementul
riscului investitional, care se realizeaza prin impunerea unor
constrangeri si limite de investitii.

in tabelul A.13 sunt prezentate principalele riscuri aferente
gestionarii rezervelor valutare si metodele aplicate pentru
diminuarea lor.

incepand cu luna iulie 2013, in cadrul colaborarii cu Banca

Mondiala se implementeaza alocarea strategica a activelor (ASA).

Alocarea strategica a activelor implica o viziune de gestionare a
activelor pe termen lung, orientata spre atingerea nivelului optim
de rentabilitate si risc. In contextul ASA, rezervele internationale
sunt divizate n trei transe (curenta, de lichiditate si de investitii)
pentru a asigura o realizare mai eficienta a obiectivului stabilit.

in anul 2019, economia mondiala a inregistrat cel mai slab ritm
de crestere (2,9 la suta) de la criza financiara globala de acum un

deceniu, In pofida tuturor masurilor monetare si fiscale intreprinse.

Razboiul comercial dintre SUA si China, incertitudinea cu privire
la evolutia Brexit, tensiunile geopolitice si sociale, modificarile
climatice - principala cauza a dezastrelor naturale, au contribuit
la decelerarea ritmului anual de crestere economica. Cresterea
barierelor comerciale si incertitudinea asociata au avut un impact
negativ asupra mediului de afaceri si a perspectivelor de evolutie
la nivel global. In cazul economiilor avansate si al Chinei, aceste
evolutii au accentuat si mai mult incetinirile ciclice si structurale
deja in curs.

Sporirea incertitudinii asociate mediului economic a determinat
o atitudine precara a mediului de afaceri vis-a-vis de cheltuielile

pe termen lung, iar achizitiile de utilaje si echipamente au scazut.

Ca raspuns la cererea in scadere pentru bunurile durabile, s-a

redus productia industriala, Tn consecinta afectand comertul global.

Acesti factori au contribuit semnificativ la incetinirea ritmului de
crestere economica la nivel mondial.

Aceste evolutii au determinat reactii corespunzatoare ale bancilor
centrale. Tn cursul anului 2019 mai multe banci centrale, inclusiv
Sistemul Federal de Rezerve al SUA, Banca Centrala Europeana
si bancile tarilor emergente au redus dobanzile, in timp ce BCE
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a reluat si achizitile de active. Aceste politici au avut drept
scop evitarea unei incetiniri si mai pronuntate. Reducerile ratelor
bancilor centrale la nivel mondial au dominat pietele de capital,
in special Tn a doua jumatate a anului, scara acestor stimulente
monetare fiind cea mai larga din acest deceniu.

Spre finele anului 2019, economia mondiala ramane instabila si
puternic afectata de incertitudini, inclusiv cea privind pandemia
de coronavirus care demonstreaza inca o data, cum orice avant
poate fi amenintat de evenimente neprevazute.

Procesul de gestionare a rezervelor valutare este conditionat
de evolutia economiei mondiale, de deciziile principalelor banci
centrale ale lumii, in special ale autoritatilor monetare din SUA,
zona euro si Marea Britanie, luand in considerare importanta
monedelor acestor tari in structura activelor oficiale de rezerva.

Obiectivul politicii monetare a Comitetului Federal pentru Piata
Deschisa al SRF este de a tinti inflatia la un nivel de 2 la suta si de
a obtine un nivel maxim al ratei de ocupare a fortei de munca.

Dupa ce, pe parcursul anului 2018, activitatea economica, precum
si indicatorii pietei muncii au Tnregistrat imbunatatiri constante,
iar rata de baza a fost majorata de 4 ori a cate 25 puncte de baza,
situandu-se la finele anului in coridorul de 2,25 - 2,50 la suta, in
anul 2019 era anticipata o promovare in continuare a politicii
monetare restrictive. Evolutiile ulterioare au fost Tnsa contrar
asteptarilor. Pe parcursul lunii martie 2019, pentru prima dupa
2008, am asistat la o inversare a curbei randamentelor titlurilor
emise de Trezoreria SUA, ratele pe segmentul de 10 ani fiind
inferioare celor de 3 luni. La sedinta Comitetului Federal pentru
Piata Deschisa al SRF din 19-20 martie 2019, a fost prezentata
evolutia indicatorilor macroeconomici si revizuita prognoza
acestora, fiind evidentiata o scadere a ritmului de crestere a
activitatii economice in comparatie cu trimestrul IV 2018. in plus,
s-a lasat de inteles ca rata de politica monetara va ramane, cel
mai probabil, nemodificata pe parcursul anului 2019. Astfel,
reactia investitorilor asociata cu incertitudinea si estimarile
aferente unei probabile recesiuni in SUA in decursul a 1-2 ani a
cauzat o modificare anormala a curbei randamentelor, in special
pe segmentele 2, 3 si 5 ani, care s-a pastrat si pe parcursul
trimestrului 1l, pe fondul asteptarilor cu privire la o potentiala
diminuare a ratei de baza, agravarii litigiului comercial dintre SUA
si China si al datelor statistice aferente pietei muncii din SUA.

La 31 iulie 2019, SRF a diminuat rata de baza cu 25 puncte de
baza, tintind intervalul 2,0-2,25 la suta, aceasta fiind prima
diminuare de rate din ultimii 11 ani. Totodata, membrii
Comitetului Federal pentru Piata Deschisa dadeau asigurari ca nu
vor urma diminuari succesive ale ratei, decizia fiind clasificata ca
0 ajustare (“ mid-cycle adjustment”) sau o recalibrare drept
raspuns la schimbarea conditiilor pietei. in pofida celor
mentionate, la data de 18 septembrie 2019, rata a fost din nou
diminuata cu 25 puncte de baza, pana la nivelul de 1,75-2,0 la
suta. Desi, SRF nu prognoza alte diminuari ale ratei nici in anul
2019, nici in anul 2020, membrii comitetului aveau pareri
fmpartite cu privire la actiunile ulterioare (5 membri considerau ca
rata trebuia mentinuta la nivelul anterior de 2,0-2,25 la suta, alti
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5 membri au sustinut diminuarea ratei si mentinerea nivelului
pana la finele anului 2019, pe cand 7 membri optau pentru cel
putin inca o diminuare a ratei in anul 2019).

in definitiv, la data de 30 octombrie 2019 a avut loc cea de-a treia

diminuare a ratei, intervalul tintit constituind 1,50-1,75 la suta.

SRF si-a argumentat decizia drept actiune potrivita de sustinere a
expansiunii, afirmand ca, cel mai probabil, va urma o “pauza” in
diminuarea ratei.

La ultima sedinta a Comitetului Federal pentru Piata Deschisa al
SRF din anul 2019, s-a decis mentinerea ratei de refinantare in
coridorul de 1,50-1,75 la suta. Potrivit prognozelor a 13 din 17
oficiali ai SRF, ratele urmau sa ramana la acelasi nivel pe parcursul
anului 2020 si sa inregistreze o singura majorare in anul 2021.

Obiectivul de baza al Bancii Centrale Europene este de a mentine
stabilitatea preturilor, la un nivel al ratei inflatiei inferior, dar
apropiat de 2 la sutd pe termen mediu. In vederea realizarii
acestui obiectiv, BCE utilizeaza, in calitate de instrument al
politicii monetare, ratele dobanzilor, iar dupa criza si alte masuri
neconventionale, al caror efect este resimtit asupra conditiilor de
finantare in economie. Prin gestionarea conditiilor de finantare,
BCE poate influenta nivelul general al activitatii economice si
poate asigura atingerea obiectivului de tintire a inflatiei. Pe
parcursul anului 2019, BCE a mentinut la nivelul de 0,0 la suta
rata dobanzii la principalele operatiuni de refinantare si de 0,25 la
suta rata dobanzii la facilitatile de creditare (overnight). Totodata,
la sedinta de politica monetara din 11-12 septembrie 2019, a fost
adoptata decizia de a reduce cu 10 puncte de baza rata dobanzii
la facilitatile de depozit (overnight) de la (-0,4) la suta la (-0,5) la
suta. La aceeasi sedinta, s-a decis si reluarea achizitiilor de active
in volum de 20 miliarde de euro incepand cu luna noiembrie 2019,
pentru o perioada suficienta pentru consolidarea impactului
acomodativ al ratelor de politica monetara si incheierea acestora

cu putin timp Tnainte de a incepe cresterea ratelor-cheie ale BCE.

De asemenea, platile de principal aferente titlurilor scadente
procurate in cadrul programului de achizitionare a activelor vor
continua sa fie reinvestite o perioada extinsa de timp pentru a
mentine conditii favorabile de lichiditate. Aceste decizii au fost
luate urmare dinamicii nefavorabile a cresterii ewconomice a
zonei euro, determinata, in principal, de evolutiile sectorului
extern, indeosebi a comertului international. Pe parcursul anului
2019, au fost observate revizuiri descendente succesive ale
perspectivei evolutiei inflatiei, astfel, setul de masuri a avut drept
scop ancorarea si stabilizarea inflatiei in jurul unui nivel apropiat,
dar inferior celui de 2 la suta.

in pofida tuturor actiunilor intreprinse, rata anuala a inflatiei in
zona euro la finele anului 2019 s-a situat la nivelul de 1,2 la suta.

Obiectivul de baza al politicii monetare a Bancii Centrale a Angliei
este, de asemenea, tintirea inflatiei si atingerea unui nivel al ratei
inflatiei de 2,0 la suta, intr-un mod in care ar sustine cresterea
economica si rata de ocupare a fortei de munca. In urma
referendumului din 23 iunie 2016, cand 51,9 la suta din
participanti si-au exprimat acordul de a parasi Uniunea Europeana,
procesul de finalizare al Brexit-ului urma sa se incheie la 29 martie
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Graficul 3.46: Ratele profitabilitatii valorilor mobiliare
guvernamentale cu scadenta la 2 ani
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Graficul 3.47: Ratele de politica
UE, Marea Britanie
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2019. Acesta, insa, a fost tergiversat, intrucat nu exista consens
privind acordul de retragere, partile fiind interesate de o iesire cat
mai amiabila a Marii Britanii din Uniunea Europeana, fara ca
relatiile comerciale si populatia sa fie afectate prea mult.
Termenul-limita de semnare a acordului a fost extins initial de 2
ori, dupa ce Parlamentul a respins acordul negociat de fostul
premier al Marii Britanii. Cel de-al treilea esec in ce priveste votul
in sustinerea acordului modificat s-a soldat cu demisia premierului.
Ulterior, noul premier, a avut nevoie de o extindere suplimentara
a termenului Brexit pana la 31 ianuarie 2020 pentru a reusi
finalizarea procesului. Rezultatul alegerilor generale anticipate din
12 decembrie 2019 si majoritatea considerabila a conservatorilor
in Parlament au facilitat adoptarea legislatiei Brexit.

In aceste conditii, cresterea economica a Marii Britanii a inregistrat
1,4 la suta in 2019, ritmul de crestere situandu-se aproximativ
la acelasi nivel ca in anul precedent. Totodata, incertitudinea cu
privire la Brexit s-a rasfrant asupra dinamicii ratei de schimb a
lirei sterline fata de dolarul SUA si euro, inregistrand o volatilitate
fnalta. Pe parcursul anului 2019, perechea valutara GBP/USD a
oscilat intre valoarea minima de 1,20 si maxima de 1,33, la finele
anului lira sterlina Tnregistrand o apreciere de cca 4,0 la suta fata
de sfarsitul anului 2018 pe fondul dinamicii pozitive cu privire la
adoptarea acordului Brexit. Potrivit valorilor de la sfarsit de an,
lira sterlina s-a apreciat cu cca 6,0 la suta fata de euro. Deciziile de
politica monetara ale Bancii Angliei au vizat urmatoarele aspecte:

e mentinerea ratei de baza de 0,75 la suta pe tot parcursul
anului;

e mentinerea, pe parcursul intregului an, la un nivel de 435,0
miliarde lire sterline al stocului procurarilor de obligatiuni
guvernamentale si la un nivel de 10,0 miliarde lire sterline al
stocului procurarilor de obligatiuni corporative.

Trendul evolutiei acestor economii este regasit si in dinamica
randamentelor titlurilor guvernamentale (Graficul 3.46). Evolutia
ratelor de politica monetara stabilite de catre autoritatile monetare
este prezentata in graficul 3.47.

Activele oficiale de rezerva, la 31 decembrie 2019 fata de 31
decembrie 2018, s-au majorat cu 2,2 la suta, de la 2 995,2 pana la
3 059,6 milioane dolari SUA.

in procesul gestionarii rezervelor valutare, Banca Nationald
investeste Tn instrumente sigure, utilizate si de alte banci centrale:
plasamente pe conturi corespondente (de regula, la alte banci
centrale), plasamente la termen si valori mobiliare, care se
clasifica Tn valori mobiliare supranationale (emise de institutii
supranationale), guvernamentale (emise de guvernul SUA,
guvernele tarilor membre ale Uniunii Europene si alti emitenti
guvernamentali) si non-guvernamentale (emise de agentii).

O parte din rezervele valutare sunt gestionate extern de catre
Banca Mondiald. in conformitate cu Acordul de consultanta si
management investitional intre Banca Internationala pentru
Reconstructie si Dezvoltare (BIRD) si Banca Nationala a Moldovei,
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din 8 decembrie 2010 (prelungit prin HCE nr.168 din 30 decembrie
2015), BIRD a devenit consultantul si mandatarul BNM pentru
administrarea unei parti a activelor externe, limitate la 20 la suta
din rezervele valutare. La 31 decembrie 2019, ponderea activelor
gestionate extern constituia 6,7 la suta din rezervele valutare.

Potrivit situatiei din 31 decembrie 2019, 55,2 la suta din rezerve
sunt investite Tn valori mobiliare, 20,2 la suta constituie
plasamentele la termen, iar 24,6 la suta — mentinute sub forma de

numerar si disponibilitati in conturi corespondente (Graficul 3.48).

Rentabilitatea investitiilor depinde de conjunctura pietei, de
fluctuatiile ratelor de schimb si ale randamentelor instrumentelor
investitionale. Evolutia economiei mondiale si perspectivele de
dezvoltare a pietelor financiare au influentat deciziile
investitionale si compozitia valutara a rezervelor. in acest context,
cota majoritara (potrivit valorilor de la finele anului) in structura
rezervelor valutare a revenit dolarului SUA - 66,4 la suta (Graficul
3.49).

Totodata, compozitia valutara a rezervelor se incadreaza in limitele
de deviere admisibile de +/- 10 puncte procentuale de la structura
valutara normativa (Graficul 3.49), aprobata prin HCE nr. 309 din
20 decembrie 2018, in vigoare din 1 ianuarie 2019.

Pornind de la evolutia economiei mondiale in anul 2019, in special
a SUA, UE si a Marii Britanii, conjunctura pietelor financiare si
evolutia ratelor de schimb fata de dolarul SUA (valuta de raportare
a rezervelor), gestionarea rezervelor valutare a generat un profit
de 50,8 milioane dolari SUA, la o rata medie a profitabilitatii de
1,71 la suta.

Graficul 3.48: Structura rezervelor valutare pe
instrumente investitionale la finele anilor 2017-2019
(milioane dolari SUA)
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Graficul 3.49: Structura rezervelor valutare la situatia

din 31.12.2019
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Graficul 4.1: Dinamica principalilor indicatori financiari
pe sectorul bancar al Republicii Moldova pentru

perioada 31.12.2018* - 31.12.2019
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*Datele la situatia din 31.12.2018 sunt ajustate conform

rezultatelor auditului extern.

Capitolul 4

Supravegherea bancara

4.1 Evolutia sectorului bancar

Indicatorii de baza ai sistemului bancar

La situatia din 31.12.2019 in Republica Moldova functionau 11
banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei, inclusiv 5 filiale
ale bancilor si grupurilor financiare straine.

Numarul total de subdiviziuni ale bancilor licentiate din Republica
Moldova la finele anului 2019 a constituit 715, dintre care 295
filiale si 420 agentii.

in sectorul bancar activau 7 895 persoane. in medie fiecarui
angajat in sectorul bancar i-au revenit in gestiune active in valoare
de 11,5 milioane lei, in crestere cu 0,9 milioane lei (8,1 la suta)
comparativ cu finele anului 2018.

La finele anului 2019 situatia financiara a sectorului bancar era
foarte buna. Bancile erau suficient capitalizate, fondurile proprii au
constituit 11 500,5 milioane lei, fiind in crestere cu 612,2 milioane
lei (5,6 la suta) fata de anul precedent, iar rata fondurilor proprii
totale ramane a fi la un nivel inalt, inregistrand valoarea de 25,3 la
suta, fiind Tn scadere cu 1,2 p.p. fata de 2018, normele obligatorii
respectandu-se de catre toate bancile.

Dinamica principalilor indicatori financiari este redata in graficul
4.1.

Profitul aferent exercitiului la 31.12.2019 pe sectorul bancar a
constituit 2 257,5 milioane lei, majorandu-se fata de anul
precedent cu 805,9 milioane lei (55,5 la suta). Pentru anul 2019
rentabilitatea activelor3? si rentabilitatea capitalului3! bancilor
licentiate au Tnregistrat valori de 2,5 la suta si respectiv 14,6 la
suta, fiind in crestere fata de anul precedent respectiv cu 0,8 p.p.
sicu 4,3 p.p.

Activele totale au Thsumat 90 599,4 milioane lei, majorandu-se pe
parcursul anului 2019 cu 7 522,9 milioane lei (9,1 la suta).

Soldul portofoliului de credite brut (prudential) a constituit 44,6 la
suta din totalul activelor sau 40 375,5 milioane lei, majorandu-se
pe parcursul perioadei analizate cu 4 922,7 milioane lei (13,9 la
suta). Concomitent, creditele neperformante s-au micsorat cu
1 017,0 milioane lei (22,9 la suta) pana la 3 428,3 milioane lei.
Descresterea a fost conditionata, in mare parte, urmare a
rambursarii creditelor din contul achitarilor directe si a
derecunoasterii creditelor neperformante.

Soldul depozitelor a sporit pe parcursul anului 2019 cu 4 895,1
milioane lei (7,7 la suta) pana la 68 357,6 milioane lei.

30Rentabilitatea activelor = venitul net anualizat/ media activelor
31Rentabilitatea capitalului = venitul net anualizat/ media capitalului
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Fondurile proprii

La finele anului 2019, fondurile proprii ale sectorului bancar au
constituit 11 500,5 milioane lei, inregistrand o crestere de 612,2
milioane lei (5,6 la suta) pe parcursul anului 2019.

Cresterea fondurilor proprii a fost determinata de reflectarea de
catre banci a profiturilor eligibile dupa desfasurarea adunarilor
generale ale actionarilor si dupa obtinerea permisiunii BNM privind
includerea in fonduri proprii a profiturilor obtinute. Concomitent,
s-a micsorat diferenta pozitiva dintre reducerile prudentiale si
reducerile IFRS cu 31,5 milioane lei si alte rezerve cu 63,0 milioane
lei. Totodata, alte active necorporale s-au majorat cu 15,6 milioane
lei. De asemenea, o banca a distribuit capital sub forma de
dividende Tn marime totala de 221,0 milioane lei.

Structura fondurilor proprii totale este formata integral la 10 banci
din fonduri proprii de nivel 1 de baza (total pe sector - 11 374,2
milioane lei), iar o banca (B.C. ,ProCredit Bank” S.A.) dispune si
de fonduri proprii de nivel 2 (fmprumuturi subordonate in suma de
126,3 milioane lei).

La finele anului, rata fondurilor proprii totale pe sectorul bancar a

inregistrat valoarea de 25,3 la suta, fiind in micsorare cu 1,2 p.p.

fata de finele anului precedent. Indicatorul dat este respectat de

catre toate bancile (limita pentru fiecare banca > 10 la suta).

Totodata, bancile respecta si cerinta aferenta indicatorului Rata
fondurilor proprii totale, luand Tn considerare amortizoarele de
capital. Astfel, suplimentar la cerinta de fonduri proprii minime de
10 la suta, bancile sunt obligate sa mentina fonduri proprii
necesare pentru a fndeplini cerintele privind amortizorul de
conservare a capitalului (2,5 la suta), amortizorul anticiclic de
capital (0,0 la suta), amortizorul de risc sistemic (1 la suta/ 3 la
suta) si, dupa caz, amortizorul aferent societatii de importanta
sistemica (0,5 la suta/ 1,0 la suta/ 1,5 la suta) (amortizorul O-SlI).

Dinamica fondurilor proprii de nivel 1 de baza/capitalului de gradul
I si fondurilor proprii totale/capitalului normativ total in perioada
analizata este reprezentata in graficul 4.2.

Modificarea structurii capitalului sectorului bancar din punctul de
vedere al concentrarii acestuia pe grupuri de banci este redata in
graficul 4.3.

Cota fondurilor proprii totale a bancilor mari si a bancilor medii
in fondurile proprii totale ale sectorului bancar a constituit 71,5

la suta si corespunzator 24,1 la suta, fiind Tn crestere cu 1,6 p.p.
si respectiv cu 2,3 p.p. comparativ cu finele anului precedent.

Totodata, cota fondurilor proprii totale a bancilor mici s-a micsorat
cu 3,9 p.p., constituind 4,4 la suta, ca rezultat al modificarii
componentei grupurilor de banci.

in perioada analizata s-a mentinut cota semnificativa a investitiilor
straine Tn capitalul bancilor, care la situatia din 31.12.2019 a

constituit 87,1 la suta (Graficul 4.4), fiind in crestere cu 9,0 p.p.

fata de finele anului precedent ca urmare a achizitionarii in luna
martie de catre compania ,Doverie-Invest” S.A. din Bulgaria a
detinerii calificate Tn marime de 63,89 la suta in capitalul BC

Graficul 4.2: Dinamica fondurilor proprii/capitalului
(milioane lei) si ratei fondurilor proprii totale/suficientei
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Graficul 4.3: Dinamica concentrarii fondurilor proprii
totale ale sectorului bancar al Republicii Moldova
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Graficul 4.4: Structura capitalului social al sectorului

bancar

provenienta a investitiilor pentru perioada 31.12.2018" -
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Graficul 4.5: Dinamica concentrarii activelor sectorului
bancar al Republicii Moldova pe grupuri de banci pentru
perioada 31.12.2018* - 31.12.2019 (%)
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»Moldindconbank” S.A., cu majorarea ulterioara a detinerii pana la
77,63 la suta.

Totodata, la 10.07.2019, a fost aprobata achizitionarea de catre
OTP Bank Nyrt., Ungaria, a pachetului de control de actiuni (mai
mult de 50 la suta) din capitalul social al BC ,MOBIASBANCA -
Groupe Societe Generale” S.A. Astfel, din 26.07.2019, in contextul
inregistrarii dreptului de proprietate al noului actionar OTP BANK
Nyrt, a fost modificata denumirea oficiala a bancii in Mobiasbanca
- OTP Group S.A., a fost inregistrat statutul bancii in redactie noua
si, de asemenea, noua componenta a Consiliului bancii.

Printre investitorii straini care participa la formarea capitalului
bancilor Republicii Moldova sunt: banci din Italia, Ungaria,
Romania, precum si Banca Europeana de Reconstructii si
Dezvoltare si investitori corporativi din Germania, Olanda,
Bulgaria, Austria, Grecia, Irak, Rusia, SUA.

Din numarul total al bancilor, 4 banci dispun de capital format
complet din investitii straine (dintre care 3 filiale ale bancilor si
grupurilor financiare straine: B.C. ,EXIMBANK” S.A., BCR Chisinau
S.A. si B.C. ,ProCredit Bank” SA) si 7 banci - de capital format din
investitii straine si autohtone.

Activele si calitatea acestora

Activele totale pe sector au constituit 90 599,4 milioane lei,
majorandu-se comparativ cu finele anului precedent cu 7 522,9
milioane lei (9,1 la suta). Sursa principala de finantare a activelor
sunt datoriile, care s-au majorat cu 5 347,1 milioane lei (7,8 la
suta), preponderent, din contul majorarii depozitelor atrase cu
4 872,3 milioane lei (7,7 la suta). O alta sursa de finantare a
activelor este capitalul, care a crescut cu 2 175,7 milioane lei
(15,3 la suta) ca urmare a obtinerii in perioada de referinta a
profitului.

Pe parcursul anului 2019, ponderea activelor in PIB s-a majorat cu
0,5 p.p. de la 43,2 la suta pana la 43,7 la suta (Graficul 4.8).

Concentrarea activelor sectorului bancar este prezentata in
graficul 4.5.

Activele sectorului bancar sunt concentrate in grupul bancilor mari
(determinat astfel de catre BNM). La finele anului 2019, in grupul
bancilor mari intrau 4 banci (BC "MOLDOVA - AGROINDBANK" S.A.,
BC “Moldindconbank” S.A.,, B.C. "VICTORIABANK" S.A,
Mobiasbanca - OTP Group S.A.). Ponderea activelor bancilor din
acest grup a constituit 78,6 la suta la 31.12.2019, fiind la acelasi
nivel fata de finele anului 2018. Ponderea activelor bancilor din
grupul bancilor medii s-a majorat cu 2,1 p.p. Respectiv, ponderea
activelor bancilor din grupul bancilor mici s-a micsorat cu 2,1 p.p.,
ca rezultat al modificarii componentei grupurilor de banci.
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Este de mentionat ca limitele pozitiei dominante pe piata bancara
dupa marimea activelor sunt respectate. Cea mai mare pondere a
activelor totale ale bancii in raport cu activele totale pe sectorul
bancar a revenit BC "MOLDOVA - AGROINDBANK" S.A., constituind
28,6 la suta (limita < 35 la suta), fiind urmata de BC
“Moldindconbank” S.A. - 20,3 la suta (Graficul 4.6).

In urma analizei concentrarii sectorului bancar al Republicii
Moldova, s-a calculat indicele Herfindahl-Hirschmann (valoarea
caruia nu depaseste 10 000), in baza cotei activelor bancii in total
active pe sectorul bancar. Indicatorul dat se calculeaza ca suma
patratelor cotelor de piatd ale tuturor bancilor din sector. in
practica internationala se foloseste urmatoarea divizare:

e HHI sub 100 indica o piata cu concurenta perfecta;

HHI intre 100 si 1 500 indica o piata neconcentrata;

HHI intre 1 500 si 2 500 indica o concentratie moderata;

HHI peste 2 500 indica o concentratie ridicata.

Astfel, in urma calculelor efectuate, obtinand HHI=1 750,2
concludem ca sectorul bancar al Republicii Moldova prezinta o
concentratie moderata.

in structura activelor, ponderea cea mai mare a revenit articolului
din bilant ,Credite si avansuri la cost amortizat”, care a constituit
45,2 la suta (40 967,3 milioane lei), fiind in crestere cu 3,8 p.p.
Ponderea investitiilor bancilor in valorile mobiliare de stat si
certificatele Bancii Nationale (CBN) a constituit 13,1 la suta
(11 828,2 milioane lei), fiind in scadere cu 2,1 p.p. Ponderea
mijloacelor la BNM a constituit 23,1 la suta (20 940,5 milioane lei),
fiind in descrestere cu 0,6 p.p. Restul activelor, care constituie
18,6 la suta (16 823,4 milioane lei), sunt mentinute de catre banci
in alte banci, In numerar, imobilizari corporale, imobilizari
necorporale etc. Ponderea acestora s-a micsorat cu 1,1 p.p.

Structura activelor sectorului bancar conform principalelor
componente este redata Tn graficul 4.7.

Portofoliul de credite brut (conform rapoartelor prudentiale) a
constituit 40 375,5 milioane lei, majorandu-se pe parcursul anului
2019 cu 4 922,7 milioane lei (13,9 la suta). Cresterea portofoliului
de credite a fost inregistrata lunar, cu exceptia lunii ianuarie.

Concomitent, ponderea in PIB a portofoliului de credite brut s-
a majorat cu 1,1 p.p., constituind la finele anului 19,5 la suta
(Graficul 4.8). De mentionat ca majorarea ponderilor in PIB ale
indicatorilor mentionati s-a realizat pe fundalul ritmului de crestere
a portofoliului de credite mai mare (13,9 la suta) fata de cresterea
PIB-ului (7,7 la suta).

In contextul distribuirii riscurilor, ponderea cea mai mare in
portofoliul total de credite au detinut-o creditele acordate
comertului - 23,8 la suta (9 624,8 milioane lei), fiind urmata de

Graficul 4.6: Concentrarea activelor sectorului bancar
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Graficul 4.7: Dinamica structurii activelor sectorului
bancar al Republicii Moldova pentru perioada
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Graficul 4.8: Dinamica activelor,
depozitelor raportate la PIB (%)*
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Graficul 4.9: Distribuirea pe ramuri a creditelor la
31.12.2019 (%)
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Graficul 4.10: Dinamica structurii portofoliului de
credite al sectorului bancar din Republica Moldova
conform categoriilor de clasificare la 31.12.2018 (%)
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Graficul 4.11: Dinamica structurii portofoliului de
credite al sectorului bancar din Republica Moldova
conform categoriilor de clasificare la 31.12.2019 (%)
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ponderea creditelor de consum - 16,9 la suta (6 824,8 milioane
lei) si de ponderea creditelor pentru procurarea/ constructia
imobilului - 15,5 la suta (6 239,1 milioane lei). Structura detaliata
a portofoliului de credite al sectorului bancar din Republica
Moldova conform ramurii Tn care activeaza debitorul este
reflectata in graficul 4.9.

Cea mai mare crestere Tn anul 2019 a fost inregistrata la creditele
acordate pentru procurarea/ constructia imobilului - cu 2 295,1
milioane lei (58,2 la suta) si la creditele de consum - cu 1 698,0
milioane lei (33,1 la suta).

Pe parcursul anului 2019, creditele neperformante (substandard,
dubioase si compromise) in valoare absoluta s-au micsorat cu
1 017,0 milioane lei (22,9 la suta), constituind 3 428,3 milioane
lei, urmare a derecunoasterii creditelor neperformante si a
rambursarii creditelor din contul achitarilor directe. Respectiv,
ponderea creditelor neperformante n total credite s-a micsorat cu
4,0 p.p. fata de finele anului 2018, constituind 8,5 la suta la
31.12.2019, iar ponderea creditelor neperformante nete32 in
fondurile proprii — cu 3,0 p.p., constituind 10,0 la suta la
31.12.2019.

Ponderea reducerilor calculate pentru pierderi la credite in total
credite a constituit 8,0 la suta, micsorandu-se comparativ cu finele
anului 2018 cu 2,9 p.p., in principal, urmare a Tmbunatatirii pe
parcursul anului 2019 a calitatii portofoliului de credite, precum si a
cresterii acestuia. E de mentionat ca, reducerile calculate la toate
activele si angajamentele conditionale la 31.12.2019 au constituit
4 766,9 milioane lei, iar reducerile pentru pierderi din deprecieri
formate au constituit 2 903,4 milioane lei, diferenta inregistrata
-1 863,5 milioane lei. Ponderea reducerilor pentru pierderi din
deprecieri formate la credite (reduceri IFRS) in reducerile calculate
la credite (reduceri prudentiale) pe sectorul bancar a constituit
63,5 la suta, variind de la 19,7 la suta pana la 92,7 la suta.

Expunerile bancilor fata de persoanele afiliate inregistreaza
ponderi nesemnificative in totalul creditelor — 2,5 la suta (media
pe sectorul bancar). Indicatorul raportul dintre expunerilor fata de
persoanele afiliate si capitalul eligibil (limita pentru fiecare banca
< 20,0 la suta din capitalul eligibil) la 31.12.2019 era respectat de
toate bancile (media pe sectorul bancar - 8,8 la suta).

La 31.12.2019, indicatorul aferent ponderii sumei celor mai mari
zece datorii nete la portofoliul total al creditelor si angajamentelor
conditionale (limita maxima pentru fiecare banca - 30 la suta
din totalul creditelor nete) a fost respectat de catre toate bancile
(media pe sectorul bancar - 21,2 la suta).

Totodata, doar la o banca a fost finregistrata depasirea
indicatorului sus-mentionat, care nu se considera Tncalcare in
cazul cand banca mentine o cerinta suplimentara de fonduri
proprii privind excedentul respectiv.

Indicatorul suma totala a expunerilor nete ale bancii in lei
moldovenesti atasate la cursul valutei straine fata de persoanele

32Credite neperformante nete = suma supusa clasificarii la credite neperformante
minus reducerile la acestea
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fizice, inclusiv cele care practica activitate de intreprinzator sau
alt tip de activitate (limita pentru fiecare banca < 30 la suta din
FP) a fost respectat de catre toate bancile. Media pe sector al
indicatorului nominalizat a constituit 2,9 la suta.

Raportul dintre suma totala a expunerilor nete, altele decat cele
ipotecare fata de persoanele fizice, atasate la cursul valutei straine
din capitalul normativ total (limita pentru fiecare banca < 10 la
suta din FP), de asemenea, a fost respectat de catre toate bancile.
Media pe sector a indicatorului nominalizat a constituit 0,5 la suta.

Creditele acordate functionarilor bancilor reprezentau 518,1
milioane lei sau 1,3 la suta din totalul portofoliului de credite si
4,5 la suta din fondurile proprii totale al sectorului bancar (limita
pentru fiecare banca < 10,0 la suta).

Raportul dintre valoarea totala a investitiilor in imobilizari corporale
pe termen lung si FP pe sector a constituit 20,5 la suta (limita
pentru fiecare banca < 50 la suta) si a fost respectat de catre
toate bancile.

Raportul dintre valoarea totala a investitiilor in imobilizari corporale
pe termen lung si a cotelor de participare in capitalul persoanelor
juridice si FP pe sectorul bancar a reprezentat 23,5 la suta (limita
pentru fiecare banca < 100 la suta) si, de asemenea, a fost
respectat de catre toate bancile.

Veniturile si evolutia profitabilitatii

La situatia din 31.12.2019, profitul aferent exercitiului pe sectorul
bancar a constituit 2 257,5 milioane lei. Comparativ cu sfarsitul
anului precedent, profitul s-a majorat cu 805,9 milioane lei (55,5
la suta).

Majorarea profitului, in principal, este determinata de majorarea
veniturilor neaferente dobanzilor cu 12,6 la suta sau cu 330,4
milioane lei, ca urmare a majorarii veniturilor din onorarii si
comisioane, diferentele de curs valutar s.a. Ponderi semnificative
in veniturile neaferente dobanzilor ocupa veniturile din onorarii si
comisioane - 63,9 la suta, veniturile din diferenta de curs valutar -
32,1 la suta (venituri din comercializarea valutei si din
reevaluarea acesteia), alte venituri din exploatare — 3,8 la suta.

Concomitent, s-au majorat si veniturile din dobanzi cu 4,7 la suta
sau cu 204,4 milioane lei, ca urmare a majorarii portofoliului de
credite cu 13,9 la suta (4 922,7 milioane lei). Aceasta crestere a
avut loc pe fundalul descresterii ratei medii a dobanzii la credite
acordate Tn moneda nationala pe parcursul perioadei de referinta
de la 8,51 la suta pana la 8,10 la suta. Totodata, rata medie a
dobanzii la credite acordate n valuta s-a majorat de la 4,80 la suta
pana la 5,09 la suta.

Totodata, s-au micsorat cheltuielile neaferente dobanzilor cu 5,2
la suta sau cu 208,9 milioane lei, ca urmare a derecunoasterii
unor credite neperformante, Tmbunatatirii calitatii portofoliului de
credite etc.

Graficul 4.12: Dinamica veniturilor si a cheltuielilor
sectorului bancar al Republicii Moldova pentru anii
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Graficul 4.13: Structura veniturilor sectorului bancar
al Republicii Moldova in anul 2019 (%)
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Graficul 4.14: Structura cheltuielilor sectorului bancar
al Republicii Moldova in anul 2019 (%)
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Graficul 4.15: Dinamica marjei nete a dobanzii,
rentabilitatii activelor si capitalului sectorului bancar
al Republicii Moldova pentru perioada 31.12.2018* -
31.12.2019 (%)
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Dinamica veniturilor si cheltuielilor bancilor este prezentata in
graficul 4.12.

Veniturile totale au constituit 7 462,3 milioane lei, dintre care
veniturile din dobanzi - 60,4 la suta (4 508,2 milioane lei), iar
veniturile neaferente dobanzilor — 39,6 la suta (2 954,1 milioane
lei).

Cheltuielile totale au constituit 5 204,8 milioane lei, inclusiv
cheltuielile cu dobanzile - 26,8 la suta din totalul cheltuielilor (1
394,4 milioane lei), iar cheltuielile neaferente dobéanzilor - 73,2 la
suta din totalul cheltuielilor (3 810,4 milioane lei).

Cheltuielile cu dobanzile au descrescut cu 4,3 la suta sau cu 62,2
milioane lei, ca urmare a majorarii la unele banci a soldurilor
depozitelor la vedere fara dobanda si a micsorarii soldurilor
depozitelor la termen cu dobanda. Concomitent, la doua banci a
fost inregistrata micsorarea depozitelor si la 0 banca — micsorarea
altor datorii financiare.

Structura veniturilor si cheltuielilor sectorului bancar pentru anul
2019 este redata in graficele 4.13 si 4.14.

Pentru anul 2019 rentabilitatea activelor33 si rentabilitatea
capitalului3* bancilor licentiate au inregistrat valori de 2,5 la suta
si corespunzator 14,6 la suta, fiind Tn crestere respectiv cu 0,8 p.p.
si 4,3 p.p. fata de finele anului precedent.

Marja netd a dobanzii3®> a constituit 4,4 la suta la 31.12.2019,
fiind in cresterea nesemnificativa cu 0,1 p.p. fata de finele anului
precedent.

Dinamica marjei nete a dobanzii, rentabilitatii activelor si
capitalului sectorului bancar al Republicii Moldova pentru perioada
31.12.2018-31.12.2019 este redata in graficul 4.15.

Valoarea absoluta a activelor generatoare de dobanda s-a majorat
cu 7 399,7 milioane lei sau 10,8 la suta, constituind 75 792,6
milioane lei la finele anului. Ponderea semnificativa a activelor
generatoare de dobanda in totalul activelor sectorului bancar, care
a constituit 83,7 la suta, indica abilitatea bancilor de a genera
venituri in viitor.

33Rentabilitatea activelor = venitul net anualizat/ media activelor

34Rentabilitatea capitalului = venitul net anualizat/ media capitalului actionar

35Marja neta a dobanzii = venitul net aferent dobanzilor anualizat / media activelor
generatoare de dobanda
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Lichiditatea si respectarea cerintelor legale

Datoriile bancilor la situatia din 31.12.2019 au constituit 74 190,1
milioane lei, majorandu-se cu 5 347,1 milioane lei (7,8 la suta)
comparativ cu 31.12.2018. Ponderea cea mai mare in totalul
datoriilor este detinuta de datoriile financiare evaluate la cost
amortizat (depozitele clientilor, alte Tmprumuturi, datorii
subordonate) — 97,6 la suta (72 374,6 milioane lei), acestea
majorandu-se in valoare absoluta cu 4 986,1 milioane lei (7,4 la
suta) comparativ cu sfarsitul anului precedent. Depozitele
clientilor au constituit 68 449,7 milioane lei sau 92,3 la suta din
total datorii, valoarea absoluta a depozitelor clientilor fiind in
crestere comparativ cu 31.12.2018 cu 4 872,3 milioane lei (7,7 la
suta). De asemenea, s-au majorat alte datorii (sumele de tranzit
si clearing, operatiuni cu carduri de plata, decontari cu salariatii
bancii, cu alte persoane fizice si juridice, decontari cu bugetul,
decontari privind procurarea/ vanzarea valorilor mobiliare si a
valutei etc.) cu 211,3 milioane lei (22,3 la suta), constituind
1160,5 milioane lei, datoriile privind impozitele - cu 132,5
milioane lei (119,3 la suta), constituind 243,6 milioane lei,
provizioanele - cu 16,5 milioane lei (4,2 la suta), alcatuind 411,3
milioane lei (se includ alte provizioane, provizioanele pentru
pierderi la angajamente conditionale, provizioanele privind
beneficiile angajatilor bancii, provizioanele aferente imobilizarilor
corporale) (Tabelul A.14).

Totodata, soldul depozitelor conform rapoartelor prudentiale a
constituit 68 357,6 milioane lei, majorandu-se comparativ cu
31.12.2018 cu 4 895,1 milioane lei (7,7 la suta), Tn urma cresterii
depozitelor persoanelor fizice cu 3 922,0 milioane lei (9,4 la suta)
pana la 45 598,9 milioane lei, depozitelor persoanelor juridice cu
970,0 milioane lei (4,5 la suta) pana la 22 661,9 milioane lei si
depozitelor bancilor cu 3,0 milioane lei (3,2 la suta) pana la 96,8
milioane lei.

Ponderea totala a depozitelor in PIB a ramas la acelasi nivel ca in
anul precedent, constituind 33,0 la suta la 31.12.2019.

La situatia din 31.12.2019, in totalul depozitelor 41,0 la suta
(echivalentul a 28 009,7 milioane lei) sunt depozite in valuta,
a caror valoare absoluta a crescut comparativ cu sfarsitul anului
precedent cu 1 903,7 milioane lei (7,3 la suta), inclusiv din contul
atragerii mijloacelor - cu 2 088,6 milioane lei, iar din contul
reevaluarii ca rezultat al fluctuatiei cursului de schimb valutar s-au
micsorat cu 205,0 milioane lei (calculul din reevaluarea depozitelor
a fost efectuat in baza EUR, USD, rublei rusesti, leului romanesc si
hrivnei ucrainene, ponderea celorlalte valute fiind nesemnificativa).
Depozitele in lei moldovenesti au consemnat 59,0 la suta din
totalul depozitelor sau 40 347,9 milioane lei si, de asemenea, s-
au majorat cu 2 991,4 milioane lei (8,0 la suta) comparativ cu
31.12.2018.

Concentrarea datoriilor sectorului bancar este prezentata in
graficul 4.16.

Ponderea datoriilor bancilor mari in totalul datoriilor sectorului
bancar la 31.12.2019 constituia 79,4 la suta, fiind In scadere cu
0,4 p.p. fata de 31.12.2018. Ponderea datoriilor bancilor medii s-a

Graficul 4.16: Dinamica concentrarii datoriilor
sectorului bancar al Republicii Moldova pe grupuri de
banci pentru perioada 31.12.2018* - 31.12.2019 (%)
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Graficul 4.17: Dinamica activelor lichide (milioane
lei) si a ponderii acestora in totalul activelor sectorului
bancar al Republicii Moldova (%)
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majorat cu 2,1 p.p., alcatuind 17,7 la suta la 31.12.2019. Respectiv,
ponderea datoriilor bancilor mici s-a micsorat cu 1,7, constituind
2,9 la suta in totalul datoriilor pe sector, ca urmare a modificarii
componentei grupurilor de banci.

Valoarea indicatorului lichiditatii pe termen lung pe sectorul
bancar (principiul | al lichiditatii, active cu termenul de
rambursare mai mare de doi ani/resurse financiare cu termenul
potential de retragere mai mare de doi ani) a constituit 0,7 (media
pe sector), variind de la 0,2 pana la 0,8, fiind la acelasi nivel cu
finele anului precedent. Indicatorul dat se respecta de catre toate
bancile (limita pentru fiecare banca <1).

Valoarea indicatorului lichiditatii curente pe sector - principiul Il al
lichiditatii (active lichide, exprimate prin numerar, depozite la BNM,
valori mobiliare lichide, mijloace interbancare nete cu termenul de
pana la o luna/total active x100%) a constituit 50,6 la suta (media
pe sector), variind de la 37,7 la suta pana la 67,6 la suta, fiind in
micsorare cu finele anului precedent cu 4,0 p.p. Indicatorul dat a
fost respectat de catre toate bancile (limita pentru fiecare banca
> 20 la suta).

La situatia din 31.12.2019, principiul Ill al lichiditatii, care prezinta
raportul dintre lichiditatea efectiva ajustata si lichiditatea necesara
pe fiecare banda de scadenta (limita > 1) a fost respectat de catre
toate bancile.

Astfel, indicatorii lichiditatii releva existenta surselor adecvate de
finantare pentru acoperirea necesitatilor potentiale atat pe termen
scurt, cat si pe termen lung.

Activele lichide au inregistrat la 31.12.2019 valoarea de 45 875,1
milioane lei, majorandu-se comparativ cu 31.12.2018 cu 487,1
milioane lei (1,1 la suta).

in structura activelor lichide s-au majorat depozitele la BNM —
cu 1 255,3 milioane lei (6,4 la suta), precum si numerarul in
casa si alte valori monetare — cu 197,8 milioane lei (3,9 la suta).
Concomitent, s-au micsorat valorile mobiliare lichide — cu 877,4
milioane lei (6,9 la suta) si mijloacele interbancare nete curente
cu scadenta de pana la 1 luna - cu 88,5 milioane lei (1,1 la suta),
detaliile sunt prezentate in graficul 4.17.

in structura activelor lichide pe sectorul bancar, ponderea cea
mai mare a revenit articolului depozite la BNM - 45,6 la suta,
fiind urmata de ponderea valorilor mobiliare lichide - 25,7 la suta,
ponderea mijloacelor interbancare nete curente — 17,2 la suta si
ponderea numerarului in casa si alte valori monetare — 11,4 la
suta.

Sensibilitatea la riscul de piata

Ponderea activelor bilantiere in valuta cumulate cu activele atasate
la cursul valutar in totalul activelor la 31.12.2019 a constituit
34,4 la suta. Ponderea obligatiunilor bilantiere in valuta si a
obligatiunilor atasate la cursul valutar in totalul activelor la aceeasi
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data a alcatuit 34,3 la suta. Diferenta nesemnificativa a acestor
ponderi denota faptul ca riscul valutar direct este nesemnificativ.

Plasarile in strainatate ale bancilor din Republica Moldova la
31.12.2019, conform datelor prezentate de banci, au constituit
9 775,4 milioane lei, majorandu-se cu 880,0 milioane lei (9,9 la
suta) comparativ cu finele anului precedent si reprezinta 10,8 la
suta din totalul activelor bancilor si 85,0 la suta din fondurile
proprii. Cel mai mult s-au majorat plasarile in Germania cu 852,6
milioane lei (22,9 la suta). Detaliile sunt prezentate in tabelul
A.15.

La situatia din 31.12.2019, cea mai mare pondere in total plasari pe
sector a revenit Germaniei - 46,8 suta, SUA - 15,0 la suta, Frantei
- 13,2 la suta si Austriei - 11,0 la suta, detaliile sunt prezentate in
graficul 4.18.

Conform Regulamentului cu privire la clasificarea activelor si
angajamentelor conditionale, bancile micsoreaza fondurile proprii
cu marimea reducerilor formate, luand in considerare ratingul
atribuit de agentiile internationale pe tari si pe banci.

4.2 Activitatea de supraveghere a BNM

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei (BNM) a
mentinut eforturile pentru asigurarea unei guvernari corporative
sanatoase, transparentizarea  actionariatului, atragerea
potentialilor investitori si diminuarea riscurilor la care sunt expuse
bancile, in vederea mentinerii unui sector bancar stabil.

Domeniile principale pe care a fost axat procesul de supraveghere
bancara in anul 2019, conform prioritatilor setate, au fost:
calitatea si transparenta actionarilor; guvernanta interna a
bancilor, managementul riscului si procesul intern de evaluare a
adecvarii capitalului la riscuri (ICAAP); activitatea de creditare,
riscul de credit si expunerile fata de persoanele afiliate; riscul
asociat tehnologiilor informatiilor si comunicatiilor (TIC);
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului.

Activitatile de supraveghere au fost desfasurate atat prin
intermediul controalelor pe teren cat si din oficiu, cu utilizarea
tuturor instrumentelor de supraveghere disponibile Bancii
Nationale.

incepand cu anul 2019, BNM efectueaza supravegherea bancilor
in baza procesului de supraveghere si evaluare SREP, acesta fiind
principalul instrument de supraveghere prudentiald al BNM. in
cadrul procesului SREP are loc evaluarea urmatoarelor aspecte:
analiza modelului de afaceri; evaluarea cadrului de administrare a
activitatii bancii si a mecanismelor de control intern; evaluarea
riscurilor de capital; evaluarea riscurilor de lichiditate; evaluarea
adecvarii fondurilor proprii ale bancii; evaluarea adecvarii
resurselor de lichiditate ale bancii; evaluarea generala SREP.
Urmare evaluarii SREP, BNM poate aplica masuri de supraveghere,
precum si masuri de interventie timpurie, dupa caz.

Graficul 4.18: Structura plasarilor peste hotare ale
bancilor din Republica Moldova (%)
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Controale din oficiu

Banca Nationala realizeaza supravegherea din oficiu in baza
programului anual de supraveghere prudentiala. Pentru anul
2019, programul de supraveghere prudentiala a inclus diverse
actiuni cu caracter curent (monitorizarea indicatorilor-cheie,
analiza rapoartelor financiare prezentate de banci, a rapoartelor
auditului extern, monitorizarea planurilor de remediere ale
bancilor prezentate ca urmare a controalelor pe teren), precum si
actiuni in vederea elaborarii raportului SREP (evaluarea modelului
de afaceri, analiza rapoartelor elaborate de catre subdiviziunile de
audit, inclusiv conformitatea, riscurile, evaluarea planurilor de
redresare etc.).

in anul 2019, riscul de credit a ramas unul din domeniile importante
ale prioritatilor de supraveghere. BNM a examinat, zilnic, din oficiu
portofoliul de credite al fiecarei banci in baza Registrului Riscului de
Credit cu scopul supravegherii si identificarii practicilor imprudente.
In cazul clasificarii creditelor contrar reglementarilor in vigoare,
BNM a solicitat inlaturarea incalcarilor depistate.

Ca rezultat al actiunilor de monitorizare si transparentizare
realizate de catre BNM, in anul 2019 au fost aplicate masuri
sanctionatoare unor actionari ai B.C. ,ENERGBANK" S.A. si ,Bancii
de Finante si Comert” S.A. care nu au respectat cerintele
legislatiei corespunzatoare. Astfel, a fost constatata activitatea
concertata a unor grupuri de actionari care posedau cumulativ
detineri calificate Tn capitalul bancilor fara a dispune de aprobarea
prealabila a Bancii Nationale, cu suspendarea de drept a
exercitiului unor drepturi ale actionarilor respectivi; ulterior au fost
suspendate unele drepturi ale unor actionari de detineri calificate
in capitalul social al B.C. ,L,ENERGBANK” S.A., pentru
nerespectarea de catre acestia a cerintelor privind adecvarea si
soliditatea financiara stipulate in Legea privind activitatea
bancilor si actele normative in vigoare.

Totodata, pe parcursul anului 2019, Tn structura actionariatului a
trei banci sistemice au survenit schimbari majore:

e la 22.01.2019, Comitetul executiv al BNM a acordat
aprobarea prealabila pentru achizitionarea de catre
.Doverie-Invest" S.A. (Bulgaria) a detinerii calificate in
capitalul social al BC ,,Moldindconbank" S.A. Tn marime de
63,89 la suta. in februarie 2019, pachetul mentionat de
actiuni a fost achizitionat de catre Agentia Proprietatii
Publice. Ulterior, in cadrul licitatiei pachetul de actiuni in
marime de 63,89 la suta din capitalul social al BC
»Moldindconbank" S.A. a fost vandut catre ,,Doverie-Invest"
S.A. Pe parcursul anului 2019, actionarul ,,Doverie-Invest" S.A.
si-a majorat detinerea calificata pana la 77,63 la suta, ca
urmare a finalizarii ofertei de preluare obligatorie a actiunilor
bancii (13,73 la suta) si achizitionarii detinerii de la alti
actionari ai bancii (0,01 la suta);

e la 28.02.2019, Comitetul executiv al BNM a eliberat
aprobarea prealabila pentru achizitionarea detinerii calificate
in marime de 48,37 la suta din capitalul social al BC
»MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A. de catre grupul de persoane
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constituit din ,HEIM PARTNERS LIMITED” si alti 5 actionari ai
bancii Tn baza Contractului de uzufruct incheiat. Astfel,
consortiul de investitori format din BERD, Invalda INVL si
Horizon Capital prin intermediul ,,HEIM PARTNERS LIMITED”
controleaza 48,37 la suta din capitalul social al BC
»MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A.;

e la 10.07.2019, Comitetul executiv al BNM a aprobat
achizitionarea de catre OTP Bank Nyrt., Ungaria, a pachetului
de control de actiuni (mai mult de 50 la suta) din capitalul
social al Mobiasbanca - OTP Group S.A. Astfel, Tn contextul
inregistrarii dreptului de proprietate al noului actionar OTP
BANK Nyrt a fost modificata denumirea oficiala a bancii in
Mobiasbanca — OTP Group S.A., inregistrat statutul bancii in
redactie noua, inregistrata noua componenta a Consiliului

Bancii, precum si presedintele Comitetului de Directie - CEO.

Banca Nationala va actiona in continuare in conformitate cu
legislatia in vigoare si cu cele mai bune practici internationale,
aplicand toate instrumentele atribuite prin lege si statut, in
vederea sporirii nivelului de transparenta a structurii de
proprietate si asigurarii unui management prudent si sanatos al
bancilor licentiate.

Controale pe teren

In perioada anului 2019, la bancile licentiate au fost efectuate 7
controale pe teren, din care 2 controale complexe si 5 controale
tematice. Pe parcursul anului 2019 au fost aplicate 6 sanctiuni,
dintre care: avertismente fata de 4 banci si fata de 2 persoane cu
functii cheie.

Deciziile de aplicare a sanctiunilor si a prescriptiilor au fost
adoptate ca rezultat al constatarii incalcarilor si deficientelor, Tn
principal, ce tin de urmatoarele:

e lipsa procedurilor clare privind cunoasterea proprietarilor
directi, indirecti ai actionarilor bancii, a beneficiarilor efectivi,
inclusiv cunoasterea de catre banca a eventualelor activitati
concertate ale acestora;

e deficiente in cadrul de administrare al bancii (nerevizuirea
anuala a actelor interne ale bancii, neasigurarea efectuarii
auditului tuturor activitatilor/ operatiunilor externalizate,
prezentarea la BNM a rapoartelor cu unele date eronate);

e existenta altor incalcari si neajunsuri in domeniile: regimului
rezervelor obligatorii si sistemului de management al
securitatii informatiei.

Totodata, mentionam ca in anul 2019 au fost efectuate 186
controale la unitatile de schimb valutar, dintre care 172 controale
planificate si 14 controale inopinate, inclusiv 1 control planificat la
punctele de schimb valutar ale hotelelor. Ca rezultat al incalcarilor
si deficientelor constatate Tn cadrul controalelor pe teren
efectuate la unitatile de schimb valutar, acestora le-au fost
aplicate 33 sanctiuni (4 decizii de suspendare a activitatii, 1
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decizie de retragere a licentei, 5 decizii de aplicare a amenzii, 22
sanctiuni prin emiterea avertismentelor in scris).

Deciziile cu privire la aplicarea sanctiunilor unitatilor de schimb
valutar (altele decat bancile) au fost adoptate in urma constatarii
Tncalcarilor si deficientelor, de baza fiind:

e raportarea cu erori/ neraportarea/ modificarea informatiei
privind cursurile de cumparare/ vanzare a principalelor valute
stabilite de catre casele de schimb valutar;

e incalcari legate de dispozitia de curs si a procedurilor interne
privind modalitatea de modificare a cursurilor;

e incalcari legate de desfasurarea activitatii USV fara
instiintarea BNM.

Supravegherea intensiva si interventia timpurie

Pe data de 4 aprilie 2019, Comitetul executiv al Bancii Nationale a
Moldovei a ridicat regimul de supraveghere intensiva a BC
~MOLDOVA-AGROINDBANK” S.A. si a revocat masurile prescrise in
perioada supravegherii speciale. Decizia a fost luata dupa ce s-a
constatat ca banca asigura transparentizarea structurii
actionariatului, urmare achizitionarii a 41,09 la suta din capitalul
social al bancii de catre HEIM PARTNERS LIMITED, format dintr-un
consortiu international de investitori: BERD, Invalda INVL, Horizon
Capital. In acelasi timp, din 21.03.2019 si-a inceput exercitarea
mandatului Consiliul BC ,MOLDOVA-AGROINDBANK” S.A., in
componenta aleasa prin hotararea Adunarii generale ordinare
anuale a actionarilor bancii din 22.11.2018. Pe data de 14 iunie
2019, BNM a aprobat cel de-al 7-lea membru al Consiliului bancii,
componenta acestuia devenind completa.

Referitor la BC ,MOLDINDCONBANK"” S.A., in anul 2019 banca a
ramas sub regimul de interventie timpurie, ca urmare a constatarii
activitatii concertate a unui grup de persoane care a achizitionat
si detinea o cota substantiala in capitalul social al bancii in
marime de 63,89 la suta, fara permisiunea prealabila scrisa a
BNM, fncalcand astfel prevederile Legii institutiilor financiare.
Perioada de desemnare a administratorilor temporari ai bancii a
fost prelungita de doua ori pe parcursul anului de referinta.

La 18.01.2019, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a
decis prelungirea cu trei luni a termenului de vanzare a actiunilor
nou-emise de catre BC ,,Moldindconbank” S.A., ca pachet unic in
marime de 63,89 la suta din capitalul social al bancii. Ulterior, la
22.01.2019 a fost aprobata hotararea Comitetului executiv al BNM,
privind acordarea permisiunii prealabile pentru achizitionarea de
catre achizitorul potential direct ,,Doverie-Invest” S.A. (Bulgaria) a
detinerii calificate in marime ce atinge si depaseste nivelul de 50
la suta Tn capitalul social al bancii.

La data de 21.02.2019 a fost efectuata tranzactia de
vanzare-cumparare a pachetului unic de actiuni nou-emise de
catre BC ,Moldindconbank" S.A., in urma careia Agentia
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Proprietatii Publice, in numele Guvernului Republicii Moldova, a
achizitionat si inregistrat dreptul de proprietate asupra pachetului

de actiuni ce constituie 63,89 la suta din capitalul social al B.C.

~Moldindconbank” S.A. La 18.03.2019, fin cadrul licitatiei
desfasurata pe piata reglementata a Bursei de Valori, compania
.Doverie-Invest” S.A. a achizitionat pachetul de actiuni
sus-mentionat la valoarea totala de 764,0 milioane lei, expus la
vanzare de Agentia Proprietatii Publice. Ulterior, aceasta a
achizitionat inca 13,73 la suta si 0,013 la suta, actualmente
detinand 77,63 la suta din totalul actiunilor emise de BC
»Moldindconbank” S.A.

Urmare desfasurarii procesului de transparentizare a
actionariatului bancar, Comitetul executiv al BNM la 11.01.2019 a
adoptat doua decizii privind ,,Banca de Finante si Comert” S.A. si
BC ,ENERGBANK" S.A.

Astfel, referitor la ,Banca de Finante si Comert” S.A., Banca
Nationala a constatat ca un grup de persoane actioneaza
concertat in raport cu banca, care a achizitionat si poseda o
detinere calificata (cota substantiala) in capitalul social al bancii in
marime de 36,15 la suta, fara permisiunea prealabila scrisa a
Bancii Nationale, fincalcandu-se prevederile Legii privind
activitatea bancilor. Ca urmare, prin efectul legii a fost suspendat
exercitiul unor drepturi ale acestor actionari (drepturile de vot, de
convocare si desfasurare a adunarii generale a actionarilor, de a
introduce chestiuni in ordinea de zi, de a propune candidati pentru
memobrii consiliului societatii, ai organului executiv si de a primi
dividende). Actionarii in cauza urmau sa instraineze actiunile lor
in termenele prevazute de legislatie.

Referitor la B.C. ,ENERGBANK"” S.A., Banca Nationala a constatat,
de asemenea, activitatea concertata a unui grup de actionari cu
detinere calificata in marime de 52,55 la suta in capitalul bancii,
fara permisiunea prealabila scrisa a BNM, devenind incidente
efectele legii privind suspendarea exercitiului unor drepturi ale
actionarilor. Acesti actionari urmau sa finstraineze actiunile
detinute Tn capitalul social al BC ,,ENERGBANK"” S.A. in termenele
prevazute de legislatie.

De asemenea, ca rezultat al evaluarii efectuate de catre Banca
Nationala, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a
decis la 11.01.2019 aplicarea masurilor in vederea suspendarii
exercitarii unor drepturi ale unui actionar direct de detinere

calificata Tn marime de 3,98 la suta in capitalul social al B.C.

~,ENERGBANK” S.A., pentru nerespectarea de catre acesta a
cerintelor privind adecvarea si soliditatea financiara, prevazute la
art. 48 din Legea privind activitatea bancilor nr. 202 din
06.10.2017. Actionarul vizat urma, Tn termenul prevazut de

legislatie sa instraineze actiunile detinute in capitalul social al B.C.

~ENERGBANK” S.A.

Astfel, luand in considerare marimea pachetului de actiuni ce
depaseste 50 la suta din capitalul bancii, BNM a dispus in privinta
B.C. ,ENERGBANK" S.A. aplicarea masurilor de interventie timpurie

in conformitate cu Legea privind redresarea si rezolutia bancilor.

O parte din membrii organului de conducere al bancii, ramasa in
functie, a fost completata cu administratori temporari desemnati
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de BNM in scopul asigurarii unei guvernante prudente a activitatii
bancii in perioada de solutionare a deficientelor identificate in
structura de proprietate a bancii.

Ulterior, Tn luna aprilie 2019, Comitetul executiv al Bancii
Nationale a Moldovei a decis prelungirea cu trei luni a termenului
de Tnstrainare de catre detinatori a actiunilor B.C. ,ENERGBANK”
S.A. si, respectiv, ale ,Bancii de Finante si Comert” S.A.

in luna iulie 2019 a expirat termenul de instrainare a actiunilor
detinute de unii actionari ai B.C. ,,ENERGBANK"” S.A. si ai ,Bancii
de Finante si Comert” S.A. ale caror drepturi au fost suspendate
urmare a deciziilor Comitetului executiv al BNM.

Astfel, au devenit incidente prevederile art. 521 din Legea nr.202
din 06.10.2017 privind activitatea bancilor, in partea ce tine de
procedura de anulare a acestor actiuni, precum si de emitere si
vanzare a actiunilor nou-emise. Prin decizia organului executiv
al B.C. ,ENERGBANK” S.A. si ,Bancii de Finante si Comert” S.A.
au fost anulate actiunile cu dreptul de vot suspendat ale ,Bancii
de Finante si Comert” S.A. si o parte din actiunile cu dreptul de
vot suspendat ale B.C. ,ENERGBANK” S.A., fiind emise altele noi
in aceleasi sume, cu expunerea ulterioara la vanzare pe piata
bursiera pe un termen de trei luni.

Pentru actiunile nou-emise care nu au fost instrainate in termen
de trei luni au devenit incidente prevederile art. 521, alin. (15) din
Legea nr.202 din 06.10.2017 privind activitatea bancilor, asupra
expunerii spre vanzare pe piata reglementata a actiunilor nou-
emise si inscrise pe contul bancilor, ca actiuni separate, pentru o
perioada de pana la sase luni.

Bancile aflate in proces de lichidare

La situatia din 31.12.2019, in proces de lichidare silita erau 5 banci.
Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei a aprobat
Darile de seama privind incheierea procesului de lichidare a Bancii
,Guinea” S.A. si a BCA ,Intreprinzbanca”.

Cu privire la procesul de lichidare a Bancii de Economii S.A., BC
,BANCA SOCIALA” S.A. si BC ,,UNIBANK" S.A., initiat in anul 2015,
mentionam ca, avand ca scop recuperarea mijloacelor banesti ale
acestor banci, pe parcursul anului 2019, lichidatorii au conlucrat cu
organele de urmarire penala, au Intreprins masuri organizatorice
privind comercializarea activelor aflate in proprietatea si posesia
bancilor si au continuat lucrul cu debitorii bancilor. Ca urmare, la
sfarsitul anului 2019, erau in derulare 90 de actiuni in instantele
de judecata, in vederea recuperarii mijloacelor acordate anterior
de banci, Tn valoare totala de 4 244,6 milioane lei. Totodata, in
gestiunea organelor de urmarire penala erau 50 de dosare penale
intentate Tn baza sesizarilor lichidatorilor.

Ca rezultat al actiunilor intreprinse de lichidatori pe parcursul
procesului de lichidare a celor trei banci, au fost incasate mijloace
banesti in suma totala de 2 387,7 milioane lei, inclusiv in anul
2019 - 669,3 milioane lei (Banca de Economii S.A. — 518,6
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milioane lei, BC ,BANCA SOCIALA” S.A. - 132,9 milioane lei si B.C.
~UNIBANK” S.A. - 17,8 milioane lei). Mijloacele obtinute in cadrul
procesului de lichidare a bancilor au fost utilizate pentru onorarea
creantelor aferente creditelor de urgenta acordate Bancii de
Economii S.A., BC ,BANCA SOCIALA” S.A. si B.C. ,UNIBANK” S.A.,
pana la numirea lichidatorilor bancilor respective. Astfel, pana la
data de 31.12.2019, au fost rambursate mijloace in marime de
2 388,9 milioane lei, inclusiv in anul 2019 - 639,0 milioane lei
(Banca de Economii S.A. - 502,5 milioane lei, BC ,,BANCA SOCIALA”
S.A. - 123,5 milioane lei si B.C. ,,UNIBANK” S.A. — 13,0 milioane
lei).

4.3 Evaluarea riscurilor sectorului bancar

Supravegherea macroprudentiala

in vederea prevenirii acumularii de riscuri sistemice si in vederea
asigurarii stabilitatii sectorului bancar, Banca Nationala a
Moldovei efectueaza periodic testari la stres si studii de
sensibilitate, care reprezinta instrumente de supraveghere
macroprudentiala utilizate pentru evaluarea rezilientei sectorului
bancar la potentiale socuri. Testarile la stres utilizate de Banca
Nationala se axeaza pe scenarii aferente riscului de credit, riscului
de lichiditate, riscului ratei dobanzii si riscului ratei de schimb
valutar, precum si combinatiile dintre acestea. Testarile la stres se
efectueaza in baza informatiilor raportate de banci si evalueaza
impactul socurilor simulate la nivel de sector bancar, pe grupe de
banci si pe banci individuale.

Rezultatele testarilor la stres derulate la nivelul sectorului bancar
denota ca bancile din Republica Moldova sunt suficient
capitalizate si capabile sa faca fata majoritatii socurilor simulate.
in acelasi timp bancile continuu intreprind masurile necesare
pentru mentinerea calitatii portofoliilor de credite, ceea ce le va
permite diminuarea pierderilor in cazul unui scenariu de soc
advers.

in ceea ce priveste riscul de lichiditate, rezultatele testarii la stres
confirma nivelul inalt de lichiditate al sectorului bancar, bancile
fiind capabile sa reziste retragerilor de depozite la rate maxime
istorice, iar deficite de lichiditate, pentru scenariile de stres test
aplicate, nu au fost inregistrate.

De asemenea, in scopul evaluarii potentialelor riscuri care ar putea
afecta stabilitatea sectorului si a fiecarei banci, Banca Nationala
efectueaza studiul privind identificarea vulnerabilitatilor sectorului
bancar. Rezultatele nu indica asupra unui nivel alarmant de
vulnerabilitate atat pe sector, cat si pe banci individuale.

In vederea captarii opiniei managerilor de riscuri din cadrul
bancilor, Banca Nationala a Moldovei deruleaza un sondaj
semestrial privind riscul sistemic. Conform opiniei respondentilor
in perioada de referinta, probabilitatea materializarii
riscurilor-cheie in sistemul financiar, in termen scurt, a fost in
diminuare.
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in scopul determinarii conditiilor de finantare si a profilului de risc
al sectoarelor finantate de catre bancile din Republica Moldova,
BNM deruleaza trimestrial sondajul privind creditarea bancara.
Rezultatele sondajului au indicat trendul de relaxare usoara a
standardelor de creditare si a termenelor contractelor de credit
pentru persoane juridice si o relaxare usoara dar persistenta
pentru persoane fizice, pe parcursul anului 2019. Conform
respondentilor, principalul factor ce a influentat tendintele
respective a fost presiunea concurentei. in perioada examinata,
cererea pentru credite, atat din partea intreprinderilor cat si din
partea populatiei, a mentinut un trend crescator. Pe termen scurt,
bancile anticipau o majorare usoara a cererii pentru credite din
partea ambelor categorii de debitori, concomitent cu o relaxare a
standardelor aplicate populatiei si o relaxare usoara a
standardelor aplicate intreprinderilor.

Instrumente de politica macroprudentiala

in vederea cresterii rezilientei bancilor la eventuale evolutii
adverse, precum si in scopul realizarii obiectivului strategic de
consolidare a functiei de stabilitate financiara si supraveghere
macroprudentiala, Banca Nationala a Moldovei in calitate de
autoritate de supraveghere aplica setul de instrumente de
supraveghere macroprudentiala pentru bancile din Republica
Moldova.

Astfel, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei a stabilit
ratele amortizoarelor de capital aplicate bancilor din Republica
Moldova la situatia de la finele anului 2019, dupa cum urmeaza:

e Rata amortizorului de conservare a capitalului, aplicata
tuturor bancilor, s-a mentinut la nivelul de 2,5 la suta din
cuantumul total al expunerii la risc a bancilor.

e Rata amortizorului anticiclic pentru expunerile situate in
Republica Moldova a fost mentinuta la nivelul de 0 la suta din
cuantumul expunerii la risc a bancilor. Rata respectiva a fost
stabilita luand in considerare lipsa riscurilor sistemice ciclice
legate de cresterea excesiva a creditarii.

e Rata amortizorului de risc sistemic pentru expunerile situate
in Republica Moldova a fost mentinuta la nivelul de 1,0 la suta
sau 3,0 la suta din cuantumul expunerii la risc a bancilor, in
functie de structura actionariatului bancii respective.

e in vederea asigurarii unei tratari adecvate a riscurilor
structurale ale sectorului bancar din Republica Moldova,
Banca Nationala a Moldovei stabileste bancile care sunt
societati de importanta sistemica. in baza studiului dat si in
conformitate cu p. 53 din Regulamentul cu privire la
amortizoarele de capital, Banca Nationala a stabilit ratele
amortizorului aferent societatilor de importanta sistemica,
pentru banci identificate ca societati de tip O-SlIl din
Republica Moldova, dupa cum urmeaza:

1. 1,5 la suta pentru BC ,MOLDOVA-AGROINDBANK” S.A.,
2. 1,0 la suta pentru BC , Moldindconbank” S.A.,
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3. 1,0 la suta pentru B.C. ,VICTORIABANK” S.A.,
4. 0,5 la suta pentru MOBIASBANCA-OTP Group S.A.

Prin urmare, la finele anului 2019 cerinta privind rata fondurilor
proprii pentru bancile din Republica Moldova variaza intre 13,5 la
suta si 17,0 la suta, in functie de structura actionariatului si de
importanta sistemica a bancii.

4.4 Combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului

Banca Nationala a Moldovei asigura reglementarea si controlul
modului de executare a cadrului normativ aferent domeniului
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului
la nivelul bancilor, prestatorilor de servicii de plata nebancari si
unitatilor de schimb valutar (altele decat bancile).

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei a continuat
activitatile de consolidare a mecanismului de supraveghere a
entitatilor raportoare in domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului Tn scopul minimizarii riscurilor
aferente acestui domeniu, atat prin alocarea de resurse umane
suplimentare, cat si prin imbunatatirea continua a experientei
angajatilor BNM in domeniul de activitate.

Totodata, Banca Nationala a Moldovei a asigurat supravegherea
entitatilor raportoare in cadrul controalelor pe teren (complexe
sau tematice), precum si prin efectuarea actiunilor de
supraveghere la distantd (din oficiu). In acest scop, pentru
verificarea implementarii cerintelor de prevenire si combatere a
spalarii banilor si finantarii terorismului de catre entitatile
supravegheate, au fost efectuate pe teren: 4 controale complexe
si 3 controale tematice la banci, 2 controale la prestatorii de
servicii de plata nebancari si 151 controale la unitatile de schimb
valutar. Pentru minimizarea riscurilor la o etapa timpurie, au fost
intensificate, de asemenea, actiunile de supraveghere off-site,
prin sporirea numarului solicitarilor de informatii, analize ale
tranzactiilor si activitatilor clientilor entitatilor raportoare, in
functie de profilul de risc al institutiilor si nivelul riscului de
spalare a banilor si de finantare a terorismului asociat clientilor.

in contextul identificarii unor situatii de neconformitate cu
prevederile legislatiei din domeniul prevenirii si combaterii spalarii
banilor si finantarii terorismului, Banca Nationala a Moldovei a
atentionat si a facut recomandari, a aplicat sanctiuni si a informat
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor.

Suplimentar, in perioada anului 2019, sistemul national de
prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului a
fost supus evaluarii de catre expertii Comitetului MONEYVAL
(Consiliul Europei), fiind intocmit astfel cel de-al 5-lea Raport de
evaluare a Republicii Moldova privind implementarea standardelor
internationale in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor
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si finantarii terorismului. Raportul3® de evaluare este calificat
drept un aspect pozitiv pentru imaginea tarii, dar si pentru
activitatea sistemului bancar din Republica Moldova, in special
aferenta relatiilor corespondente ale bancilor licentiate cu
institutiile internationale.

Pornind de la necesitatea identificarii si evaluarii riscurilor de
spalare a banilor si finantarii terorismului, in perioada septembrie
- decembrie 2019, la bancile licentiate a fost efectuat al 2-lea
exercitiu de audit extern in scopul verificarii si evaluarii adecvarii
si implementarii politicilor si procedurilor interne in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului
pentru perioada 1 septembrie 2018 - 1 septembrie 2019. Acest
exercitiu urmareste Tmbunatatirea sistemului de control intern
al bancilor si asigura evidentierea eventualelor vulnerabilitati la
nivelul unor procese sau segmente de activitate.

De asemenea, in perioada 20-22 mai 2019 si 4-6 iunie 2019, in
baza curriculumului disciplinar elaborat in cadrul Centrului de
Excelenta in Economie si Finante, Centrul de formare continua
FINPractice, reprezentantii Bancii Nationale a Moldovei si-au
Tmpartasit experienta si cunostintele acumulate prin instruirea
angajatilor bancilor comerciale, prestatorilor de servicii de plata
nebancari si a altor participanti (profesori si studenti) in domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului.

in acelasi timp, pe parcursul anului, au fost desfasurate mai multe
actiuni Tn scopul implementarii solutiei IT privind transparenta
actionarilor si analiza la distanta in domeniul prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, cu suportul
USAID. Astfel, au fost intocmite mai multe documente (Solicitari
de informatie, Caiet de sarcini, Documente de tender etc.) care au
scop de a pregati si a initia o achizitie publica, pentru procurarea
solutiei informatice mentionate.

In conformitate cu bunele practici in materie de supraveghere,
Banca Nationala a Moldovei a continuat actiunile menite sa
sporeasca activitatile de cooperare si a derulat schimburi de
informatii cu Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii Banilor si
cu alte institutii si autoritati de supraveghere din Republica
Moldova si din strainatate, precum si a contribuit la Tmbunatatirea
cadrului national Tn domeniu, prin avizarea mai multor acte
normative.

36https://www.coe.int/en/web/moneyval/jurisdictions/moldova
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Sistemul de plati

5.1 Reglementarea si supravegherea
sistemelor de plati

in conformitate cu Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationala
a Moldovei, reglementarea si supravegherea infrastructurilor pietei
financiare in Republica Moldova este una din atributiile de baza
ale Bancii Nationale.

Aceasta atributie este realizata in corespundere cu cele mai bune
practici internationale, cu recomandarile, principiile, standardele
din acest domeniu emise de Banca Reglementelor Internationale,
Banca Centrala Europeana, Fondul Monetar International si Banca
Mondiala.

Pe parcursul anului 2019, au avut loc mai multe schimbari
normative in domeniul sistemelor de plati. Astfel, a fost aprobat
noul Regulament cu privire la sistemul automatizat de plati
interbancare (SAPI), care inglobeaza cerintele generale privind
participarea la SAPI, desfasurarea activitatii in cadrul SAPI,
gestiunea riscurilor aferente sistemului, suspendarea si incetarea
activitatii Tn cadrul SAPI. Totodata, prin noul regulament este
permisa participarea prestatorilor de servicii de plata nebancari
(societati de plata, societati emitente de moneda electronica si
furnizori de servicii postale) in cadrul SAPI.

In contextul participarii prestatorilor de servicii de platd nebancari
la SAPI au fost operate modificari in Regulamentul cu privire la
transferul de credit, fiind stabilita obligativitatea acestora de a
atribui coduri IBAN conturilor utilizatorilor, cerinte de raportare a
efectuarii si/sau receptionarii fiecarui transfer international prin
furnizarea copiilor mesajelor de plata catre Banca Nationala a
Moldovei (BNM).

in vederea aplicarii prevederilor art. 50 alin. (6) si (7) din Legea nr.
114/2012 privind serviciile de plata si moneda electronica care
acorda dreptul BNM de a stabili valoarea comisioanelor aplicate
pentru acceptarea cardurilor de plata, precum si pentru
operatiunile ce presupun utilizarea SAPI, a fost adoptata
Hotararea CE nr. 180/2019 prin care s-au stabilit limite la
comisionul aplicat de catre prestatori pentru acceptarea platilor
cu carduri de plata destinate bugetelor componente ale bugetului
public national, precum si limite la tarifele aplicate platitorilor de
catre participantii SAPI pentru ordinele de plata receptionate
electronic si care presupun utilizarea SAPI.

Conform Politicii de supraveghere a sistemului de plati in Republica
Moldova (aprobate prin Hotararea Comitetului executiv nr. 299 din
27 octombrie 2016), obiectivul de baza al supravegherii efectuate
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de BNM este promovarea eficientei si stabilitatii sistemului de plati
din tara. in contextul obiectivului de baza, supravegherii de catre
Banca Nationala sunt supuse elementele sistemului de plati in
Republica Moldova, a caror functionare stabila si eficienta este
esentiala pentru stabilitatea financiara, implementarea politicii
monetare si promovarea increderii publicului in efectuarea platilor
fara numerar.

in domeniul supravegherii sistemelor de plati si de decontari,
supravegherii sunt supuse:

1. Sistemele de plati si decontari (sistemele de plati de mare
valoare si sistemele de plati de mare volum si mica valoare);

Sistemele de compensari si decontari ale valorilor mobiliare;
Remiterile de bani;

Instrumentele de plata;

A

Sistemele automatizate de deservire la distanta.

La exercitarea functiei de supraveghere, BNM acorda o atentie
sporita sistemelor care proceseaza, compenseaza si deconteaza
plati de mare valoare si prezinta un risc substantial in cazul unui
esec operational sau de decontare. Totodata, BNM asigura atentia
corespunzatoare tuturor componentelor sistemului de plati supuse
supravegherii.

5.2 Licentierea, reglementarea Si
supravegherea activitatii de prestare a
serviciilor de plata si de emitere a monedei
electronice

Conform Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si
moneda electronica, BNM licentiaza, reglementeaza si
supravegheaza activitatea prestatorilor de servicii de plata si a
emitentilor de moneda electronica.

Procesul de licentiere a prestatorilor de servicii de plata
nebancari (societatile de plata, societatile emitente de moneda
electronica si furnizorii de servicii postale) si cel de inregistrare a
agentilor de plata are loc cu respectarea unui set de cerinte, ce
asigura o abordare uniforma si competitiva de acces la activitatea
de prestare a serviciilor de plata si de desfasurare a acesteia pe
teritoriul Republicii Moldova.

La situatia din 31.12.2019, in Republica Moldova activau sapte
prestatori de servicii de plata nebancari, dintre care o societate de
plata, un furnizor de servicii postale si cinci societati emitente de
moneda electronica.

Cadrul normativ elaborat de BNM in contextul activitatii de
prestare a serviciilor de plata vine sa alinieze reglementarile
interne de profil la regulile europene, concretizandu-se fin
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adoptarea actelor normative necesare desfasurarii activitatii pe
piata de prestare a serviciilor de plata. Acest cadru reprezinta un
sprijin esential pentru sporirea numarului serviciilor de plata
moderne si sigure, cresterea gradului de concurenta pe piata
serviciilor de plata datorita accesului pe piata a prestatorilor
nebancari, favorizand astfel eficienta si o calitate mai buna,
reducerea costurilor serviciilor, precum si atingerea unui nivel
fnalt de efectuare a platilor fara numerar si reducerea numerarului
in circulatie.

in vederea racordarii la prevederile Legii nr. 208/2018 pentru
modificarea si completarea unor acte legislative si in contextul
implementarii solutiei informatice pentru eficientizarea procesului
de licentiere, autorizare si notificare, Tn anul 2019 a fost aprobat
un nou Regulament cu privire la activitatea prestatorilor de servicii
de plata nebancari.

Totodata, conform dispozitiilor Legii nr. 208/2018, in anul 2019 a
fost aprobat Regulamentul cu privire la activitatea de creditare
a prestatorilor de servicii de plata nebancari, conform caruia
a fost extinsa aria de activitate a prestatorilor de servicii de
plata nebancari, prin permiterea de a acorda credite utilizatorilor
serviciilor acestora, doar daca creditele respective sunt exclusiv
legate de serviciile de plata si numai Tn cazul facilitarii efectuarii
serviciilor de plata.

intru perfectionarea reglementarilor pentru prestatorii de servicii
de plata nebancari aferente exigentelor, conditiilor si restrictiilor
privind dobandirea/majorarea participatiunilor calificate 1in
capitalul social al acestora, detalierii criteriilor de evaluare a
potentialilor achizitori de participatiuni calificate, precum si
monitorizarea calitatii actionariatului, in anul 2019 a fost aprobat
Regulamentul cu privire la participatiuni in prestatorii de servicii
de plata nebancari.

De asemenea, a fost aprobat Regulamentul privind controalele pe
teren la prestatorii de servicii de plata nebancari si criteriile de
aplicare a masurilor de remediere si a sanctiunilor, care contine
prevederi privind informarea prestatorilor cu privire la modalitatea
desfasurarii controalelor pe teren, drepturile si obligatiile partilor,
aspectele aferente fintocmirii rapoartelor privind rezultatele
controalelor, criteriile de aplicare a masurilor de remediere si a
sanctiunilor.

in 2019 au fost efectuate 2 controale pe teren la bancile
licentiate, in cadrul carora a fost supuse verificarii activitatea
bancilor in conformare cu legislatia aferenta sistemelor de plati.

De asemenea, a fost realizata supravegherea din oficiu a
activitatii bancilor, prin examinarea planurilor de masuri privind
inlaturarea Tncalcarilor si remedierea deficientelor constatate n
cadrul controalelor anterioare.

Pe parcursul anului 2019, au fost efectuate patru controale, dintre
care trei controale pe teren si un control din oficiu, Tn cadrul
carora au fost supuse verificarii activitatea prestatorilor de
servicii de plata nebancari licentiati.
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Graficul 5.1: Numarul si valoarea plétilor efectuate prin
intermediul prestatorilor de servicii de plata nebancari
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Urmare controalelor efectuate au fost inaintate propuneri si
recomandari privind actiunile necesare a fi intreprinse in scopul
fnlaturarii incalcarilor si neajunsurilor depistate si, dupa caz, au
fost dispuse masuri de remediere si aplicate sanctiuni.

De asemenea, BNM a efectuat monitorizarea din oficiu a activitatii
desfasurate de catre prestatorii de servicii de plata, inclusiv prin
monitorizarea continua a activitatii acestora, analiza rapoartelor
trimestriale prezentate la BNM, examinarea sesizarilor
(reclamatiilor) ce tin de activitatea prestatorilor de servicii de
plata, examinarea informatiilor publicate pe paginile web etc.

Pe parcursul anului 2019, prin intermediul prestatorilor de servicii
de plata nebancari, au fost efectuate 78,5 milioane de operatiuni
de plata, cu 4,0 la suta mai mult fata de 2018, in valoarea totala
de 24,9 miliarde lei, cu 10,6 la suta mai mult fata de 2018 (Graficul
5.1).

5.3 Sistemul automatizat de plati interbancare

Sistemul automatizat de plati interbancare (SAPI) reprezinta
sistemul prin intermediul caruia sunt efectuate in mod
automatizat platile Tn lei moldovenesti ale/prin intermediul
participantilor pe teritoriul Republicii Moldova. SAPI este compus
din sistemul de decontare pe baza bruta in timp real (sistemul
DBTR) si sistemul de compensare cu decontare pe baza neta
(sistemul CDN). Sistemul DBTR este destinat prelucrarii platilor
urgente si de mare valoare, iar sistemul CDN este destinat
procesarii platilor de mica valoare.

La finele anului 2019, in SAPI erau inregistrati 17 participanti si
anume:

Banca Nationala a Moldovei;

e 11 banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei;

Centrul de casa si decontari din or. Tiraspol;

Trezoreria de Stat din cadrul Ministerului Finantelor, inclusiv
in calitate de participant mandatat;

Depozitarul central unic al valorilor mobiliare S.A;;

Fondul de garantare a depozitelor in sistemul bancar.

in anul 2019, prin intermediul SAPI a fost procesat un volum total
de 13,6 milioane tranzactii in valoare de 1,0 bilion lei,
majorandu-se ca numar cu 4,7 la suta si diminuandu-se ca valoare
cu 14,5 la suta comparativ cu anul 2018. Volumul mediu zilnic3?
al operatiunilor a constituit 53,4 mii de tranzactii in valoare de 4,0
miliarde lei. Volumul maxim al platilor decontate zilnic In SAPI a
fost atins pe 24 decembrie 2019, fiind decontate 98,9 mii de plati.

37n anul 2019 au fost 254 zile operationale.
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in medie pe zi prin intermediul sistemului DBTR au fost decontate
5,3 mii de plati, in valoare de 3,8 miliarde lei, iar prin sistemul CDN
48,1 mii plati, Tn valoare de 255,0 milioane lei. Valoarea medie a
unei plati decontate in sistemul DBTR a constituit 716,2 mii lei, iar
a unei plati decontate in sistemul CDN - 5,3 mii lei.

in ceea ce priveste structura platilor efectuate prin SAPI in anul
2019, se constata ca tranzactiile de plata efectuate de catre
participanti 'n numele clientilor au fost preponderente (99,8 la
suta din numarul tranzactiilor decontate), insa valoarea totala a
acestora ramane a fi relativ scazuta (doar 33,5 la suta din valoarea
tranzactiilor decontate).

Din punctul de vedere al structurii platilor efectuate in numele
clientilor de catre participantii la SAPI, constatam urmatoarea
reprezentare:

e transferuri ordinare ale clientilor — 52,7 la suta din numarul
total al platilor;

e transferurile aferente platilor bugetare - 45,2 la suta;
e alte tipuri de plati - 2,1 la suta.

Sub aspect valoric, tranzactiile in SAPI efectuate in numele
clientilor au urmatoarea structura:

e transferuri ordinare ale clientilor - 62,8 la suta din valoarea
totala a platilor;

e transferurilor bugetare — 35,7 la suta;

e alte tipuri de plati - 1,5 la suta.

Pe parcursul anului 2019, disponibilitatea medie a sistemului
pentru participanti a constituit 99,9 la suta, ceea ce ilustreaza
masura in care participantii la SAPI au avut capacitatea de a utiliza
SAPI, fara incidente pe durata programului de functionare.

5.4 Sistemul Depozitarului central unic al
valorilor mobiliare

Sistemul Depozitarului central unic al valorilor mobiliare (DCU)
este operational din 31 iulie 2018 si este administrat (gestionat si
operat) de catre Depozitarul central unic de valori mobiliare.

Sistemul DCU reprezinta un sistem de decontare a valorilor
mobiliare, care asigura prestarea de catre Depozitarul central a
serviciilor de inregistrare a valorilor mobiliare, de administrare

centralizata, de decontare si, dupa caz, a serviciilor auxiliare.

Sistemul DCU se bazeaza pe o tehnologie moderna de procesare
directa, conectata la SAPI si ofera o infrastructura si servicii
eficiente pentru decontarea tranzactiilor cu valori mobiliare si

inregistrarea drepturilor de proprietate asupra valorilor mobiliare.

La finele anului 2019, in cadrul sistemului DCU erau inregistrati 20
de participanti, dintre care:
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Banca Nationala a Moldovei;

e 11 banci licentiate de Banca Nationala a Moldovei;

Fondul de garantare a depozitelor in sistemul bancar;

7 societati de investitii.

in conformitate cu Legea nr. 234/2016 cu privire la Depozitarul
central unic al valorilor mobiliare, pe parcursul anului 2019
societatile de registru si emitentii care tineau registrul
detinatorilor de valori mobiliare de sine statator au transmis catre
DCU, pana la 1 mai 2019, registrele detinatorilor de valori
mobiliare ale bancilor si societatilor de asigurare. Registrele
detinatorilor de valori mobiliare ale entitatilor admise spre
tranzactionare pe piata reglementata si Tn cadrul unui sistem
multilateral de tranzactionare, altele decat banci si societati de
asigurare, au fost transmise catre DCU pana la 15 decembrie
2019.

Servicii de Tnregistrare a valorilor mobiliare prestate de DCU

La finele anului 2019, in sistemul DCU erau inregistrate 240,4
milioane valori mobiliare de tip VMS si CBN la valoarea nominala
de 28,9 miliarde lei.

Totodata, conform datelor prezentate de DCU la finele anului 2019,
in sistemul DCU erau fnregistrate 290,6 milioane valori mobiliare
corporative (VMC), dintre care 288,7 milioane actiuni ordinare
si 1,9 milioane actiuni preferentiale. Valoarea totala a VMC a
constituit pentru perioada de referinta 5,6 miliarde lei, dintre
care 99,9 la suta din valoarea totala a VMC reprezentau actiunile
ordinare.

Servicii de decontare

Pe parcursul anului 2019, in sistemul DCU au fost decontate 6,4
mii ordine de transfer in valoare de 315,6 miliarde lei. Din luna mai
2019, in cadrul sistemului DCU au inceput a fi decontate tranzactii
pe piata valorilor mobiliare corporative, cum ar fi: tranzactii
bursiere, tranzactii OTC.

5.5 Instrumentele de plata fara numerar

Instrumentele de plata fara numerar sunt componente esentiale
ale sistemului de plati, iar Banca Nationala efectueaza
supravegherea lor in scopul asigurarii eficientei si sigurantei
utilizarii acestora.

Din ansamblul instrumentelor de plata, cele mai utilizate de catre
populatie (persoane fizice) sunt cardurile de plata. De mentionat,
ca BNM intreprinde masuri relevante, de comun acord cu alte
autoritati si institutii nationale, in vederea promovarii utilizarii
instrumentelor de plata fara numerar si combaterii evaziunii
fiscale.
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Cardurile de plata

Numarul cardurilor3® aflate in circulatie la finele anului 2019 a
constituit 2,0 milioane unitati si a inregistrat o crestere de 3,9 la
suta comparativ cu finele anului 2018, atingand cel mai inalt nivel
de pana acum (Graficul 5.3).

Pe fundalul majorarii numarului cardurilor aflate in circulatie,
numarul cardurilor active3? a avut o crestere de 3,2 la suta fata de
finele anului 2018, iar ponderea cardurilor active din numarul total
de carduri aflate Tn circulatie nu a suferit modificari semnificative,
constituind 61,0 la suta. De mentionat ca aceasta rata a utilizarii
cardurilor este practic constanta pe parcursul ultimilor ani.

in ceea ce tine de solutia tehnica a cardurilor de plata, numarul
cardurilor de proximitate (contactless) a inregistrat o crestere
de 44,1 la suta fata de anul 2018. Cresterea rapida a ponderii
acestor tipuri de carduri In numarul total de carduri detinute a
contribuit la inlocuirea treptata a cardurilor hibride care, la randul
lor, au substituit anterior cardurile cu banda magnetica. Astfel, in
anul 2019 cardurile contactless detin ponderea majora (69,2 la
suta) din totalul cardurilor aflate in circulatie in Republica Moldova.
Cardurile hibride (card cu microprocesor si banda magnetica),
al caror numarul a inregistrat o scadere de 33,1 la suta fata de
finele anului 2018, detin o pondere de 30,4 la suta din totalul
cardurilor aflate Tn circulatie in Republica Moldova. Cardurile cu
banda magnetica detin o cota tot mai nesemnificativa, ajungand
la nivelul de doar 0,3 la suta din numarul total de carduri aflate Tn
circulatie, chiar daca la finele anului 2014 aceste tipuri de carduri
aveau ponderea cea mai insemnata (55,1 la suta). Cardurile
virtuale detin o cota modesta de doar 0,1 la suta, fara variatii
semnificative pe parcursul ultimilor ani.

Pe parcursul anului 2019, prin intermediul cardurilor de plata emise
de prestatorii de servicii de plata din Republica Moldova au fost
efectuate, atat in tara, cat si peste hotare, 79,2 milioane operatiuni
in valoare de 69,4 miliarde lei, Tn crestere fata de anul 2018 cu
31,0 la suta ca numar si cu 20,0 la suta ca valoare.

Din volumul total al operatiunilor efectuate cu cardurile emise
in tara, 64,3 la suta au reprezentat plati fara numerar, iar 35,7
la suta — retrageri de numerar. Cel mai Tnalt ritm de crestere
a fost inregistrat la evolutia numarului platilor fara numerar, in
crestere cu 51,0 la suta fata de anul precedent, in timp ce numarul
retragerilor de numerar s-a majorat cu 5,7 la suta fata de anul
2018.

Zilnic, cu cardurile de plata emise in Republica Moldova sunt
efectuate in medie 77,4 mii retrageri de numerar si circa 139,5 mii
plati fara numerar. Valoarea medie a unei retrageri de numerar a
atins Tn anul 2019 cifra de 1 848 lei, in crestere cu 8,3 la suta fata

38suport de informatie standardizat si, dupa caz, personalizat prin intermediul
caruia detinatorul, de regula, cu utilizarea numarului personal de identificare si/sau
a unor alte coduri care permit identificarea sa, in functie de tipul cardului de plata
are acces la distanta la contul de plati la care este atasat cardul de plata in vederea
efectuarii operatiunilor de plata.

39Card de plata prin care s-a efectuat cel putin o operatiune financiard pe
parcursul perioadei de gestiune.

Graficul 5.3: Numarul cardurilor de plata aflate in
circulatie (milioane unitati)
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Graficul 5.4: Numarul operatiunilor efectuate cu
cardurile de plata emise in Republica Moldova (milioane
operatiuni)
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Graficul 5.5: Structura operatiunilor domestice, anul
2019
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Graficul 5.6: Ponderea operatiunilor efectuate in
strainatate cu cardurile emise in Republica Moldova,
anul 2019
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de anul 2018. Totodata, o plata fara numerar in medie a avut o
valoare de 338 lei, diminuandu-se cu 7,1 la suta fata anul 2018.

Operatiunile domestice*? efectuate cu cardurile de platd emise
de prestatorii de servicii de plata licentiati reprezinta 82,5 la
suta (65,3 milioane operatiuni) din numarul total al tranzactiilor
efectuate cu cardurile emise in Republica Moldova.

Din totalul operatiunilor domestice, ponderea platilor fara numerar
a constituit ca numar 57,2 la suta (47,4 la suta pentru anul 2018)
si ca valoare 17,0 la suta (13,5 la suta pentru anul 2018).

Zilnic, pe teritoriul Republicii Moldova sunt efectuate cu cardurile
de plata autohtone in medie 76,6 mii retrageri de numerar si circa
102,3 mii plati fara numerar. Valoarea medie a unei operatiuni
domestice de retragere de numerar a atins Tn anul 2019 cifra de
1 838 lei, In crestere cu 8,4 la suta fata de anul 2018. Totodata,
o plata fara numerar, in medie, a avut o valoare de 282 lei,
diminuandu-se cu 4,5 la suta fata de 2018.

Din numarul total de operatiuni domestice, 43,0 la suta au
constituit plati fara numerar efectuate cu prezenta fizica a
cardului si 14,2 la suta au fost efectuate fara prezenta fizica a
cardului (CNP) (Graficul 5.5).

Numarul de operatiuni cu carduri emise in Republica Moldova si
efectuate in strainatate pe parcursul anului 2019 (13,9 milioane
de operatiuni) a indicat o crestere de 36,2 la suta comparativ
cu anul precedent si reprezinta o cifra de aproximativ 4,7 ori mai
mica decat numarul de operatiuni efectuate domestic cu cardurile
emise in Republica Moldova. Din numarul total de 13,9 milioane
operatiuni efectuate peste hotare, 98,0 la suta reprezinta plati fara
numerar si sunt in crestere fata de cele efectuate pe parcursul
anului 2018 cu 37,0 la suta. De mentionat faptul ca 72,2 la suta
din numarul total de operatiuni efectuate peste hotare reprezinta
plati fara numerar efectuate fara prezenta fizica a cardului si 25,8
la suta sunt plati fara numerar efectuate cu prezenta fizica a
cardului (Graficul 5.6). Aceste cifre indica faptul ca aproximativ 3
din 4 operatiuni efectuate peste hotarele tarii cu cardurile emise
in Republica Moldova reprezinta cumparaturi online, iar cresterea
volumului acestora denota increderea consumatorilor in utilizarea
electronica a acestui instrument de plata.

in ceea ce priveste evaluarea situatiei privind fraudele cu cardurile
de plata, indicatorul de baza aplicat este ponderea valorii totale
a fraudelor comise in valoarea totala a tranzactiilor efectuate cu
cardurile de plata emise de bancile licentiate locale, efectuate atat
in tara, cat si in strainatate. In Republica Moldova, acest indicator
a constituit 0,0068 la suta pentru anul 2019, ceea ce este sub
nivelul mediei europene (0,041 la sutd pentru anul 2016%41).

Tendintele pozitive care s-au evidentiat pe piata cardurilor din
Republica Moldova pe parcursul anului 2019 au fost urmatoarele:

40Q0peratiune de plata efectuate la un prestator acceptant din Republica Moldova
cu cardurile emise de prestatorii de servicii de plata licentiati de catre BNM.

41Raportul privind fraudele cu cardurile de plata, publicat de Banca Centrala
Europeana in septembrie 2018 https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.
cardfraudreport201809.en.html#tocl



Capitolul 5. Sistemul de plati

93

e Numarul si valoarea platilor cu carduri emise in Republica
Moldova efectuate la locatiile fizice ale comerciantilor
autohtoni au fnregistrat o crestere de 62,7 la suta si,
respectiv, de 47,9 la suta in anul 2019 fata de anul
precedent;

e Numarul si valoarea platilor domestice cu cardul efectuate
fara utilizarea fizica a acestuia (in cadrul platformelor de
comert electronic, sistemelor automatizate de deservire la
distanta etc.) au crescut cu 41,5 la suta si, respectiv, cu 54,4
la suta in 2019 fata de anul 2018;

e 69,1 la suta din operatiunile fara numerar efectuate in
strainatate cu cardurile de plata emise in Republica Moldova
reprezinta operatiuni de plata in cadrul comertului electronic,
fapt ce denota tendinta ascendenta a acestor tipuri de
operatiuni si gradul sporit de incredere a detinatorilor fata de
utilizarea electronica a acestui instrument de plata;

e Reteaua de acceptare a cardurilor de plata din Republica
Moldova s-a extins pe parcursul anului 2019, numarul POS
terminalelor crescand cu 2,3 mii de unitati fata de anul
precedent (20 517 POS terminale la finele anului 2019);

e Ponderea cardurilor contactless aflate in circulatie a
inregistrat o crestere accentuata, de la 49,9 la suta la finele
anului 2018 la 69,2 la suta la finele anului 2019, datorita
inlocuirii treptate a cardurilor hibride cu cele contactless.

Sistemele automatizate de deservire la distanta

Sistemele automatizate de deservire la distanta (SADD) reprezinta
solutii informatice si/sau echipamente, puse la dispozitia
detinatorilor de catre prestatorii de servicii de plata, ce permit
acestora prin intermediul unei aplicatii informatice, a unei metode
de autentificare si al unui mijloc de comunicatie sa aiba acces de
la distanta la mijloacele aflate in contul de plati in scopul: obtinerii
de informatii privind starea contului de plati si a tranzactiilor
realizate, efectuarii tranzactiilor in numele si la ordinul
detinatorului din contul mijloacelor aflate in contul de plati.

Numarul total al detinatorilor SADD a constituit 1 600,2 mii
detinatori la finele anului 2019, majorandu-se cu 66,6 la suta fata
de anul 2018. Numarul detinatorilor activi*?, de asemenea, a
consemnat o tendinta de crestere de 57,6 la suta, ajungand la
cifra de 384,2 mii, ceea ce denota interesul si increderea tot mai
mare a clientilor prestatorilor de servicii de plata de a utiliza
SADD. Din totalul detinatorilor SADD, cei activi detin o pondere de
24,0 la suta (Graficul 5.8).

Distributia detinatorilor SADD dupa tipul sistemelor utilizate releva
ca 55,7 la suta dintre ei sunt inregistrati in sistemele internet-
payments (cu 10,6 p.p. mai putin fata de finele anului 2018); 40,6
la suta din numarul lor total sunt detinatori de mobile-payments
(cu 14,1 p.p. mai mult fata de finele anului 2018); 3,6 la suta
din numarul total de detinatori utilizeaza telephone-payments
(cu 2,5 p.p. mai putin fata de finele anului 2018) si doar 0,1 la

42Detinator SDBD care a efectuat cel putin o operatiune financiarad pe parcursul
perioadei gestionare printr-un sistem de deservire bancara la distanta.

Graficul 5.7: Indicatori de dezvoltare a pietei cardurilor

de plata din Republica Moldova
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Graficul 5.8: Numarul utilizatorilor SADD dupa tipul
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Graficul 5.9: Numarul si valoarea operatiunilor
efectuate prin intermediul SADD
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Graficul 5.10: Numarul operatiunilor efectuate de
transfer de credit (milioane operatiuni)
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suta utilizeaza PC-payments (detinatori ai PC-payments sunt doar
persoane juridice), aceasta cota diminuandu-se cu 1,0 p.p. fata de
finele anului 2018.

in anul 2019, prin intermediul SADD, au fost efectuate 21,5
milioane tranzactii, cu 27,5 la suta mai multe fata de 2018.
Cresterea numarului operatiunilor prin intermediul SADD poate fi
argumentata prin faptul ca clientii prestatorilor de servicii de plata
se orienteaza, tot mai des, sa achite diverse servicii/bunuri prin
intermediul SADD, datorita comoditatii pe care le ofera, dar si a
cheltuielilor mai mici pe care le suporta achitand de la distanta.

Valoarea tuturor tranzactiilor efectuate prin intermediul SADD de
catre persoanele fizice si juridice a insumat 565,6 miliarde lei pe
parcursul anului 2019, fiind in crestere cu 17,3 la suta fata de anul
precedent, ceea ce semnifica o majorare a increderii clientilor de
a efectua tranzactii prin intermediul SADD (Graficul 5.9). Circa
98,1 la suta din valoarea operatiunilor efectuate prin SADD au fost
efectuate de catre persoanele juridice.

Transferul de credit

Din numarul total de operatiuni de plata efectuate prin intermediul
transferului de credit initiate de clientii bancilor (19,3 milioane
operatiuni), 74,4 la suta au fost initiate In format electronic prin
intermediul SADD. Pe parcursul ultimilor 5 ani se inregistreaza
o Tmbunatatire a acestui indicator, de la 48,0 la suta pentru
anul 2015 la 74,4 la suta pentru anul 2019, ceea ce semnifica
0 majorare a gradului de digitalizare a serviciilor de plata in
Republica Moldova. De asemenea, in termeni relativi, numarul
transferurilor de credit initiate electronic a crescut comparativ cu
anul precedent cu 24,0 la suta, iar numarul celor pe suport hartie
a inregistrat o diminuare de 2,8 la suta fata de 2018. Totodata,
valoarea operatiunilor efectuate prin intermediul transferului de
credit initiate de clientii bancilor a atins cifra de 502,8 miliarde lei,
dintre care 69,8 la suta au fost efectuate in format electronic, iar
30,2 la suta pe suport hartie.

Debitarea directa

Pe parcursul anului 2019, prin intermediul debitarii directe, au fost
efectuate 130,7 mii tranzactii in suma totala de 67,1 milioane lei,
majorandu-se ca numar cu 28,7 la suta si ca valoare cu 57,9 la
suta. Numarul total al utilizatorilor acestui instrument a constituit
la finele anului 2019 circa 8,4 mii, de doua ori mai mult comparativ
cu anul precedent.
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Graficul 6.1: Evolutia bancnotelor in circulatia
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monedelor Tn circulatia monetara pe valori nominale este
prezentata, din punct de vedere valoric si cantitativ, in graficul 6.4
si, respectiv, in graficul 6.5.

Cresterea cantitativa a monedelor metalice divizionare in circulatie
rezulta din majorarea preponderenta a numarului monedelor cu
valoarea nominala de 5 bani, 10 bani si 25 bani. Conform structurii
pe valori nominale din punct de vedere cantitativ, la sfarsitul
perioadei de referinta, monedele de 1 ban detineau o pondere de
8,2 la suta, 5 bani - 26,7 la suta, 10 bani - 30,3 la suta, 25 bani -
29,6 la suta si 50 bani - 5,2 la suta, iar din punct de vedere valoric,
respectiv 0,6 la suta, 9,2 la suta, 20,9 la suta, 51,2 la suta si 18,1
la suta.

Structura pe valori nominale a monedelor metalice divizionare
aflate in circulatie la sfarsitul anului 2019 este reprezentata
cantitativ si valoric in graficul 6.6.

La sfarsitul anului 2019, in circulatie se aflau 23,0 milioane monede
metalice lei, de 2,7 ori mai multe comparativ cu anului 2018
(crestere cu 174,0 la suta), valoarea acestora constituind 37,2
milioane lei - de 3,5 ori mai mare fata de finele anului anterior
(crestere cu 251,8 la suta). Evolutia in circulatia monetara a
monedelor lei pe valori nominale este prezentata, din punct de
vedere valoric si cantitativ, in graficul 6.7 si, respectiv, graficul
6.8.

Conform structurii pe valori nominale din punct de vedere
cantitativ, la sfarsitul perioadei de referinta, monedele de 1 leu
detineau o pondere de 59,9 la suta, 2 lei - 35,9 la suta, 5 lei - 2,3
la suta si 10 lei, inclusiv cele cu caracter comemorativ - 1,9 la
suta, iar din punct de vedere valoric, respectiv, 37,0 la suta, 44,4
la suta, 7,1 la suta si 11,5 la suta. Structura pe valori nominale a
monedelor metalice lei aflate in circulatie la finele anului 2019
este reprezentata cantitativ si valoric in graficul 6.9.



Capitolul 6. Activitatea de emisie a numerarului

Graficul 6.4: Evolutia monedelor divizionare in  Graficul 6.7: Evolutia monedelor LEI in circulatia
circulatia monetara din punct de vedere valoric  monetara din punct de vedere valoric (milioane lei)
(milioane lei)

20 1~
70 A -
60 A LS /
50 A
40 101
30 A s
20 A m/*z«
10 A X 0 . i —_— .
0 L5 T T T T y Tleu 2lei Slei 10 lei

1ban 5 bani 10 bani  25bani 50 bani —+-2018 -=2019
-=-2017 -4-2018 —+-2019
Sursa: BNM
Sursa: BNM

Graficul 6.8: Evolutia monedelor LEI in circulatia
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Graficul 6.10: Bancnote emise in cursul anului 2019
din punct de vedere cantitativ
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Graficul 6.11: Monede metalice divizionare emise in
cursul anului 2019 din punct de vedere cantitativ
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Graficul 6.12: Monede metalice LEI emise in cursul
anului 2019 din punct de vedere cantitativ
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6.2 Emisiunea,
numerarului

retragerea $i procesarea

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei a pus in
circulatie numerar, in valoare totala de 6 674,2 milioane lei, cu
circa 2,1 la suta mai putin comparativ cu anul 2018.

Bancnotele emise in anul 2019, din punct de vedere valoric,
au fnsumat 6 642,4 milioane lei (din care 5 244,7 milioane lei
constituie bancnote modernizate), cu circa 2,4 la suta mai putin in
comparatie cu anul 2018, iar din punct de vedere cantitativ - 66,5
milioane bancnote, cu circa 14,6 la suta mai putin decat in anul
2018.

Micsorarea cantitativa a bancnotelor emise in circulatie Tn anul
2019 a fost determinata de diminuarea numarului bancnotelor cu
valoarea nominala de 1 leu, 5 lei, 10 lei, 50 lei si 200 lei. Conform
structurii pe valori nominale din punct de vedere cantitativ,
bancnotele puse in circulatie au constituit: 1 leu — 0,05 milioane
bancnote, 5 lei - 3,7 milioane bancnote, 10 lei — 11,5 milioane
bancnote, 20 lei - 7,1 milioane bancnote, 50 lei - 17,1 milioane
bancnote, 100 lei - 14,4 milioane bancnote, 200 lei - 9,4 milioane
bancnote, 500 lei — 2,0 milioane bancnote si 1000 lei — 1,2
milioane bancnote.

Structura pe valori nominale a bancnotelor puse in circulatie este
prezentata din punct de vedere cantitativ Tn graficul 6.10.

Monedele metalice divizionare emise in anul 2019, din punct de
vedere valoric, insumau 4,6 milioane lei, cu circa 2,6 la suta mai
putin comparativ cu anul 2018, iar din punct de vedere cantitativ
-31,8 milioane monede, cu circa 22,3 la suta mai mult fata de anul
2018.

Din punct de vedere cantitativ, monedele divizionare emise in anul
2019, conform structurii pe valori nominale, au constituit: pentru
5 bani - 7,8 milioane monede, 10 bani - 12,3 milioane monede, 25
bani - 11,7 milioane monede si 50 bani - 0,09 milioane monede.
Ponderea pe fiecare valoare nominala a monedelor divizionare
emise este prezentata in graficul 6.11.

Monedele metalice cu valoarea nominala de 1 leu, 2 lei, 5 lei si
10 lei, inclusiv cele cu caracter comemorativ, emise tn anul 2019
au constituit 27,2 milioane lei din punct de vedere valoric, iar din
punct de vedere cantitativ — 15,0 milioane monede.

Structura cantitativa pe valori nominale a monedelor metalice lei
emise in anul 2019 este: pentru 1 leu - 7,6 milioane monede, 2 lei
- 6,5 milioane monede, 5 lei - 0,5 milioane lei, 10 lei - 0,3 milioane
lei, iar pentru monede cu caracter comemorativ — 0,1 milioane
monede. Ponderea cantitatii monedelor lei emise in anul 2019 pe
fiecare valoare nominala este prezentata in graficul 6.12.

incepand cu data de 16 august 2019, Banca Nationala a Moldovei
a pus in circulatie ca mijloc de plata pe teritoriul Republicii Moldova
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0 moneda metalica de circulatie cu caracter comemorativ cu
valoarea nominala de 10 lei, dedicata implinirii a 30 de ani de
la adoptarea legilor despre limba de stat si grafia latina (emisia
2019). Moneda de circulatie cu caracter comemorativ circula in
paralel cu bancnotele si monedele metalice cu aceeasi valoare
nominala.

Pe parcursul anului 2019, prin intermediul depunerilor efectuate
de catre bancile licentiate, Banca Nationala a Moldovei a retras din
circulatie bancnote in suma totala de 4 570,9 milioane lei (cu 11,6
la suta mai mult fata de anul 2018), ceea ce a constituit cantitativ
65,9 milioane bancnote (cu circa 0,4 la suta mai putin fata de anul
2018). Ponderea cantitativa si valorica a bancnotelor pe valori
nominale retrase din circulatie este prezentata in graficul 6.13 si,
respectiv, graficul 6.14.

Banca Nationala a Moldovei s-a preocupat constant de mentinerea
calitatii bancnotelor aflate in circulatie, in corespundere cu criteriile
stabilite de BNM, respectiv in anul 2019 in cadrul bancii centrale
au fost procesate 68,6 milioane bancnote, prin verificare atat
din punctul de vedere al autenticitatii, cat si al calitatii. Urmare
procesarii, circa 40,6 milioane bancnote au fost sortate ca fiind
necorespunzatoare circulatiei.

Contrafacerea de moneda nationala

Pe parcursul anului 2019, in sistemul bancar au fost inregistrate
2,5 mii bancnote lei contrafacute sau false, cu circa 24,7 la suta
mai putin fata de anul 2018. Raportat la numarul bancnotelor
autentice aflate Tn circulatie la finele perioadei de referinta, care
constituia 285 milioane bancnote, numarul bancnotelor falsificate
se mentine la un nivel foarte scazut si reprezinta 0,0009 la suta
sau circa 9 bancnote falsificate la 1 milion bancnote autentice
aflate in circulatie.

Cele mai multe falsuri au fost Tnregistrate in cazul bancnotei cu
valoarea nominala de 100 lei, 2,1 mii bucati. Pe locul al doilea s-a
situat bancnota cu valoarea nominala de 20 lei, cu un numar de
249 falsuri, urmata de bancnota de 200 lei cu 48 falsuri, bancnota
de 50 lei, cu 41 falsuri si bancnota de 1000 lei, cu 21 falsuri.

Ca baza de comparatie, Tn anul 2018, numarul contrafacerilor de
moneda nationala a totalizat 3,3 mii bancnote, iar cel mai mare
numar de falsuri au fost inregistrate pentru bancnotele de 100 lei,
totalizand 2,7 mii bancnote, 20 lei — 296 bancnote, 200 lei - 217
bancnote, 50 lei - 53 bancnote, 1 000 lei — 22 bancnote.

Ponderea bancnotelor false pe valori nominale, identificate in
cursul anilor 2019 si 2018 este prezentata in graficul 6.15 si,
respectiv, in graficul 6.16.

In scopul combaterii falsificarii insemnelor monetare, Banca
Nationala a Moldovei recomanda Tn continuare publicului sa
studieze elementele de siguranta ale bancnotelor descrise pe
pagina web a BNM*3 si la efectuarea platilor zilnice ih numerar sa
fie vigilent in privinta fenomenului contrafacerii, verificand
autenticitatea bancnotelor si monedelor, iar in cazul unor

43http://www.bnm.md/ro/content/elementele-de-siguranta-pe-leul-moldovenesc

Graficul 6.13: Bancnote retrase din circulatie in anul
2019 din punct de vedere cantitativ
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Graficul 6.14: Bancnote retrase din circulatie in anul
2019 din punct de vedere valoric
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Graficul 6.15: Structura pe valori nominale a falsurilor,
constatate Tn anul 2019 din punct de vedere cantitativ
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Graficul 6.16: Structura pe valori nominale a falsurilor,

constatate in anul 2018 din punct de vedere cantitativ
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suspiciuni asupra acestora, sa informeze imediat Ministerul
Afacerilor Interne.

in acelasi timp, BNM coopereaza in mod regulat cu Ministerul
Afacerilor Interne in ceea ce priveste retragerea din circulatie a
bancnotelor false, descurajarea si mentinerea fenomenului
contrafacerii la un nivel cat mai scazut si asigura informarea
operativa a mediului bancar despre metodele de constatare si
extragere din circulatie a falsurilor.

6.3 Emisiunea numismatica

in temeiul Legii cu privire la Banca Nationala a Moldovei nr. 548/
1995, Banca Nationala a Moldovei a lansat in anul 2019 o noua
emisiune numismatica de 14 monede jubiliare si comemorative
cu diverse tematici, dintre care o moneda din aur, 11 monede din
argint si 2 monede din tombac argintat. Tirajele au fost diferentiate,
in functie de tematica si metalul din care au fost confectionate
monedele, respectiv, au fost emise 150 monede din aur, 3,3 mii
monede din argint si 600 monede din tombac argintat.

Tabelul A. 17 include detalii cu privire la monedele jubiliare si
comemorative aferente emisiei anului 2019.
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7.1 Reglementarea prudentiala, reglementarea
evidentei contabile in banci

Pe parcursul anului 2019, intru aplicarea prevederilor Legii
nr.202/2017 privind activitatea bancilor, Banca Nationala a
Moldovei:

e A aprobat Regulamentul cu privire la expunerile mari care

transpune prevederile cadrului european de domeniu.

Regulamentul stabileste cerinte privind calculul valorii
expunerii, limitele maxime admisibile ale riscului de
concentrare a expunerilor bancii fata de un client sau un
grup de clienti aflati in legatura, ale concentrarilor in
portofoliul de expuneri, precum si cerinte aferente

monitorizarii, administrarii si raportarii expunerilor mari.

Elementele noi ale regulamentului sunt: definirea capitalului
pe care se bazeaza limitele; metodele de calculare a valorii
expunerii; determinarea expunerilor exceptate de la
aplicarea limitelor stabilite prin regulament; tratamentul
tehnicilor de diminuare a riscului de credit la calcularea
valorii expunerii, precum si metodologia de identificare a
grupului de clienti aflati in legatura.

in vederea asigurarii capacitatii bancii de a identifica si
administra expunerile mari, aceasta are obligatia de a
dispune de reglementari interne, de proceduri administrative
si contabile riguroase si de mecanisme adecvate de control
intern care sa ii permita sa identifice, sa administreze, sa
monitorizeze, sa raporteze si sa inregistreze expunerile mari
fata de un client sau fata de un grup de clienti aflati in
legatura.

Prevederile regulamentului contribuie la limitarea concentrarii
riscului de credit si, prin urmare, la minimizarea pierderilor
maxime pe care o banca ar putea sa le suporte in cazul in
care contrapartea sau grupul de clienti aflati in legatura ar
putea intampina dificultati la onorarea obligatiilor in calitate
de debitor.

Noile cerinte aferente expunerilor mari au condus la
necesitatea operarii modificarilor la Instructiunea cu privire
la prezentarea de catre banci a rapoartelor COREP in scopuri
de supraveghere, ceea ce contribuie la raportarea uniforma
si oportuna de catre banci a informatiei cu privire la
expunerile fata de un client sau un grup de clienti aflati in
legatura si, respectiv, la Tmbunatatirea supravegherii
riscurilor de concentrare a expunerilor bancii.
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e A modificat Regulamentul privind tranzactiile bancii cu
persoanele sale afiliate. Modificarile si ajustarile propuse
s-au axat, in special, pe urmatoarele aspecte:

- determinarea valorii expunerilor fata de persoanele afiliate
similar celor prevazute in Regulamentul cu privire la
expunerile mari;

- aducerea n concordanta a termenilor si a prevederilor in
contextul Legii nr.202/2017 si al Regulamentului cu privire la
expuneri mari;

- perfectionarea procesului de prezumare a anumitor
persoane ca afiliate bancii;

- reexaminarea si perfectionarea caracteristicilor utilizate de
catre Banca Nationala pentru identificarea persoanelor care
au relatii sau efectueaza tranzactii cu banca si/sau cu afiliatii
acesteia, urmare a practicii de supraveghere;

- stabilirea cerintelor minime cu privire la reglementarile
interne si practicile de gestionare a riscurilor asociate
tranzactiilor cu persoane afiliate bancii.

e A aprobat modificari la Regulamentul cu privire la pozitia
valutara deschisa, generate de substituirea termenilor
utilizati  conform 1AS 39 ,Instrumente financiare:
recunoastere si evaluare” cu cei utilizati conform
prevederilor IFRS 9 ,Instrumente financiare”, si anume ce
tine de clasificarea instrumentelor financiare si modificarea
dispozitiilor de depreciere aferente contabilizarii pierderilor
asteptate. Respectiv, au fost actualizate notiunile utilizate
conform prevederilor Regulamentului cu privire la fondurile
proprii ale bancilor si cerintele de capital si altor acte
normative in vigoare.

e A aprobat modificari la Regulamentul cu privire la lichiditatea

bancii, care a avut drept scop modificarea modalitatii de
calcul al indicatorului de lichiditate pe benzi de scadenta
(Principiul 111), prin determinarea excedentului de lichiditate.
Drept urmare, aprobarea Regulamentului cu privire la
lichiditatea bancii a permis o raportare ajustata conform
cerintelor stabilite de cadrul legal aferent mentinerii unui
nivel adecvat de lichiditate.

e A aprobat Regulamentul cu privire la sucursalele si oficiile

secundare ale bancilor, care stabileste modul de deschidere si
de inchidere a sucursalelor si a oficiilor secundare ale bancilor
din Republica Moldova. Aprobarea Regulamentului cu privire
la sucursalele si oficiile secundare ale bancilor asigura crearea
cadrului normativ secundar aferent deschiderii sucursalelor
pe teritoriul altor state si simplifica procesul de deschidere si
inchidere a sucursalelor si oficiilor secundare din tara, fapt ce
influenteaza pozitiv extinderea bancilor in teritoriu.

e A aprobat Regulamentul privind licentierea bancii si a

sucursalei bancii din alt stat. Regulamentul se bazeaza pe
noile prevederi ale Legii nr.202/2017 care impun cerinte
privind accesul la activitatea bancilor, inclusiv licentierea
bancilor si regimul sucursalelor bancilor din alte state.

e A aprobat modificari la lista jurisdictiilor ce nu

implementeaza standarde internationale de transparenta.
Lista a fost completata cu 16 jurisdictii. Scopul modificarilor
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este neadmiterea achizitionarii/dobandirii directe sau
indirecte a detinerilor intr-o banca din Republica Moldova de
catre persoanele rezidente fin jurisdictile ce nu
implementeaza standardele internationale de transparenta,
precum si neadmiterea infiintarii pe teritoriul Republicii
Moldova a sucursalelor bancilor din jurisdictiile respective.

Banca Nationala a Moldovei continua elaborarea actelor normative
intru executarea Legii nr.202/2017 privind activitatea bancilor.

Alinierea legislatiei bancare a Republicii Moldova la standardele
internationale prin perfectionarea mecanismelor cantitative si
calitative de administrare a bancilor va contribui la promovarea
unui sector bancar sigur si stabil, la cresterea transparentei,
increderii si atractivitatii sectorului bancar autohton pentru
potentiali investitori si creditori ai bancilor, precum si pentru
deponenti si clienti, la dezvoltarea noilor produse si servicii
financiare.

7.2 Reglementarea valutara

inanul 2019, Banca Nationala a Moldovei a promovat un sir de acte
normative (inclusiv de modificare) ce vizeaza domeniul valutar,
care au drept scop imbunatatirea cadrului legal aferent domeniului
valutar, in particular cu privire la unele aspecte aferente exportului
si importului de numerar si cecuri de calatorie din /in Republica
Moldova de catre banci, precum si cu privire la aspectele ce vizeaza
activitatea unitatilor de schimb valutar.

e A fost aprobat Regulamentul privind unele aspecte aferente
exportului si importului de numerar si cecuri de calatorie de
catre banci, care substituie actul normativ vechi, si anume
Instructiunea cu privire la introducerea/scoaterea

numerarului Tn/din Republica Moldova de catre banci.

Regulamentul are drept scop perfectionarea cadrului
normativ al Bancii Nationale a Moldovei aferent exportului si
importului de numerar din /in Republica Moldova de catre
banci, urmare modificarilor operate la Legea nr.62/2008
privind reglementarea valutara care vizeaza liberalizarea
unor operatiuni valutare, precum si a deciziei Bancii
Nationale si a Serviciului Vamal de reglementare separata a
aspectelor ce tin de domeniul de competenta a fiecarei
autoritati aferente exportului/importului de numerar de catre
banci.

Printre cele mai importante prevederi ale Regulamentului
evidentiem urmatoarele:

- stabilirea conditiilor ce tin de exportul si importul din/in
Republica Moldova de numerar in moneda nationala si in
valuta si cecurilor de calatorie In valuta de catre bancile
rezidente si bancile nerezidente;

- reglementarea operatiunilor de export/import de numerar
ale bancilor licentiate efectuate in scopul testarii
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dispozitivelor automate de procesare a monedelor si
bancnotelor in moneda nationala;

- stabilirea criteriilor carora trebuie sa corespunda
persoanele juridice nerezidente specializate cu care banca
licentiata ar putea stabili raporturi contractuale care vizeaza
importul/exportul numerarului in/din Republica Moldova (de
exemplu, persoana juridica nerezidenta specializata sa aiba o
reputatie care nu a fost compromisa);

- reglementarea modului de eliberare de catre Banca
Nationala a autorizatiilor pentru exportul/importul de
numerar in moneda nationala;

— stabilirea obligatiei bancii de a intreprinde masuri pentru
asigurarea securitatii procesului aferent exportului/importului
de numerar si cecuri de calatorie.

in vederea ajustarii unor acte normative ale Bancii Nationale
a Moldovei in contextul modificarilor operate in legislatia
Republicii Moldova, cum ar fi Legea nr.62/2008 privind
reglementarea valutara (eliminarea obligatiei bancilor
licentiate sa aplice masini de casa si control la efectuarea
operatiunilor de schimb valutar prin intermediul birourilor
sale de schimb valutar), in alte acte normative care vizeaza
activitatea unitatilor de schimb valutar (cum ar fi Hotararea
Guvernului  nr.141/2019 cu privire la aplicarea
echipamentelor de casa si de control la efectuarea
decontarilor etc), au fost promovate amendamente la
Regulamentul cu privire la activitatea unitatilor de schimb
valutar si la Regulamentul privind licentierea, controlul si
sanctionarea unitatilor de schimb valutar.

in particular, din actele normative mentionate au fost excluse
prevederile referitoare la aplicarea de catre bancile licentiate
a masinilor de casa si control la efectuarea operatiunilor de
schimb valutar in numerar cu persoane fizice prin intermediul
birourilor de schimb valutar.

Totodata, amendamentele operate la Regulamentul cu privire
la activitatea unitatilor de schimb valutar vizeaza stabilirea
obligatiei bancii licentiate de a finregistra in sistemul
informational al acesteia operatiunile de schimb valutar in
numerar efectuate prin intermediul birourilor de schimb
valutar, precum si de a elibera clientilor care efectueaza
operatiuni de schimb valutar in numerar a unui document ce
confirma operatiunea in cauza, si anume a bonului de schimb
valutar.

Printre cele mai importante modificari la Regulamentul privind
licentierea, controlul si sanctionarea unitatilor de schimb
valutar mentionam:

- precizarile aferente prezentarii anuale a unui singur cazier
judiciar in original, in cazul in care una si aceeasi persoana
exercita functia de administrator sau de adjunct al
administratorului si concomitent functia de contabil-sef
si/sau persoana in cauza are calitatea de asociat/actionar al
unei case de schimb valutar sau al mai multor case de
schimb valutar;

- excluderea unor prevederi care vizeaza cerintele minime
fata de incaperile caselor de schimb valutar, acestea fiind
obiectul de reglementare al actelor normative ale Guvernului
Republicii Moldova.
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8.1 Colaborarea internationala

Fondul Monetar International (FMI)%4

Pe parcursul anului 2019, cooperarea dintre Republica Moldova si
FMI s-a dezvoltat, Tn principal, in contextul implementarii
Programului sustinut de FMI prin mecanismele de finantare EFF
(Mecanismul de finantare extinsad*?) si ECF (Mecanismul extins de
creditare?®), care a fost aprobat de catre Consiliul de Directori
Executivi al FMI la 7 noiembrie 2016 initial pe un termen de 3 ani,
cu o extindere ulterioara pana in martie 2020, cu scopul de a
sustine agenda de reforme economice si financiare ale statului.

Agenda Programului sustinut de FMI in anul 2019 a continuat sa
se focuseze pe reformele in sectorul financiar-bancar, gestiunea
prudenta a finantelor publice si Tmbunatatirea cadrului de
functionare in sectorul energetic. Astfel, in sectorul bancar
Programul a vizat activitati de fortificare a guvernantei
corporative si sporire a transparentei actionarilor, de imbunatatire
a gestionarii riscurilor si solutionare a aspectelor ce tin de
creditarea persoanelor afiliate si de operationalizare a activitatii
Depozitarului central unic al valorilor mobiliare.

Dialogul cu Fondul Monetar International, in anul 2019, a avut loc,
inclusiv, Tn cadrul vizitelor de lucru ale expertilor FMI in Republica
Moldova.

Prima vizita de lucru a reprezentantilor FMI a avut loc Tn perioada
25-29 martie 2019 si s-a desfasurat in afara ciclului standard de
evaluari cu scopul de a evalua progresele realizate in contextul
mentinerii stabilitatii macroeconomice si bugetar-fiscale. Astfel de
vizite de lucru in afara ciclului standard de evaluari de program
fac parte din practica uzuala a FMI cand este vorba de tarile ce au
programe sustinute de FMI.

Cea de-a doua vizita a expertilor FMI a avut loc in perioada 26
iunie-10 iulie 2019 si s-a efectuat in contextul celei de-a IV-a si a
V-a evaluari ale Programului de finantare sustinut de FMI aferente
nivelului de implementare a conditionalitatilor asumate prin

44http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-fondul-monetar-
international-fmi

4>Mecanismul de finantare extinsa (EFF) prevede o ratad anualad a dobanzii egala
cu rata de baza a dobanzii pentru DST, un termen de rambursare de 10 ani si o
perioada de gratie de patru ani si jumatate.

46Mecanismului extins de creditare (ECF) prevede o ratd a dobanzii egala cu
zero pana la finele anului 2018, o perioada de gratie de cinci ani si jumatate si un
termen de rambursare de 10 ani. Doua treimi din suma creditului este acordata in
baza ECF.
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intermediul acestui Program. in cadrul acestei Vvizite,
reprezentantii FMI au remarcat faptul ca angajamentele
Programului se realizeaza, in linii mari, Tn parametrii conveniti, cu
implicarea plenara a autoritatilor, precum si faptul ca autoritatile
au realizat cu fermitate masurile necesare pentru a elimina
devierile de la programul sustinut de FMI si a atinge obiectivele
privind asigurarea stabilitatii macroeconomice si avansarea
reformelor. Totodata, au fost apreciate pozitiv progresele
semnificative in implementarea agendei de reforme in sectorul
financiar, ducerea la bun sfarsit a masurilor importante pentru
asigurarea transparentei actionariatului si a conformarii
exigentelor de rigoare in sectorul bancar, imbunatatirea cadrelor
de supraveghere si reglementare, eliminarea expunerilor mari ale
bancilor fata de partile lor afiliate si consolidarea mecanismelor
de asigurare a stabilitatii financiare. Urmare a finalizarii celei de-a
patra si a cincea evaluari a Programului, in anul 2019, Republica
Moldova a obtinut acces la suma de 33,6 milioane DST (circa 46,0
milioane dolari SUA), care reprezinta ce-a de-a cincea debursare
in cadrul Programului actual ECF/EFF in valoare totala de 129,4
milioane DST (circa 178,7 milioane dolari SUA sau 75 la suta din
cota Republicii Moldova la FMI).

Cea dea treia vizita de lucru a expertilor FMI a avut loc in perioada
2-8 octombrie 2019 si scopul misiunii a fost examinarea masurilor
si reformelor menite sa contribuie la realizarea pachetului de
politici bugetar-fiscale pentru anul 2020.

in contextul aranjamentelor financiare, pe parcursul anului 2019,
BNM a receptionat din partea FMI o suma de 9 milioane DST
(12,3 milioane dolari SUA), oferite prin intermediul mecanismului
de finantare EFF, si o suma de 4,5 milioane DST (6,14 milioane
dolari SUA), oferite prin intermediul mecanismului de finantare
ECF, pentru consolidarea rezervelor internationale ale Republicii
Moldova.

Conform deciziei aprobate de Consiliul de Directori Executivi al
FMI din 7 noiembrie 2016 cu privire la aranjamentele financiare,
BNM pana la sfarsitul anului 2019 a beneficiat de 44,4 milioane
DST in contextul facilitatii de finantare extinsa si 4,5 milioane
DST in contextul facilitatii de creditare extinsa, ceea ce reprezinta
echivalentul sumelor aprobate.

in anul 2019 platile totale aferente deservirii creditelor acordate
BNM de catre FMI au constituit 42,1 milioane DST (echivalentul a
58,3 milioane dolari SUA), dintre care platile pentru suma
principala a creditului au constituit 40 milioane DST (echivalentul
a 55,3 milioane dolari SUA), iar platile pentru dobanzile la credite
au constituit 2,1 milioane DST (echivalentul a 2,9 milioane dolari
SUA).

La data de 31 decembrie 2019 soldul angajamentelor financiare
fata de FMI, de care a beneficiat BNM, a constituit: EFF — 93,7
milioane DST (129,87 milioane dolari SUA), iar ECF - 36,83 (51,02
milioane dolari SUA).

Totodata, este de remarcat ca in anul 2019, BNM a beneficiat
de asistenta din partea FMI in vederea perfectionarii cadrului de
aplicare a politicii monetare si de stabilitate financiara, precum si
in alte arii specifice bancii centrale.
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Uniunea Europeana (UE)%’

in scopul realizarii angajamentelor prevazute in Acordul de
Asociere, n anul 2019 BNM a continuat sa implementeze masurile
care revin in sarcina sa, reflectate in Planul national de actiuni
privind implementarea Acordului de Asociere RM-UE (PNAAA)
pentru anii 2017-2019, aprobat prin Hotararea Guvernului
Republicii Moldova nr. 1472 din 30 decembrie 2016. Astfel, in
contextul PNAAA, BNM s-a angajat sa contribuie la implementarea
acestuia printr-un sir de actiuni, precum: alinierea legislatiei
privind banca centrala cu cele mai bune practici ale UE,
consolidarea capacitatii BNM in domeniul reglementarii si
supravegherii bancare, dezvoltarea si consolidarea cerintelor
aferente guvernarii si gestionarii riscului bancar, transpunerea si
implementarea legislatiei UE din domeniul serviciilor
financiar-bancare etc.

Este de mentionat ca pentru realizarea angajamentelor din Acordul
de Asociere, BNM beneficiaza de suport tehnic din partea UE prin
instrumentele acesteia de asistenta.

Totodata, Tn contextul activitatilor Guvernului de coordonare si
monitorizarea la nivel national a procesului de integrare europeana,
BNM pe parcursul anului 2019 a participat la sedintele Comisiei
Guvernamentale pentru Integrare Europeana. in cadrul acestor
sedinte au fost puse in discutie evolutiile inregistrate in realizarea
PNAAA pentru anii 2017-2019, precum si in pregatirea pentru
reuniunile periodice cu partenerii europeni.

In vederea asigurarii unei comunicari eficiente dintre Republica
Moldova si Uniunea Europeana privind progresele inregistrate
aferente realizarii angajamentelor asumate in cadrul Acordului de
Asociere, reprezentantii BNM pe parcursul anului 2019 au participat
la reuniunea organismelor institutionale de cooperare — Comitetul
de Asociere in Configuratia Comert (4 octombrie 2019). in cadrul
acestei reuniuni au fost discutate o serie de subiecte ce tin de
evolutia indicatorilor macroeconomici, situatia curenta in domeniul
supravegherii macroprudentiale si a consolidarii sistemului bancar,
precum si in domeniul reglementarii si supravegherii bancare,
progresele aferente reformelor din sectorul bancar, masurile in
domeniul prevenirii practicilor frauduloase in sectorul bancar,
progrese in implementarea Acordului de Asociere, etc.

De asemenea, in anul 2019 BNM a cooperat cu reprezentantii
Comisiei Europene, Directia Generala Afaceri Economice si
Financiare (DG ECFIN) in cadrul vizitelor din octombrie privind
evaluarea progresului inregistrat in realizarea conditionalitatilor
prevazute Tn Memorandumul de intelegere intre Republica
Moldova si Uniunea Europeana privind asistenta macrofinanciara
destinata Republicii Moldova. In acest sens, este de mentionat ca
in trimestrul IV 2019, Republica Moldova a primit prima transa in
cadrul programului de asistenta macrofinanciara in suma de 29,9

47Relatiile de colaborare dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana (UE)
se dezvolta in baza Acordului de Asociere intre Republica Moldova, pe de o parte,
si Uniunea Europeana si Comunitatea Europeana a Energiei Atomice si statele
membre ale acestora, pe de alta parte, semnat la Bruxelles, pe data de 27 iunie
2014, n vigoare din 1 iulie 2016 (fiind aplicat cu titlu provizoriu incepand cu 1
septembrie 2014).
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milioane EUR (componenta de imprumut - 19,9 milioane EUR si
componenta de grant - 10 milioane EUR).

Una dintre prioritatile de baza ale BNM in implementarea
Acordului de Asociere este cooperarea stransa cu bancile centrale
din UE. Astfel, in ianuarie 2019 BNM a aderat la Memorandumul
de cooperare incheiat intre Autoritatea Bancara Europeana (ABE)
si autoritatile de supraveghere bancara din unele tari ale Europei
de Sud-Est. Astfel, Republica Moldova este prima tara din cadrul
Parteneriatului Estic care a aderat la acest memorandum. Aceasta
realizare a fost posibila dupa ce in anul 2018 ABE a evaluat pozitiv
regimul de confidentialitate aplicat de Republica Moldova in
domeniul supravegherii bancare.

Banca Mondiala

in anul 2019, BNM a mentinut dialogul cu Banca Mondiala, in
cadrul caruia au fost prezentate acestei institutii toata informatia
necesara pentru evaluarea justa si obiectiva a situatiei din sistemul
financiar autohton, in vederea luarii deciziilor de continuare a
acordarii finantarii in diferite domenii prioritare pentru Republica
Moldova.

in acelasi timp, este de mentionat ca Banca Mondiala organizeaza
periodic instruiri pentru reprezentantii BNM in cadrul carora sunt
prezentate inovatiile, tehnicile si metodele de gestionare a
rezervelor valutare, precum si de estimare si diminuare a riscurilor
investitionale asociate acestui proces.

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BERD)*8

BERD raméane a fi unul dintre partenerii de dezvoltare de
importanta deosebita pentru Republica Moldova, care contribuie
la dezvoltarea atat a sectorului privat prin proiecte de finantare si
de consultanta, cat si a dialogului privind politicile menite sa
sporeasca transparenta sectorului bancar.

in contextul implementarii Strategiei de tara a BERD pentru anii
2017-2022, BNM conlucreaza cu BERD la restructurarea si sporirea
rezilientei sectorului bancar autohton.

Prezenta BERD 1n calitate de actionar in sectorul bancar contribuie
la Tmbunatatirea  guvernantei corporative, ceea ce
complementeaza eforturile BNM de admitere in sector doar a
actionarilor de calitate, care corespund in totalitate criteriilor de
onorabilitate si profesionalism.

Astfel, pe parcursul anului 2019, BNM a colaborat cu
reprezentantii BERD prin asigurarea unui dialog continuu privind
situatia macroeconomica si evolutia sistemului bancar in
ansamblu.

48http://bnm.md/ro/content/relatia-republicii-moldova-cu-banca-europeana-
pentru-reconstructie-si-dezvoltare-berd
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Asociatia Europeana a Caselor de Compensare
Automatizate (EACHA)*°

Pe parcursul anului 2019, BNM a continuat conlucrarea cu EACHA,
prin schimbul de informatii si experienta in domeniul activitatii
caselor de procesare a platilor. in perioada 21 - 22 mai 2019,
reprezentantii BNM au participat la forumul anual ,EACHA
Payments Forum 2019” si la sedinta plenara EACHA. in cadrul
evenimentelor, au fost discutate aspecte legate de rolul
mecanismului de compensare si decontare intr-un mediu financiar
in schimbare, detalii aferente dezvoltarii platilor instant in spatiul
european, convergenta intre platile instant si cardurile de plata,
aspecte ale legislatiei europene, inclusiv particularitati ale
Directivei 2015/2366 privind serviciile de plata in cadrul pietei
interne europene (PSD2), experienta tarilor nordice in carul
proiectului P27, precum si alte subiecte conexe. Participarea la
aceste evenimente a avut loc in contextul realizarii obiectivelor
strategice ale BNM si anume, aderarea sectorului bancar la zona
SEPA si implementarea platilor instant.

Grupul International de Lucru al Bancilor Centrale de
Gestiune a Riscurilor Operationale (IORWG)>°

in anul 2019, BNM a continuat sa participe in cadrul activitatilor
desfasurate de IORWG, prin oferirea de raspunsuri la solicitarile
si studiile initiate de grup. Totodata, BNM a fost membru al
Grupului de experti pentru a 14-a Conferinta anuala din mai 2019,
organizata de banca centrala a Repubilicii Chile, pe urmatoarele
tematici:

e Functia de gestionare a riscurilor in bancile centrale;
e Autoritati monetare si de supraveghere;

e Repozitoriul riscurilor.

49 Asociatia Europeand a Caselor de Compensare Automatizate (EACHA) este o
organizatie non-profit al administratorilor sistemelor de compensare si centrelor
de procesare a platilor din Uniunea Europeana (UE) si Spatiul Economic European
(SEE). In cadrul EACHA sunt organizate mai multe grupuri de lucru din industria
platilor pentru a fi abordate aspecte precum interoperabilitatea Tn cadrul spatiul
unic european de plati (SEPA). in prezent, EACHA este formata din 27 de membri din
23 de tari diferite, dintre care 20 sunt din zona UE (Germania, Franta, Austria, Italia,
Suedia s.a.), iar 2 din zona SEE (Norvegia, Elvetia). Banca Nationala a Moldovei, in
calitate de administrator al Sistemului Automatizat de Plati Interbancare (SAPI), a
devenit membru EACHA in anul 2014.)

50Grupul International de Lucru al Bancilor Centrale de Gestiune a Riscurilor
Operationale (International Operational Risk Working Group - IORWG) este un grup
de lucru destinat bancilor centrale si autoritatilor monetare si de supraveghere,
care are drept scop schimbul de experienta, inovarea cadrului metodologic si
partajarea celor mai bune practici intre bancile centrale in domeniul gestiunii
riscului operational. Banca Nationala a Moldovei a devenit membru al IORWG in
anul 2015.
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Centrul de Excelenta in Finante (CEF)>!

in anul 2019, BNM a gazduit sedinta anuald a CEF. Evenimentul a
reunit oficiali de rang inalt ai bancilor centrale si ministerelor de
finante ai tarilo-membre: Albania, Bulgaria, Macedonia de Nord,
Republica Moldova, Muntenegru, Romania si Slovenia. intrunirea a
fost organizata cu ocazia transmiterii de catre Republica Moldova
a presedintiei CEF catre un alt membru al acestei organizatii
internationale - Muntenegru, dupa un an de exercitare a
imputernicirilor respective.

Organizatia Internationala a Francofoniei (OIF)>2

inanul 2019, in perioada 15-20 octombrie 2019, BNM a gazduit cea
de-a 12-a Conferinta a responsabililor de audit intern ai bancilor
centrale din tarile francofone.

Desfasurarea la Chisinau a unei conferinte internationale cu
participarea tarilor francofone a contribuit la consolidarea
statutului Republicii Moldova de membru OIF, iar BNM i-a conferit
un plus de imagine si vizibilitate. Experienta pe diverse subiecte
actuale din domeniul auditului bancar, care a fost impartasita de
participantii din 15 state, a contribuit la imbogatirea cunostintelor
si dezvoltarea competentelor in domeniu ale angajatilor BNM.

Grupul Supraveghetorilor Bancari din Europa Centrala si
de Est (BSCEE)>3

in anul 2019, BNM, in calitatea sa de membru al BSCEE, a
continuat conlucrarea cu membrii BSCEE, prin schimbul de
informatii si experienta in domeniul supravegherii si reglementarii
bancare. Astfel, in perioada 21-24 mai 2019, de catre BSCEE a
fost organizata o conferinta anuala, in cadrul careia au fost puse

51CEF este o organizatie internationala cu misiunea de a sprijini implementarea
reformelor in domeniile finantelor publice si financiar-bancar in Europa de Sud-Est
prin activitati de instruire. CEF a fost Infiintata Tnh anul 2001 in cadrul Pactului
de stabilitate pentru Europa de Sud-Est de catre guvernul Slovaciei, la initiativa
Ministerului de Finante din Slovenia si in stransa cooperare cu alte ministere
de finante ale fostelor tari iugoslave si Albania. in anul 2015, CEF a devenit o
organizatie internationala dupa 14 ani de succes in calitate de institutie regionala.

520rganizatia Internationald a Francofoniei este o organizatie internationala
care, pornind de la afinitatea pentru limba franceza, reuneste state si guverne
de pe cinci continente: 53 de state si guverne cu statutul de membru
cu drepturi depline, 2 cu statutul de membru asociat si 13 cu statutul de
observator. Nucleul interguvernamental al Francofoniei a fost creat la 20
martie 1970, odata cu infiintarea Agentiei de Cooperare Culturala si Tehnica
(ACCT). ACCT, ale carei titulatura si portofoliu au evoluat pe parcurs, a devenit
»~Agentia Interguvernamentala a Francofoniei” (AIF) in 1999. Pentru o mai
buna vizibilitate si coerenta pe scena internationala, din ianuarie 2006, AIF s-a
transformat in ,,Organizatia Internationald a Francofoniei” (OIF), ca singur organism
interguvernamental al Francofoniei. Republica Moldova a devenit membra a OIF in
anul 1996.

53Grupul Supraveghetorilor Bancari din Europa Centrala si de Est (BSCEE) este
o organizatie regionala, fara personalitate juridica, care promoveaza cooperarea
dintre institutiile de supraveghere bancara ale tarilor din Europa Centrala si de
Est. Banca Nationala a Moldovei a devenit membra a BSCEE in anul 1996, in urma
semnarii Acordului privind regulile de organizare si dirijare ale Grupului BSCEE.
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in discutie temele ,Provocarile supravegherii bancare in era
digitala” si ,,O viziune integra asupra riscurilor prudentiale si a
spalarii banilor”.

Merita a fi remarcat ca, reprezentantii BNM participa cu
regularitate la evenimentele organizate de catre BSCEE, care
ofera posibilitatea de a comunica cu autoritatile de reglementare
si supraveghere din alte state.

Cooperarea cu alte banci centrale si autoritati de
supraveghere bancara din alte state

In cadrul exercitarii functiei de licentiere bancara, in anul 2019,
BNM a colaborat cu autoritati de supraveghere bancara din alte
state (Letonia, Lituania, Romania, Turcia, Bosnia si Hertegovina,
Ungaria, Armenia, Ucraina, Bulgaria, Slovenia, Albania, Croatia si
Federatia Rusa) realizand un schimb reciproc de informatii,
necesare in procesul de evaluare a calitatii de onorabilitate si
profesionalism a persoanelor ce au desfasurat o activitate
autorizata si supravegheata de aceste autoritati.

De asemenea, este de remarcat ca in anul 2019, BNM a initiat
si a desfasurat negocieri cu Banca Centrala Europeana, Banca
Nationala a Romaniei si banca centrala a Ungariei in vederea
incheierii acordurilor de cooperare bilaterala.

Cooperarea tehnica cu organismele internationale si
bancile centrale ale altor state

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei a beneficiat
de asistenta tehnica din partea mai multor parteneri externi de
dezvoltare cu scopul de a consolida capacitatile sale interne in
diverse domenii de activitate specifice unei banci centrale.

Prin urmare, pentru realizarea obiectivului strategic, perfectarea
cadrului de politica monetara si optimizarea implementarii politicii
monetare, BNM a continuat sa beneficieze de asistenta Fondului
Monetar International. in acest sens, pe parcursul anului 2019,
expertii FMI au efectuat o serie de misiuni la sediul BNM, cu
urmatoarele tematici:

e Imbundatatirea cadrului de tintire a inflatiei, desfasurat in
perioada 16 ianuarie — 07 februarie 2019;

e Consolidarea operatiunilor monetare si valutare in cadrul
regimului de tintire a inflatiei, desfasurat in perioada 20
martie — 03 aprilie 2019;

e Evaluarea suficientei capitalului si a independentei financiare
a BNM in scopul consolidarii operatiunilor monetare si
valutare In cadrul regimului de tintire a inflatiei, desfasurat in
perioada 24 aprilie - 03 mai 2019 .
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Recomandarile oferite de catre experti urmare a acestor misiuni
contribuie la eficientizarea implementarii politicii monetare si
operatiunilor valutare in regimul de tintire a inflatiei, precum si la
consolidarea independentei financiare pe termen lung a BNM.

in scopul imbunatatirii capacitatii si eficientizarii indeplinirii functiei
BNM de a produce si furniza publicatii si materiale analitice care
cuprind date statistice nationale, BNM, de asemenea, a beneficiat
pe parcursul anului 2018 — 2019 de asistenta tehnica din partea
FMI.

Astfel, in perioada 2018 - 2019, expertii FMI au efectuat o serie de
vizite de lucru in Republica Moldova pentru a acorda suport BNM
in vederea dezvoltarii unui indicator agregat al dinamicii preturilor
bunurilor imobile rezidentiale din Republica Moldova. Urmare a
acestor misiuni a fost dezvoltat Indicatorul de Pret a Bunurilor
Imobile Rezidentiale experimental, precum si au fost oferite
recomandari tehnice cu caracter optional in vederea imbunatatirii
calitatii datelor cu privire la piata imobiliara din Republica
Moldova.

Totodata, cu suportul FMI, BNM a revizuit indicatorii de soliditate
financiara. Recomandarile formulate in cadrul asistentei au
permis BNM sa imbunatateasca calitatea indicatorilor de soliditate
financiara raportate catre FMI, precum si sa reconsidere sursa de
date disponibile pentru asigurarea coerentei indicatorilor cu
Ghidul de Compilare al FMI.

in anul 2019, BNM a continuat sa beneficieze de asistenta unui
fnalt consilier pentru sectorul financiar in contextul noului Program
al Misiunii Uniunii Europene (UE) de consiliere in politici publice
pentru Republica Moldova, pentru anii 2019 — 2021. inaltul consilier
UE pentru sectorul financiar ofera consultanta BNM in domeniul
supravegherii bancare si implementarii supravegherii bazate pe
risc, al comunicarii eficiente, precum si pentru facilitarea cooperarii
cu diverse autoritati locale si internationale.

in acelasi timp, in cadrul aceluiasi Program, BNM, incepand cu 01
octombrie 2019, beneficiaza de asistenta unui expert UE pe
termen mediu pentru supraveghere bancara din partea Bancii
Nationale a Romaniei (BNR), in vederea consolidarii cunostintelor
supraveghetorilor bancari cu privire la aplicarea in mod eficient a
unei supravegheri bazate pe riscuri si pe rationamentul
profesionist, utilizand Procesul de Supraveghere si Evaluare
(SREP). Datorita suportului acordat de catre expert este
imbunatatita structura si continutul rapoartelor SREP a tuturor
bancilor din Republica Moldova.

Prin intermediul Instrumentului de asistenta tehnica si schimb de
informatii al Comisiei Europene (TAIEX)>4, in anul 2019, BNM a
beneficiat de urmatoarea asistenta in domeniile de supraveghere
bancara, stabilitate financiara, combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului si managementul numerarului, dupa cum
urmeaza:

S4TAIEX este un instrument de asistenta tehnica si schimb de informatii al Comisiei
Europene care are scopul de a sprijini autoritatile beneficiare in procesul de
armonizare a legislatiei nationale la legislatia UE. Asistenta TAIEX este oferita
autoritatilor publice beneficiare pe un termen scurt (pana la 5 zile) sub forma de
ateliere de lucru, misiuni ale expertilor din UE la institutiile beneficiare sau vizite de
studiu ale reprezentantilor din autoritatile beneficiare la autoritatile din statele UE.
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e Misiunea expertilor Bancii Nationale a Romaniei privind
supravegherea si evaluarea riscului operational, organizata
in perioada 8 — 12 aprilie 2019;

e Misiunea expertilor Bancii centrale a Lituaniei privind
evaluarea riscului de piata si a riscului de rata a dobanzii
Inafara portofoliului de tranzactionare, organizata fin
perioada 22 - 26 aprilie 2019;

e Misiunea expertilor Bancii centrale a Lituaniei privind
supravegherea si evaluarea riscurilor de credit si de
contrapartida, organizata in perioada 20 - 24 mai 2019;

e Misiunea expertilor Bancii Nationale a Romaniei privind
procesul de supraveghere si evaluare (SREP) a capitalului
(aspecte cantitative), organizat in perioada 3 - 7 iunie 2019;

e Vizita de studiu la Banca Nationala a Poloniei la tema:
exercitiu de testare la stres top-down a sistemului bancar in
scopuri macroprudentiale, organizat in perioada 16 - 18
august 2019;

e Vizita de studiu la Banca centrala a Belgiei la tema:
instrumente de politica macroprudentiala, organizat in
perioada 19 - 21 septembrie 2019;

¢ Vizita de studiu la Banca centrala a Cehiei la tema: sistemul
de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului si standardele UE in acest domeniu, organizat in
perioada 17 — 18 iunie 2019;

e Misiunea expertilor Bancii centrale a Letoniei privind
elaborarea unui model eficient pentru sistemul national
fmpotriva contrafacerii banilor, organizat in perioada 20 - 22
mai 2019.

Asistenta UE acordata prin intermediul instrumentului TAIEX a
contribuit semnificativ la consolidarea cunostintelor colaboratorilor
BNM in ceea ce priveste apropierea, aplicarea si respectarea
legislatiei UE, precum si pentru realizarea schimbului de bune
practici cu institutii cu atributii similare din tarile UE.

La data de 13 decembrie 2018, a fost lansat proiectului Twinning
LEficientizarea sistemului de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantarii terorismului in Republica Moldova”. Perioada de
implementare a proiectului este de 3 ani, iar beneficiarii proiectului
sunt aproximativ 15 institutii publice din Republica Moldova cu
atributii in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului, inclusiv Banca Nationala a Moldovei.

Gratie suportului oferit de Uniunea Europeana prin intermediul
proiectului Twinning mentionat, BNM consolideaza si dezvolta
mecanismul de supraveghere al entitatilor raportoare, avand in
vedere noile cerinte ale actelor normative, inclusiv prin
implementarea unor proceduri interne robuste, evaluarea
riscurilor la care se expun entitatile, prin instruirea continua si
informarea privind noile tendinte si tipologii aferente domeniului.

Proiectul comun al Uniunii Europene si al Consiliului Europei
,controlul coruptiei prin aplicarea legii si prevenire” (CLEP),
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implementat in perioada 1 iunie 2017 - 31 mai 2020, sprijina
eforturile institutiilor din Republica Moldova, inclusiv BNM, in
reformarea cadrului de reglementare in domeniul luptei cu
coruptia, conform standardelor europene si internationale si in
revitalizarea cooperarii nationale si internationale a sistemelor
specializate de aplicare a legii si de prevenire.

in acest context, pe parcursul anul 2019, reprezentantii BNM au
participat la doua seminare organizate in cadrul Proiectului CLEP:

e Cursul de formare a formatorilor pentru ofiterii de
conformitate din cadrul bancilor, organizat in perioada 27 -
29 mai 2019 si

e Seminarul privind elaborarea Rapoartelor de
tranzactii/activitati suspecte (RTS) de spalare a banilor,
organizat in perioada 24 - 25 iunie 2019.

Seminarele date au contribuit la acumularea de cunostinte si
utilizarea acestora in practica Tn cadrul activitatii de supraveghere
desfasurata de catre BNM pe domeniul prevenirii si combaterii
spalarii banilor.

Unul din principalii parteneri de dezvoltare ai BNM ramane a fi
Banca Mondiala. In anul 2019, cu suportul reprezentantilor
Centrului consultativ pentru sectorul financiar al Bancii Mondiale
(FInSAC), BNM a definitivat procedura de calcul a contributiilor la
fondul de rezolutie, precum si a elaborat raportul studiului de
fezabilitate privind necesitatea si posibilitatea implementarii
cerintei minime de fonduri proprii si datorii eligibile conform
abordarii Directivei 2014/59/UE de instituire a unui cadru pentru
redresarea si rezolutia institutiilor de credit si a firmelor de
investitii. in baza acestor documente, BNM a initiat procesul de
modificare a Legii privind redresarea si rezolutia bancilor nr. 232
din 03.10.2016, dar si urmeaza sa elaboreze reglementari de
stabilire a cuantumului datoriilor care provin din instrumente
financiare derivate elaborate.

Totodata, Tncepand cu semestrul Il al anului 2019 si pana in
decembrie 2020, expertii FINSAC acorda suport BNM in cadrul
proiectului de asistenta tehnica privind redresarea si
supravegherea bancara. Perfectionarea cunostintelor
reprezentantilor BNM vizavi de continutul Planurilor de redresare a
bancilor, precum si analiza acestora reprezinta obiectivul principal
al asistentei. Astfel, in anul 2019, au fost revizuite si formulate
recomandari pentru imbunatatirea tuturor Planurilor de redresare
a bancilor din Republica Moldova, acestea urmand a fi ajustate si
completate pe parcursul anului 2020.

Procesul de achizitie si implementare a solutiei tehnice de
detectare si monitorizare operationala pentru transparenta
actionarilor si prevenirea si combaterea spalarii banilor constituie
un domeniu de interes sporit pentru BNM. Astfel, urmare a
suportului oferit prin intermediul programului Fondului pentru
Buna Guvernare (Good Governance Fund), finantat de catre
Guvernul Marii Britanii, Tn elaborarea documentelor aferente
achizitionarii solutiei tehnice respective, procesul de achizitie si
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implementare a fost continuat in cadrul proiectului de asistenta
tehnica a Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala
(USAID), implementat in perioada 09 septembrie 2019 - 09
august 2022. Expertii contractati de catre USAID urmeaza sa
asiste BNM pe parcursul implementarii solutiei, precum si in
perioada incipienta de utilizare a acesteia.

Expertii Oficiului de Asistenta Tehnica (OTA) al Trezoreriei Statelor
Unite ale Americii, Tn anul 2019, au oferit consultanta
reprezentantilor BNM in ceea ce priveste perfectionarea cadrului
de rezolutie bancara, buna functionare a Comitetului National de
Stabilitate Financiara, precum si revizuirea si perfectionarea
proiectului Raportului de stabilitate financiara pentru anul 2018,
care a fost pentru prima data publicat la data de 26 noiembrie
20109.

Pe parcursul anului 2019, BNM a intensificat cooperarea tehnica
bilaterala cu alte banci centrale in vederea preluarii celor mai bune
practici Tn ariile de activitate, precum si pentru a acorda suport
institutiilor cu atributii similare din alte tari.

Un partener constant de cooperare tehnica a BNM este Banca
Nationala a Romaniei (BNR). Astfel, pe parcursul perioadei de
raportare, BNM, in vederea imbunatatirii activitatii si structurii
Departamentului Raportari si Statistica din cadrul institutiei, s-
a familiarizat cu activitatea Directiei Statistica a BNR, Tn cadrul
vizitei de o zi la sediul acesteia. Totodata, Departamentul Sisteme
de Plati a beneficiat de suportul BNR in procesul de elaborare a
proiectului actului normativ de transpunere in legislatia nationala
a prevederilor Directivei (UE) 2015/2366 privind serviciile de plata
in cadrul pietei interne (PSD2).

in procesul de implementare a noului cadru de supraveghere
bancara microprudentiala bazat pe standardele UE si principiile
Basel Ill, BNM, in perioada 13 - 16 mai 2019, a gazduit o misiune
a expertilor bancii centrale a Regatului Tarilor de Jos. Cunostintele
acumulate in cadrul acestei misiunii au contribuit la dezvoltarea
abilitatilor analitice si practice a supraveghetorilor de a identifica
si evalua guvernanta interna tinand cont de structura corporativa
adecvata si transparenta a bancilor, precum si a modelelor de
afaceri ale bancilor prin prisma viabilitatii si sustenabilitatii
acestora.

Practica de supraveghere si monitorizare a activitatii depozitarelor
centrale de valori mobiliare a constituit subiectul de discutii in
cadrul vizitei reprezentantilor BNM la Banca centrala a Belgiei,
organizata in data de 17 septembrie 2019. Informatia obtinuta in
cadrul vizitei de la reprezentantii Bancii centrale a Belgiei, precum:
exemple de abordari si metode de monitorizare si supraveghere a
depozitarelor centrale, cadrul normativ din UE etc., va servi drept
referinta pentru elaborarea cadrului normativ intern al BNM in
acest domeniu.

Pe parcursul anului 2019, reprezentantii BNM au avut ocazia sa
preia cele mai bune practici de la banca centrala a Germaniei, in
urmatoarele domenii: managementul riscului schimbului valutar si
implementarea politicii monetare; consolidarea functiei de
Resurse Umane; si coordonarea si evaluarea asistentei tehnice in
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cadrul unei banci centrale. Impartasirea experientei expertilor
bancii centrale a Germaniei a contribuit la consolidarea
cunostintelor reprezentantilor BNM, precum si la definitivarea
actelor normative interne ce se refera la creditarea de urgenta si
coordonarea asistentei tehnice de care beneficiaza BNM.

in aceeasi ordine de idei, reprezentantii BNM, pe parcursul
perioadei de raportare, au avut ocazia sa se familiarizeze cu
experienta bancii centrale a Georgiei in ceea ce priveste metoda
de calcul a unui set de coeficienti de ajustare a marfurilor din
preturi CIF in preturi FOB, fortificand astfel, producerea
statisticilor in domeniul bunurilor si serviciilor.

Totodata, in perioada 27 - 28 noiembrie 2019, doi reprezentanti ai
BNM au efectuat o vizita de studiu la Centrul de casa si procesare
a numerarului (CCPN) al bancii centrale a Georgiei. Vizita a avut
drept scop familiarizarea cu experienta BNG ce tine de instituirea
si activitatea CCPN si anume: infrastructura si partea operationala
a acestuia.

Urmare a semnarii in 2018 a Memorandumului de intelegere intre
Banca Nationala a Moldovei si Banca Centrala a Republicii Turcia,
institutiile au aprofundat relatiile de cooperare si au consolidat
schimbul de informatii in domeniul sdu de activitate. In acest
context, in anul 2019, reprezentantii BNM au efectuat o vizita de
studiu la sediul Bancii Centrale a Republicii Turcia pentru a se
familiariza cu experienta acestei institutii privind organizarea
functiei de relatii externe si a mecanismului de asistenta tehnica
externa, comunicarea externa si activitatiie de educatie
financiara, precum si organizarea evenimentelor internationale si
a activitatilor de protocol in cadrul unei banci centrale.

Aditional, la initiativa Bancii Centrale a Republicii Turcia a fost
organizat cel de-al treilea Forum al bancilor centrale intitulat
»Auditul intern - tendinte si provocari”, la care au fost invitati
inclusiv si reprezentantii BNM. Forumul a avut drept scop sa
reuneasca reprezentanti ai bancilor centrale din Europa de Est,
Balcanii si regiunea Marii Negre pentru a-si impartasi experienta
in domeniul auditului intern, cu un accent special pe auditul
tehnologiilor informationale.

in vederea familiarizarii cu practica bancii centrale a Lituaniei
in domeniul financiar-contabil, Tn perioada 12 - 14 noiembrie
2019, reprezentantii BNM au efectuat o vizita de documentare
la sediul bancii centrale a Lituaniei. Materialele furnizate in timpul
misiunii, precum si experienta acumulata va servi la imbunatatirea
activitatii subdiviziunii BNM cu competente in acest domeniu,
proces derulat pe parcursul anilor 2020-2021.

Banca Nationala a Moldovei participa Tn mod constant la procesul
de promovare a educatiei financiare la nivel national, alaturi de
alte institutii relevante. In acest sens, incepand cu anul 2018,
autoritatile din Republica Moldova, alaturi de cele din alte tari
(Bulgaria, Croatia, Georgia, Macedonia de Nord, Muntenegru si
Romania) beneficiaza de expertiza tehnica a platformei Money
Wise din Regatul Tarilor de Jos, in contextul Proiectului cincinal
(2018-2022) de asistenta tehnica Tn domeniul educatiei financiare
din cadrul Programului de circumscriptie al Ministerului Finantelor
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al Regatului Tarilor de Jos, condus de Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (OECD) si reteaua sa
internationala privind educatia financiara (INFE).

in anul 2019, expertii OECD, in baza chestionarelor de evaluare a
educatiei financiare in Republica Moldova, completate de catre
reprezentanti ai autoritatilor publice din Republica Moldova,
bancilor licentiate, sectorului nebancar si ai societatii civile au
elaborat Raportul preliminar privind Cartografierea educatiei
financiare in Republica Moldova.

in acelasi timp, BNM si Comisia Nationald a Pietei Financiare
(CNPF) cu suportul expertilor contractati prin intermediul
proiectului Programului Fondului pentru Buna Guvernare,
implementat pe parcursul perioadei 01 octombrie 2019 - 15
februarie 2020, au elaborat o serie de materiale informative, care
reflecta cele mai importante concepte si produse financiare cum
ar fi: inflatia, dobanda anuala efectiva, creditul de consum,
leasing-ul auto, asigurarea etc.

in anul 2019, la solicitarea partenerilor externi, Banca Nationala a
Moldovei a acordat asistenta tehnica externa altor banci centrale,
prin impartasirea experientei si practicilor sale in diverse domenii
de activitate specifice unei banci centrale.

Astfel, BNM si-a Tmpartasit experienta in domeniul statisticii
conturilor internationale colegilor de la banca centrala a
Botswanei in cadrul unei vizite a reprezentantilor acestor institutii
la BNM. in cadrul vizitei s-au purtat discutii privind diverse
aspecte moderne de elaborare si utilizare a statisticilor, precum:
tranzitia la standardul international MBP6, metodele de colectare,
prelucrare si diseminare a datelor, identificarea si extinderea
surselor acestora si tehnologiile informationale aplicate in acest
domeniu.

Totodata, in perioada 15 - 16 octombrie 2019, la Banca Nationala
a Moldovei s-a desfasurat Atelierul de lucru cu genericul
.Experienta Bancii Nationale a Moldovei in implementarea
Standardelor Internationale de Raportare Financiara (SIRF) in
sectorul bancar”, eveniment organizat de comun cu Banca
Mondiala. Scopul atelierului a fost de a impartasi experienta BNM
reprezentantilor Bancii Nationale a Republicii Belarus despre
tranzitia sectorului bancar din Republica Moldova la SIRF, cu
focusarea pe aspectele ce se refera la contabilitate, supraveghere
bancara, statistici, metodologie contabila si IT.
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Capitolul 9

Cadrul institutional si de organizare

9.1 Guvernarea corporativa a Bancii Nationale

Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei asigura autoritatea
legala si cadrul de guvernanta al Bancii Nationale.

Structura guvernarii corporative cuprinde organele de conducere,
comitetele ce acorda suport organelor de conducere si nivelurile
de control extern si intern. Aceasta structura este completata de
cadrul de conformitate si etica, ce cuprinde Codul de conduita al
salariatilor BNM, Politica antifrauda a Bancii Nationale a Moldovei,
Politica de securitate informationala, precum si accesul publicului
la actele normative, statisticile si publicatiile BNM.

Organele de conducere ale Bancii Nationale

Guvernatorul

Guvernatorul Bancii Nationale este numit de Parlament la
propunerea presedintelui Parlamentului.

in conformitate cu Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei,
guvernatorul este responsabil de formularea initiativelor in
domeniul politicii monetare si valutare pentru a fi prezentate
Comitetului executiv, precum si executarea lor. De asemenea,
guvernatorul organizeaza si conduce activitatea bancii si o
reprezinta in relatiile cu orice persoana juridica sau fizica atat in
Republica Moldova, cat si in afara ei.

Consiliul de supraveghere

Consiliul de supraveghere este constituit din 7 membri numiti
de Parlament pentru un mandat de 7 ani, inclusiv 3 membri
apartin structurii executive a Bancii Nationale: guvernatorul, prim-
viceguvernatorul, un viceguvernator si 4 membri non-salariati ai
BNM. Presedintele Consiliului de supraveghere este guvernatorul
BNM.

in exercitarea competentelor atribuite prin lege, Consiliul de
supraveghere (i) aproba raportul anual si situatiile financiare
anuale; (ii) adopta standardele sistemului de control intern,
verifica si evalueaza Tn mod continuu functionarea sistemului de
control intern; (iii) adopta normele de etica profesionala; (iv)
determina fondul de salarizare al Bancii Nationale, nivelul
salarizarii membrilor Comitetului executiv si cuantumul
indemnizatiilor lunare ale membrilor Consiliului de supraveghere
care nu sunt si membri ai Comitetului executiv; (v) aproba devizul
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de cheltuieli si alocatiile pentru investitii ale Bancii Nationale si
monitorizeaza executarea acestora; (vi) selecteaza, pe baza de
licitatie, organizatia de audit extern; (vii) stabileste modul de
creare si functionare a comitetelor Bancii Nationale; (viii)
stabileste valoarea nominala, designul bancnotelor si al
monedelor metalice, modul de punere in circulatie si conditiile de
retragere a lor din circulatie.

Pentru executarea atributiilor sale pe parcursul anului 2019 au fost
convocate 12 sedinte ale Consiliului de supraveghere, la care s-au
adoptat 49 hotarari, cu urmatoarea tematica:

Aprobarea Raportului Comitetului de audit al Bancii Nationale
a Moldovei privind activitatea de monitorizare in anul 2018.

e Aprobarea Raportului privind activitatea de audit intern in
anul 2018.

e Aprobarea Planului de audit intern pentru anul 2020.

e S-a luat act de Planul de masuri privind implementarea
recomandarilor si propunerilor Departamentului audit intern
si ale Comitetului de audit.

e Aprobarea rapoartelor privind executarea devizului de
cheltuieli si a alocatiilor pentru investitii ale Bancii Nationale
a Moldovei.

e Aprobarea Situatiilor financiare ale Bancii Nationale a
Moldovei pentru anul incheiat la 31 decembrie 2018.

e Aprobarea fondului de salarizare al Bancii Nationale, inclusiv
al membrilor Comitetului executiv si a sumei indemnizatiilor
lunare ale membrilor Consiliului de supraveghere care nu
sunt si membri ai Comitetului executiv

e Aprobarea Devizului de cheltuieli si a Alocatiilor pentru
investitiile Bancii Nationale a Moldovei pentru anul 2020.

e S-a luat act de rapoartele semestriale asupra nivelului de
implementare a proiectelor Bancii Nationale a Moldovei in
anul 2019.

e Aprobarea Raportului anual al Bancii Nationale a Moldovei
pentru anul 2018.

e Aprobarea Raportului Consiliului de supraveghere al Bancii
Nationale a Moldovei privind activitatea de supraveghere
desfasurata in anul 2018.

e Aprobarea programului de activitate orientativ al Consiliului
de supraveghere pentru anul 2020.

e Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
Consiliului de supraveghere al Bancii Nationale a Moldovei.

e Aprobarea designelor grafice si a valorilor nominale ale
monedelor comemorative si jubiliare, emisia 2019.

e Punerea 1n circulatie a monedei metalice de circulatie cu
caracter comemorativ, emisia 2019.
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e Punerea in circulatie ca mijloc de plata si in scop numismatic
a unor monede jubiliare si comemorative.

e Aprobarea Regulamentului de activitate al Comitetului de risc
al Bancii Nationale a Moldovei.

e Aprobarea Regulamentului cu privire la functionarea
Departamentului audit intern al Bancii Nationale a Moldovei.

e Aprobarea modificarii Regulamentului privind atributiile,
competentele si modul de functionare a Comitetului de
investitii al Bancii Nationale a Moldovei.

e Aprobarea si modificarea actelor interne ale Bancii Nationale
a Moldovei.

Pe parcursul anului 2019 au fost remise pentru publicare in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova trei hotarari ale Consiliului
de supraveghere (conform anexei A.18).

in activitatea sa, Consiliul de supraveghere a colaborat permanent
cu reprezentantii partenerilor de dezvoltare ai Republicii Moldova
si ai altor institutii financiar-bancare pe subiecte de interes comun.
Consiliul de supraveghere a promovat transparenta decizionala si
a efectuat monitorizarea activitatilor BNM cu referire la atributiile
legale.

Comitetul executiv

Comitetul executiv este compus din 5 membri numiti de
Parlament: guvernatorul, prim-viceguvernatorul si trei
viceguvernatori. Presedintele Comitetului executiv este
guvernatorul Bancii Nationale.

Potrivit Legii cu privire la Banca Nationala a Moldovei, principalele
atributii ale Comitetului executiv sunt: (i) stabileste politica
monetara in stat; (ii) stabileste politica valutara in stat si regimul
cursului de schimb al monedei nationale; (iii) decide asupra
modului de eliberare a licentelor, autorizatiilor, permisiunilor,
aprobarilor ce urmeaza a fi eliberate de Banca Nationala; (iv)
examineaza rezultatele controalelor efectuate la entitatile
supravegheate de Banca Nationala si adopta hotararile aferente
acestora; (v) hotaraste asupra emiterii creantelor Bancii Nationale,
volumului si conditiilor de emitere a lor; (vi) adopta actele
normative ale Bancii Nationale; (vii) asigura implementarea
hotararilor Consiliului de supraveghere; (viii) planifica si
organizeaza activitatea curenta a Bancii Nationale.

Pentru executarea atributiilor sale pe parcursul anului 2019 au
fost convocate 93 sedinte ale Comitetului executiv, la care s-au
examinat si s-au aprobat 356 hotarari.

Hotararile mentionate au vizat urmatoarele domenii:

e Politica monetara si valutara a Bancii Nationale a Moldovei.

e Reglementarea si supravegherea bancara.
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e Supravegherea, reglementarea infrastructurilor pietei
financiare, si supravegherea, reglementarea, licentierea
activitatii de prestare a serviciilor de plata si a activitatii de
emitere a monedei electronice.

e Eliberare a licentelor, autorizatiilor, permisiunilor, aprobarilor
care conform cadrului legal sunt eliberate de Banca Nationala.

e Prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului.

e Emisiunea monetara.

e Stabilitatea financiara.

e Supravegherea procesului de lichidare a bancilor.
e Gestiunea rezervelor valutare.

e Conturile internationale.

e Aprobarea si modificarea actelor interne ale Bancii Nationale
a Moldovei.

Pe parcursul anului 2019 au fost remise pentru publicare in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova 50 de hotarari ale
Comitetului executiv (conform anexei A.18 si A.19).

Comitetul executiv. a promovat 1in continuu aplicarea
instrumentelor si masurilor de politica monetara pentru
asigurarea si mentinerea stabilitatii preturilor; asigurarea
economiei cu moneda nationala si promovarea credibilitatii
monedei nationale; reglementarea si supravegherea activitatii
institutiilor financiare, precum si eficienta, siguranta,
accesibilitatea si caracterul inovator al platilor.

Structura organelor de conducere:

Octavian ARMASU
Guvernator, presedinte al Consiliului de supraveghere (CS) si al
Comitetului executiv (CE)

Vladimir MUNTEANU
Prim-viceguvernator, vicepresedinte al CS si al CE

Cristina HAREA
Viceguvernator, membru al CS si al CE

lon STURZU
Viceguvernator, membru al CE

Aureliu CINCILEI
Viceguvernator, membru al CE

Dumitru URSU
membru al CS

Alexandru PELIN
membru al CS
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Valeriu IASAN
membru al CS

Vadim ENICOV
membru al CS

Comitetul de audit

Comitetul de audit este compus din 3 membri ai Consiliului de
supraveghere care nu sunt salariati ai Bancii Nationale. Comitetul
de audit a fost creat prin Hotararea Consiliului de supraveghere
nr. 9 din 05.10.2016 ,,Cu privire la crearea Comitetului de audit al
Bancii Nationale a Moldovei”, Tn urmatoarea componenta nominala:
a) Valeriu IASAN, presedinte al Comitetului de audit; b) Alexandru
PELIN, membru al Comitetului de audit; c) Vadim ENICOV, membru
al Comitetului de audit. Membrii Comitetului de audit se aproba
pe perioada activitatii lor in functia de membru al Consiliului de
supraveghere al Bancii Nationale a Moldovei. La data expirarii
calitatii de membru al Consiliului de supraveghere va expira si
calitatea de membru al Comitetului de audit.

Comitetul de audit are urmatoarele atributii legale:

a) monitorizeaza procesul de raportare financiara a Bancii
Nationale;

b) monitorizeaza eficienta sistemului de control intern si de
management al riscurilor;

€) monitorizeaza si directioneaza functia de audit intern;

d) monitorizeaza independenta si activitatea auditului extern.

Activitatea de monitorizare a fost desfasurata in componenta
deplina, in conformitate cu Regulamentul de functionare al
Comitetului de audit, aprobat de Consiliul de supraveghere. Pe
parcursul anului 2019 Comitetul de audit a intreprins un sir de
masuri si actiuni practice, fiind intrunit in paisprezece sedinte
ordinare, in care a examinat 21 chestiuni. Tematicile de baza ale
sedintelor Comitetului au fost:

e Coordonarea Planurilor de activitate ale Departamentului de
Audit Intern al BNM si Examinarea Rapoartelor de activitate;

e Examinarea si coordonarea proiectului Regulamentului cu
privire la Departamentul Audit Intern al BNM;

e Evaluarea rezultatelor activitatii Controlorului general pentru
anul 2019;

e Examinarea Tmpreuna cu reprezentantii auditului extern a
Situatiilor financiare si conformarea lor cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara;

e Examinarea procedurilor de monitorizare si de control al
expunerilor la risc si al aspectelor referitoare la conformitate,
care ar putea avea un impact semnificativ asupra Situatiilor
financiare ale BNM.
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Pe parcursul perioadei de raportare Comitetul de audit a elaborat
si prezentat CS al BNM un sir de recomandari pentru
|mbunatat|rea si dezvoltarea proceselor de activitate si
eficientizarea activitatii Bancii Nationale, inclusiv privind procesul
de raportare financiara al Bancii Nationale; sistemul de control
intern si management al riscurilor; implementarea unui sistem
integrat de gestiune a riscurilor; independenta functiei de audit
intern Tn BNM; automatizarea proceselor de audit cat si a
procesului de planificare, gestionare si raportare al activitatii de
audit; implementarea recomandarilor DAI; eficientizarea activitatii
Departamentului audit intern; activitatea auditului extern.

Alte comitete ale Bancii Nationale a Moldovei

Pentru asigurarea eficientei procesului decizional, in cadrul BNM
functioneaza Comitetul de investitii si Comitetul de risc. Aceste
comitete permanente au regulamente proprii de functionare prin
care sunt detaliate scopul, componenta, atributiile si
responsabilitatile specifice.

Comitetul de investitii

Comitetul de investitii este instituit in scopul de a asista Comitetul
executiv al BNM in vederea revizuirii politicilor si strategiilor
investitionale aferente gestionarii rezervelor valutare ale statului.
Comitetul de investitii este format din 10 membri, salariati ai BNM,
inclusiv 2 membri ai Comitetului executiv, unul din acestia fiind
presedintele comitetului.

Sedintele Comitetului de investitii sunt convocate, de regula,
lunar, iar in cazul unor subiecte de importanta majora sunt
organizate sedinte extraordinare. Comitetul de investitii s-a
intrunit in anul 2019 in 11 sedinte ordinare. in cadrul fiecarei
sedinte s-a discutat despre performanta portofoliului de investitii
pentru luna anterioara de raportare, evolutia si prognozele
aferente pietei valutare interne si pietelor financiare
internationale, evolutia ratingurilor contrapartilor autorizate si
riscurile aferente portofoliului de investitii. Totodata, la necesitate,
au fost examinate si incluse noi contraparti in lista contrapartilor
autorizate pentru efectuarea tranzactiilor. De asemenea, periodic,
au fost puse in discutie aspecte ce tin de strategia investitionala
pe termen scurt si mediu aferenta alocarii strategice a activelor.

Comitetul de risc
In 2019 a fost instituit Comitetul de risc ca parte a liniei a doua

de aparare, pentru asistarea Comitetului executiv in vederea
asigurarii supravegherii directe obiective asupra managementului

sistemului de gestiune a riscurilor operationale in Banca Nationala.

Comitetul de risc este format din 8 membri cu drept de vot, inclusiv
un membru al Comitetului executiv — presedintele comitetului.

Comitetul de risc se reuneste trimestrial in sedinte ordinare, iar la
necesitate sau la solicitarea Guvernatorului sau a oricarui membrul
al Comitetului executiv se poate convoca ad-hoc.

in 2019, urmare initierii procedurii de autoevaluare a riscurilor
operationale pe procesele de activitate, a fost organizata o sedinta
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a Comitetului de risc, unde au fost raportate primele rezultate ale
autoevaluarii riscurilor operationale pe procesele de activitate ale
BNM conform planului aprobat, propunerile masurilor de tratare
pentru strategia de raspuns la riscurile reziduale medii, precum si
profilul de risc pe procesele evaluate. Totodata, in 2019 membrii
Comitetului de risc au coordonat actele interne elaborate pentru
implementarea cadrului privind gestiunea riscurilor operationale
ale Bancii Nationale a Moldovei.

Nivelurile de control extern si intern

Control extern

Controlul extern al Bancii Nationale se efectueaza prin auditul
extern anual al situatiilor financiare, conturilor si registrelor,
realizat de o companie de audit cu renume si experienta
recunoscuta tn domeniul auditului bancilor centrale. Totodata,
controlul extern este realizat si prin auditul public extern cu privire
la legalitatea si regularitatea devizelor de cheltuieli si alocatiilor
pentru investitii, realizat de Curtea de Conturi, limitandu-se,
conform Legii nr. 548-Xlll din 21.07.1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, la examinarea eficientei operationale a
deciziilor luate de conducerea Bancii Nationale, cu exceptia celor
ce tin de implementarea politicii monetare si valutare a Bancii
Nationale si de gestionarea rezervelor valutare ale statului.

Control intern

Banca Nationala aliniaza guvernarea sistemului de control intern
si gestiunea riscurilor operationale la standardele internationale
COS0%>, I1SO 31000°%, la bunele practici in domeniu (inclusiv
ale Grupului International de Lucru privind Riscul Operational in
Bancile Centrale (International Operational Risk Working Group
(IORWG)), Banca Nationala fiind membru al acestuia).

Odata cu aprobarea Cadrului privind gestiunea riscurilor
operationale in Banca Nationala a Moldovei, Consiliul de
supraveghere a stabilit apetitul/toleranta la risc in Banca
Nationala.

Controlul intern, precum si gestiunea riscurilor in cadrul BNM sunt
instituite conform celor trei linii de aparare.

Prima linie de aparare gestioneaza riscurile si este reprezentata
de subdiviziunile BNM, care sunt si "proprietarii" riscurilor. Sefii
subdiviziunilor (managerii de linie) poarta responsabilitate pentru
identificarea si gestionarea riscurilor inerente proceselor de
activitate si sistemelor informatice ale caror proprietari sunt,
stabilind corespunzator activitatile de control in procesul de
gestiune a riscurilor. Pentru riscurile operationale, in 2019 a fost
aplicata metodologia noua de evaluare a acestora, conform careia

55The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(Comitetul Organizatiilor Sponsorizatoare ale Comisiei Treadway).

561SO 31000 - Risk Management — Guidelines, International Organization for
Standardization (Ghidul managementul riscului, Organizatia Internationala de
Standardizare).
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fiecare subdiviziune structurala a Bancii Nationale efectueaza
procedura de autoevaluare a riscurilor operationale, cu
identificarea si evaluarea riscurilor pe procese de activitate,
precum si stabilirea masurilor de control pentru a mentine
riscurile in zona de toleranta, cu raportarea rezultatelor catre
functia de gestiune a riscurilor operationale. Subdiviziunile aplica
zilnic un set de proceduri de control pentru procesele de activitate
si sistemele pe care le gestioneaza, asigurand eficacitatea si
eficienta acestora.

Linia a doua de aparare consta in organizarea procesului,
asigurarea cadrului metodologic, coordonarea si supravegherea
independenta a procesului de control intern si gestiune a riscurilor.
Functiile celei de-a doua linii de aparare includ mecanisme si
procese specifice de monitorizare in vederea exercitarii unui
control intern si sistem adecvat de gestiune a riscurilor financiare
si operationale. Linia a doua de aparare este reprezentata de
structurile cu functii dedicate gestiunii riscurilor financiare si
operationale, Comitetul de investitii si Comitetul de risc. La nivelul
acestei linii este elaborat cadrul metodologic pentru desfasurarea
unui proces eficient de gestiune a riscurilor in BNM: cadrul intern
privind modul de efectuare si control al operatiunilor in valuta,
gestiunea riscurilor operationale pe procese de activitate,
asigurarea continuitatii activitatii si securitatii informatiei,
standardele, politicile si planurile de raspuns la incidentele, care
perturba sau ameninta functiile operationale din Banca Nationala.
La nivelul Bancii Nationale exista un sistem de gestiune a
incidentelor, unde se tine evidenta incidentelor, inclusiv a
masurilor intreprinse si a responsabililor de realizarea acestora.

Functia de gestiune a riscurilor operationale a asigurat, in anul
2019, elaborarea metodologiei interne suport pentru
implementarea cadrului de gestiune a riscurilor operationale,
necesara pentru desfasurarea procedurii de autoevaluare a
riscurilor operationale si de scanare a riscului operational in Banca
Nationala a Moldovei. Totodata, a efectuat instruiri interne, a
organizat si coordonat procedura de autoevaluare a riscurilor
operationale pe procese.

Linia a treia de aparare ofera o asigurare independenta si
obiectiva si este reprezentata de auditul intern. Auditul intern
ofera organelor de conducere si managerilor de linie o asigurare
rezonabila independenta privind adecvarea si eficacitatea
guvernantei, gestiunii riscurilor si controalelor interne, inclusiv
modul in care prima si a doua linie de aparare ating obiectivele de
gestiune a riscurilor. De mentionat ca, in 2019 a fost revizuit
cadrul normativ intern privind functionarea auditului intern, care
este aprobat la nivelul Consiliului de supraveghere, racordandu-I
la elementele obligatorii ale Cadrului International de Practici
Profesionale (IPPF)>’, elaborat de Institutul Auditorilor Interni (l1A).

Controlul intern Tn cadrul BNM functioneaza, de asemenea,
printr-un sir de reglementari aprobate de organele de conducere
si asigura administrarea resurselor intr-un mod eficace pentru
realizarea misiunii si obiectivelor strategice ale BNM.

57|nternational Professional Practices Framework
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Cadrul de conformitate si etica

Codul de conduita al salariatilor Bancii Nationale

in Banca Nationala functioneaza Codul de conduita al salariatilor
BNM, care stabileste cerinte catre toti angajatii sa respecte cele
mai inalte standarde de etica profesionala. in acest scop, Codul de
conduita abordeaza etica personala si profesionala a salariatilor
Bancii Nationale, inclusiv comportamentul legat de conflicte de
interese, confidentialitate, securitatea si gestiunea informatiilor.

Politica antifrauda

Politica antifrauda a Bancii Nationale promoveaza constientizarea
si gestiunea riscului de frauda.

Aceasta are drept scop de a identifica ariile de activitate supuse
riscului de frauda si de a implementa masuri adecvate de control
la toate nivelurile Bancii Nationale, care vor contribui la
prevenirea si detectarea fraudelor, monitorizarea riscului de
frauda si promovarea conduitei organizationale consecvente.
Politica antifrauda stabileste, de asemenea, conditiile de
desfasurare a investigatiilor In materie de prevenire si examinare
a suspiciunilor de frauda.

Implementarea politicii antifrauda, instruirea personalului cu
privire la riscul de frauda si gestiunea acestuia, raportarea
suspiciunilor de frauda - toate acestea stabilesc si dezvolta
cultura antifrauda, ce descurajeaza potentialii autori si intaresc
angajamentul personalului Bancii Nationale in combaterea fraudei.
Responsabilitatea intregului personal al Bancii Nationale are o
contributie majora la crearea unui mediu propice pentru sporirea
gradului de constientizare a riscului si a consecintelor de frauda.

Organele de conducere ale Bancii Nationale promoveaza o politica
de toleranta zero referitoare la frauda si coruptie.

Masuri de combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului

Banca Nationala are instituite norme interne, aliniate Ia
standardele internationale, privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului in cadrul operatiunilor
efectuate. Scopul acestor norme este neadmiterea implicarii
Bancii Nationale in operatiuni sau activitati cu risc de spalare a
banilor si finantare a terorismului, precum si stabilirea cerintelor
privind organizarea, aplicarea si controlul respectarii de catre
subdiviziunile bancii a masurilor de prevenire si combatere a
spalarii banilor si finantarii terorismului.

in acest context, pe parcursul anului 2019, au fost intreprinse mai
multe actiuni menite sa consolideze conformarea bancii cu
cerintele de prevenire si combatere a spalarii banilor si a finantarii
terorismului, si anume, actualizarea procedurilor interne fin
domeniu, instruirea personalului implicat in aplicarea cerintelor de
cunoastere a clientilor, conlucrarea cu subdiviziunile responsabile
in vederea determinarii riscurilor si a suspiciunilor aferente
tranzactiilor si relatiei cu clientii, sesizarea autoritatilor
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competente in scopul determinarii caracterului suspect la
acordarea permisiunilor si fnregistrarii notificarilor aferente
fmprumuturilor externe s.a. De asemenea, a fost fortificat
sistemul de conlucrare si raportare interna Tn scopul asigurarii
centralizarii activitatilor BNM de combatere a spalarii banilor si a
finantarii actelor de terorism, inclusiv prin informarea Tn timp
optim a membrului Comitetului executiv, care coordoneaza
activitatea data, despre riscurile identificate, precum si
recomandarile de minimizare relevante. Pentru operatiunile cu
risc Tnalt raportarea se face catre Comitetul executiv.

Politica de securitate a informatiei

Politica de securitate a informatiei Bancii Nationale stabileste
contextul organizational de nivel general care sa asigure
atingerea obiectivelor cu privire la asigurarea securitatii
informatiei si securitatii cibernetice in cadrul BNM.

Membrii Consiliului de supraveghere si membrii Comitetului
executiv, precum si orice salariat al Bancii Nationale sunt obligati
sa asigure securitatea informatiei aflate in posesie si la care au
acces oricare ar fi forma ei. Totodata, sunt stabilite si divizate clar
responsabilitatile in procesul de asigurare a securitatii informatiei,
in partea ce tine de gestiunea informatiei, monitorizarea utilizarii
si distribuirii informatiei, raportarea incidentelor de securitate a
informatiei, precum si modul de investigare a acestora.

Accesul publicului la actele normative, statisticile si
publicatiile BNM

Accesul publicului la actele normative, statisticile si publicatiile
Bancii Nationale asigura un grad sporit de transparenta,
respectand in acelasi timp independenta si confidentialitatea
anumitor aspecte legate de indeplinirea atributiilor Bancii
Nationale. Publicarea diverselor date si analize legate de
atributiile Bancii Nationale, precum si promovarea unui caracter
deschis al relatiei cu grupurile-tinta sunt aspecte de importanta
majora in comunicarea externa a bancii.

Banca Nationala acorda o atentie sporita conexiunii inverse n
schema de comunicare. Astfel, prin transmiterea regulata si
frecventa a mesajelor, Banca Nationala ofera explicatiile de
rigoare asupra activitatii sale si a functionarii sectorului bancar.
Functionarea bazei de date interactive pe pagina web a Bancii
Nationale asigura accesul publicului la informatie, date si analize
elaborate si are drept scop oferirea de informatii corecte, actuale,
clare si transparente pentru formarea unei opinii publice asupra
deciziilor Bancii Nationale, dar si pentru efectuarea diverselor
studii si cercetari.

9.2 Planul strategic al Bancii Nationale a
Moldovei

Anul 2019 este al doilea an de implementare a Planului strategic
al Bancii Nationale intrat in vigoare in anul 2018 cu o durata de
implementare de trei ani.
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Elementele fundamentale ale Planului strategic 2018-2020 al BNM
se refera la misiune, viziune, valori si obiective strategice.

Misiunea Bancii Nationale a Moldovei

Obiectivul fundamental al Bancii Nationale este asigurarea si
mentinerea stabilitatii preturilor. Fara prejudicierea obiectivului
sau fundamental, Banca Nationala promoveaza si mentine un
sistem financiar bazat pe principiile pietei si sprijina dezvoltarea
economica a tarii.

Viziunea Bancii Nationale a Moldovei
Banca Nationala a Moldovei este o institutie proactiva, performanta
si credibila, ghidata de practici de buna guvernare.

Valorile Bancii Nationale a Moldovei

Credibilitate - politici, reforme, comunicare si atitudine care
inspira incredere si siguranta publicului si pietelor.
Responsabilitate - preocupare continua aferenta impactului
economic si social al lucrului efectuat si al deciziilor luate.
Fiabilitate — resurse umane, proceduri interne si tehnologii
informationale care mentin siguranta si diligenta functionarii
institutiei.

Profesionalism - competenta, integritate, sarguinta, asumarea
deciziilor, perfectionare continua.

Cooperare — munca in echipa pentru realizarea obiectivelor
comune ale bancii.

Obiectivele strategice setate pentru anii 2018-2020 deriva din
domeniile de activitate de baza, iar ultimul obiectiv se refera la
domeniul de suport si guvernanta:

1. Perfectarea cadrului de politica monetara si optimizarea
implementarii politicii monetare;

2. Consolidarea functiei de stabilitate financiara si gestiune
macroprudentiala;

3. Consolidarea  sectorului bancar si implementarea
supravegherii bazate pe risc;

4. Sporirea calitatii monedei nationale si a nivelului de utilizare
a platilor fara numerar;

5. Consolidarea capacitatii si a eficientei institutionale.

Pe parcursul anului 2019, au fost inregistrate realizari Tn vederea
implementarii reformelor in cele cinci domenii-cheie trasate in
Planul strategic 2018-2020 si anume: politica monetara si piete
financiare, stabilitate financiara, supravegherea bancilor, sisteme
de plati si operatiuni cu numerar, guvernanta si suport. Realizarile
se refera la obiectivele strategice din Planul strategic 2018-2020,
unele dintre cele mai importante fiind incluse in urmatorul tabel:
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Obiectiv strategic

Realizari majore inregistrate pe parcursul anului 2019, aferente implementarii
Planului strategic 2018 - 2020

Perfectarea cadrului
de politica monetara si
optimizarea
implementarii
politicii monetare

= Instituirea Grupului de lucru de evaluare a situatiei macroeconomice curente al Bancii
Nationale a Moldovei.

= Aprobarea Calendarului ciclului de politica monetara si a Fluxului informational in
procesul formularii i comunicadrii politicii monetare.

= Aprobarea Regulamentului cu privire la regimul rezervelor obligatorii in redactie noud,
din necesitatea stabilirii unui cadru care permite utilizarea de instrumente noi pe viitor, in
conditiile in care in sectorul bancar se atesta un exces de lichiditate atat in moneda
nationald, cat siin valute, precum si in vederea flexibilizarii modului de mentinere a
rezervelor obligatorii in USD si in EUR.

= Aprobarea Regulamentului cu privire la procedurile de interventie ale Bancii Nationale a
Moldovei pe piata valutard internd, in vederea consoliddrii cadrului intern privind
interventiile BNM pe piata valutard interna.

Consolidarea functiei
de stabilitate
financiara si gestiune
macroprudentiala

» Publicarea Raportului de stabilitate financiara pentru anul 2018.

» *Initierea functiondrii Comitetului National de Stabilitate Financiara si emiterea primelor
recomandari.

* Semnarea Acordului de colaborare intre Ministerul Finantelor si Banca Nationala a
Moldovei cu privire la rezolutia bancara.

= * Incheierea Acordului de cooperare intre Banca Nationali a Moldovei si Fondul de
garantare a depozitelor in sistemul bancar.

= Adoptarea Legii nr. 114/2019 cu privire la modificarea unor acte legislative, in contextul
dezvoltarii cadrului legal privind asistenta de lichiditate in situatii de urgenta si aprobarea
Regulamentului cu privire la asistenta de lichiditate in situatii de urgenta.

= Consolidarea instrumentelor macroprudentiale prin aprobarea modificarilor la
Metodologia de stabilire a amortizoarelor de capital ale bancilor, cu scopul imbunatatirii
cadrului de aplicare a amortizorului aferent societatii de importanta sistemica (O-SII).

= Incheierea procesului de lichidare a doua binci: "Guinea“ S.A. si BCA "Intreprinzbanca".

Consolidarea
sectorului bancar si
implementarea
supravegherii bazate
pe risc

= Punerea in aplicare a Legii privind activitatea bancilor, care transpune cadrul normativ al
Uniunii Europene aliniat reglementarilor internationale Basel III si aprobarea de catre
Comitetul executiv al BNM a unui sir de reglementari subordonate legii aferente cerintelor
privind capitalul, expunerile mari, lichiditatea, cadrul de administrare a activitatii
bancilor, gestionarea riscurilor etc. Punerea in aplicare a noului cadru normativ are
drept scop consolidarea sistemului bancar autohton si ca rezultat protejarea intereselor
deponentilor.

* Consolidarea cadrului extern de supraveghere prin aprobarea Metodologiei de
supraveghere si evaluare a activitatii bancilor (SREP).

* Consolidarea cadrului intern de supraveghere bancard al BNM prin aprobarea Procedurii
interne aferente desfasurarii atributiei de supraveghere bancara, a procedurilor specifice
privind evaluarea riscurilor in cadrul controlului pe teren si a Metodologiei pentru
evaluarea adecvarii capitalului, bazate pe cele mai bune practici europene.

= Initierea utilizarii Sistemului informatic al Bdncii Nationale a Moldovei cu privire la
licentiere, autorizare si notificare pentru transmiterea de cdtre banci a reglementdrilor
interne, precum si stocarea in format electronic a acestora; notificarea BNM de catre banci
privind deschiderea/inchiderea sucursalelor si oficiilor secundare ale bancilor;
prezentarea demersurilor/notificdrilor aferente sistemelor de pldti cu carduri de plata,
sistemelor de remiteri de bani sau sistemelor automatizate de deservire la distanta.

* Adoptarea de catre Comitetul MONEYVAL (Consiliul Europei) a Raportului de evaluare a
sistemului national de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantdrii terorismului a
Republicii Moldova in cadrul celei de a 5-ea runde de evaluare, urmare evaluarii
plenitudinii si eficientei implementarii recomandarilor Grupului de Actiune Financiara
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Internationala (FATF-GAFI) in domeniul prevenirii si combaterii spaldrii banilor si
finantarii terorismului.

» Aderarea Bdncii Nationale a Moldovei la Memorandumul de cooperare incheiat intre
Autoritatea Bancara Europeana si autoritdtile de supraveghere bancara din unele tdri ale
Europei de Sud-Est.

Sporirea calitét,ii * Semnarea acceptantei generale in cadrul proiectului cu privire la implementarea solutiei
informatice DEPO/X aferente Depozitarului central unic al valorilor mobiliare.

. . . » Aprobarea si actualizarea actelor normative in vederea consolidarii cadrului de

nivelului de utilizare a reglementare a activitatii prestatorilor serviciilor de plata nebancari.

platilor fara numerar | = Consolidarea cadrului de supraveghere a prestatorilor de servicii de plata nebancari prin
aprobarea Regulamentului privind controalele pe teren la prestatorii de servicii de plata
nebancari si criteriile de aplicare a masurilor de remediere si a sanctiunilor.

* Reglementarea comisioanelor aplicate pentru operatiunile efectuate printr-un card de
plata sau dispozitiv asemadnator si pentru operatiunile ce presupun utilizarea Sistemului
automatizat de plati interbancare (SAPI).

» Elaborarea proiectului de modificare a Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si
moneda electronicd, conform Directivei privind serviciile de plata 2 (PSD2) in baza Planului
de transpunere aprobat, cu transmiterea acestuia in adresa Ministerului Finantelor/
Cancelariei de Stat, pentru parcurgerea urmadtoarelor etape de promovare.

* Punerea in circulatie a unei monede de 10 lei cu caracter comemorativ dedicata implinirii a
30 ani de la adoptarea legilor despre limba de stat si grafia latina si a unui set de monede cu
valoarea nominald de 1, 2, 5 5i 10 lei, sub forma de pliant, care promoveaza cultura, traditiile
siistoria Republicii Moldova.

= Punerea in circulatie a 14 monede jubiliare si comemorative, printre care si lansarea a doua
serii noi: Seria ,Domni ai Tarii Moldovei” si Seria ,Povestile copilariei”.

monedei nagionale §i a

Consolidarea * Implementarea unei noi abordari in gestiunea riscurilor operationale in BNM. Instituirea
capacitatii si a Comitetului de risc. . o ' ' . ' ‘
. . 00 » Dezvoltarea cadrului de guvernantd si consolidarea procesului de gestiune a asistentei

eficientei . S . : ’

. | tehnice externe acordate BNM de catre partenerii externi de dezvoltare.

institutionale * Dezvoltarea cadrului de guvernanta in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor
(TIC) si de securitate cibernetica (implementarea fluxurilor electronice; sporirea calitdtii si
securitatii serviciilor TIC).

» Sporirea gradului de automatizare a proceselor BNM.

» Consolidarea sistemului de gestiune a resurselor umane prin dezvoltarea competentelor
profesionale si personale ale angajatilor, dezvoltarea instruirilor interne, promovarea
responsabilitdtii sociale.

*Nota: Realizarea se referd la obiective complementare - obiective, a cdror realizare depinde de anumiti factori exogeni si/sau (intr-o anumitd
mdsurd) tin de competenta altor autoritdti la nivel national sau international. Atingerea obiectivelor complementare conduce la maximizarea
beneficiilor implementdrii Planului strategic.
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9.3 Management si organizare

Conform Planului strategic al Bancii Nationale a Moldovei pentru
anii 2018-2020, din totalul celor 5 obiective strategice, unul este
conex domeniului de resurse umane, si anume:

Consolidarea capacitatii si a eficientei institutionale, ce presupune
eficientizarea activitatii operationale a BNM prin modernizarea
institutionala si consolidarea capacitatilor interne in vederea
realizarii atributiilor de baza. Unul din obiectivele operationale
care deriva din cel strategic este implementarea unui nou sistem
integrat de gestiune a resurselor umane.

Respectiv, prioritatile-cheie in managementul si dezvoltarea
resurselor umane, in anul 2019, au fost axate anume pe aceste
domenii, masurile intreprinse fiind detaliate in continuare.

Evolutii organizatorice

in anul 2019, au avut loc modificari ale structurii organizatorice a
Bancii Nationale a Moldovei, menite sa contribuie la realizarea
obiectivelor strategice ale bancii si a atributiilor sale de baza, dar
si la sporirea eficientei acesteia prin diminuarea nivelurilor
ierarhice. In acelasi timp, aceste modificari au drept scop
cresterea capacitatii BNM de a se adapta la schimbarile mediului
economic prin redefinirea responsabilitatilor, restructurarea
activitatilor, precum si consolidarea capacitatii institutionale pe
termen lung.

Astfel, a fost optimizata functia de audit intern, prin aplatizarea
structurii organizatorice, dar si centralizarea functiei de audit
operational. In acelasi timp, mai multe functii de executie au fost
adaptate la necesitatile curente ale subdiviziunilor, fara impact
asupra numarului total de unitati de personal.

Ca rezultat, comparativ cu anul 2018, se atesta o usoara diminuare
a numarului de posturi manageriale ale bancii cu circa 1 la suta,
domeniul de control fiind de 4,7 executori la un manager, in usoara
crestere cu 0,2 unitati fata de anul 2018. Este de mentionat ca
raportul dintre numarul de unitati aferente atributiilor de baza
ale BNM fata de numarul de unitati aferente ariei de suport si
guvernanta in 2019 a ramas similar cu cel din 2018, fiind de 54 la
suta la 46 la suta.

Optimizarile realizate pe parcursul anului 2019 au avut un impact
pozitiv asupra valorificarii eficiente a resurselor de personal ale
bancii, fiind pus accentul pe consolidarea atributiilor de banca
centrala, extinse in anul 2018, cum ar fi cele de reglementare,
supraveghere, rezolutie bancara, stabilitate financiara,
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, etc.
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Graficul 9.1: Procese management resurse umane
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Graficul 9.2: Fluctuatia voluntara a personalului BNM
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Graficul 9.3: Informatii generale privind angajatii BNM
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9.4 Managementul resurselor umane

Optimizarea sistemului de salarizare

Anul 2019 se caracterizeaza prin stabilizarea noului sistem de
salarizare, implementat in anul 2018 ca parte a unui proiect de
implementare a unui sistem integrat de management al resurselor
umane realizat cu ajutorul unei companii de consultanta cu
experienta internationala in domeniu. Acesta prevede stabilirea
unei relatii directe intre valoarea postului si nivelul de salarizare,
precum si asigurarea unei echitati interne si competitivitati
externe a salariului, ce comporta urmatoarele beneficii: alinierea
salarizarii la piata de referinta; echitatea interna (posturile cu
aceeasi valoare au acelasi nivel de salarizare); competitivitate
externa (posturile cu aceeasi valoare au acelasi nivel de salarizare
cu piata de referinta); angajator atractiv (sporirea atractivitatii
BNM in calitate de angajator pe piata muncii); reguli clare
(sistemul prevede reguli clare de promovare in trepte de
salarizare); imbunatatirea climatului organizational.

Implementarea noului sistem de salarizare si alte masuri aferente
implementarii sistemului integrat de gestiune a resurselor umane
in BNM au adus la stabilizarea proceselor de resurse umane in
2019.

Informatie statistica

in anul 2019, fluctuatia voluntarad de personal a fost de 5,45 la
suta, fiind In descrestere comparativ cu anul 2018 cand aceasta
a nregistrat un nivel de 7,48 la suta. Fluctuatia manifesta o
tendinta descrescatoare, in mare parte, datorita implementarii
noului sistem de salarizare, astfel la un an de la implementare
(iulie 2019) fluctuatia totala fiind in diminuare cu circa 3,0 la suta.
Analizand fluctuatia voluntara pe nivele ierarhice, pentru functiile
manageriale in anul 2019 aceasta a fost minora, constituind
0,98 la suta, in diminuare semnificativa fata de anul 2018, cand
aceasta rata a inregistrat valoarea de 4,93 la suta. Fluctuatia
voluntara pentru functiile de executie a constituit n anul 2019
6,88 la suta, in diminuare fata de anul 2018, cand aceasta a
constituit 8,3 la suta. Mentionam ca fluctuatia voluntara cuprinde
doar persoanele demisionate din proprie initiativa, din calcul fiind
excluse persoanele angajate sezonier si cei plecati din alte motive
(pensionare, incetarea contractului de munca, reducerea statelor
de personal s.a.). Aditional, pentru o relevanta sporita, pentru
anul 2019 si, pentru comparabilitate, au fost ajustate si datele
pentru anii precedenti, demisiile angajatilor intr-un anumit an, ale
caror contracte de munca au fost suspendate in anii anteriori, au
fost considerate drept demisii ale anului in care si-au suspendat
contractul de munca.

Varsta medie a angajatilor bancii la 31 decembrie 2019 era de 40
de ani si 6 luni. Aproape doua treimi sunt femei (61,72 la suta)
si mai mult de o treime (38,28 la suta) sunt barbati. Mentionam
si faptul ca femeile sunt reprezentate cu o rata de 43,48 la suta
in componenta posturilor de conducere, inclusiv a Comitetului
executiv.
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Perfectionarea profesionala

Dezvoltare profesionala

Pe parcursul anului 2019, in vederea asigurarii dezvoltarii
competentelor si cresterii capitalului uman al BNM, 366 dintre
angajati au beneficiat de diverse forme de perfectionare,
selectate conform necesitatilor individuale de dezvoltare
profesionala, furnizate de partenerii de dezvoltare, precum si prin
asigurarea transferului intern de cunostinte.

Transferul de cunostinte pe intern a fost efectuat prin organizarea
seminarelor, prezentarilor realizate de catre experti din cadrul BNM
sau invitati externi, reprezentanti ai partenerilor de dezvoltare si
alte organizatii de domeniu. Cele mai multe instruiri la care au
participat angajatii BNM au fost cu durata de la 3 la 7 zile.

Angajatii BNM au participat la instruiri pe diverse domenii, care
au fost gazduite de tari precum Romania, Italia, Austria, Turcia,
Olanda, Germania, Franta, Polonia, SUA, Marea Britanie, tarile CSI,
dar si la instruiri desfasurate in Republica Moldova.

Managementul performantei

Sistemul de management al performantei reprezinta un instrument
aplicat de Banca Nationala a Moldovei incepand cu anul 2016
pentru a spori eficienta activitatii angajatilor. Astfel, Tn urma
evaluarii rezultatelor activitatii angajatilor pentru anul 2019, s-
a constatat o evolutie in crestere comparativ cu anii 2017 si 2018
a nivelului de performanta al angajatilor BNM.

Cultura corporativa

Pe parcursul anului au fost organizate evenimente menite sa
contribuie la consolidarea culturii corporative si retentia
angajatilor, cum ar fi: organizarea activitatilor sportive si
incurajarea angajatilor sa participe in actiuni de binefacere
desfasurate in cadrul “Targului de Paste”, “Targului de Toamna”,
“Targului de larna”, “Caravanei de Craciun”, care au contribuit la
responsabilizarea sociala a salariatilor si la educarea spiritului
civic. Suplimentar, Tn contextul campaniei Un arbore pentru
dainuirea noastra, BNM a contribuit la inverzirea orasului, prin
plantarea copacilor, pentru a avea un oras mai verde si un aer
mai curat.

Avand in vedere ca BNM fincurajeaza si calitatile personale ale
angajatilor, in acest scop a fost organizat un concurs de
nominalizare a colegilor, care conform parerii angajatilor au
calitati deosebite. Totodata, au fost apreciate persoanele ce au
obtinut pe parcursul anului performante, ce nu tin neaparat de
atributiile de serviciu, cum ar fi acordarea asistentei tehnice altor
banci centrale, transferul intern de cunostinte, performante
sportive deosebite, etc.

Recrutare

Procesul de recrutare in Banca Nationala a Moldovei este
caracterizat printr-un efort continuu de atragere a candidatilor

Graficul 9.4: Principalele domenii de instruire la care
au participat salariatii
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Graficul 9.5: Evolutia nivelului de performantad al
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Graficul 9.6: Evolutia procesului de recrutare in BNM
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Graficul 9.7: Stagii de practica a studentilor in BNM
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pentru participarea in cadrul concursurilor de ocupare a functiilor
vacante ale BNM. Considerand specificul posturilor vacante ale
bancii, caracterizate prin cerinte sporite privind nivelul de studii,
complexitate si expertiza, dar si deficitul de forta de munca
calificata pe piata muncii din Republica Moldova, BNM aplica
masuri diversificate de atragere a candidatilor. Astfel, a fost
intensificata utilizarea retelelor de socializare pentru promovarea
posturilor vacante ale bancii, dar si a paginilor web de profil.
Pentru selectarea grupului-tinta de candidati, BNM a participat la
Targuri de Cariera si vizite In cadrul Universitatilor cu scop
informativ referitor la posturile vacante si la posibilitatile de stagiu
in cadrul BNM.

Anul 2019 este caracterizat prin diminuarea indicatorilor ce tin
de procesul de recrutare, accentul fiind pus in special pe retentia
salariatilor angajati in cadrul BNM.

Mentionam ca Banca Nationala a Moldovei sustine incadrarea si
dezvoltarea profesionala a tinerilor specialisti. Astfel, in anul 2019,
la capitolul angajarii proaspetilor absolventi avem o rata de 18,51
la suta din totalul nou-angajatilor.

Stagii de practica

Pentru contributia la dezvoltarea profesionala a specialistilor cu
profil bancar, si nu doar, BNM este deschisa pentru a accepta
studenti la practica din institutiile de invatamant superior din
tard si de peste hotare. In acest sens, BNM a participat si la
Targul locurilor de practica, organizat de o institutie de Tnvatamant
superior, pentru a oferi informatia necesara studentilor interesati.
in acelasi timp, remarcam un interes continuu al studentilor pentru
stagiu in BNM, fiind inregistrati si studenti de peste hotarele tarii.
Mai mult ca atat, in anul 2019 au fost angajati in cadrul BNM doi
stagiari, urmare participarii la concurs pentru un post vacant.

9.5 Auditul intern

Scopul general al activitatii DAl este de a da asigurari si oferi
servicii de consiliere independente si obiective, menite sa aduca o
valoare adaugata si sa contribuie la Tmbunatatirea activitatilor BNM.
Misiunea auditului intern este de a spori si proteja valorile BNM
prin oferirea unor asigurari obiective bazate pe risc, consiliere si
abordare de perspectiva. Auditul intern ajuta BNM in indeplinirea
obiectivelor sale printr-o abordare sistematica si disciplinata in
cadrul evaluarii si Tmbunatatirii eficacitatii proceselor de guvernare,
management al riscurilor si proceselor de control.

DAl se conduce in activitatea sa de elementele obligatorii ale
Cadrului International de Practici Profesionale (IPPF)>8 elaborat de
Institutul Auditorilor Interni (IlA) inclusiv Principiile de baza ale
practicii profesionale in domeniul auditului intern, Codul de etica
al Institutului Auditorilor Interni (in continuare Cod de etica),
Standardele internationale aferente practicii profesionale in
domeniul auditului intern si Definitia auditului intern (in

58|nternational Professional Practices Framework
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continuare Standarde IIA). DAl activeaza in baza cadrului
normativ>?, alineat la Indrumarul auxiliar “Statutul model al
activitatii de audit intern” elaborat de Institutul Auditorilor Interni
(11A)%0. Reiesind din bunele practici din domeniu, independenta Al
este realizata prin subordonarea functionala Consiliului de
supraveghere al BNM/Comitetului de audit (CA), si subordonarea
administrativa Guvernatorului Bancii Nationale a Moldovei.

in anul 2019, activitatea de audit a derulat conform planului de
audit aprobat, care a fost elaborat aplicand abordarea bazata pe
risc, si a prioritatilor trasate. DAI in activitatea sa nu a intampinat
limitari in expunerea opiniei independente. Directorul DAI a
raportat cu regularitate rezultatele activitatii de audit, organelor
de conducere ale BNM: Comitetului de audit si Consiliului de
supraveghere.

Planul anual de audit intern pentru anul 2019 a fost realizat in
proportie de 100,0 la sutd®l. Departamentul Audit Intern a realizat
misiuni de asigurare, avizari ale situatiilor financiare si executarii
bugetului BNM, activitati de verificare si monitorizare asupra ariilor
Cu risc sporit.

S-au realizat audite de tip financiar/al conformitatii/operational
(60,0 la suta), audit de performanta (13,0 la suta), misiuni de audit
Tl (20,0 la sutd) si audit integrat®? (7,0 la sutd). Prin activitatile
de audit au fost acoperite 75,0 la suta din procesele evaluate de

catre DAI ca fiind cu risc rezidual Tnalt si 16,0 la suta cu risc mediu.

in anul 2019 responsabilii DAI au participat cu rol de consultant
tehnico-analitic, monitorizare si consiliere in cadrul a 3 proiecte
majore ale BNM.

Conform Standardelor de Calificare®3 programul de asigurare si
imbunatatire a calitatii are rolul de a asigura o evaluare a
conformitatii activitatii de audit intern cu Standardele IlIA, precum
si evaluarea aplicarii Codului de Etica. Evaluarea externa a
functiei de Al, precedata de autoevaluarea interna, este realizata
o data la 5 ani, si s-a desfasurat in 2015, urmatoarea evaluare
fiind planificata a fi realizata in 2020-2021. Ca urmare a evaluarii,
functia Al a obtinut calificativul ,Conformare generala”, care
reprezinta cel mai inalt grad atribuit de conformare.

Pe parcursul anului 2019 s-a derulat procesul de autoevaluare a
functiei de audit intern, acesta reprezentand un element al
Programului de Asigurare si imbunatatire a Calitatii. Perioada
supusa evaluarii a fost 2018-2019. De asemenea, realizarea
autoevaluarii permite pregatirea suportului informational pentru
evaluarea externa a calitatii activitatii de audit intern, in
conformitate cu Standardele Internationale pentru Practica
Profesionala a Auditului Intern, prevazuta de a fi desfasurata in
anul 2020. In baza autoevaluarii realizate, gradul de conformare a
activitatii de audit intern cu Standardele Internationale pentru

59Regulament cu privire la functionarea Departamentului Audit Intern al Bancii
Nationale a Moldovei, aprobat prin HCS al BNM nr. 32 din 12.12.2019

60Supplemental Guidance "Model Internal Audit Activity Charter” Institute of
Internal Auditors, martie 2017

61Au fost utilizate 13,0 la suta din bugetul timpului disponibil pentru anul 2020

62 Audit financiar/operational/de conformare si Tl

63Standardul 1IA — 1300 "Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii”;
Standardul Il1A — 1311 "Evaluare interna”; Standardul IIA - 1311 "Evaluare externa”
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Practica Profesionala a Auditului Intern si Codul de Etica al
Institutului Auditorilor Interni este ,,Conformare generala”, ceea ce
fnseamna ca structurile, politicile si procedurile relevante ale
activitatii, precum si procesele prin care sunt aplicate acestea,
corespund cerintelor standardului individual sau elementelor ale
Codului de Etica sub toate aspectele semnificative.

9.6 Tehnologia informatiei

Activitatile-cheie in domeniul Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor (in continuare TIC) s-au axat pe implementarea
strategiei TIC, care prevede circa 21 de initiative, ce vizeaza 6
obiective strategice pentru dezvoltarea TIC a BNM. Urmand planul
detaliat de actiuni aprobat in acest scop, pe parcursul anului 2019
au fost solicitate circa 15 din cele 21 de initiative strategice. in
continuare ne propunem sa descriem cele mai importante din
realizarile obtinute.

Pe langa proiectele majore la nivel de BNM, care sunt descrise
intr-un capitol separat, vom remarca cateva din initiativele de
transformare digitala a institutiei, cum ar fi: implementarea
fluxurilor electronice de interactiune cu serviciul e-factura,
extinderea numarului si surselor de documente care sunt arhivate
electronic in BNM, initierea proiectului de modernizare a
sistemului intern de gestiune electronica a documentelor etc.

Totodata, au fost initiate un numar de proiecte cu scopul de
consolidare a securitatii informatiei si capacitatii de protectie
cibernetica a BNM. Spre exemplu, aceste proiecte vizeaza
consolidarea masurilor de protectie la nivelul sistemului pentru
transferuri internationale prin reteaua SWIFT, imbunatatirea
nivelului de protectie prin autentificarea multifactoriala la nivelul
Sistemului Informational al BNM, maximizarea nivelului de
securitate Tn relatiile BNM cu tertele parti ce deservesc sistemele
informatice ale institutiei.

De asemenea, pentru a raspunde necesitatilor de dezvoltare
ale institutiei, au fost derulate cateva proiecte importante de
consolidare a infrastructurii TIC a BNM, care au adus imbunatatiri
importante pe partea de capabilitati de performanta si rezilienta,
care sunt imperative pentru a putea garanta calitatea, securitatea
si continuitatea prestarii serviciilor TIC, critice pentru sectorul
financiar al tarii.
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Analiza situatiei financiare pentru anul
2019

10.1 Consideratii generale

in conformitate cu Legea cu privire la Banca Nationala a Moldovei
nr.548/1995, (republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2015, nr.297-300, art.554), obiectivul fundamental al Bancii
Nationale a Moldovei este asigurarea si mentinerea stabilitatii
preturilor.

Atributiile de baza ale Bancii Nationale sunt prevazute in Legea
cu privire la Banca Nationald a Moldovei. in conformitate cu
prevederile legale, operatiunile Bancii Nationale a Moldovei sunt
efectuate in scopul promovarii si sustinerii politicii monetare si
valutare n stat, asigurarii stabilitatii sistemului bancar, emisiunii
monedei nationale, gestionarii rezervelor valutare ale statului,
prestarii serviciilor de plata si de emitere a monedei electronice etc.
Respectiv, maximizarea profitului din activitatea Bancii Nationale
a Moldovei nu constituie un scop in sine si nu poate servi drept
impediment la realizarea obiectivului si atributiilor de baza.

10.2 Profitul disponibil pentru distribuire

Rezultatul financiar al Bancii Nationale a Moldovei depinde
nemijlocit de necesitatea efectuarii operatiunilor monetare si
valutare, in vederea atingerii obiectivului fundamental si
indeplinirii atributiilor de baza ale bancii. Evolutia profitului
disponibil pentru distribuire, pe parcursul anilor 2017-2019, este
reflectata in graficul 10.1.

Conform situatiei financiare, la data de 31 decembrie 2019, Banca
Nationala a Tnregistrat un profit disponibil pentru distribuire Tn
marime de 436,84 milioane lei (2018: 249,13 milioane lei),
care a fost distribuit pentru majorarea fondului general de rezerva
in vederea completarii acestuia pana la nivelul de 2/3 din capitalul
statutar.

Principalii factori care au influentat semnificativ rezultatul anului
2019 au fost:

e Majorarea veniturilor din gestionarea rezervelor
valutare cu circa 164,61 milioane lei, gratie efectului
cumulativ al majorarii rentabilitatii rezervelor valutare medii
de la 1,57 la suta in 2018 pana la 1,71 la suta in 2019,
precum si deprecierii monedei nationale fata de valutele de

Graficul 10.1: Evolutia profitului disponibil pentru
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referinta, Tn special dolarul SUA, rata oficiala medie de
schimb fiind Tn anul 2019 de 17,58 lei pentru 1 dolar SUA,
comparativ cu 16,80 lei pentru 1 dolar SUA in anul 2018.
Totodata, pe parcursul anului 2019 s-a Tnregistrat majorarea
volumul mediu anual al rezervelor internationale cu circa
3,46 milioane dolari SUA (de la 2 927,74 milioane dolari SUA,
anul 2018 péana la 2 931,20 milioane dolari SUA, anul 2019).

e Diminuarea cheltuielilor de sterilizare prin CBN cu
circa 164 milioane lei, care se explica prin scaderea
lichiditatii excesive, implicit a soldului mediu al CBN, urmare
a cresterii volumului rezervelor obligatorii drept consecinta a
intensificarii procesului de creditare si a atragerii de depozite
in moneda nationala. Respectiv, efectul acestor economii a
fost partial compensat de majorarea cheltuielilor de
remunerare a rezervelor obligatorii cu circa 88 milioane lei.

Impactul implementarii politicii monetare si al activitatilor
ce tin de relatiile cu Guvernul Republicii Moldova asupra
situatiei financiare a Bancii Nationale a Moldovei

Pe parcursul anului 2019, Banca Nationala a Moldovei a continuat
sa utilizeze instrumente de absorbtie a excesului de lichiditate.
Cheltuielile de la operatiunile de sterilizare efectuate prin
emiterea de certificate ale Bancii Nationale a Moldovei s-au
diminuat, constituind circa 380 milioane lei in anul 2019 fata de
circa 544 milioane lei tn anul 2018, ca urmare a diminuarii soldului
certificatelor emise pentru sterilizarea lichiditatilor. in anul 2019,
soldul mediu zilnic al certificatelor emise de BNM a constituit 5
500,1 milioane lei, comparativ cu 8 402,94 milioane lei in 2018.
Efectul diminuarii soldului instrumentelor a fost partial compensat
de majorarea ratelor certificatelor de la 6,5 la suta in anul 2018
pana la 6,88 la suta dobanda medie in anul 2019. Astfel, efectul
net al acestor doi factori a fost diminuarea cheltuielilor de la
operatiunile de sterilizare cu circa 164 milioane lei in anul 2019.

Efectul acestor economii a fost partial compensat de majorarea
cheltuielilor de remunerare a rezervelor obligatorii cu circa 88
milioane lei, ca urmare a majorarii normei rezervelor obligatorii
atrase in lei in septembrie 2018 la 42,5 la suta (de la 40,0 la suta)
si @ majorarilor succesive ale ratei de remunerare a rezervelor
obligatorii atrase in lei din anul 2019 (de la 3,5 la suta la 4,0 la
suta, din 19 iunie 2019, de la 4,0 la suta la 4,5 la suta din 31
iulie 2019). Totodata, incepand cu 11 decembrie 2019, rata de
remunerare a rezervelor obligatorii atrase in lei s-a diminuat de la
4,5 la suta la 2,5 la suta, avand efect de atenuare a ritmului de
crestere a acestor cheltuieli.

Ratele de remunerare aferente mijloacelor atrase in valute liber
convertibile au variat de la 0,36 la suta la 0,01 la suta (2018:
interval de variatie de la 0,31 la suta la 0,47 la suta).

Ansamblul instrumentelor de politica monetara aplicate de Banca
Nationala a Moldovei pe parcursul anului 2019 si activitatile ce tin
de relatiile cu Guvernul au generat o pierdere neta de (216,39)
milioane lei, mai mica cu circa 85 milioane lei fata de pierderile
din anul 2018 (tabelul A.20).
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Impactul operatiunilor de gestionare a rezervelor valutare
ale statului asupra situatiei financiare a Bancii Nationale
a Moldovei

Activele oficiale de rezerva ale statului, detinute de BNM, s-au
majorat la situatia din 31 decembrie 2019 fata de 31 decembrie
2018 cu 2,15 la suta sau cu circa 64,44 milioane dolari SUA (de la 2
995,19 milioane dolari SUA pana la 3 059,63 milioane dolari SUA),
fiind investite preponderent in instrumente in dolari SUA, euro si
lire sterline. Totodata, pe parcursul anului 2019 s-a inregistrat
majorarea volumul mediu anual al rezervelor internationale cu
circa 3,46 milioane dolari SUA (de la 2 927,74 milioane dolari SUA
pana la 2 931,20 milioane dolari SUA).

Veniturile nete aferente gestionarii rezervelor valutare si altor
operatiuni valutare au constituit 942,92 milioane lei, majorandu-
se cu circa 166,89 milioane lei fata de anul precedent, cand
acestea au constituit 776,03 milioane lei. Aceasta majorare a
fost determinata in mare parte de:

e inregistrarea unor venituri mai mari din dobanzi la valorile
mobiliare in valuta evaluate la valoarea justa prin alte
elemente ale rezultatului global cu circa 144 milioane lei,
comparativ cu anul 2018, urmare a suplinirii portofoliului
valorilor mobiliare in dolari SUA gestionat intern si a investirii
mijloacelor financiare aferente valorilor mobiliare scadente
(portofoliul gestionat intern si extern) fin titluri cu
randamente mai Thalte (rebalansarea portofoliului) in primele
7 lunii ale anului 2019. Ulterior diminuarii ratei de referinta,
diminuarea randamentelor titlurilor emise de Trezoreria SUA
a fost compensata de majorarea ponderii investitiilor n
spread-uri (VMVS supranationale si emise de agentii), care
au avut randamente superioare.

e Inregistrarea unor venituri din vanzari de valutd mai mari
decét in perioada comparativa (plus 41 milioane lei), luand in
considerare interventiile de vanzare din anul 2019 fn marime
de 222,24 milioane dolari SUA, comparativ cu 115 milioane
dolari SUA in anul 2018, cumuland si efectul deprecierii mai
pronuntate a monedei nationale fata de dolarul SUA in anul
2019, comparativ cu anul 2018.

Impactul operatiunilor de gestionare a rezervelor valutare asupra
situatiei financiare a Bancii Nationale a Moldovei este prezentat in
tabelul A.21.

Rata medie a profitabilitatii aferenta gestionarii rezervelor valutare
pentru anul 2019 s-a majorat cu 0,14 p.p. pana la 1,71 la suta
(2018: 1,57 la suta), preponderent influentata de realizarea unui
profit din gestionarea valorilor mobiliare in valuta superior celui
din anul precedent (Graficul 10.2).

in conformitate cu cele mai bune practici internationale, precum si
cu prevederile Legii cu privire la Banca Nationala a Moldovei,
criteriile principale pentru selectarea activelor de rezerva sunt
siguranta sumelor de baza si lichiditatea. Astfel, doar dupa

Graficul 10.2: Evolutia profitabilititi rezervelor
valutare in anul 2019 in comparatie cu anul 2018 (p.p.)
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asigurarea acestor doua criterii, este luata in calcul profitabilitatea
instrumentelor in care sunt investite rezervele valutare ale
statului.

Evolutia cursului oficial de schimb al leului moldovenesc fata de
valutele in care sunt detinute rezervele valutare a avut un impact
nesemnificativ asupra situatiei financiare a Bancii Nationale a
Moldovei (si anume, Tn anul 2019 a fost inregistrata deprecierea
cursului USD/MDL in marime de 0,39 la suta, fata de 0,25 la suta
din anul 2018)(tabelul A.22).

Astfel, la finele anului 2019, urmare deprecierii leului
moldovenesc fata de unele valute componente ale stocurilor
valutare si anume: fata de GBP cu 4,3 la suta, au fost inregistrate
venituri nerealizate din diferentele de curs de la reevaluarea
stocurilor valutare in marime de circa 141,44 milioane lei. La
finele anului 2018, pierderile nerealizate din diferentele de curs de
la reevaluarea stocurilor valutare au constituit 247,90 milioane lei.

10.3 Capital si rezerve

Activitatile desfasurate de catre Banca Nationala a Moldovei pe
parcursul anului 2019, in scopul Tndeplinirii atributiilor sale de
baza, se rasfrang asupra structurii bilantului bancii, fapt reflectat
in tabelul A.23.

Situatia capitalului si a rezervelor este prezentata in tabelul
A.24.

in conformitate cu art.19 din Legea nr. 548/1995 cu privire la
Banca Nationala a Moldovei, capitalul bancii include capitalul
statutar, conturile de rezerva create in conformitate cu
prevederile art. 66 si conturile de rezerva ale veniturilor
nerealizate. Capitalul statutar include capitalul autorizat si fondul
general de rezerva, este dinamic si se formeaza din profitul anului
disponibil pentru distribuire, din veniturile obtinute conform
articolului 64 alineatul (3) si/sau din contributiile Guvernului
Republicii Moldova, pana cand marimea acestuia va atinge 10 la
suta din totalul obligatiunilor monetare ale Bancii Nationale.
Fondul general de rezerva poate fi utilizat Tn exclusivitate pentru
acoperirea pierderilor realizate conform rezultatului exercitiului la
finele anului financiar, in cazul in care se inregistreaza un rezultat
negativ.

Astfel, la 31 decembrie 2019, fondul general de rezerva a fost
majorat cu 327 339 mii lei, pana la 2 024 947 mii lei.
Corespunzator, s-a majorat si capitalul autorizat care, la finele
exercitiului financiar, a atins suma de 1 012 473 mii lei.

La situatia din 31 decembrie 2019, nivelul capitalului statutar in
totalul obligatiunilor monetare constituie circa 5,79 la suta (la 31
decembrie 2018: 5,21 la suta).

Totodata, la 2 aprilie 2020 au intrat in vigoare modificarile la art.19
si art.20 din Legea nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala,
privind modul de alocare a profitului disponibil pentru distribuire.
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Considerand ca modificarile din 2 aprilie 2020 la Legea
nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala se aplica si asupra
rezultatului financiar inregistrat la 31 decembrie 2019, la aceeasi
data nivelul capitalului fiind mai mare de 4,0 la suta din
obligatiunile monetare ale bancii, banca a realocat, in anul 2020,
50,0 la suta din profitul disponibil pentru distribuire in bugetul de
stat, inregistrand obligatiunea financiara si ajustand capitalul
statutar astfel Incat capitalul autorizat sa constituie 1/3, iar fondul
general de rezerva 2/3 din totalul capitalului statutar ajustat.
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Capitolul 11

Activitatea de cercetare

in anul 2019, activitatea de cercetare din cadrul Bancii Nationale
a Moldovei a fost axata primordial pe suportul teoretic si practic al
altor subdiviziuni. Pe langa activitatile planificate, fundamentarea
deciziilor si a proceselor a creat premise pozitive pentru cresterea
numarului de solicitari din partea subdiviziunilor privind furnizarea
cercetarilor, studiilor si/sau a analizelor care in mare parte au avut
un caracter inopinat. Suportul la fundamentarea procesului
decizional este principalul rol al subdiviziunii de cercetari
economice si aplicate.

Pe parcursul anului 2019, Departamentul cercetari economice si
aplicate a analizat efectul de liberalizare a anumitor operatiuni
valutare de capital asupra situatiei economice a Republicii Moldova,
in perspectiva pe termen scurt, de pana la un an, si pe termen
mediu, de pana la 5 ani. in acelasi timp, pe parcursul anului a
fost efectuat si studiul privind impactul in urma liberalizarii totale
si/sau partiale a operatiunilor valutare de capital asupra sectorului
financiar.

De asemenea, in anul 2019, a fost facut un studiu privind evaluarea
impactului fluctuatiei ratei de schimb asupra exportului de bunuri
si servicii. Totodata, au fost realizate cateva studii interne privind
norma rezervelor obligatorii sub diferite aspecte. Studiile sus-
mentionate au fost efectuate conform necesitatilor interne pentru
atingerea obiectivelor de baza.

Avand in vedere evolutiile recente si tendintele mondiale privind
dezvoltarea metodelor si a mijloacelor de plata alternative pe baza
tehnologiilor noi, Departamentul cercetari economice si aplicate
a realizat pe parcursul anului de raportare cateva studii privind
riscurile multifinantarilor (crowdfunding), precum si experienta de
achitare a salariului prin asa-numitele criptomonede. Necesitatea
acestor studii a fost impusa de tendinta ascendenta a popularitatii
mijloacelor alternative de plata bazate pe tehnologiile noi.

Complexitatea sarcinilor de baza ale Bancii Nationale a Moldovei
impun crearea unor fundamentari teoretice si practice ale deciziilor,
in acest context necesitatea analizelor si studiilor este inevitabila
pentru atingerea obiectivelor si scopurilor propuse.
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Comunicarea externa

Banca Nationala isi desfasoara in continuare comunicarea externa,
conform Strategiei sale de comunicare si misiunii sale de a
promova si a mentine un sistem financiar bazat pe principiile
pietei si de a sprijini dezvoltarea economica a tarii. Astfel, banca
centrala manifesta deschidere catre public si opteaza pentru un
caracter explicit optim si transparent al comunicarii sale, pe care
0 adreseaza diverselor grupuri-tinta. Informarea oportuna a
cetatenilor este orientata spre ancorarea asteptarilor inflationiste
in proximitatea tintei urmarite de Banca Nationala si spre sporirea
credibilitatii sectorului financiar-bancar.

Pentru o acoperire informationala mai extinsa, BNM a utilizat mai
multe canale de informare a publicului larg, intre care s-au
remarcat pagina-web oficiala a BNM, mass-media, retelele de
socializare, organizarea evenimentelor publice s.a. Astfel, pe
parcursul anului 2019, au fost inregistrati 212 abonati la
newsletter-ul paginii web a BNM, au fost publicate 2 526 rapoarte
statistice, au fost transmise catre jurnalisti peste 340 de
comunicate, au fost prezentate peste 700 de raspunsuri la
solicitarile acestora. De asemenea, au fost organizate 10
transmisiuni live de la diverse evenimente precum prezentarea
Raportului asupra inflatiei (4), conferinta internationala
.Dezvoltarea instrumentelor financiare in Republica Moldova” s.a.
De mentionat Tn acest context, organizarea de catre Banca
Nationala a evenimentului: ,Moneda comemorativa si jubiliara -
valoare si continuitate”, care a depasit abordarea
financiar-bancara si a comportat un mesaj de promovare a
patrimoniului cultural-istoric national.

Astfel, Banca Nationala isi exprima atasamentul fata de valorile
impartasite de cetateni, publicand informatii referitor la activitatea
sectorului financiar-bancar, dar si cu atingerea subiectelor de
interes general.

Pagina oficiala a Bancii Nationale, care reda caracterul institutional
si subiectul financiar-bancar, preponderent, pentru grupuri-tinta
profesionale in domeniu, in anul 2019 a prezentat un interes
informational mai extins pentru cetateni.

Banca Nationala a dezvoltat in continuare comunicarea prin
intermediul multimedia si retelele de socializare (Facebook,
Youtube, Twitter, LinkedIn). In acest scop s-a practicat un stil mai
accesibil pentru redarea unei informatii simplificate si atingerea
unui efect extins de acoperire in randul publicului neinitiat n
subiectul financiar-bancar. Totodata, aceste canale de informare
sunt importante pentru toate grupurile-tinta, ceea ce permite
difuzarea mesajelor bancii centrale catre destinatarii care
utilizeaza multimedia si retelele de socializare mai des decat
pagina oficiala a BNM. La fel, redirectionarea de pe retelele de

Tabelul 12.1: Indicatorii de masurare a navigabilitatii pe
pagina web

Anul 2019 Anul 2018
Numarul de utilizatori

ai paginii www.bnm.md 584 605 505 738
De cate ori s-a intrat pe
www.bnm.md (nr. sesiuni) 2235312 2087 457

Cati utilizatori noi au intrat,
din total utilizatori de pe site 547 329 470 590

Sursa: BNM, calcule BNM
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socializare catre pagina web a BNM reflecta interesul in crestere al
publicului pentru informatia bancii centrale. in special, acesta
vizeaza subiectul investitorilor europeni din sectorul
financiar-bancar de la noi (2 167 redirectionari), interviul
cumulativ al guvernatorului Bancii Nationale pentru reprezentantii
mai multor institutii mass-media (1 370 redirectionari), monedele
comemorative si jubiliare (675 redirectionari) s.a.

Astfel, Banca Nationala realizeaza o comunicare externa ferma,
structurata pe grupuri-tinta si bazata pe principii de comunicare
institutionale moderne. Prin comunicarea sa, BNM isi manifesta in
continuare deschiderea catre public pentru informarea
transparenta si eficienta a acestuia in cadrul desfasurarii
activitatii sale de banca centrala.
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Responsabilitatea sociala

Banca Nationala isi asuma angajamentul de a contribui la
dezvoltarea comunitatii prin manifestari de atitudine sociala care
sa inspire incredere si siguranta publicului si pietelor. Totodata, in
procesul de luare a deciziilor, BNM considera impactul economic,
dar si cel social drept un reper important al performantei.

Gestiunea resurselor umane

Implicarea si motivatia angajatilor joaca un rol important in
succesul pe termen lung al Bancii Nationale si in atingerea
obiectivelor sale.

Obtinerea unui grad inalt de implicare a angajatilor si crearea
unei culturi organizationale adecvate sunt conditiile prioritare
ale performantei. Astfel, banca centrala gestioneaza, sprijina si
recompenseaza angajatii atunci cand este necesar, in mod corect
si eficient.

Ocuparea fortei de munca

in 2019, la Banca Nationala au fost depuse 241 de CV-uri. Ca
urmare, au fost angajate 36 de persoane, dintre care 6 aveau
experienta de munca sau au facut studii peste hotarele tarii, acest
fapt contribuind si la reintegrarea cetatenilor Republicii Moldova in
tara de origine.

Contributia sociala

Banca Nationala contribuie la dezvoltarea comunitatii in general si
sustine educatia. 17 studenti au beneficiat de stagiu de practica
in cadrul BNM, inclusiv 6 persoane care isi desfasoara studiile
peste hotare. Astfel, banca centrala ii sprijina pe viitorii specialisti,
creandu-le posibilitatea de a reveni acasa si de a obtine un loc de
munca in tara.

intre actiunile intreprinse in acest sens se numara, la fel, targurile
stagiilor de practica si de cariere. in acest sens, se realizeaza
instruiri la nivelul cerintelor bancii centrale si recrutari eficiente ale
potentialilor angajati bancari. Prin activitatile desfasurate Banca
Nationala deschide accesul tinerilor la formarea profesionala Tn
domeniul financiar-bancar si, respectiv, edificarea unei cariere.
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Parteneriate universitare

A fost semnat acordul de parteneriat cu Universitatea de Stat din
Moldova. in cadrul respectiv, se va coopera in vederea organizarii
studiilor si schimbului de cunostinte pentru a pregati si
perfectiona specialisti in domeniul bancar. Acorduri similare au
fost incheiate anterior cu Academia de Studii Economice a
Moldovei si Universitatea Tehnica a Moldovei.

Activitati caritabile

Au fost organizate trei targuri caritabile pentru a acorda suport
financiar angajatilor BNM si copiilor angajatilor ce sufera de boli
incurabile. Totodata, au fost desfasurate evenimente de educatie
culturala si divertisment, menite sa incalzeasca sufletele a 47
de copii ramasi fara parinti si din familii socialmente vulnerabile
din s. Bulboaca, r. Anenii Noi. De asemenea, Banca Nationala a
fost alaturi de elevii de la Scoala auxiliara nr. 7 si de la Centrul
Comunitar pentru Copii si Tineri cu Dizabilitati, pentru care a
organizat doua vizite in sala sa de expozitii si prezentari la subiectul
financiar.

Un arbore pentru dainuirea noastra

Acesta a fost genericul campaniei de inverzire a orasului, la care
au participat si angajatii Bancii Nationale, alaturi de alte institutii.
Astfel, plantarea a circa 170 de copaci va aduce chisinauienilor
bucuria de a avea un oras mai verde si cu un aer mai curat.

Oraselul integritatii

Sute de elevi si studenti din capitala au vizitat la sfarsitul anului
LOraselul integritatii”, amenajat la Palatul Republicii cu ocazia
desfasurarii conferintei nationale anticoruptie. Banca Nationala a
participat la eveniment cu o expozitie de monede comemorative
si jubiliare din colectia sa, exprimandu-si atasamentul la valoarea
integritatii ca temei important pentru dezvoltarea societatii
noastre.

Banca Nationala va manifesta si in continuare responsabilitate
sociala, aderand la activitatile de sustinere a membirilor societatii,
orientate spre deschidere, eficienta si dezvoltare.
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Educatie financiara

Educatia financiara reprezinta un domeniu de interes general ce
se extinde cu fiece an tot mai mult la diverse niveluri ale societatii.
Banca Nationala a continuat si in anul 2019 activitatile de educatie
financiara destinate in special elevilor si studentilor, optand astfel
pentru un efect optim de propagare a cunostintelor la subiectul
respectiv.

in acest context, Banca Nationala a desfasurat un sir de proiecte
adresate grupurilor-tinta considerate in functie de categoriile de
varsta. Astfel, in perioada 25-29 martie 2019, BNM, in mod
traditional, a aderat la Saptamana Internationala a Educatiei
Financiare, coordonata la nivel global de organizatia Child and
Youth Finance International. in aceasta perioada, BNM a primit in
vizita 2000 de elevi de toate varstele, precum si studenti din mun.
Chisinau si raioanele Republicii Moldova. Acestia au beneficiat de
prezentari ale specialistilor BNM la subiectul financiar-bancar si au
vazut sala de expozitii a BNM.

De asemenea, in cadrul acestei campanii, expertii BNM au
sustinut prelegeri la diverse teme din domeniul financiar-bancar la
institutii de invatamant, cum ar fi: Universitatea de Stat din
Moldova, Colegiul National de Comert al ASEM, Universitatea de
Stat din Cahul ,,B.P. Hasdeu”, Colegiul Financiar Bancar, Institutul
International de Management IMI-NOVA, Universitatea Agrara de
Stat din Moldova, Universitatea Tehnica din Moldova s.a.

Pe 29 martie 2019, in cadrul unei conferinte, BNM in parteneriat
cu Centrul Analitic Independent ,,Expert-Grup” a lansat proiectul
de educatie financiara ,invata! Da sens banilor”. in acest sens, a
fost semnat si un acord de parteneriat. Proiectul are drept scop
ridicarea nivelului de cunostinte al populatiei in ceea ce priveste
gestionarea veniturilor personale, pentru ,a da sens banilor”. in
mod special, este destinat tinerilor, dar tine cont si de nevoile
altor categorii de populatie care interactioneaza activ cu sistemul
financiar.

in urma lansarii proiectului, au fost desfasurate dezbateri cu
implicarea grupurilor-tinta din Chisinau, Cahul, Balti, Ungheni,
Comrat.

La sesiunile de informare organizate, in perioada aprilie-iunie 2019,
in cadrul proiectului ,Invata! Da sens banilor” au participat peste
400 de elevi si studenti. In cadrul intrunirilor, a fost testat nivelul

de cunoastere, in randul acestora, a domeniului financiar-bancar.

Sesiunile au inclus si doua concursuri la acest subiect, castigatorii
fiind premiati cu seturi de monetarie.

Un proiect pe care Banca Nationala il desfasoara in fiecare an la 4
iunie — ziua fondarii BNM — este Ziua usilor deschise, care are drept
scop promovarea activitatilor bancii centrale. Vizitatori de diferite
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varste au posibilitatea sa vada colectia de monede comemorative
si jubiliare emise de Banca Natlonala sa ia cunostinta de istoricul
leului moldovenesc, semnele de siguranta ale bancnotelor s.a.

Banca Nationala organizeaza lectii de educatie financiara atat la
sediul sau, cat si in cadrul institutiilor de Tnvatamant. De exemplu,
in luna septembrie, BNM a primit in vizita un grup de studenti -
membri ai Asociatiei Studentilor la Drept din Europa (ELSA -
European Law Students’ Association) si de la ASEM. Subiectul
lectiei desfasurate a fost ,Cerintele privind prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarea terorismului fn
activitatea bancilor”, care a fost pregatita la solicitarea studentilor.
in aceasta ordine de idei se inscriu si instruirile pentru persoanele
fizice si entitatile raportoare interesate, in incinta Centrului de
Excelenta in Economie si Finante, in cadrul Memorandumului de
intelegere in vederea formarii specialistilor in domeniul
financiar-bancar, incheiat in anul 2017 intre Comisia Nationala a
Pietei Financiare, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si
Centrul de Excelenta in Economie si Finante.

La fel, in prima zi de scoala, reprezentanti ai BNM si ,,Expert-
Grup” au tinut o lectie de educatie financiara in cadrul proiectului
~invata! Da sens banilor” in fata elevilor claselor a IX-a de la liceul
Academiei de Stiinte a Moldovei.

De asemenea, societatea civila manifesta interes pentru
activitatile de educatie financiara organizate de Banca Nationala
cu ocazia Zilei Internationale a Economisirii. In anul 2019,
evenimentul respectiv s-a desfasurat in perioada 4-8 noiembrie
sub genericul ,Drumul banului”, in comun cu Centrul Analitic
Independent ,Expert-Grup” si bancile licentiate, in cadrul
proiectului ,Invata. D& sens banilor” mentionat mai sus. La
eveniment au participat peste 600 de elevi si studenti.

La capitolul educatie financiara, anul 2019 a fost marcat si de
semnarea unui acord de partenerlat cu Universitatea de Stat din
Moldova. Partile vor coopera in vederea organizarii studiilor si
schimbului de cunostinte pentru a pregati si perfectiona specialisti
in domeniul bancar.

Aceste si alte activitati de educatie financiara initiate si desfasurate
de Banca Nationala vin sa confirme optiunea bancii centrale pentru
sustinerea societatii civile in ridicarea nivelului de cunostinte la
acest subiect, cu finalitatea incluziunii financiare.
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Anexa A

Anexe

Tabelul A.1: Balanta de plati a Republicii Moldova (conform MBP6) - agregate principale (milioane USD)

2018 2019 2019 2019 2019 2018 2019
v I* * I [\

CONTUL CURENT -376,08 -238,83 -322,57 -384,45 -213,45 -1211,37 -1159,30
Bunuri -910,91 -701,70 -882,01 -866,05 -863,01 -3294,00 -3312,77
Servicii 91,94 94,86 96,30 84,18 77,49 361,62 352,83
Venituri primare 155,24 99,29 178,87 103,67 194,48 548,56 576,31
Venituri secundare 287,65 268,72 284,27 293,75 377,59 1172,45 1224,33

CONTUL DE CAPITAL -9,18 -12,65 -11,75 -17,16 -10,52 -35,94 -52,08

Necesarul net de finantare (contul curent si de capital) -385,26 -251,48 -334,32 -401,61 -223,97 -1247,31 -1211,38

CONTUL FINANCIAR -348,48 -291,84 -358,86 -348,28 -206,96 -1185,40 -1 205,94
Investitii directe, net -116,27 -118,73 -273,82 -92,44 -61,08 -269,63 -546,07
Investitii de portofoliu, net 2,60 0,06 4,34 -0,03 0,28 3,60 4,65
Derivative financiare, net 0,71 -1,50 0,31 0,42 0,01 1,09 -0,76
Alte investitii, net -238,28 4,81 -178,99 -321,29 -228,78 -1 155,99 -724,25
Active de rezerva 2,76 -176,48 89,30 65,06 82,61 235,53 60,49

Erori si omisiuni nete 36,78 -40,36 -24,54 53,33 17,01 61,91 5,44

% la P1B**

CONTUL CURENT -12,5 -9,9 -11,6 -10,6 -6,8 -10,6 -9,7
Bunuri -30,2 -29,2 -31,8 -23,9 27,4 -28,8 -27,7
Servicii 3,0 4,0 3,5 2,3 25 3,2 3,0
Venituri primare 51 41 6,5 2,9 6,2 4.8 4.8
Venituri secundare 9,5 11,2 10,3 8,1 12,0 10,2 10,2

CONTUL DE CAPITAL -0,3 -0,5 -0,4 -0,5 -0,3 -0,3 -0,4

Necesarul net de finantare (contul curent si de capital) -12,8 -10,5 -12,1 -11,1 -7,1 -10,9 -10,1

CONTUL FINANCIAR -11,6 -12,2 -12,9 -9,6 -6,6 -10,4 -10,1
Investitii directe, net -3,9 -4,9 -9,9 -2,6 -1,9 -2,4 -4,6
Investitii de portofoliu si derivative financiare, net 0,1 -0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Alte investitii, net -7,9 0,2 -6,5 -8,9 -7,3 -10,1 -6,1
Active de rezerva 0,1 -7,3 3,2 1,8 2,6 2,1 0,5

*date revizuite
** SCN 2008
Sursa: BNM
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Tabelul A.2: imprumuturi externe (pasive), pe sectoare institutionale, valorificari si rambursari (milioane USD)

2018 2019 2019 2019 2019
v I* * 1nr* v
valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb. valor. ramb.
Imprumuturi 160,18 114,37 73,81 119,39 147,78 105,14 156,96 152,12 140,02 83,02
Banca centrala - 10,77 - 17,15 - 10,73 18,48 16,92 - 10,58
termen lung - 10,77 - 17,15 - 10,73 18,48 16,92 - 10,58
Administratia publica 41,57 14,45 4,08 46,92 65,89 12,32 37,83 50,57 41,46 15,69
termen lung 41,57 14,45 4,08 46,92 65,89 12,32 37,83 50,57 41,46 15,69
Societati care accepta depozite, 20,39 5,53 2,49 9,24 6,23 8,55 5,01 31,66 20,04 5,86
exclusiv banca centrala
termen scurt 0,57 - - - - - - - - -
termen lung 19,82 5,53 2,49 9,24 6,23 8,55 5,01 31,66 20,04 5,86
Societati nefinanciare, 70,69 63,63 38,74 31,81 49,13 60,98 57,42 33,87 54,33 28,15
GP si IFSLSGP
termen scurt 11,59 17,36 0,91 2,06 1,05 1,26 0,75 0,66 0,45 0,83
termen lung 59,1 46,27 37,83 29,75 48,08 59,72 56,67 33,21 53,88 27,32
Alte societati financiare 27,53 19,99 28,5 14,27 26,53 12,56 38,22 19,1 24,19 22,74
termen scurt - - - - - - - - - -
termen lung 27,53 19,99 28,5 14,27 26,53 12,56 38,22 19,1 24,19 22,74

Nota: GP - gospodariile populatiei;
IFSLSGP - institutii fara scop lucrativ in serviciul gospodariilor populatiei
* date revizuite
Sursa: BNM

Tabelul A.3: Pozitia investitionala internationala (MBP6) a Republicii Moldova, la sfarsit de perioada (milioane USD)

31.12.2017 31.12.2018 31.03.2019* 30.06.2019* 30.09.2019* 31.12.2019

Pozitia investitionala

internationala (neta) -3 238,78 -4 198,10 -4 346,36 -4 524,96 -4 862,00 -5 084,65
Active 5 717,88 5 544,18 5 439,16 5 405,15 5 200,08 5 315,89
Investitii directe 258,47 299,93 305,89 324,34 333,95 346,68
Participatii si actiuni 188,17 221,76 230,76 238,84 246,03 257,85
Instrumente de natura datoriei 70,30 78,17 75,13 85,50 87,92 88,83
Investitii de portofoliu si derivate financiare 8,97 10,65 10,71 15,09 15,09 15,20
Alte investitii 2 647,18 2 238,42 2 298,27 2 152,01 1909,04 1894,38
Alte participatii la capital 0,56 0,56 0,56 0,56 0,56 0,56
Numerar si depozite 1 843,51 1 349,73 1424,94 1 308,61 1109,96 1 097,96
Imprumuturi 106,07 107,00 107,03 116,54 117,93 118,52
Credite comerciale si avansuri 688,02 772,11 756,72 717,28 671,57 668,32
Alte creante 9,02 9,02 9,02 9,02 9,02 9,02
Active de rezerva 2 803,26 2 995,18 2 824,29 2913,71 2 942,00 3 059,63
Pasive 8 956,66 9 742,28 9 785,52 9 930,11 10 062,08 10 400,54
Investitii directe 3719,17 4161,29 4 294,08 4 480,05 4 674,31 4 836,36
Participatii si actiuni 1 873,62 2 224,64 2 354,58 2 551,16 2 710,07 2 824,80
Instrumente de natura datoriei 1 845,55 1 936,65 1939,50 1 928,89 1964,24 2 011,56
Investitii de portofoliu si derivate financiare 109,43 53,27 55,13 41,62 36,94 30,20
Alte investitii 5128,06 5527,72 5436,31 5408,44 5 350,83 5533,98
Numerar si depozite 165,33 140,24 130,61 134,45 125,45 134,61
Imprumuturi 3 390,94 3417,00 3 345,76 3 405,38 3 345,41 3 438,49
Credite comerciale si avansuri 1 256,56 1 668,45 1710,20 1619,63 1632,18 1707,69
Alte angajamente-altele 147,99 138,80 86,34 85,34 87,20 90,41
Alocari de DST 167,24 163,23 163,40 163,64 160,59 162,78

*date revizuite
Sursa: BNM
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Tabelul A.4: Datoria externa brutd (MBP6) la sfarsitul perioadei, pe sectoare institutionale si pe scadente (originale) (milioane USD)

31.12.2017 31.12.2018 31.03.2019* 30.06.2019* 30.09.2019* 31.12.2019
Administratia publica 1722,55 1 706,36 1 656,51 1721,47 1 665,90 1717,96
Pe termen scurt 0,88 0,24 0,24 0,16 0,19 0,02
Pe termen lung 1721,67 1706,12 1 656,27 1721,31 1665,71 1717,94
din care datoria UAT** 21,00 17,12 16,16 15,58 14,16 13,86
Banca centrala 264,29 217,80 200,97 190,52 188,64 180,51
Pe termen lung 264,29 217,80 200,97 190,52 188,64 180,51
Societati care accepta depozite, 425,32 385,60 316,57 320,16 284,53 312,92
exclusiv banca centrala
Pe termen scurt 257,87 228,73 167,58 172,44 166,34 179,01
Pe termen lung 167,45 156,87 148,99 147,72 118,19 133,91
Alte sectoare 2 721,01 3 218,19 3 262,50 3176,45 3 211,96 3 322,62
Pe termen scurt 1 355,15 1743,17 1781,41 1691,46 1702,30 1775,10
Pe termen lung 1 365,86 1475,02 1 481,09 1484,99 1 509,66 1 547,52
Alte societati financiare 132,87 169,80 184,09 197,05 216,14 218,30
Pe termen scurt 4,94 6,70 6,76 5,74 5,70 6,40
Pe termen lung 127,93 163,10 177,33 191,31 210,44 211,90
Societati nefinanciare 2 555,22 3016,20 3 045,91 2 941,63 2 956,75 3 065,25
Pe termen scurt 1 349,68 1736,30 1774,48 1 685,55 1 696,35 1768,45
Pe termen lung 1 205,54 1279,90 1271,43 1 256,08 1 260,40 1 296,80
din care datoria corporatiilor publice 12,80 14,73 15,77 15,42 18,16 20,68
Gospodariile populatiei si IFSLSGP*** 32,92 32,19 32,50 37,77 39,07 39,07
Pe termen scurt 0,53 0,17 0,17 0,17 0,25 0,25
Pe termen lung 32,39 32,02 32,33 37,60 38,82 38,82
Investitii directe: creditare intragrup 1841,36 1 936,65 1939,50 1 928,89 1 964,24 2 011,56
Pe termen scurt 146,63 195,84 201,34 191,47 194,04 205,68
Pe termen lung 1694,73 1740,81 1738,16 1737,42 1770,20 1 805,88
TOTAL 6 974,53 7 464,60 7 376,05 7 337,49 7 315,27 7 545,57

*date revzuite
*kUAT - unitati administrativ-teritoriale

*#RK|FSLSGP - institutii fara scop lucrativ in serviciul gospodariilor populatiei

Sursa: BNM

Tabelul A.5: Operatiunile pe piata valutara interna contra MDL (echivalentul in milioane dolari SUA)

Tranzactiile bancilor licentiate pe piata valutara contra MDL, in structura Case de Piata valutara
pe surse (inclusiv operatiuni cu instrumente financiare derivate) schimb interna
BNM banci banci persoane persoane fizice si case diverse total valutar  virament numerar total
rezi- nerezi- juri- de schimb valutar (numerar)
dente dente dice numerar virament total
Rulaj
2018 596,5 4514 67,7 7 686,8 26352 485,6 3120,8 849,0 127722 1519,1 10137,0 4154,3 142913
2019 439,4 7826 1288 82973 26184 595,8 3214,2 930,3 137926 1753,8 111742 4372,2 15546,4
2019/
2018, % -26,3 73,4 90,3 7,9 -0,6 22,7 3,0 9,6 8,0 15,4 10,2 5,2 8,8
Cumparari
2018 167,0 225,7 51,1 2808,7 2280,6 279,0 2559,6 569,5 6 381,6 823,8 4101,0 31044 72054
2019 222,2 391,3 81,2 30258 22396 317,2 2556,8 617,8 6895,1 971,9 46555 3211,5 78670
2019/
2018,% 33,1 73,4 58,9 7,7 -1,8 13,7 -0,1 8,5 8,0 18,0 13,5 3,4 9,2
Vanzari
2018 429,5 225,7 16,6 4878,1 354,6 206,6 561,2 279,5 6 390,6 695,3 6036,0 10499 70859
2019 217,2 391,3 47,6 5271,5 378,8 278,6 657,4 312,5 6 897,5 781,9 6518,7 1160,7 76794
2019/
2018, % -49,4 73,4 186,7 8,1 6,8 34,8 17,1 11,8 7,9 12,5 8,0 10,6 8,4

Sursa: Raport privind operatiunile de cumparare si vanzare a valutei straine contra lei moldovenesti efectuate de catre banca licentiata, precum
si datele BNM; Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre casa de schimb valutar; Raport privind operatiunile de schimb

valutar efectuate de catre hoteluri.
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Tabelul A.6: Structura rulajului tranzactiilor valutare contra MDL pe piata valutara interna

Piata valutara
prin virament

Piata valutara
in numerar

Total piata
valutara interna

cumparari vanzari cumparari vanzari cumparari vanzari

2018 Ponderea, %
usD 45,0 52,0 18,7 22,6 33,6 47,7
EUR 52,0 44,7 66,2 64,7 58,1 47,7
RUB 1,6 2,6 8,8 3,9 4,7 2,8
Alte valute 1,5 0,6 6,3 8,9 3,5 1,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

2019 Ponderea, %
usD 49,9 51,5 13,6 24,4 35,1 47,7
EUR 47,2 44,9 68,2 64,3 55,7 47,7
RUB 1,6 2,6 7,9 2,9 4,2 2,8
Alte valute 1,3 1,0 10,4 8,4 5,0 1,8
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Sursa: Raport privind operatiunile de cumparare si vanzare a valutei efectuate de catre banca licentiata,

precum si datele BNM; Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre casa de schimb valutar;
Raport privind operatiunile de schimb valutar efectuate de catre hoteluri.

Tabelul A.7: Soldul net (cumparari minus vanzari) al tranzactiilor valutare contra MDL

realizate de bancile licentiate, sortate dupa data tranzactiei (echivalentul in milioane dolari SUA)

Soldul net

BNM banci banci persoane persoane fizice diverse TOTAL

rezidente nerezidente juridice (inclusiv case de

schimb valutar)
Trimestrul | -97,8 0,0 11,4 -411,2 427,8 68,6 -1,2
Trimestrul 1l -41,1 0,0 6,4 -549,5 510,1 82,1 8,0
Trimestrul Il -129,8 0,0 24,3 -548,7 587,0 82,3 15,1
Trimestrul IV 6,2 0,0 -7,6 -560,0 473,5 57,0 -30,9
2018 -262,5 0,0 34,5 -2 069,4 1998,4 290,0 -9,0
Trimestrul | 118,1 0,0 15,9 -526,7 349,8 48,1 5,2
Trimestrul I -54,3 0,0 27,3 -598,3 555,1 76,8 6,6
Trimestrul I -32,8 0,0 -26,0 -606,7 549,7 98,7 -17,1
Trimestrul IV -26,0 0,0 16,4 -514,0 444.8 81,7 2,9
2019 5,0 0,0 33,6 -2 245,7 1899,4 305,3 -2,4

Sursa: BNM
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Tabelul A.8: Activele valutare bilantiere ale bancilor licentiate (echivalentul in milioane dolari SUA)

Sold la 31.12.2018 Sold la 31.12.2019 31.12.2019/31.12.2018, %

curs fix din  curs pondere curs fix din  curs pondere curs fix din
31.12.2019 efectiv % 31.12.2019 efectiv % 31.12.2019
Credite acordate in valuta, inclusiv: 771,2 780,3 46,5 763,3 42,1 -1,0 -2,2
EUR 518,9 528,0 31,5 559,3 30,8 7,8 5,9
Uusb 252,3 252,3 15,0 204,0 11,3 -19,1 -19,1
Disponibilitati in valuta, inclusiv: 661,2 668,7 39,9 717,4 39,5 8,5 7,3
EUR 477,8 486,1 29,0 505,2 27,9 5,7 3,9
Uusb 163,1 163,1 9,7 191,5 10,6 17,4 17,4
Alte valute 20,3 19,5 1,2 20,7 1,0 2,0 6,2
Rezerve obligatorii in valuta 205,1 207,6 12,4 260,8 14,4 27,2 25,6
Alte active n valuta (1+2+3),
inclusiv: -52,0 -52,8 -3,2 -21,8 -1,2 -58,1 -58,7
1.Conturi "Nostro” deschise
in bancile din RM 2,6 2,6 0,2 3,3 0,2 26,9 26,9
2.Alte active 45,4 45,7 2,7 41,9 2,3 -7,7 -8,3
3.Ajustari si reduceri pentru
pierderi din depreciere -100,0 -101,1 -6,0 -67,0 -3,7 -32,9 -33,6
Active atasate la cursul
valutei 71,9 73,0 4,4 93,6 5,2 30,2 28,2
Total active valutare
bilantiere 16574 1676,8 100,0 1813,3 100,0 9,4 8,1
Sursa: BNM

Tabelul A.9: Disponibilitati in valuta ale bancilor licentiate (echivalentul in milioane dolari SUA)
Sold la Pondere Sold la Pondere 31.12.2019/

31.12.2018 % 31.12.2019 % 31.12.2018, %

Conturi ,,Nostro”

deschise in strainatate 373,4 55,8 365,6 51,0 -2,1
Numerar in valuta 142,2 21,3 136,6 19,0 -3,9
Plasari in strainatate 111,8 16,7 163,2 22,7 46,0
Mijloace plasate overnight 38,8 5,8 39,2 5,5 0,8

Valori mobiliare in valuta 2,5 0,4 12,8 1,8 5,2 ori
Total 668,7 100,0 717,4 100,0 7,3

Sursa: BNM



Capitolul A. Anexe 163

Tabelul A.10: Obligatiunile valutare bilantiere ale bancilor licentiate (echivalentul Tn milioane dolari SUA)

Sold la 31.12.2018 Sold la 31.12.2019 31.12.2019/31.12.2018, %

curs fix din  curs pondere curs pondere curs fix din curs
31.12.2019 efectiv % efectiv % 31.12.2019 efectiv
Total conturi curente si de depozit
ale clientilor nebancari, inclusiv: 1502,1 1519,8 89,8 1622,6 90,0 8,0 6,8
- rezidenti 14355 145255 858 15627 86,6 8,9 7,6
- nerezidenti 66,6 67,3 4,0 59,8 3,3 -10,2 -11,1
Depozite la termen 710,1 718,8 42,5 673,7 37,3 -5,1 -6,3
Conturi curente 577,6 583,9 34,5 672,8 37,3 16,5 15,2
Depozite la vedere 214,4 217,1 12,8 276,1 15,3 28,8 27,2
Credite primite 143,2 145,1 8,6 128,9 7,1 -10,0 -11,2
Conturi ,,LORO” si depozite la termen
ale bancilor straine 0,2 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
Alte obligatiuni in valuta 27,2 27,4 1,6 52,1 2,9 91,5 90,1
Total obligatiuni valutare
bilantiere 1672,7 1692,5 100,0 1803,8 100,0 7,8 6,6
Sursa: BNM

Tabelul A.11: Structura valutara a conturilor curente si de depozit ale clientilor bancilor licentiate
(milioane dolari SUA)

Sold la 31.12.2018 Sold la 31.12.2019 31.12.2019/31.12.2018, %
curs fix curs pondere curs pondere curs fix curs
din 31.12.2019  efectiv % efectiv % din 31.12.2019 efectiv
EUR 1043,0 1061,3 69,8 1166,0 71,9 11,8 9,9
usD 447,0 447,0 29,4 447,7 27,6 0,2 0,2
RUB 5,2 4,6 0,3 3,5 0,2 -32,7 -23,9
Alte valute 6,8 6,9 0,5 5,4 0,3 -20,6 -21,7
Total 1502,0 1519,8 100,0 1622,6 100,0 8,0 6,8

Sursa: BNM

Tabelul A.12: Activele si obligatiunile conditionale n valuta ale bancilor licentiate
(echivalentul in milioane dolari SUA)

Sold la Pondere Sold la Pondere 31.12.2019/

31.12.2018 % 31.12.2019 % 31.12.2018, %
Active conditionale in valuta
Cumparari curente 6,0 72,3 15,3 71,8 2,6 ori
Cumparari la termen 2,3 27,7 6,0 28,2 2,6 ori
Alte active conditionale 0,0 0,0 0,0 0,0 -
Total active conditionale 8,3 100,0 21,3 100,0 2,6 ori
Obligatiuni conditionale in valuta
Vanzari curente 6,0 71,4 15,3 71,8 2,6 ori
Vanzari la termen 2,2 26,2 6,0 28,2 2,7 ori
Alte obligatiuni conditionale 0,2 2.4 0,0 0,0 -100,0
Total obligatiuni conditionale 8,4 100,0 21,3 100,0 2,5 ori
Active conditionale minus
Obligatiuni conditionale -0,1 0,0

(Active conditionale minus
Obligatiuni conditionale)/

fonduri proprii (%) -0,02 0,00
Sursa: BNM




Tabelul A.13: Limite pe investitii si constrangeri aplicate de BNM in procesul de gestionare a riscului investitional

Riscuri

Metode de diminuare

Riscul de credit

* Investirea in contraparti sigure, cu bonitate inalta, stabilita de agentiile internationale de rating Standard&Poor’s,
Moody'’s si Fitch Ratings (se aplica ratingul mediu al cotatiilor celor trei agentii, estimat in baza a cel putin doua cotatii).
* Stabilirea unui rating minim admisibil al contrapartilor autorizate pentru efectuarea tranzactiilor.

* Stabilirea limitelor in functie de: tipul, durata si ratingul instrumentelor investitionale.

* Monitorizarea zilnica a respectarii limitelor de investitii.

* Cuantificarea riscului de credit, utilizand probabilitatile de default estimate de catre agentia de rating Standard&Poor’s,
pentru fiecare tip de rating si in functie de scadenta reziduala a instrumentelor financiare

* Calculul lunar al pierderilor din credit preconizate in conformitate cu SIRF 9.

Riscul de piata

* Monitorizarea zilnica a riscului de piata se efectueaza prin evaluarea la pretul de piata a veniturilor/pierderilor

nerealizate de la fluctuatia ratelor de schimb si din modificarea preturilor la valorile mobiliare.

* Riscul de piata aferent portofoliului de valori mobiliare investitionale este evaluat in baza metodologiei valorii expuse

la risc (VaR si CVaR), care estimeaza potentialele pierderi financiare, in baza unor parametri setati si a asumarilor

cu privire la evoluctiile adverse ale pietei.

* Monitorizarea riscului ratei dobanzii si determinarea sensibilitatii pretului valorilor mobiliare din portofoliile de investitii

la modificarea ratelor dobanzii este realizata aplicand PVO1.

* Stabilirea de catre Comitetul executiv al BNM a compozitiei valutare normative a portofoliului de investitii care

urmareste acoperirea riscului valutar si optimizarea portofoliului printr-o corespundere adecvata a compozitiei valutare

a activelor si pasivelor, precum si printr-un orizont investitional acceptabil pentru asigurarea continuitatii deservirii obligatiilor
externe curente si implementarii politicilor monetare si valutare ale statului. Structura valutara normativa se determina

in baza unei analize ample a compozitiei valutare a comertului de marfuri si servicii, a datoriei externe si a valutei in care se
efectueaza interventiile, etc. Compozitia valutara a rezervelor poate devia in limita de +/-10 p.p de la structura valutara
normativa.

* Stabilirea de catre Comitetul de investitii al BNM a structurii valutare a fiecarui subportofoliu si devierile admisibile.

* Respectarea compozitiei valutare normative si a structurii valutare a fiecarui subportofoliu in limitele de deviere admisibile.

Riscul de lichiditate

* Asigurarea lichiditatii prin cota substantiala a depunerilor la vedere si investitiile Tn valori mobiliare cu lichiditate inalta

si nivel redus de risc.

*Tn cazul subportofoliilor de investitii indexate, monitorizarea zilnica a riscului de lichiditate se efectueaza si prin aplicarea

unor benchmark-uri in functie de tipul instrumentului si de valuta. Benchmark-urile sunt indici de piata, recunoscuti si utilizati pe
plan mondial la evaluarea comparativa a performantei si a riscurilor aferente portofoliilor de investitii.

* Politica investitionala a BNM permite gestionarea activa a rezervelor, cu devieri limitate de instrumente si de durata fata

de benchmark.

Sursa: BNM
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Tabelul A.14: Dinamica structurii datoriilor sectorului bancar al Republicii Moldova pentru perioada

31.12.2018 - 31.12.2019

Denumirea articolului 31.12.2018 31.12.2019 Dinamica

mil. lei %

Datorii financiare detinute

in vederea tranzactionarii -0,6 0,1 0,7 116,7

Datorii financiare desemnate la valoarea

justa prin profit sau pierdere 0,0 0,0 0,0 0,0

Datorii financiare evaluate

la cost amortizat, inclusiv: 67 388,5 72 374,6 4 986,1 7.4

depozite 63577,4 68 449,7 4872,3 7,7

alte datorii financiare 3811,1 3924,9 113,8 3,0

Provizioane 394,8 411,3 16,5 4,2

Datorii privind impozitele 111,1 243,6 132,5 119,3

Alte datorii 949,2 1160,5 211,3 22,3

Datorii incluse in grupurile de cedare clasificate

drept detinute pentru vanzare 0,0 0,0 0,0 0,0

Total datorii 68 843,0 74 190,1 5 347,1 7,8

Sursa: BNM
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Tabelul A.15: Dinamica plasarilor peste hotare ale bancilor din Republica Moldova (milioane lei)

Denumirea tarii 31.12.2019 31.12.2018 Dinamica 31.12.2019/
31.12.2018
mil. lei ponderea mil. lei ponderea mil. lei (%)
(%) (%)
Germania 4573,8 46,8 3721,1 41,8 852,6 22,9
Statele Unite ale Americii 1467,2 15,0 1490,0 16,7 -22,8 -1,5
Franta 1291,1 13,2 1180,9 13,3 110,3 9,3
Austria 1072,3 11,0 573,7 6,4 498,6 86,9
Italia 756,3 7,7 655,1 7,4 101,2 15,5
Rusia 143,4 1,5 101,2 1,1 42,2 41,6
Regatul Unit 122,1 1,2 70,7 0,8 51,4 72,7
Romania 116,9 1,2 137,8 1,5 -20,9 -15,2
Ungaria 96,3 1,0 - - 96,3 100,0
Singapore 81,7 0,8 68,3 0,8 13,4 19,6
Kazahstan 27,0 0,3 - - 27,0 100,0
Belarus 20,1 0,2 - - 20,1 100,0
Republica Irlanda - - 68,6 0,8 -68,6 -100,0
Belgia - - 818,7 9,2 -818,7 -100,0
Alte tari (Republica Populara Chineza,
Georgia, Ucraina, Letonia, Turcia etc) 7,2 0,1 9,4 0,1 -2,2 -23,0
Total pe tari 9775,4 100,0 8 895,4 100,0 880,0 9,9
Sursa: BNM

Tabelul A.16: Evolutia platilor decontate prin sistemul automatizat de plati interbancare

Sistemul Anul Numarul (mii plati) Valoarea (mil. lei) Valoarea medie
pe tranzactie (mii lei)
Total Media zilnica Total Media zilnica
SAPI 2018 12 949,1 50,9 1193213,4 4 697,7 92,1
2019 13562,6 53,4 1020 601,4 4 018,1 75,3
Inclusiv
SDBTR 2018 11935 4,7 1133 030,2 4 460,7 949,3
2019 1 334,7 5,3 955 840,0 3763,1 716,2
SCDN 2018 11 755,6 46,3 60 183,2 236,9 5,1
2019 122279 48,1 64 761,4 255,0 5,3

Sursa: BNM
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Tabelul A.17: Caracteristicile monedelor jubiliare si comemorative - emisia 2019

Denumirea monedei Valoarea nominala Metal Greutate Diametru Tiraj
(gr) (mm) (ex.)
Seria , Aleea Clasicilor din Gradina Publica ,Stefan cel Mare si Sfant” din mun. Chisinau”

Alecu Russo - 200 de ani de la nastere 100 lei Aur 999,9/1000 7,8 24,0 150
50 lei Argint 999/1000 13,0 28,0 250

Seria ,Personalitati”
Glebus Sainciuc — 100 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 13,0 28,0 300
Serghei Lunchevici - 85 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 13,0 28,0 300
Gheorghe Vrabie - 80 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 13,0 28,0 300
Mihai Volontir - 85 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 13,0 28,0 300

Seria , Lacasuri sfinte”

200 de ani de la intemeierea

Bisericii ,,Sfantul Mare Mucenic Gheorghe" din Chisinau 50 lei Argint 999/1000 16,5 30,0 300

Seria ,,Femei celebre”

Zenaida Pally — 100 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 16,5 30,0 300
Domnica Darienco - 100 de ani de la nastere 50 lei Argint 999/1000 16,5 30,0 300
Seria , Cartea Rosie a Republicii Moldova”

Ghiocel bogat (Leucojum aestivum L.) 50 lei Argint 999/1000 16,5 30,0 350
Seria ,,Domni ai Tarii Moldovei”

Bogdan Intemeietorul 50 lei Argint 999/1000 16,5 30,0 300
Seria ,,Povestile copilariei”

Fat-Frumos si lleana Cosanzeana 20 lei Tombac Argintat 20,0 30,0 300
Capra cu trei iezi 20 lei Tombac Argintat 20,0 30,0 300
Seria , Altele”

25 de ani de la infiintarea Curtii de Conturi
a Republicii Moldova 100 lei Argint 999/1000 31,1 37,0 300

Sursa: BNM
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Tabelul A.18: Lista hotararilor Consiliului de supraveghere si ale Comitetului executiv publicate in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova in anul 2019

Hotararile Consiliului de supraveghere

Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCS aprobarii HCS al Republicii Moldova
numar/articol data
1 21 31.07.2019  Cu privire la punerea in circulatie a monedei metalice de circulatie cu caracter 256-259/1418 16.08.2019
comemorativ, emisia 2019
2 31 18.11.2019  Cu privire la punerea in circulatie ca mijloc de plata si in scop numismatic a 352-359/2023 29.11.2019
unor monede jubiliare si comemorative
3 48 26.12.2019  Pentru modificarea Hotararii Consiliului de supraveghere al Bancii Nationale a 7-13/50 17.01.2020
Moldovei nr.2/2015 cu privire la punerea in circulatie ca mijloc de plata a unor
bancnote modernizate
Hotararile Comitetului executiv
Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCE aprobarii HCE al Republicii Moldova
numar/articol data
1 18 17.01.2019  Cu privire la modificarea instructiunii privind modul de intocmire si prezentare de 24-28/222 25.01.2019
catre banci a rapoartelor in scopuri prudentiale, aprobate prin Hotararea
Consiliului de administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr. 279/2011
2 33 30.01.2019  Cu privire la cerintele privind depunerea, receptionarea, evidenta si pastrarea 30-37/276 01.02.2019
cererilor cu privire la declararea voluntara a mijloacelor banesti si privind aplicarea
prevederilor legislatiei din domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si
finantarii terorismului
3 39 31.01.2019  Cu privire la stabilirea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din credite 38-47/317 08.02.2019
situate in Republica Moldova
4 41 06.02.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldove si la norma 49-58/361 15.02.2019
rezervelor obligatorii
5 47 13.02.2019  Cu privire la modificarea Hotararii nr. 142 din 2 iunie 2017 cu privire la desemnarea 59-65/405 22.02.2019
sistemelor care intra sub incidenta prevederilor Legii nr. 183 din 22 julie 2016 cu
privire la caracterul definitiv al decontarii in sistemele de plati si de decontare a
instrumentelor financiare
6 72 14.03.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 101-107/538 22.03.2019
rezervelor obligatorii
7 83 22.03.2019  Cu privire la aprobarea Instructiunii privind modul de intocmire si prezentare 119-131/667 05.04.2019
de catre banci a rapoartelor FINREP la nivel consolidat
8 89 28.03.2019  Cu privire la stabilirea bancilor care sunt societati de importanta sistemica din 119-131/668 05.04.2019
Republica Moldova si a amortizoarelor de capital ale bancilor
9 109 05.04.2019  Cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire la expunerile mari 139-147/704 19.04.2019
10 110 05.04.2019  Cu privire la modificarea Regulamentului privind tranzactiile bancii cu persoanele 139-147/705 19.04.2019
sale afiliate, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al Bancii Nationale
a Moldovei nr.240/2013
11 117 18.04.2019  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 148-158/756 26.04.2019
12 118 18.04.2019  Cu privire la modificarea Regulamentului cu privire la pozitia valutara deschisa a 148-158/757 26.04.2019
bancii
13 119 18.04.2019  Cu privire la modificarea Regulamentului cu privire la raportarea informatiei 148-158/758 26.04.2019
aferente balantei de plati
14 126 25.04.2019  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 159-161/791 03.05.2019
15 133 25.04.2019  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 159-161/792 03.05.2019
16 137 07.05.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 167-170/846 17.05.2019
rezervelor obligatorii
17 138 07.05.2019  Cu privire la abrogarea Hotararii Consiliului de administratie al Bancii Nationale 171-177/900 24.05.2019
a Moldovei nr.28/ 2010 ,,Cu privire la ratele aplicate la efectuarea platii pentru
mentinerea rezervelor obligatorii”
18 139 07.05.2019  Cu privire la ratele dobanzii pentru remunerarea rezervelor obligatorii 171-177/901 24.05.2019
19 142 14.05.2019  Cu privire la modificarea Regulamentului cu privire la lichiditatea bancii 171-177/902 24.05.2019
20 145 17.05.2019  Cu privire la stabilirea amortizorului anticiclic pentru expunerile din credite situate 171-177/903 24.05.2019
in Republica Moldova
21 147 17.05.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la sucursalele si oficiile secundare ale 171-177/904 24.05.2019
bancilor
22 158 05.06.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea de creditare a 203-207/1077 21.06.2019
prestatorilor de servicii de plata nebancari
23 159 05.06.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la participatiuni in prestatorii de servicii 203-207/1078 21.06.2019
de plata nebancari
24 165 14.06.2019 Cu privire la aprobarea Regulamentului privind unele aspecte aferente exportului 203-207/1079 21.06.2019
si importului de numerar si cecuri de calatorie de catre banci
25 170 19.06.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la norma 209-216/1139 28.06.2019

rezervelor obligatorii

Sursa: BNM



Capitolul A. Anexe

Tabelul A.19: Lista hotararilor Consiliului de supraveghere si ale Comitetului executiv publicate in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova in anul 2019 (continuare)

Nr. Nr. Data Titlul Publicat in Monitorul Oficial
d/o HCE aprobarii HCE al Republicii Moldova
numar/articol data

26 176 27.06.2019  Cu privire la aprobarea Darii de seama privind incheierea procesului de 218-222/1198 05.07.2019
lichidare a Bancii ,Guinea” S.A. in proces de lichidare

27 177 27.06.2019  Cu privire la aprobarea Darii de seama privind incheierea procesului de 218-222/1199 05.07.2019
lichidare a BCA ,intreprinzbanca” in proces de lichidare

28 179 27.06.2019  Privind aprobarea Regulamentului cu privire la sistemul automatizat de 223-229/1270 12.07.2019
plati interbancare, modificarea si abrogarea unor acte normative ale
Bancii Nationale a Moldovei

29 180 27.06.2019  Privind comisioanele aplicate pentru operatiunile de plata efectuate printr-un 223-229/1271 12.07.2019
card de plata sau printr-un dispozitiv asemanator, ale comisioanelor
aplicate de catre prestatorii de servicii de plata pentru operatiunile de plata
ce presupun utilizarea sistemului automatizat de plati interbancare si ale
comisioanelor percepute de Banca Nationala a Moldovei pentru platile
procesate in sistemul automatizat de plati interbancare

30 194  18.07.2019 Pentru modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 244-245/1345 27.07.2019

31 204  25.07.2019  Privind modificarea Listei jurisdictiilor ce nu implementeaza standarde 250-255/1385 09.08.2019
internationale de transparenta, aprobata prin Hotararea Consiliului de
administratie al Bancii Nationale a Moldovei nr.91/2013

32 208 31.07.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei si la 250-255/1386 09.08.2019
norma rezervelor obligatorii

33 210 08.08.2019 Cu privire la stabilirea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 256-259/1419 16.08.2019
credite situate in Republica Moldova

34 211 08.08.2019  Cu privire la aprobarea si modificarea unor acte normative ale Bancii 261-268/1449 23.08.2019
Nationale a Moldovei

35 217 16.08.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la activitatea prestatorilor de 269-272/1460 30.08.2019
servicii de plata nebancari

36 221 22.08.2019  Pentru abrogarea Hotararii Consiliului de administratie al Bancii Nationale 274-278/1486 06.09.2019
a Moldovei nr.153/1997 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
activitatea de creditare a bancilor care opereaza in Republica Moldova

37 233 11.09.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei 290-294/1578 20.09.2019
si la norma rezervelor obligatorii

38 235 19.09.2019  Cu privire la modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a 302/1667 30.09.2019
Moldovei

39 245 26.09.2019  Pentru aprobarea Instructiunii privind modul de prezentare a 315-319/1822 25.10.2019
rapoartelor in forma electronica la Banca Nationala a Moldovei

40 246  26.09.2019  Pentru modificarea unor acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei 315-319/1823 25.10.2019

41 262 24.10.2019  Pentru abrogarea Hotararii Consiliului de administratie al BNM 329-336/1882 08.11.2019
nr.208/2005 privind notificarea Bancii Nationale a Moldovei referitor la
deschiderea de catre bancile straine a reprezentantelor pe teritoriul
Republicii Moldova

42 268  30.10.2019 Cu privire la nivelul ratelor dobanzilor Bancii Nationale a Moldovei 329-336/1883 08.11.2019
si la norma rezervelor obligatorii

43 270 31.10.2019  Cu privire la stabilirea ratei amortizorului anticiclic pentru expunerile din 329-336/1884 08.11.2019
credite situate Tn Republica Moldova

44 302 28.11.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la regimul rezervelor 360-366/2048 06.12.2019
obligatorii

45 324 11.12.2019  Cu privire la nivelul ratelor dobéanzilor Bancii Nationale a Moldovei 380-387/2122 20.12.2019
si la norma rezervelor obligatorii

46 326 11.12.2019  Cu privire la aprobarea Regulamentului privind controalele pe teren 1-2/8 03.01.2020
la prestatorii de servicii de plata nebancari si criteriile de aplicare a
masurilor de remediere si a sanctiunilor

47 328 13.12.2019  Pentru aprobarea Regulamentului privind licentierea bancii si a 7-13/51 17.01.2020
sucursalei bancii din alt stat

48 333 18.12.2019 Pentru modificarea Hotararii Comitetului executiv al Bancii Nationale 388-392/2150 27.12.2019
a Moldovei nr.139/2019 ,Cu privire la ratele dobanzii pentru remunerarea
rezervelor obligatorii”

49 343 19.12.2019  Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la asistenta de lichiditate 7-13/52 17.01.2020
n situatii de urgenta

50 356 30.12.2019  Cu privire la mentinerea ratei amortizorului de risc sistemic 1-2/9 03.01.2020

Sursa: BNM
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Tabelul A.20: Rezultatul net din implementarea politicii monetare si al activitatilor ce tin de relatiile cu Guvernul Republicii Moldova

2019 2018 Diferenta Diferenta absoluta
2019/2018

mii lei mii lei % mii lei
Depozite overnight (10 577) (20 216) (47,68) 9 639
Rezerve obligatorii (530 155) (442 522) 19,80 (87 633)
Conturi si depozite ale Ministerului Finantelor (73 234) (115 671) (36,69) 42 436
Operatiuni de piata monetara (380 437) (544 104) (30,08) 163 667
Activitatea de creditare si detinerea portofoliului
de VMS 778 011 821470 (5,29) (43 460)
Rezultat net (216 392) (301 042) (28,12) 84 650

Sursa: BNM

Tabelul A.21: Rezultatul net obtinut ih urma gestionarii rezervelor valutare detinute de Banca Nationala a Moldovei

2019 2018 Diferenta Diferenta absoluta
2019/2018
mii lei mii lei % mii lei
Valori mobiliare in valuta 707 743 504 750 40,22 202 993
Depozite 186 418 273998 (31,96) (87 580)
Diferente de curs valutar 59 564 7 220 725,00 52 344
Comisioane si taxe (10 808) (9 936) 8,78 (872)
Rezultat net 942 918 776 032 21,50 166 886
Sursa: BNM
Tabelul A.22: Evolutia cursului oficial de schimb
2019 2018
mediu pe lafinele mediupe lafinele
perioada anului perioada anului
usb/MDL 17,5751 17,2093 16,8031 17,1427
EUR/MDL 19,6741 19,2605 19,8442 19,5212
GBP/MDL 22,4205 22,5811 22,4380 21,6511
XDR/MDL 24,2786 23,7975 23,7875 23,7710
XAU/MDL 786,0086 835,8027 685,5073 695,1387

Sursa: BNM
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Tabelul A.23: Ponderea pozitiilor bilantiere semnificative (%) si ratele medii anuale aferente

instrumentelor financiare (%)

2019 2018
Pondere Rata medie Pondere Rata medie
% anuala a % anuala a
dobanzii, % dobanzii, %
ACTIVE 100.00 - 100.00 -
Active externe 78,64 1,71 77,99 1,57
Valori mobiliare de stat 21,13 6,22/1,40/5,30 21,75 5,08/1,40/5,30
Credite acordate (pe termen scurt/mediu) 0,03 - 0,03 -
Alte active 0,21 - 0,23 -
PASIVE 100.00 - 100.00 -
Moneda nationala in circulatie 35,81 - 33,39 -
Disponibilitati ale Guvernului, inclusiv: 10,93 - 13,06 -
la vedere, MDL 5,02 1,69 5,59 1,60
la termen, MDL 0,36 6,60 0,86 7,15
la vedere, VLC 5,56 - 6,61 -
Disponibilitati ale bancilor, inclusiv: 29,04 - 27,72 -
conturi LORO, inclusiv: 22,78 - 22,48 -
rezerve obligatorii in MDL remunerate - 3,86 - 3,50
rezerve obligatorii in VLC remunerate 6,22 0,12 5,01 0,35
depozite overnight 0,00 3,66 0,18 3,50
Certificatele BNM (plasate) 7,48 6,88 8,86 6,50
Credite primite de la FMI (EFF) 4,31 2,00 5,26 1,94
Alte obligatiuni 6,01 - 6,22 -
Capital si rezerve 6,40 - 5,49 -

Sursa: BNM

Tabelul A.24: Capital si rezerve

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018

mii lei mii lei
Capital autorizat 1012474 902 970
Fondul general de rezerva 2 024 947 1 697 608
Total capital statutar 3037 421 2 600578
Rezerva veniturilor nerealizate din diferentele
de curs de la reevaluarea stocurilor valutare 1372 304 1 230 866
Rezerva veniturilor nerealizate din
reevaluarea valorilor mobiliare investitionale 178 427 178 427
Alte rezerve 34 605 986
Total capital si rezerve 4 622 757 4 010 857

Sursa: BNM
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