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Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinati clar §i concis problema gi/sau problemele care urmeazi si fie solutionate |

In procesul de revizuire a politicilor publice, pe parcursul ultimilor ani, a fost constatat c sectorul
dezvoltérii serviciilor sociale este slab dezvoltat, fapt ce dduneazd procesului de sistematizare a
eforturilor de rezolvare a problemelor sociale ale populatiei prin acordarea serviciilor sociale si de
acreditare a acestora. In fapt, Consiliul National de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale
(CNAPSS) are resurse umane si financiare insuficiente. Totodatd, in cadrul Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale mu existd o subdiviziune responsabild de politicile in sectorul dezvoltirii
serviciilor sociale si de acreditare a acestora.

b) Descrieti problema, persoanele/entititile afectate si cele care contribuie la aparitia problemei,
cu justificarea necesitétii schimbd#rii situatiei curente i viitoare, in baza dovezilor si datelor
colectate gi examinate

La moment, din cele 11 unitdti aprobate ale Consiliul National de Acreditare a Prestatorilor de
Servicii Sociale (CNAPSS), sunt ocupate 7 functii publice si 1 unitate personal auxiliar (sofer).
Dintre acestia, doar 4 unitati, de facto, realizeaza certificarea capacititii prestatorilor de servicii
sociale, indiferent de tipul de proprietate, forma juridicé de organizare si subordonare administrativa
de a presta servicii sociale calitative, restul fiind personal de suport, auxiliar si de conducere pentru
asigurarea functionalitafii acestuia.

Astfel, CNAPSS are un volum mare de lucru, resurse umane insuficiente, fapt care conduce la o
comunicare lipsitd de continuitate cu prestatorii de servicii sociale.

¢) Expuneti clar cauzele care au dus la aparifia problemei I

Sistemul national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale este constituit din Consiliul
national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale (CNAPSS) cu grupurile de experti in
evaluare.

CNAPSS a revenit la regimul de autonomie administrativd dupd modificérile aplicate Legii nr.
129/2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale, in data de 21.07.2020, dupé ce, anterior
prin Legea nr. 280/2018 pentru modificarea unor acte legislative, Inspectia Sociald si CNAPSS,
precum si grupurile de experti, au fost integrate in cadrul Agentiei Nationale pentru Acreditare in
Domeniul Sanédtatii si Asistentei Sociale. Astfel, s-a revenit la reglementarea initiala si, de fapt, a
fost exclus un conflict de ordin institutional, cnd in cadrul unei agentii, autoritate cu functii
executive, au fost comasate institufii cu functii de reglementare si control.
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oficial, prin mecanismul acreditérii, capacitatea functionald, organizationald $i administrativd a
prestatorilor de a presta servicii sociale conform legii si standardelor minime de calitate.

d) Descrieti cum a evoluat problema $i cum va evolua fard o interventie |

La moment, conform prevederilor regulamentului de functionare, Consiliul National de
Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale (CNAPSS) trebuie sé inainteze MMPS propuneri
referitor la perfectionarea actelor normative privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale, a
standardelor si programelor nationale.

Mecanismul actual de acreditare este prea costisitor pentru o tard cu o populatie mica si cu un
sistem de servicii sociale subdezvoltat necesitétilor actuale din Republica Moldova. Procesul de
acreditare efectiv vizeazd 4 angajati din 8 disponibili, restul detin sarcini administrative si de
conducere, respectiv §i ponderea cheltuielilor de personal este mai mare pentru personalul
administrativ si de conducere. Totodaté, conform bugetului aprobat pentru a. 2022, circa 40% din
acesta o cuprind cheltuielile non-salariale ale CNAPSS.

In lipsa operarii modificarile propuse, nu vor fi optimizate cheltuielile administrative si, respectiv,
nu va fi eficientizat procesul de acreditare a prestatorilor de servicii sociale.

e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate si identificati carentele
prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici §i reglementérile
existente care conditioneazi interventia statului

Legea nr. 129/2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale stabileste cadrul general
privind crearea si functionarea sistemului national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, de
asemenea principiile de bazi, criteriile generale, modul si conditiile de acreditare a prestatorilor de
servicii sociale.

Hotardrea Guvernului nr. 998/2012 pentru aprobarea Regulamentului privind organizare si
functionarea CNAPSS, a structurii si efectivului-limitd ale acestuia, reglementeazia modul de
organizare §i functionare, statutul, misiunea, functiile de bazi, atributiile, drepturile si obligatiile
CNAPSS.

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expuneti obiectivele (care trebuie si fie legate direct de problema si cauzele acesteia,
formulate cuantificat, masurabil, fixat in timp si realist)

Urmare lichiddrii Consiliul National de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale (CNAPSS),
vor fi repartizate:

- 4 unitati de personal cétre Inspectoratul Social de Stat (actuala Inspectie Sociald), care va
indeplini atributiile de autoritate nationala de acreditare a prestatorilor de servicii sociale;

- 5 unitdti de personal catre MMPS, care, conform competentei functionale reglementate de
HG nr. 149/2021 are misiunea de a elabora politici publice eficiente in domeniul protectiei
sociale si, prin intermediul subdiviziunii nou formate, va elaborarea politicile si actele
normative care reglementeazi serviciile sociale si acreditarea acestora.

3. Identificarea optiunilor

a) Expuneti succint optiunea ,,a nu face nimic”, care presupune lipsa de interventie I

In situatia inactiunii, mecanismul de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, va riméne unul
sporadic, care, prin capacitatea limitata de certificare a capacitatii prestatorilor de servicii sociale,
va influenta In continuare eficienta si calitatea serviciilor sociale furnizate de prestatorii de servicii
sociale si nemijlocit a calitdtii viefil beneficiarilor. Plus, ponderea cea mai mare a cheltuielilor
administrative ale CNAPSS vor fi alocate, in continuare, pentru acoperirea cheltuielilor non-
salariale si salariale pentru personalul administrativ si de conducere, fapt care poate fi corectat prin
operarea modific&rilor propuse.




b) Expuneti principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicind cum acestea tintesc
cauzele problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de solutii/drepturi/obligatii ce se
doresc si fie aprobate

Prin proiectul de lege se propune operarca modificdrilor iIn Legea nr. 129/2012 privind
acreditarea prestatorilor de servicii sociale, prin care se stabileste in calitate de autoritate nationali
de acreditare — Inspectoratul Social de Stat si Legea asistentei sociale nr. 547/2003.

Aceste modificari vor constitui ulterior subiectul fundamentérii in vederea aprobarii ulterioare a
modificérilor la cadrul normativ conex (modificarea Hotérirea Guvernului nr. 149/2021 cu privire
la organizarea si functionarea Ministerului Muncii §i Protectiei Sociale; Hotéririi Guvernului
nr.8§02/2011 cu privire la instituirea Inspectiei Sociale; Hotéririi Guvernului nr. 95/2014 pentrn
aprobarea Regulamentului cu privire la procedura de acreditare a prestatorilor de servicii sociale si
abrogarea Hotéririi Guvernului nr. 998/2012 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea
si functionarea Consiliului national de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, a structurii §i
efectivului-limita ale acestuia).

Modificérile operate vor conduce la eficientizarea resurselor umane si financiare existente pentru
dezvoltarea sectorului de servicii sociale si de acreditare a acestora, prin stabilirea atributiilor de
autoritate nationalé de acreditare Inspectoratul Social de Stat (va fi creaté o sectie din 4 persoane, in
cadrul Inspectoratului Social de Stat), precum si fortificarea capacitétilor Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale pentru elaborarea politicilor, actelor normative care reglementeazi serviciile
sociale $i acreditarea acestora, prin crearea In cadrul Ministerului a unei directii responsabile (5
unitati).

c¢) Expuneti optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au fost luate in
considerare

Nu au fost identificate motive pentru optiuni alternative.

4. Analiza impacturilor optiunilor

a) Expuneti efectele negative si pozitive ale stérii actuale si evolutia acestora in viitor, care vor
sta la baza calculérii impacturilor optiunii recomandate

Operarea modificérilor propuse vor avea un efect pozitiv asupra implementéirii mecanismului de
acreditare a prestatorilor de servicii sociale, prin repartizarea (inclusiv a surselor financiare necesare
dupa principiul cost-eficientd) conform competentelor atribuite a celor doud componente distincte -
componenta de acreditare, asiguratd de subdiviziunea nou-creatd in cadrul Inspectoratului Social de
Stat, iar cea de realizare a politicii de stat In domeniul protectiei sociale si, in particular, de elaborare
a actelor normative In domeniul serviciilor sociale (regulamente-cadru, standarde minime de
calitate, altele) ii va reveni autorititii competente - Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, care, ca
urmare a reorganizérii, prin intermediul unei  subdiviziuni responsabile, va asigura
elaborarea/promovarea/modificarea cadrului legal in domeniul dat,. precum si Tmbunatatirea calitatii
serviciilor sociale furnizate de prestatorii de servicii sociale si nu in ultimul rnd, calitatea serviciilor
prestate/vietii beneficiarilor.

b!) Pentru optiunea recomandat, identificati impacturile completind tabelul din anexa la
prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub formé de costuri san beneficii, inclusiv
pértile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Implementarea proiectului de lege nu va necesita cheltuieli financiare suplimentare, incadrandu-
se in volumul mijloacelor aprobate anual in scopul dat. Preavizarea, disponibilizarea si transferul
personalului se vor efectua In conformitate cu prevederile normative, iar cheltuielile de
disponibilizare a personalului care refuzi transferul se vor efectua din contul si In limitele bugetului
aprobat.




b?) Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completind tabelul din anexa la
prezentul formular. Descriefi pe larg impacturile sub forma de costuri sau beneficii, inclusiv
pértile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Nu existd optiuni alternative.

c) Pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot duce la
esecul interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor si costurilor estimate si
prezentati presupuneri privind gradul de conformare cu prevederile proiectului a celor vizati in
acesta

Riscuri obiective care pot duce la esecul interventiei nu sunt.

d) Daci este cazul, pentru optiunea recomandati expuneti costurile de conformare pentru
intreprinderi, dacd existd impact disproportionat care poate distorsiona concurenta i ce impact
are optiunea asupra Intreprinderilor mici si mijlocii. Se explica daci sint propuse méasuri de
diminuare a acestor impacturi .

Nu este cazul.

Concluzie
e) Argumentati selectarea unei optiunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si costurilor,
precum $i a asigurdrii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati

Optiunea vizati este singura fezabild din punct de vedere al atingerii scopului propus.

S. Implementarea si monitorizarea

a) Descrieti cum va fi organizatd implementarea optiunii recomandate, ce cadru juridic necesita
a fi modificat gi/ sau elaborat si aprobat, ce schimbdri institutionale sint necesare

Pentru implementarea optiunii recomandate este necesard modificarea Legii nr. 129/2012
privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale, aprobarea Regulamentului de activitate al
Inspectoratului Social de Stat, precum si modificare si aprobarea statului de personal, schemei de
incadrare si actelor normative interne. '

b) Indicati clar indicatorii de performanta in baza cérora se va efectua monitorizarea |

Numérul de certificatele de acreditare elaborate
Numaérul de entitéti acreditate

Numarul de decizii adoptate

Numarul de instruiri in domeniul acreditérii desfasurate

c) Identificati peste cit timp vor fi resimtite impacturile estimate si este necesaré evaluarea
performantei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizati si evaluati optiunea

Evaluarea performantei proiectului actului normativ propus va putea fi efectuati peste un an de
la data intrarii in vigoare.

6. Consultarea

a) Identificati principalele parti (grupuri) interesate In interventia propusa |

Cancelaria de Stat
Ministerul Finantelor

Spre expertiza: Ministerul Justitiei




Centrul National Anticoruptie

b) Explicati succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvati a partilor

in conformitate cu prevederile Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative si Hotirarii
Guvernului nr. 23/2019 cu privire la aprobarea metodologiei de analizi a impactului in procesul de
fundamentare a proiectelor de acte normative, proiectul a fost coordonat prealabil cu Cancelaria de
Stat si Ministerul Finantelor. Recomandarile au fost integrate 1n proiectul actului normativ.

¢) Expuneti succint pozitfia fiecdrei entitafi consultate fatd de documentul de analizi a
impactului si/sau interventia propusé (se expune pozitia a cel putin unui exponent din fiecare

grup de interese identificat)

Anexi
Tabel pentru identificarea impacturilor
Categorii de impact Punctaj atribuit
Optiunea Optiunea Optiunea
propusd alterativd 1 | alterativd 2
Economic
costurile desfdsurdrii afacerilor 0
povara administrativa +1
fluxurile comerciale si investitionale 0
competitivitatea afacerilor 0
activitatea diferitor categorii de Intreprinderi mici si | 0
mijlocii
concurenta pe piatd 0
activitatea de inovare si cercetare 0
veniturile si cheltuielile publice +2
cadrul institutional al autoritatilor publice +2
alegerea, calitatea gi preturile pentru consumatori {0
bundstarea gospodériilor casnice i a cetatenilor 0
situatia social-economic3 in anumite regiuni 0
situatia macroeconomicd 0
alte aspecte economice 0
Social
gradul de ocupare a fortei de munci 0
nivelul de salarizare 0
conditiile si organizarea muncii +1
sdndtatea si securitatea munecii 0
formarea profesionala +1
inegalitatea si distributia veniturilor 0
nivelul veniturilor populatiei 0
nivelul séraciei 0
accesul la bunuri i servicii de bazi, in special +2
pentru persoanele social-vulnerabile
diversitatea culturald si lingvistica 0
partidele politice si organizatiile civice 0
sdnatatea publicd, inclusiv mortalitatea si 0
morbiditatea
modul sénétos de viatd al populatiei 0




nivelul criminalitdtii si securitétii publice 0
accesul si calitatea serviciilor de protectie sociald +2
accesul si calitatea serviciilor educationale 0
accesul si calitatea serviciilor medicale 0
accesul si calitatea serviciilor publice administrative | +2
nivelul si calitatea educatiei populatiei 0
conservarea patrimoniului cultural 0
accesul populatiei la resurse culturale si participarea | 0
in manifestatii culturale

accesul si participarea populatiei in activitati 0
sportive

discriminarea 0
alte aspecte sociale +2
De mediu

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de sera si 0
celor care afecteazi stratul de ozon

calitatea aerului 0
calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice, 0
inclusiv a apei potabile si de alt gen

biodiversitatea 0
flora 0
fauna 0
peisajele naturale 0
starea si resursele solului 0
producerea si reciclarea deseurilor 0
utilizarea eficients a resurselor regenerabile si 0
neregenerabile

consumul si productia durabilad 0
intensitatea energeticd 0
eficienta si performanta energeticd 0
bunistarea animalelor 0
riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii, 0
accidente etc.)

utilizarea terenurilor 0
alte aspecte de mediu 0




