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AVIZ

la proiectul de lege pentru modificarea si completarea
Legii nr.303 din13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare
(nr.6 din 21.01.2015)

Directia generald juridicd a examinat proiectul de lege pentru modificarea si
completarea Legii nr.303 din13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare prin prisma art.54 din Regulamentul Parlamentului §i a cerintelor
Legii privind actele legislative nr.780-XV din 27.12.2001 si mentioneaza urmitoarele.

Procedura de inaintare a proiectului de lege este in conformitate cu art.73 din
Constitutie si art.47 din Regulamentul Parlamentului, proiectul fiind inaintat in
calitate de initiativa legislativa de un grup de deputati in Parlament.

Modificarile propuse in proiectul prezentat au drept scop excluderea
penalitatilor din textul legii si expunerea in redactie noud a unor prevederi ce tin de
evidenta apei furnizate, deservirea si exploatarea retelelor interne, precum si a unor
reglementéri referitoare la clauzele contractului de furnizare a serviciului public de
alimentare cu apd si de canalizare. Potrivit autorilor, proiectul de lege are drept scop
protejarea drepturilor consumatorilor, in special a beneficiarilor serviciilor de
aprovizionare cu apa si canalizare ce locuiesc in blocuri locative.

1. Observatii cu caracter general:

1. Atentiondm asupra necesitatii respectérii urmatoarelor cerinte la examinarea
initiativei legislative: sd fie prezentat avizul Guvernului, precum si rezultatele
expertizelor si cercetarilor efectuate in cadrul examindrii proiectului de catre
autoritatile competente.

2. La fel, atentiondm ca proiectul de lege vizat urmeaza a fi insotit de informatia
privind efectuarea analizei impactului de reglementare, care este obligatorie, in baza
art.4 si art.13 din Legea privind principiile de baza de reglementare a activitafii de
intreprinzitor nr.235-XVI din 20.07.2006 si art.20 din Legea nr.780/2001.

II. Obiectii de continut si tehnica legislativa:



I. La Articolul unic, partea dispozitiva necesitd o redactare proprie stilului
legislativ, cu indicarea sursei de publicare a legii in modul urmator: (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65, art.123);

2. Referitor la continutul din pet.l si pct.3, mentionim ca prin excluderea
prevederilor ce tin de penalizare, norma va rimfne fira reglementare.

Mentiondm, ca legislatia in vigoare in domeniul prestirii serviciilor, si
anume furnizarii energiei electrice, energiei termice §i a gazelor naturale prevede
achitarea unor penalitati in cazul nerespectarii achitarii cu intirziere a consumului de
energie respectiva. Astfel, pentru achitarea cu intirziere a consumului de energie,
consumatorii finali pldtesc penalitate in mdrime determinatd §i in modul stabilit prin
contract in urma negocierilor. Cuantumul penalitdtii este negociabil, dar nu poate
depdsi rata medie anuald ponderatd a dobinzii la creditele noi acordate in monedi
nationald de bdncile comerciale, pentru un an, inregistratd in anul precedent si
publicatd in raportul Bdncii Nationale a Moldovei. Furnizorii vor renegocia
cuantumul penalitdtii stabilite in contractele incheiate cu tofi consumatorii finali, cu
respectarea plafonului maxim stabilit.

Mai mult decit atit, in art15 alin.(2) liti) si in art.18 litf) din Legea
nr.303/2013 se utilizeaza notiunea penalitate in contextul reglementarii drepturilor si
obligatiunilor operatorului si a consumatorului de a primi informatii privind
penalitatile calculate si achitate.

Din cele invocate rezultid cd, Legea, precum si contractul de furnizare a
serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, trebuie sa prevada careva
penalititi pentru nerespectarea clauzelor contractuale, mérimea cérora se negociaza si
se stabileste in prealabil la incheierea contractului.

In cazul acceptirii de catre Parlament a propunerilor inaintate de autori, se
impune a fi modificate si articolele mentionate mai sus.

3. La pct.4 norma propusd la art.29 alin.(2) tine de oportunitate. Totusi,
urmeaza de clarificat daca norma dati se va rasfringe asupra tarifelor.

4. La pct.5, la art.31 alin.(1) sintagma ,,in mod obligatoriu” nu este necesara sa
fie indicata in textul articolului, avind in vedere cd actul legislativ este executoriu si
opozabil tuturor subiectilor de drept.

Ce tine de completarea alin.(1) al art.31 cu norma “Cerintele consumatorului
de a negocia clauzele contractuale nu pot servi ca temei pentru refuz din partea
operatorului de a presta serviciul public respectiv”, mentionam cd Legea prevede
conditiile de intrerupere a furnizirii servicilului de cétre operator, si alte motive
neprevazute in lege sau contract nu pot constitui temei de refuz pentru incheierea
contractului sau prestarea servicilului de furnizare a apei cu potentialul consumator
final care a indeplinit toate conditiile impuse prin lege pentru incheierea contractului.

Procedura de negociere este o cerinta obligatorie la incheierea contractelor,
astfel, o clauzd contractuald nefiind negociatd in mod individual cu consumatorul
este abuzivd in cazul in care creeazd, contrar cerintelor de bund-credintd, prin ea



insagsi sau impreund cu alte prevederi din contract, in detrimentul consumatorului, un
dezechilibru semnificativ intre drepturile si obligatiile partilor care decurg din
contract, (Legea nr.256/2011 privind clauzele abuzive in contractele incheiate cu
consumatorii).

In acest sens, norma propusa de autori este protejata de legea vizatd, precum
si de legislatia civild, inclusiv art.15, art.16 lit.a) din Legea privind protectia
consumatorilor nr.105/2003, si nu considerdm necesar sa fie inclusa in textul legii.

Tinind cont de observatiile expuse in prezentul aviz, oportunitatea
dezbaterii proiectului apartine in exclusivitate Legislativului.
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